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Resumo

SISFER € o protdtipo de um sistema espedalista para Psicologia. E um sistema de aunho
acalémico que foi desenvolvido para diagnosticar DistUrbios de Personalidade. As pessbas com
Distarbios de Persondlidade, na termindogia témica apresentam sintomas aloplasticos e ego-
sintdnicos, ousgja, 0 procesn de alaptacd ocorre pela dteracd® doambiente externo e 0os sntomas
s30 acedtdveis ao ego. Sao pesas que ndo sentem ansiedade devido ao seu comportamento mal-
adaptativo e, por is, dficilmente procuram tratamento por conta propria. Em geral, tém problemas
no trabalho e no amor. Véam a si mesmos de maneira diferente de wmo os outros as véem, ndo
apresentando empatia por outras pessas as quais, geralmente, seirritam com o seu comportamento.

O protdtipo identifica apresencade um determinado dstarbio outragos caraderisticos de um
ou mais disturbios. O SISFER € caaz de diagnosticar os Distlrbios de Personalidade: Anti-Social,
Esquizoide, Histribnico, Obsessvo-Compulsivo, Parandide e S&dico. Foi desenvolvido com o apoio
de um espedalistahumano ra aeade Psicologia.

O SISFER pode ser utilizado para auxiliar estagi&rios de psicologia en hospitais, para
auxiliar profisgonais espedalizados em lugares carentes e, também, para auxiliar profisgonais néo
espedali zados nesta aeaque trabalham em postos de salide.

O projeto do potétipo SISFER foi desenvolvido em quatro etapas: Aquisicdo do
Conhedmento, Modelagem, Implementacé e Validacé.

O conhedmento presente no sistema vem de livros témicos de Psicologia € essenciamente,
da eperiéncia do psicdlogo no diagndstico e tratamento de caos reds. Na fase de auisicdo do
conhedmento buscouse poar métodos de a®rdo com o daminio, por iSO opou-se pelo uso dos
métodas: Entrevista e Andlise de Protocolos. O espedadlistafoi submetido a uma série de entrevistas,
once a &m de responder a varias perguntas, narrava caos reds. Todas as entrevistas com o
psicdlogo foram gravadas para que ndo se perdesse nenhumainformaca.

Na fase de modelagem, utilizou-se 0 modelo concetual GSM (Generic Semantic Model)
principalmente devido ao fato da shell utilizada para implementac&® ser orientada a objetos. A
modelagem fadlit ou muito o proces deimplementacé.

A implementac® dosistemafoi feitano Kappa-pc 2.4. 0 Kappa-pc €uma shell for Windows,
com programacd® orientada a objetos e radocinio baseado em regras. Foram implementadas
aproximadamente 100regras.

A vdidac® dosistema foi redizada pelo proprio espeddista, o qual testou o SISFER com
casos reds. O sistema, para os casos testadaos, apresentou 90% de &ito.
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