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Resumen

La insercién de la tecnologia en la sociedad, a través
de una gran variedad de dispositivos, en especial los
inaldmbricos con alto poder de cémputo y comunica-
cién, promueven cambios y desarrollos nuevos. La uti-
lizacién de sistemas de informacion se incrementa dia
a dia en organizaciones, empresas, agencias, usuarios,
ciudadanos. El acceso a la informacién se puede reali-
zar desde diferentes locaciones y horarios.

Este proyecto propone integrar los conceptos de
arquitecturas, frameworks de desarrollo aplicados a
sistemas distribuidos para aplicaciones de gobierno
electrénico. Este tipo de aplicaciones requiere propie-
dades que son necesarias para alcanzar aceptacién en-
tre los diferentes usuarios.
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Contexto

Este trabajo de investigacién se desarrolla en el De-
partamento de Ciencias e Ingenieria de la Compu-
tacién de la Universidad Nacional del Sur (UNS). En
particular, como parte de las tareas que se realizan en
el Laboratorio de Investigacién y Desarrollo en Inge-
nierfa de Software y Sistemas de Informacién (LIS-
SI) y en el Laboratorio de Investigacion en Sistemas
Distribuidos (LISIDI). El proyecto se financia parcial-
mente con fondos asignados por la UNS a proyectos
de investigacion.

Introduccion

El proyecto se centra en la exploracién e integra-
cién de arquitecturas de sistemas, propiedades desea-

bles y frameworks de desarrollo para sistemas distri-
buidos, considerando especialmente, las aplicaciones
de gobierno electrénico.

Los sistemas de informacidn estdn penetrando dia a
dia en todos los aspectos de nuestas vidas. En el dltimo
tiempo, el avance tecnolodgico en las comunicaciones,
en especial, el auge de las redes inalambricas, ad-hoc,
dispositivos méviles; facilitan a los usuarios el acceso
a la informacidén. El desarrollo de sistemas y aplica-
ciones distribuidos de calidad y seguros es altamen-
te requerido. Gobierno electronico es uno de los més
complejos e importantes sectores donde los desarro-
llos tecnoldgicos en sistemas de informacién se pue-
den aplicar. Este tipo de sistema se puede implemen-
tar en pequefia, mediana y gran escala. La relevancia
de sistemas de gobierno electrénico estd en obtener un
mejor resultado de las politicas, una mayor calidad de
los servicios publicos, eficiencia en los procesos de go-
bierno, un uso eficaz de fondos publicos, aumento de
la participacion ciudadana, etc.

La arquitectura de un sistema de software es el con-
junto de las principales decisiones de disefio que se
realizan sobre el sistema [27]. Un aspecto relevante pa-
ra el desarrollo y eficiencia de sistemas distribuidos es
el paradigma de disefo o estilo arquitecténico.

Los frameworks son herramientas ttiles para in-
crementar la productividad y calidad en el desarrollo
de aplicaciones. Como contrapartida, los frameworks
pueden introducir inconvenientes en el desarrollo y
evolucién de nuevos proyectos relacionados si depen-
den altamente de la tecnologia de las compaiiias. Esto
puede considerarse como una barrera tecnoldgica en
un nuevo proyecto.
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Lineas de Investigacion y Desarrollo

Los sistemas de informacién facilitan a los usuarios
la realizacion de tareas cotidianas. Los usuarios pue-
den ser empleados de una organizacion, ciudadanos,
empresas, agencias de gobierno, dirigentes, etc. En la
actualidad, los usuarios pueden encontrarse ubicados
en diversas locaciones, con distintos husos horarios y
culturales.

Ejes centrales de investigacion del proyecto son los
siguientes temas:

= Aplicaciones Distribuidas. Exploracién, estudio
y andlisis de las propiedades requeridas para
el desarrollo de las mismas. Considerando co-
mo caso especial, las aplicaciones de gobierno
electrdnico.

» Arquitecturas Distribuidas. Estudio y analisis de
arquitecturas que se han aplicado en las aplicacio-
nes de usuarios. Exploracién de arquitecturas re-
ferentes para la implementacion de sistemas dis-
tribuidos.

= Busqueda y anélisis de frameworks para modelar
la arquitectura de sistemas distribuidos y para el
desarrollo de los mismos.

Resultados y Objetivos

Se estd comenzando con el desarrollo de este pro-
yecto. En la primera etapa, se estd realizando la ex-
ploracién de arquitecturas y frameworks para sistemas
de software en especial para entornos distribuidos y de
gobierno electrénico. Algunos ejemplos representati-
vos son los siguientes.

- Malek y otros [17] proponen un framework exten-
dido para mejorar el despliegue de la arquitectura de
un sistema de software distribuido. El objetivo de la
actividad de andlisis del framework es garantizar un
efectivo despliegue del modelado del sistema, tanto
antes y durante la ejecucién del mismo. Este anélisis
estd basado en un conjunto de algoritmos especifica-
mente desarrollados para este proposito.

- Kang y otros [15] proponen un framework deno-
minado eGovFrame (e-Government Standard Frame-
work). El mismo utiliza un conjunto de herramientas
standarizadas de software para desarrollo y ejecucién
de aplicaciones de gobierno electrénico. El objetivo es
mejorar la eficiencia en las inversiones tecnoldgicas y
la calidad de los servicios de gobierno electrénico.

El compartir la informacién es beneficioso para los
desarrollo de sistema de informacién, en especial es-
ta ventaja se presenta para el desarrollo de gobierno
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electrénico [5]. También es necesario considerar las
barreras y riesgos que puede introducir en el desplie-
gue. La integraciéon de estos conceptos, (beneficios,
barreras y riesgos), con las propiedades deseables de
un sistema distribuido (flexibilidad, seguridad, adapta-
bilidad, interoperabilidad) servirdn de soporte para la
busqueda, evaluacién y comparacién de arquitecturas
y frameworks.

La posibilidad de plantear una arquitectura referen-
te que sirva de molde para el modelado, desarrollo y
ejecucion de aplicaciones distribuidas es un desafio a
investigar.

Formacion de Recursos Humanos

Los resultados de investigacién serdn utilizados pa-
ra presentar una tesis de doctorado en Ciencias de la
Computacién. Ademds, esta linea de investigacion per-
mitird la direccién de tesis de licenciatura y trabajos
finales de ingenieria afines. Asimismo, servirdn para
generar courseware para materias optativas a dictar-
se en el Departamento de Ciencias e Ingenieria de la
Computacion de la UNS.

Referencias

[1] C. Baum and A. Di Maio. Gartner’s Four Phases of
E-Government Model. Gartner Group, 2000.

D. Beer, S. Hohne, H. Petersohn, T. P6hnitzsch, and
M. Voigt. Designing a distributed workflow system
for e-government. In Proc. of the 24th IASTED, Int.
Conf. on Modelling, Identification, and Control, pages
583-588, 2005.

(2]

D. Beer, R. Kunis, and G. Riinger. A component based
software architecture for e-government applications.
In First International Conference on Availability, Re-
liability and Security, 2006.

L. Caffrey. Information sharing between & within go-
vernments. The International Council for Technology
in Government Administration, London, 1998.

K. Mendes Calo, K. Cenci, P. Fillottani, and E. Este-
vez. Information sharing - benefits. JCST, 12(2):49—
55, 2012.

State Services Commission. New zealand e-
government interoperability framework (nz e-gif) ver-
sion 3.3. Technical report, from e-Government in
New Zealand: http://www.e.govt.nz/library/e-gif-v-3-
3-comple-te.pdf, February 2008. Retrieved August 30,
2010.

S. Dawes. Interagency information sharing: Expected
benefits, manageable risk. Journal of Policy Analysis
and Management, 15:377-394, 1996.

PAGINA - 1038 -



XV WORKSHOP DE INVESTIGADORES EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION

2013 - PARANA — ENTRE RICS

(8]

[10]

(11]

[12]

[13]

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

S. Dawes and L. Prefontaine. Understanding new mo-
dels of collaboration for delivering government servi-
ces. Communications of the ACM, 46(1):40-42, 2003.

E.Estevez, P. Fillottrani, T. Janowski, and A. Ojo.
Government information sharing - a framework for
policy formulation. In Governance and Cross-
boundary Collaboration: Innovations and Advancing
Tools, chapter 2, pages 23-55. 1GI Global, 2011.

E. Estevez, P. Fillottrani, and T. Janowski. Information
sharing in government - conceptual model for policy
formulation. 10th European Conference on eGovern-
ment, (p.CD). Limerick, Ireland, 2010.

P. Eugster, P. Felber, R. Guerraoui, and A. M. Kerma-
rrec. The many faces of publish/subscribe. Computing
Surveys, ACM, 35(2):114-131, 2003.

T. Field, E. Muller, and E. Law. The e-Government
Imperative. Organization for Economic Co-operation
and Development, 2003.

J. M. Gil-Garcia, C. A. Schneider, T. A. Pardo, and
A. M. Cresswell. Interorganizational information inte-
gration in the criminal justice enterprise: Preliminary
lessons from state and county initiatives. In Procee-
dings of the 38th Hawaii International Conference on
System Sciences, IEEE, 2005.

Q. Guo and C. Smidts. A facility framework for distri-
buted application. In Workshops of International Con-
ference on Advanced Information Networking and Ap-
plications, IEEE, pages 459—-466, 2011.

G. Kang, S. Mun, and Y. Kwon. Development of e-
government standard framework through open inno-
vation strategy. In ICACT 2012, pages 1117-1122,
2012.

D. Lansbergen and G. Wolken. Realizing the promise:
Government information systems and the fourth gene-
ration of information technology. Public Administra-
tion Review, 61(2), March-April 2005.

S. Malek, N. Medvidovi¢, and M. Mikic-Rakic. An
extensible framework for improving a distributed
software system’s deployment architecture. I[EEE
Transactions on Software Engineering, 38(1):73-100,
2012.

V. Meneklis and C. Douligeris. Extending a distri-
buted system architecture with e-government mode-
lling concepts. In The 18th Annual IEEE Internatio-
nal Symposium on Personal, Indoor and Mobile Radio
Communications, 2007.

J. L. Miiller, A. Biichner, and P. Miiller. A frame-
work for the requirements analysis of service-oriented
workflows. In Third International Conference on Next

Generation Web Services Practices, pages 104—109,
2007.

[20]

(21]

[22]

(23]

[24]

[25]

[26]

[27]

(28]

NIEM Program Management Office NPMO.
Niem concepts of operations.  Technical report,
from National Information Exchange Model:

http://www.niem.gov/files/NIEM Concept of Ope-
rations.pdf, January 2007. Retrieved August 30,
2010.

Ministry of Economic Affairs and Department of
State Information Systems Communications. Es-
tonian it interoperability framework. Technical
report, from RISO-STate Information Systems:
http://www.riso.ee/en/files-/framework 2005.pdf,
2005. Retrieved August 30, 2010.

Australian Government Information Management
Office.  Australian government information inter-
operability framework - sharing information across
boundaries. Technical report, from Australian Go-
vernment Information Interoperability Framework:
http://www.finance.gov.au/publications/agimo/docs-
/Information InteroperabilityFramework.pdf, April
2006. Retrieved August 27, 2010.

Australian Government Information Management
Office. National government information sha-
ring strategy - unlocking government assets to
benefit the broader community. Technical report,
from Department of Finance and Deregulation:
http://www.finance.gov.au/publications/national-
government-information-
sharingstrategy/docs/ngiss.pdf,
Retrieved August 27, 2010.

T. A. Pardo, A. M. Cresswell, S. S. Dawes, and G. B.
Burke. Modeling the social & technical processesof
interorganizational information integration. In Pro-
ceedings of the 37th Hawaii International Conference
on System Sciences, IEEE, pages 1-8, 2004.

August 2009.

S. Ronaghan. Benchmarking e-Government: A Global
Perspective Assessing the UN Member States. United
Nations Division for Public Economics and Public
Administration (UN-DPEPA) and American Society
for Public Administration (ASPA), 2002. available at

http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/

unpan021547.pdf (visited June 21, 2012).

K. Smolander. Four metaphors of architecture in soft-
ware organizations: Finding out the meaning of archi-
tecture in practice. In Proceedings of the 2002 Inter-
national Symposium on Empirical Software Enginee-
ring, 2002.

R. N. Taylor, N. Medvidovi¢, and E. M. Dashofy. Soft-
ware Architecture. Foundations, Theory, and Practive.
Wiley, 2010.

E. Turner and P. Nicoll. Electronic Service De-
livery, including Internet Use, by Commonweath
Government Agencies. Australian National Audit
Office, Commonweath of Australia, 1999. available at

http://www.anao.gov.au//media/Uploads/Documents/1999-

2000_audit_report_18.pdf (visited June 21, 2012).

PAGINA - 1039 -



XV WORKSHOP DE INVESTIGADORES EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION

2013 - PARANA — ENTRE RICS

[29] X. Zhang, G. Han, B. Li, K. Zou, and W. Li. An e-
government platform based on multi-tier architectu-
re. In Fifth International Conference on Information

Technology: New Considerations, IEEE, pages 1170—
1172, 2008.

PAGINA - 1040 -





