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- Capitulo 1 -

Introduccion

Al comienzo el proyecto WWW empez6 con el fin de permitir a los fisicos compartir
datos, noticias y documentacion. La Web consistia en un sitio solitario y casi nadie
gue no perteneciera a un laboratorio universitario o de investigacién tuvo la
posibilidad de utilizar el primer navegador web. La cantidad de contenido no crecio
mucho hasta dos afios mas tarde cuando ocurrié el primero de varios Big Bangs. En
1993, se libero el primer programa de PC capaz de navegar por la Web con la
intencién de poner la web al alcance de un publico mucho mas amplio. Aun asi, la
conectividad a Internet seguia siendo en gran parte restringida a las universidades,
institutos de investigacién y empresas. Los consumidores disfrutaban de las
comunidades en linea, en general a través de servicios pre-empaquetados como
Compuserve, Prodigy y América Online (AOL). La conectividad se lograba a través
de conexiones lentas de acceso telefénico. En 1994, comenzaron a aparecer los
primeros proveedores de servicios independientes (ISP). Mediante la instalacion de
un software especial en sus equipos, los consumidores pudieron acceder a todo el
contenido de la Web. AOL comenzd a abrir el acceso Web para sus millones de
suscriptores. Al poco tiempo surgieron los editores HTML facilitando la creacién de
paginas Web. En respuesta, se produjo la segunda explosién Web en crecimiento.
Ya en 1996, las empresas no vieron la presencia Web como un lujo, sino como una
necesidad.

Impulsado por planes de negocio incorrecto y especulacion salvaje, se llevo a cabo
la expansién mundial de infraestructura de la web. Mientras tanto, el navegador
salté de ordenadores a teléfonos celulares y dispositivos moéviles mediante la
conectividad de banda ancha. Finalmente la tercera explosion fue el estallido de la
burbuja Web, que vio como empresas impresionan en masa. Este evento marco el
final de la primera ola de evoluciéon web, que en retrospectiva, se etiqueta como
Web 1.0.

Web 2.0

El término Web 2.0 se asocia a las aplicaciones web que facilitan el compartir
informacidn, la interoperabilidad, el disefio centrado en el usuario [1] y la
colaboracién en la World Wide Web. Un sitio Web 2.0 permite a los usuarios
interactuar y colaborar entre si como creadores de contenido generado por usuarios
en una comunidad virtual, a diferencia de sitios web donde los usuarios se limitan a
la observacion pasiva de los contenidos que se ha creado para ellos. Ejemplos de la
Web 2.0 son las comunidades web, servicios web, aplicaciones web, servicios de
redes sociales, servicios de alojamiento de videos, wikis, blogs, Mashups y
folksonomias [2].
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El origen de los Mashups

Cuantas veces has visto a un sitio web y has dicho: 'Esto es lo que queria
exactamente , aunque ...' Si tan sélo se pudiera combinar estas estadisticas con los
datos de las proyecciones de ganancias de mi empresa. Si tan soélo pudiera tomar
las direcciones de los restaurantes y coldcalos en un mapa. Después de todo, éno
deberia poder combinar toda informacién digital?

En el 2005 Paul Rademacher hizo ingenieria en reversa de Google Maps para poner
las casas y pisos en alquiler de Craigslist en un mapa de su sitio. El sitio
esencialmente pre-lanzo la categoria mapa Mashup, porque no habia ninguna API
de Google Maps en su momento. Incluso ahora, la aplicaciéon de Paul
HousingMaps.com es el ejemplo prototipico de Mashup y todavia es utilizado por
muchos para encontrar su nuevo hogar. Desde entonces, la API de Google Maps ha
pasado a ser el API de uso mas popular [4].

Que es un Web Mashup?

Un Mashups es una pagina web o aplicacién que usa, combina datos,
presentaciones y funcionalidad procedentes de una o mas fuentes para crear
nuevos servicios. Los Mashups suponen uno de los avances mas importantes en el
desarrollo web, pues facilitan la combinacion de informacién de una manera
sencilla, eficaz y visualmente atractiva. Los Mashups estan siendo utilizados tanto
para uso publico como privado en multitud de combinaciones que facilitan, ordenan
y presentan la informacion de una manera innovadora [3].

Con las tecnologias Web 2.0 esparciéndose rapidamente a través de internet, los
Mashups han traido recientemente mucho la atencién como promesa de
acercamiento de informacién ad-hoc e integracion de servicios.

Cuando la API de Google Maps se liberd en junio del 2005 hubo una explosion de
desarrollo de software basados en ubicacidn, entre ellas paginas web de clima,
transporte, zonas con alto indice de crimen etc.

En el siguiente grafico se puede ver la distribuciéon aproximada de los Mashups:

O mapping (43%)
M photo (10%0)

[ search (9%)

M shopping (B%)
[ travel (5%:)

M video (5%)

O sports (4%)

O news (4%)

O rmessaging (3%)
Orealestate (3%)

Programmableweb.com 03/25/07
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Un API es un conjunto de protocolos, rutinas y herramientas para la creacién de
aplicaciones de software. Una buena API hace que sea mas facil desarrollar un
programa proporcionando todos los bloques de construccién. Mediante la
combinacién de varios tipos de peticiones, se puede utilizar una API para impulsar
sus propias aplicaciones personalizadas. A continuacidon se muestran las siguientes
10 mejores APIs para Mashups:

[£] GoogleMaps (44%)
B Flickr (11%)

[0 YouTube (10%)
[l Amazon (7%)

B Twitter (6%)

Hl eBay (4%)

[ VirtualEarth (4%)
[[] del.icio.us (3%)
[[] Google (3%)

[ YahooMaps (3%)

Desde el surgimiento de los Mashups aparecieron varios tipos de patrones y cada
herramienta de Mashups tiene como objetivo apoyar los patrones especificos.

Patrones de Disehno

La idea de patrones ha sido usada para presentar soluciones generalizadas a
problemas que se pueden encontrar cuando se disefian websites o se escribe
software [7].

Los patrones son la base para la busqueda de soluciones a problemas comunes en
el desarrollo de software. Para que una solucién sea considerada un patrén debe
poseer ciertas caracteristicas. Una de ellas es que se debe haber comprobado su
efectividad resolviendo problemas similares en ocasiones anteriores. Otra es que
debe ser reutilizable, lo que significa que es aplicable a diferentes problemas en
distintas circunstancias [5].
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Objetivo

El trabajo final propone como objetivo relevar el Estado del Arte de uso de patrones
en Mashups y descubrir cuales son las mejores practicas en su desarrollo. Con el
fin de ofrecer una visién preliminar de la tecnologia Mashups para la construccion
de sistemas distribuidos orientados al usuario u organizaciones que deseen adoptar
una nueva técnica de desarrollo de software.

Alcance

Este trabajo tiene como alcance mostrar el estado actual de los patrones de
desarrollo de Web Mashups. Las ventajas y desventajas de la aplicacion de cada
patrén, como también su aplicacién en la vida real.
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Organizacion del texto

El trabajo final se organiza en 7 capitulos los cuales se presentan a continuacion:
Capitulo 1: Introduccion global, objetivo y alcance del trabajo.
Capitulo 2: Organizacién de los patrones a representar.

Capitulo 3: Harvest Patterns: Los patrones Harvest son una clase general de
soluciones que se prestan a la obtencién de datos procedentes de fuentes fuera del
alcance de las herramientas tradicionales. Por ejemplo, la World Wide Web, la cual
generalmente no se aprovecha como fuente de datos de primera clase.

Capitulo 4: Enhance Patterns: Los Patrones Enhance demuestran cémo los
sistemas pueden ser ampliados y mejorados. La perspectiva es que estos cambios
se pueden hacer sin la ayuda de los desarrolladores originales.

Capitulo 5: Assemble Patterns: Dichos patrones muestran como las soluciones
pueden ser dificultadas por la combinacién de datos y la presentacién de multiples
fuentes. Para muchas empresas, el desafio no reside en la construccién de nuevas
soluciones, sino en la gestion de las que ya tienen.

Capitulo 6: Manage Patterns: Los patrones Manage, tiene como objetivo utilizar los
Mashups como un vehiculo para ayudar a una organizacién a aprovechar sus
activos existentes de forma mas eficaz.

Capitulo 7: Conclusiones y resefia de trabajos relacionados, muchos de los cuales
sirvieron de base para la elaboraciéon de este trabajo
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- Capitulo 2 -

Presentacion de cada patron

e Nombre del patréon: nombre estandar del patrén
e Icono. Para facilitar el uso de los patrones en los diagramas de arquitectura.

e Problema. En esta seccidn se explica la dificultad o la oportunidad que el modelo
trata de abordar.

¢ Solucién. Aborda el problema identificado anteriormente para mostrar cémo los
Mashups pueden utilizarse para crear una solucién. El éxito en la implementacion
de una solucion puede depender del conjunto de herramientas que esta utilizando,
los sitios que participan en el Mashup y su fragilidad.

e Diagrama. El diagrama proporciona una representacion visual de como el patrén
se construye.

¢ Fragilidad. Los Mashups contienen elementos de inestabilidad sobre la base de los
recursos que aprovechan. El grado de esta fragilidad varia con cada aplicacion. En
esencia, los Mashups permiten cierta fragilidad para el beneficio de la agilidad. En

esta seccion se le asigna una calificacion de riesgo en general a un patrén
particular, la cual se representa con el siguiente grafico:

Menor fragilidad.
Maxima fragilidad.

¢ Ejemplos: ejemplo de los usos del patrén en un contexto empresarial.
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Presentacion de los patrones

Los patrones de Mashups se organizan en 4 grupos principales los cuales se
presentan a continuacion:

Harvest
Patterns
Enhance
Patterns
> Assemble
Patterns

> Manage
Patterns

10
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Harvest Patterns

Normalmente, los Mashups creados por el usuario se basan en datos y
funcionalidad que se hace publica a través de una interfaz definida.

Dentro de la empresa, los datos necesarios para resolver los problemas o para
desbloquear oportunidades de negocio se encuentran atrapados dentro de sistemas
propietarios. Los Harvest Patterns describen métodos para extraer informacion de
los recursos que son vistos como cerrados. La premisa basica de estos patrones es
simple: extraer de los activos los datos importantes.

Dentro de la empresa, el valor potencial de Mashups también es grande, pero los
obstaculos para su adopcidon pueden ser mayores. Si bien es posible exigir la
construccidn de sistemas abiertos con interfaces documentadas (SOA) estos no
ayudan a extraer datos de sistemas cerrados o recursos en Internet [6].

Los 'Harvest Patterns' se utilizan para recuperar datos de fuentes estructuradas y
no estructuradas. Fuentes estructuradas pueden consistir en bases de datos, RSS,
XML y secuencias de datos tabulares. Fuentes no estructuradas pueden ser sitios
Web, archivos binarios (por ejemplo, Excel o PDF), o el texto de forma libre. La
clave para convertir la Web en una fuente de informacién es abandonar las ideas
preconcebidas acerca de como datos tienen que ser organizados los datos.

Enhance Patterns

Toda organizacién ha enfrentado el reto de mejorar sus sistemas existentes para
obtener el maximo valor de su inversion. Con demasiada frecuencia, la solucién
requiere una inversidon considerable de tiempo y dinero [7], como también la
definicién de cuales requerimientos de los usuarios son mas importantes y cuales
no.

Si bien estos problemas no eran irresolubles en la empresa antes del surgimiento
de los Mashups, los enfoques existentes por lo general requieren recursos técnicos
calificados. Los Mashups permiten a los sistemas sean mejorados y actualizados
con mucho menos esfuerzo y riesgo.

Assemble Patterns

Dentro de la empresa moderna, los datos fluyen todos los dias a través de la red
corporativa en grandes volumenes. Imaginese si los datos creados por cada
sistema estuvieran disponibles para su examen, diseccidon, y recombinacion.
Trabajar con datos en bruto puede ser un desafio particular para los profesionales
de negocio pero no hay razon de que estos recursos deban permanecer ocultos.

El hecho de que los datos de una empresa sean controlados por el departamento de
IT no significa que este departamento comprende el valor de los datos de negocio.

11
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Liberar todo el conocimiento almacenado en la empresa puede dar lugar a nuevos
descubrimientos y de los productos.

Manage Patterns

La gestion de la informacion se encuentra en el nucleo de todos los servicios que
provee la tecnologia de informacidn. Las aplicaciones de la empresa adquieren
informacién a través de la actividad del usuario o de feeds. La infraestructura de
red lleva estos datos entre los servidores, bases de datos y sistemas. En definitiva,
la salida se devuelve al usuario en un ciclo sin fin de coleccién, proceso y
presentacion.

Los retos de la Gestién de Datos y su relacion con Mashups pueden ser separados a
través de una serie de temas diferentes:

e La transicion entre los sistemas. A veces la mejor manera de manejar la
informacién es migrarla a nuevos ambientes para analizarla o procesarla de manera
mas eficiente.

e Condensacion de datos o procesos para alinearlos con los objetivos especificos.
La presentacién de un usuario con el universo de datos y todas las acciones
posibles que se pueden realizar en él es una manera segura de crear confusion y
provocar errores involuntarios.

e Asegurar el acceso al conocimiento valioso. Si a un empleado se le presenta
informacién fuera de su responsabilidad, los riesgos son mayores que la mera
desorientacién.

Otro aspecto que diferencia a estos patrones de sus predecesores es que la mayoria

de los patrones de gestion caen bajo la jurisdiccion de un departamento de
Sistemas.

12
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- Capitulo 3 -

Harvest Patterns
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Los ‘Harvest Patterns’ se subdividen en los siguientes patrones:

Alerter

Api Enabler

Comp. Analisys

Infinite monkeys

Harvest !
Patterns , |

Leading Indicator

Sentiment Analysis

Time Series

~ @ @ = S N N N~
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Monitored Moni i
onitored resources include
= -~ Il Resource Web pages (HTML),
[ email (IMAP, POP3],
E binary formats (XLS, PDF, DOC),
® 3 @@ XML, RSS/Atom,
I CSViText,
v and databases.
N I BN BN B B B B S .
|
=
@
c
) '
EEEN I I B BN B B S .
Problema

El negocio es un objetivo en movimiento. Nuevos productos se liberan, y la
gerencia no puede darse el lujo de tomar decisiones basadas en informacion
obsoleta. Mantenerse al dia con todos estos cambios es critico. Por desgracia, el
rango de datos que podrian ser controlados es por lo general enorme. Dada la
magnitud del problema, las empresas deben limitar las dreas donde centrar su

atencion.

El principio de Pareto indica que, para muchos eventos, aproximadamente el 80%
de los efectos provienen del 20% de las causas. [8]

Effort / Cause | Input _ Reward [ Effect / Cuiput
200%
a0
Bl B 200

Solucion

Los Mashups no necesitan que interactien regularmente con un usuario final para
agregar valor. Los agentes inteligentes pueden programarse para controlar
automaticamente las condiciones y anunciar los cambios por correo electrénico,
SMS, u otros canales. Un Alerter en general, sigue las pistas de dos datos
puntuales: una lectura actual y la lectura histérica mas reciente. El Alerter se puede
encadenar con muchos otros patrones para agregar un servicio de vigilancia y
notificacién.

15
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Diagrama UML:

Harvest

Sources

Historical AlertSMS

Filter

compare

Prepare result user

Fragilidad: [®© @@

El patron Alerter tiene la puntuaciéon mas baja la fragilidad. Si el cambio de los
recursos controlados es de manera significativa como para inducir un fallo, este
fendmeno es esencialmente una alerta en si mismo.

Ejemplo

No importa el negocio en el que una empresa se especialice, lo mas probable es
que dependa en gran medida de diferentes versiones de aplicaciones de softwares.
Por desgracia, la cantidad de productos en uso en una empresa puede contarse por
miles, demasiados para que el personal compruebe periédicamente las
actualizaciones.

En este ejemplo, se verifican nuevas versiones de chrome, informando los cambios
de dicha version e informando el link para la descarga de dicho explorador. Dicha
respuesta puede alimentar a un webService interno, el cual puede notificar via mail
a las personas necesarias

16
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http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit? id=albcfb2ab67263121f633d56250bd207

@ URL

@ http:igooglechromereleases.blok
o
|
D

[ Filter

Permit = itemsthatmatch all « ofthe following

© Rules
© item title » Contains - Beta Channel Upd:
© |item.description ¥ Contains ~ download
© |item pubDate ¥ iz greaterthan -~ 2012-05-08
oy,
2
s ==
itern.description »
—
,--_—_'.3;'
&
LFPapeOuﬂm_ﬂ }
me taken: 0.256s Refresh
o0
w content

[htm] | source]
The Beta channel has been updated to 19.0.1084.46 for Windows, Mac, Linux, and Chrome Frame.

Take a look atthe changelog to see what happened in this release.

If you'd like to get on the Beta channel, you can download it from oli_E.eta download éaée. !)0u find a new issue, please let |
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“~2 API Enabler

Data
Source

)
V

Callable Web Services

Harvest

Problema

Los Mashups utilizan contenidos de otras fuentes. A menudo el contenido mas
valioso esta encerrado en formatos propietarios o cerrados, los cuales no exponen
un API (interfaz de programacion de aplicaciones). Aunque es posible abrir una hoja
de calculo y copiar o pegar sus datos, este procedimiento no facilita la
automatizacion.

Solucion

Hay tres pasos en el proceso del API, que permite la recoleccion de datos, y la
transformacion.

-Navegacion: El primer paso en la extraccién de datos implica la localizacion. Si la
informacidn se encuentra en una pagina Web, entonces el Mashup que simula ser
una persona con un navegador.

-Recoleccién: Una vez que la informacién ha sido localizada, el siguiente paso es
recuperarla [10].

-Paginas web: Web harvesting: Esta técnica consiste en navegar por la
estructura del HTML suministrando y eliminando informacion.

-RSS/Atom feed: Analizar el texto base del feed.

-Email (IMAP/POP3): La construccidon de una capa de WS-proxy que llama al
protocolo subyacente.

-Formato binario propietario: La herramienta puede incluir la habilidad para
leer estos formatos, o de convertirlo a HTML.

-XML, CSV, texto plano, o en otros formatos abiertos: Analizar el texto ya
sea que contenga o no estructura discernible.

-Transformacién. El Gltimo paso en el proceso implica la conversion de los datos a
un formato comudn para su posterior procesamiento.

18
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API Enabler se puede utilizar en una variedad casi infinita de situaciones para
imponer una interfaz de datos estructurados o ad hoc.

Diagrama UML:

Harvest Tranformation Web
Service

Feed — 0

Fragilidad: @ ®© &

Si bien los cambios de aspecto o comportamiento de un sitio web pueden romper
un API Enabler, mientras la informacién no haya sido eliminada o trasladada puede
ser relativamente facil su correccién.

Como este patron interactlia con una gran variedad de datos, cada uno con su
propia vulnerabilidad, es dificil asignar una calificacion de fragilidad.

Ejemplo

InmoTop es una inmobiliaria dedicada al alquiler y venta de departamentos. La
inmobiliaria es reconocida por la calidad de precio de sus ventas y alquileres.

La empresa quiere aprovechar su reserva Web y exponerla como un API donde
sitios externos puedan utilizarla para colocar un enlace junto a la descripcion de
producto. A cambio de este servicio, InmoTop ofrecera una comision sobre las
reservas para el sitio de referencia.

“trzizals 1o sbes Varos

Listados para Inmuebles Varios (2g)

DUERQ ALQUILA DIRECTO COCHERA ZONA
p TRIBUNALES
i $670.-
o G b e

Ao D7 IE Beseraar

s 4 W
URAT A5

2% 75 3 TETES 14 | HHLMAL 2

$1800

PROCICTARLS © DOZ ROCIDOS JCL CE7A00 MUY R efe r ra IS
EJAS.
Database

Callable REST Web Services
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De la pagina online de InmoTop se recolecta la informacidn necesaria para crear
una API y realizar las siguientes tareas:

e Navegacion de un articulo (en forma de un parametro de entrada)
e Identificar el lugar donde se originé la solicitud
e Automaticamente enviar al cliente a la pagina de pago.

e Al completar con éxito una transaccion, la adicion de una comisidn para la
cuenta de los referentes.

Ejemplo realizado en Yahoo pipes de la extraccion de los datos de inmolLaplata y

Pipe Saved Run Pipe..

| Cood 2
© URL
© http:/iclasificadolaplata.com/cate®

£

I
I

El resultado del pipe es:

m T items

ALQUILO
TOMO GARANTIA PROPIETARIA O DOS RECIBOS DEL ESTADO MUY SEGURC TODO REJAS

ALQUILER TEMPORARIO DEPARTAMENTO BUENOS AIRES

ALQUILER TEMPORARIO DEPARTAMENTO BUENOS AIRES EQUIPADO PREMIUM ALQUILER. TEMPORARIO —
BUEMNODS AIRES Los dtos. se encuentran estratégicamente ubicados, , sobre |a calle Gurruchaga a escasos metros de
los mejores COulet de las primeras marcas de indumentaria y los mas variados locales gastronomicos. Con facil
acceso alas zonas bancarias, céntricas, teatrales y de Puerto Madero; [...]

Excelente Departamento en Santa Teresita

Departamento en Planta Baja 2 ambientes + patio en Santa Teresita -Excelente ubicacidn: 5 ef37 vy 38, a 3 cuadras y
media del mar y 3 de la peatonal 2 -Capacidad: 4 personas -Comodidades: Living comedor con 2 camas -Habitacidn
matrimaonial- Bafio con bafiera para bebes Placard comodo- Lavadero techado y cerrado- Patio privado- TV [.]

Departamento a compartir
se busca chica estudiante responsable apra comparir mas gastos compartidos.

San Clemente frente a la playa

El departamento se encuentra ubicado en inmejorable posicidn, cercana a todo, frente a la playa, a escasos 40 metros
de |a calle uno, arteria comercial y peatonal. Se compone de dormitorio con cama matrimonial con colchén de alta
densidad, living, cocina comedor, bafio, lavadero, balcdn terraza con hermosa vista a 1a playa, balnearios, y plaza [..]

20
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Exportando el pipe obtenemos la siguiente url:

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.run?_id=bcfdfo9b253da51b58b24e7544d3277e8& _render=json

Luego podemos utilizar dicha api mediante javascript, para obtener la informacion
de los departamentos en alquileres.

<htmlI><head>
<title></title>
</head>
<body>
<div id="test"></div>
<script>
function myfunction(o) {
var 0 = o.value.items[0Q];
var title = o.title;
var description = o.description;

}
</script>
<script
src="http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.run?_id=bcfdfob253da51b58h24e7544d3277e8& _render=json& _callback=m
yfunction"></script>
</body>
</html>
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Problema

El Analisis de la competencia es la piedra angular de la formulacion y ejecucion de
estrategias eficaces. El analisis ayuda a los responsables de toma de decisiones
para comprender y predecir los cambios criticos en el mercado de acciones las
cuales pueden ser tomadas por los competidores y otros agentes [9].

En el mercado global de hoy, es imposible mirar hacia abajo del globo para ver lo
gue los rivales estan cobrando. Los Mashups son una manera excelente de obtener
informaciéon de una o mas fuentes. Ademas de los factores ademas de los costos a
menudo influyen en la decisién de una empresa: Cuanta publicidad el competidor
estd haciendo y en donde? éSus productos respetan mas el medio ambiente? ¢EI
rival puede entregar sus productos mas rapido? Se necesitan respuestas para
desarrollar estrategias de negocio, asi como anticipar las tacticas de los oponentes.

Solucion

La habilidad de negocios y el analisis de competencia son de vital importancia en la
determinacion de como una empresa puede competir y ofrecer mas valor a sus
partes interesadas.

La practica no es ilegal o poco ética, ya que se basa en el examen de material
publico y entorno operativo de los competidores. La clave para realizar ‘Competitive
Analisis’ es determinar qué informacion esta disponible para ir sistematicamente a
adquirirla.
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Un Mashup se puede configurar para descubrir los sitios web competitivos, y
dirigirse a sus paginas de precio de productos. Luego de obtener los datos se puede
decidir qué datos extraer y representar de una manera que pueda ayudar a la
empresa para tomar decisiones estratégicas.

El examen que resulta de estos datos se puede introducir en una base de datos
para probar los escenarios alternativos de negocio, generar informes estratégicos, o
monitorear las tendencias del mercado.

Diagrama UML

System

Harvest union Web

— data Service
HTML Sources Client Analisis =
— — |
Filter s _ N
Prepare result Ei

Fragilidad: @ ®© &

La fragilidad de una solucién de CA es baja porque los sitios que exponen los datos
suelen ser muy estables debido a las siguientes razones:

e Muchos de los documentos sobre las empresas son formularios estandarizados y
no esta sujeta a cambios frecuentes.

e Los sitios que vigilan enfermedades, tiempo o el clima politico se suelen ejecutar
por los organismos gubernamentales los cuales no suelen modificar sus interfaces.

e Los catalogos en linea de un competidor pueden ser un medio Uutil de control de
precios, la variedad y cuantia de las existencias.

Ejemplo

HWare es una empresa de suministros de dispositivos de almacenamientos la cual
vende pendrives, discos internos y externos. Luego de un estudio HWare ha
identificado dos competidores con una importante presencia 'online': Garbarino y
Falabela.

Aunque los Directores de HWare tienen la confianza de que pueden competir con el
precio, la Unica manera de saber cuando alguien estd cobrando menos es
comprobando los productos en los sitios Web de los competidores. Para mantener
un mejor control sobre sus competidores, HWare implementa el siguiente Mashup:
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Utilizando como sources para el pipe las paginas www.garbarino.com y
www.falabella.com se extrajo la informacidén del precio del producto pendrive
Kingston de 8gG de ambas paginas competidoras.

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=7f838b46ab03a8dfb11ddb64521e09fc

URL: http:ifwww.garbarino.comiprodu k URL: http:/fwww.falabella.com.ariweb: ¥
Cut content from: | text to: | text Cut content from: | text to: |text
Splitusing delimiter; | =fr= Splitusing delimiter; | =itr=
;o o
— 2 — 2
Permit « itemsthatmatch all - ofthe following Permit « itemsthatmatch all  « ofthe following
© Rules © Rules
© item.content ¥ Contains -5 © item.content » Contains -5
& item.content ¥ Contains  pendrive kingston & item.content ¥ Contains - “precio”
& item.content ¥ Contains ~ Cadigo ﬁ-

Use regular expression patterns here:

© Rules

© In item.content ¥ replace | <[=]*= with | text [#g s Elm i
& In litem.content ¥ replace [*Md] with fext g Ol Fm i
& In item.content ¥ replace *[\§] with | fext g Ol Elm i

=
'

[Pﬁpeam'

L

Obteniendo como resultado del pipe:

Time taken: 1.107s Refresh
v 0

content 139
w 1

content 119

Utilizando javascript se puede utilizar la informacidn obtenida del pipe para crear un
grafico de barras.

<script type="text/javascript" src="jscharts.js;
http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.run?_id=7f838b46ab03a8dfb11ddb64521e09fc&_render=json"></sc

ript>

<div id="chartcontainer"></div>
<script type="text/javascript">
var myPrice = 150 // $ precio de la empresa
var myData = new Array(['one', o.content[0]], ['two', o.content[1]], ['three’, myPrice]);
var myChart = new JSChart('chartcontainer', 'bar');
myChart.setDataArray(myData);
myChart.draw();
</script>
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200

100

Price Price My Price
Fallabela Garbarino

Usos conocidos

Searched4u es un buscador de palabras clave o productos en Amazon, eBay y
Google. Es un motor de busqueda del sitio y comparador de datos.

APIs
Amazon S3 +
eBay

Creado
09 Jan 2010

URL
http://www.searched4u.com

A Searched e ot i e s i R

wwice BV el R

0,

-

B gt e S|y
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Infinite Monkeys

~, User Activity to Simulate
(e.g., Keystrokes or Queries)

Problema

La web contiene una cantidad inmensa de datos Utiles para nuestra empresa.
Cuando la cantidad de datos disponibles aumenta en grandes proporciones, puede
que el usuario ya no pueda gestionarlos de forma eficaz.

Solucion

El teorema de 'Infinite Monkeys' afirma que un mono tecleando una maquina de
escribir al azar una cantidad infinita de tiempo casi seguro que escribira un texto
determinado. La premisa es que una tarea mundana con el tiempo puede ser de
valor cuando se escala en grandes proporciones.[11]

El patrén Infinite Monkeys se basa en las instrucciones relativas a los intereses del
usuario y las acciones. Esta informacion puede ser suministrada a través de una
base de datos interna, Mashup, o ambas. La aplicacién utiliza estos datos para
replicar tareas simples normalmente realizadas por una persona. Este patron puede
ser un elemento eficaz de una estrategia de mineria de datos.

La mineria de datos es un campo de las ciencias de la computacion referido al
proceso que intenta descubrir patrones en grandes volimenes de conjuntos de
datos. El objetivo general del proceso de mineria de datos consiste en extraer
informacién de un conjunto de datos y transformarla en una estructura
comprensible para su uso posterior [12].

El contenido estructurado que una empresa recoge es valioso para la mineria,
aunque los datos de libre acceso pueden ser aun mas valiosos.

‘Infinite Monkeys’ también puede aplicarse a la tarea de automatizacién de

procesos de negocio (BPA). El BPA es una técnica para reducir los costos y mano de
obra, delegando el trabajo manual a un proceso automatico.

26


http://es.wikipedia.org/wiki/Ciencias_de_la_computaci%C3%B3n

Trabajo Final Mashups Patterns [2013

Diagrama UML:
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/ Monkey T~
Harvest
Source
Prepare
Result
—> —> Output

Prepare result

L

Fragilidad: @ ®0 0 0]

Este modelo esta disefiado para hacer frente a tareas rutinarias que por su
naturaleza no cambian a menudo. En consecuencia, los sistemas con los que
interactia este Mashup son tipicamente estables.

Ejemplo

InstantSoft es una empresa que se dedica a la contratacion de recursos para el
desarrollo de aplicaciones web freelance. El sector de evaluacion de contratacién
verifica el perfil de cada posible recurso a contratar dependiendo de su nivel de
competitividad en el mercado, por lo que a menudo verifica el perfil del recurso
contra las paginas web de desarrollo freelance. Para tener un mejor control y
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agilizar la busqueda de recursos InstantSoft decide que se desarrolle un mashup
gue relaciones el perfil de linkedIn del recurso con la paginas webs mas utilizadas
para la busqueda de desarrollo freelance.

A cada ‘monkey’ se le suministra la siguiente entrada.

Url del perfil publico de linkedin del recurso.

Url de la pagina de busqueda donde se encuentra la lista de trabajos

freelance http://www.trabajofreelance.com.ar/proyectos-desarrollo-sistemas

Referencia por lo que se quiere realizar la interseccién entre el cv del

usuario y la pagina de busqueda del trabajo (por ejemplo PHP).

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=847374bc541bd50927a4a18b27f66eb0

ZICIE|  [referenciaABuscar (tex 2~ &d]  [Fetch HE
URL: hitp:iiwwew. linkedin com/pubima & Name: textinput2 URL:  http:/fww w.trabajofreelance. cor b
Cut content from: f=xt tor | fext Prompt: | referenciaABuscar Cut content from: | fext to: |text
Spit using delimiter: </ Position: numbe Split using defimiter: </
- Default php s @
Fiter = RIS | Debug: |text = o e
Block « itemsthat match all + of the following Permit ~ items thatmatch al « ofthe following
Rules Rules
item. content ¥ Contains + | text [wired] item.content ¥ Contains « | text [wired]
W item.content ¥ Contains. w href
Fier = (2]l tem.content ¥ Contains - <a
Permit « items that match all « of the following "
Rules '
item.content ¥ Contains v <litle= [riteges HIE]
Use regular expression patterns here:
W - Rules
| Regex = HE | In | tem.content ¥ replace tr= with | text g s Em i
““R;ES“'“E"D’E“‘”" patters here: In | item content ¥ replace <span[>]= with | fext g [[ls Flm [
In [ftem content ¥ replace "pep with [tect Flg Os O i In item.content ¥ replace |(7ik. Phref="(1" T4 O with §1 [Cg s Cm T
In /item.content ¥ replace <["=]"= with | fsxt g [Els [Flm [ b 4 .
)
& e — G
Mappings Mappings
item content ¥ Rename « title item.content ¥ Renamz  w tile
L | = EREENEE o
=5 e - -
[Union e
SRRRRRRREL. IERRRERRREE e ——
Pipe Output

Para obtener finalmente como resultado todos los links de trabajo en lo que el

usuario podria aplicar.
Time taken: 0.370s Refresh
Marcozs Torres | LinkedIn

http:
http:
http:
http:
http:
http:
http:

£ v
AL
S v
£ v
AL
£ v
AL

trabajofreelance.
trabajofreelance.
trabajofreelance.
trabajofreelance.
trabajofreelance.
trabajofreelance.
trabajofreelance.

.ar/proyecto-433419/Franeworks
.ar/proyecto-443509//ainple
.ar/provecto—449926/Dato
.ar/proyecto-450568/PHP
.ar/proyecto-443535%/DHP
.ar/provecto—443567/CS55
.ar/proyecto-446180/Joonla

SRR

En caso de que el usuario no aplique a una busqueda (por ejemplo trabajos en php)
dicho usuario no aparecera en la lista.

De la misma manera que se realizo este ejemplo para la pagina
http://www.trabajofreelance.com.ar/proyectos-desarrollo-sistemas se puede realizar para multiples
paginas permitiendo agilizar mucho mas el proceso.
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~ Leading Indicator

~— Recorded
- Observations
z {Time Seres)
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§. Predictive
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c
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Problema

El analisis de series de tiempo se refiere a la teoria y la practica valoracién de
activos en el tiempo. Es una disciplina muy empirica, pero al igual que la teoria de
otros campos cientificos es la base para hacer inferencias [13].

El analisis de series de tiempo (TS) comprende métodos para el analisis de datos de
series de tiempo con el fin de extraer estadisticas significativas y otras
caracteristicas de los datos. La prediccion de series de tiempo es el uso de un
modelo para predecir los valores futuros en funcién de los valores observados
anteriormente. Las series temporales son muy frecuentemente representadas
mediante graficos de lineas.

30

290

=

il |||‘ ol w_ .:'-|| }‘. i "”| || H‘ 7

w 'l

=]

|
1
(=]
© o

200 400 600 aac 1000

Si bien este es un uso valioso de la informacién, es totalmente introspectivo.
Encontrar las relaciones hasta ahora desconocidas que predicen tendencias y ciclos
economicos puede ser extremadamente Util. La clave para descubrir estos enlaces
ocultos comienza con la recopilacién de datos de ‘TS’. Por supuesto, con cada
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fuente adicional que se observa, la complejidad de los procesos de recopilacion de
datos aumenta.

Solucion

El patréon Leading Indicator (LI) se basa en la recopilacidon y analisis de datos
procedentes de multiples fuentes de TS para exponer las asociaciones no
aparentes. Cuando el patron LI se implementa como una herramienta de
prondstico, el valor de sus datos es evidente por si mismo.

Por ejemplo, el conocimiento de lo previsto para la semana proxima para la
televisién no parece util para una cadena de tiendas de mascotas. Pero si se realiza
un Mashup contra una base de datos de compras de los clientes, un indicador
principal podria surgir entre las exposiciones caninas en la television y el aumento
de ventas. El minorista tiene ahora un mecanismo para el inventario de avance y
planificacién de publicidad.

Patrones Relacionados: Infinite Monkeys, Time Series

Diagrama UML:

Harvest

Sources

Filter

Analize

Output
Prepare result ) . . 2
Aritmetic analizer

input user
> data

Actorl

Fragilidad: (@ ®® & |

La fragilidad del modelo LI depende de la cantidad de colecciones de TS y los
sistemas internos utilizados en el Mashup. Aunque los componentes no tienen una
fragilidad elevada, el patrdon se basa en un niumero potencialmente grande de
estos.
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Ejemplo

El patron Leading Indicator se puede utilizar para investigacion de inversién o con
fines competitivos:

iPhoLo e lcns By | Bees Dl loge
Ry Apple
Spen ITunss ro e snd dewnlzad apes.
Leccription
VRN B0 S gt U e Pt st T
L TIRN L RTERIY TTE SR TR T PO B ST TY TR DI T erc kI GI g B o sl g
prowns rom waur 172d or IPhare, lle reser outore - a0 Tre poraerial 1o0ls wou rees ars mxvour fingerzg, A
Appb: Wl T b Pleto Sepmurt b ApeBiation Licesss: Sgecement b M
\\_/ll e i . O S RN Sy P T
"ﬁ m - Acdresies = UPIENe Prons T PRI If Moo vce
= lechudes slabdty i vezimnenla
E 0 hisapn le sesigned far
u zorthi IFfiz e ans 17ad
= =
nbeqane Seoka & Lien vrreenshots s il
Bocbza, Yop it 121
Wl 12
*h, Arahic
2 e Sseken
“zech, Carlsh. Daszh. fmnist
Tk, Canean, Cruk,
Ishrew | nssarlas, ndsnssdan

g

Analyse

NN I I DI DN DN DI DI DI DN DN DI DI DI BEEE BN DI B B e .-
o
=
n == ¥
5 A “Shadow’ Inverttory
o £ Databass, Custorn Reports
Databasze Rieport

Una pequefa empresa de desarrollo de software verifica las compras de su
producto en cada versién liberada. Sus aplicaciones estan desarrolladas para
iphone/ipad, por lo que utiliza AppleStore para la venta de sus aplicaciones. Como
el iphone/ipad permite obtener la cantidad de compras, la empresa quiere realizar
una consulta Mashup para verificar la compra por cada nueva version de sus
aplicaciones desarrolladas a fin analizar dicha informacion posteriormente.

Con esto se puede obtener la siguiente informacion:
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¢Qué tan rapido se vende el producto?

¢Es necesita la liberacién de un nuevo producto?

¢Se venden mejor los productos similares de los competidores?
¢Los clientes estan satisfechos con sus compras?

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=d3750694201f56bee9791e9d0c310ach

fT - 5 » -
— .
URL: |url [wired] Name: urlinput1
Cut content from: |text to: [ text Doy urinputt
Split using delimiter: Ratings</span> Position: | numbe
< J Default: hitp:/fitunes.apple.com/us/app/iphot »
N
\}_ Debug: 4
3 4 (2~
Permit « items that match all « ofthe following
© Rules
© item.content ¥ Contains v All Versions:
“ =
2 P . \
N—FH Jl
‘o 7l
Use regular expression patterns here:
© Rules
© In item.content ¥ replace <[*s]*= with | text g [Fs Elm i
@ In item.content ¥ replace &nbsp; with | text g [Fls Elm i
P /:_A.f"’:"'." P-Y
s L
4 12)= = < - /
© Mappings =~ =3
© item.content ¥ Rename v title
@ = )

La aplicacién que invoque el Mashup solo tiene que indicarle la pagina donde esta la
aplicacion para su descarga, y el Mashup extraera las descargas de dicha pagina

Input:
http://itunes.apple.com/us/app/iphoto/id497786065?mt=8

Leadindicator
Click to add description

Pipe Web Address: hitp:/pipes.yahoo.com/pipes/pipe.info?_id=d3750694201 f56beed791e8d0c310ach (edit

Edit Source Delete Publish Clone

urlinput1  hitp:ifitunes.apple.com!

Configure this Pipe

Use this Pipe
@ Getas a Badge [ MYYaRoo!| (+[ Googlew | [JGetas RSS [[)Getas JSON More optionsp

All Versions: 3373

Report sbusive Fipe

La informacion obtenida por el Mashup puede ser almacenada en una base de datos
para ser posteriormente ser utilizada en reportes de toma de decision
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Usos conocidos

AnalyticsPortfolio realiza analisis web, interacciones sociales e informes para todos

tus sitios en un solo lugar. Compara y analiza las carteras de los sitios web. Se
pueden agrupar y ver los totales y promedios

APIs
Google Analytics +
Google Chart +

Google Page Speed Online +
Postmark +

RoboWhois +
SEOmoz

Creado:
04 Nov 2012

URL
https://analyticsportfolio.com/

ANG: 39 anaryvTr=

g 2310 ocT 20°

? springer.nu
B’ 21:100¢CT 04
mediascreen.
& 07:100CT 04
analyticsport
& 1308 AUG3
springer.nu

SAGERANK DlSTRlBUTiO\‘

AUG!
Y VISTS [ 1208AUG!
10P5® i s

A 07:08 AUG
mediascre

1. Analytics portfolio

2. Nutrition blog

3. Health site i [+ 22:08 AUC
-~ L4

4. Mediascreen i mediascrt
z w1108 AU
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Problema

‘Sentiment Analysis’ es el proceso de identificar como se percibe la empresa en el
mercado y el establecimiento de un plan de accién para corregir, mantener o
mejorar dicha reputacién. En combinacion con una marca fuerte, una buena
reputacion ayuda a atraer y retener a los clientes. Por el contrario, una mala
imagen publica puede ahuyentar a los clientes existentes. Cada accion que realiza
una empresa tiene un efecto domind en su reputacion. Los nuevos productos
pueden ser recibidos con elogios o con disgusto. La respuesta a un rumor o
escandalo puede generar el respeto o indignacién.

Solucion

Las técnicas Sentiment Analysis (SA), permite que el texto se analice en busca de
palabras que connoten emocién sobre un tema en particular [15]. Al acceder a
miles de blogs y publicaciones publicas recogidas por los Mashups, una empresa
puede utilizar SA para supervisar su reputaciéon general, asi como la opinidn
publica sobre sus productos.
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Diagrama UML:
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— — Output
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Fragilidad: [®@®© ¢ )

La calificacion de fragilidad de este patron es baja debido a que el analisis del
material aun no es tan flexible como un analista humano (por ejemplo, el
sarcasmo puede ser dificil de detectar).

Ejemplo

El hotel ‘Sol Azul’ a fin de mejorar su servicio decidi6 subir la pagina de su hotel a
‘www.tripAdvisor.com’, para que sus clientes opinen de sus servicios. A fin de
automatizar la busqueda de las opiniones y poder establecer alertas por si la
calidad de su servicio baja decidid realizar un Mashup que permita ‘medir’ el
sentimiento de sus clientes.

A fin de realizar el Mashup se realiza un subpipe el cual es el encargado de

encontrar ciertas palabras o frases dentro de los comentarios de la pagina
solicitada.
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Mame: urlinput1

URL: |url [wired] v
Cut content from: | text to: | text

Prompt: urlinput1

Position: | numbe
Default: hitp:fwwwitripadvisor.com/ShowUs b
Debug: »

Splitusing delimiter: =/div=
—
PV
Permit « items that match all  « ofthe following

© Rules
© item content ¥ Contains w |text [wired] @

Mame: textinputi

Prompt: texinputi

Position: | numbe

Default: bad experience

Use regular expression patterns here:
© Rules
©In item.content ¥ replace <['=]*= with | fext g [Els Elm i

© In item.content b replace &#x201c; with | fext g s Elm i
© In item.content b replace &#x201d; with | fext g s Elm i
© In item.content b replace \-* with | fext [Elg #s Elm

Debug: | text

© Mappings
© item.content b Rename - title
G

N
Eb

Luego se crea el pipe principal, el cual es el encargado de buscar una ‘n’ cantidad
de palabras mediante el subpipe y retornar los datos como una Unica lista con
todos los aciertos encontrados

Mame: urlinputd Name: textinput1 Name: textinput2 MName: textinput1
Prompt: urlinput1 Prompt: textinputl Prompt: textinput2 Prompt: textinput1
Position: numbe Position: numbe Position: | numbe Position: |numbe
Default _Pontevedra_Province_Galicia.html & Default: Awful Default. Bad experience Default: forget
Debug > Debug: fext Debug: fext Debug: fext

textinput? | text [wired]

textinput? |text [wired] v

textinput? |text [wired]

urlinput? url [wired] v

urlinput |url [wired] o

urlinput |url [wired]

b

Eb
Finalmente indicando las palabras que el Mashup debe buscar y la ubicacion de
pagina del hotel en tripAdvisor, el Mashup verifica si esas palabras se encuentran a
fin de posteriormente ‘medir’ la satisfaccidon del cliente.
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textinputd  to forget
textinput?  Bad experience
textinput!  Awful

urlinput1 http:/fwww tripadvisor.com

2 Get as a Badge [E My¥asico!l| [+ Googlem |

Awful!

Bad experience

Bad experience
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@
@
@)

||
Recorded
Observations

Problema

Un 'Time Serie' (TS) es una secuencia de datos observados a través de un intervalo
regular. Si se asume una cierta organizacion interna de los datos, las mediciones
pueden ser utilizadas para predecir nuevos puntos en la serie antes de que ocurran.
El resultado del analisis de TS es un importante activo en el proceso de toma de
decisiones de una corporacion. Una empresa exitosa mantiene un ojo en las
condiciones actuales del mercado, mientras se posiciona para el futuro.

Solucion

El proceso de recoleccidon de datos TS se puede dividir en cuatro pasos distintos:
identificacion, recoleccion, transformacion y almacenamiento.

e Identificacién. Los recursos que contienen la informacién deseada se
identifican.

e Coleccién. Como se muestra en el patrén Infinite Monkeys, de recopilacién
de datos Mashups se puede escalar a un nivel sobrehumano de actividad.

¢ Transformacién. El material recogido puede pasar a través de una
transformacion funcionar para asegurar un formato comun.

e Programacion y almacenamiento. El Mashup estéd programado para ejecutar
a intervalos regulares y guardar sus registros. Mas tarde, se trabaja con estos
datos puede centrarse en la prediccion de los valores proximos o tratando de
establecer relaciones.
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Diagrama UML:

Mashup
Monkeys
Monkey 0
Union
— Monkey 1 — —> Output
Sistema

callMashup @

Interface U

Business

Z
_

Palabras clave estadisticas

Fragilidad: @ ®© &0

La fragilidad del patrén de Time Series esta directamente determinado por la ‘API
Enabler’ y las instancias de ‘Infinite Monkey’ que lo apoyan.

Ejemplo

Volveremos al ejemplo de Mashup anterior Leading Indicator donde empresa de
desarrollo de software verifica si los clientes descargan sus productos. Sus
aplicaciones estan desarrolladas para iphone/ipad, por lo que utiliza AppleStore
para la venta de sus aplicaciones. Como el iphone/ipad permite establecer un
puntaje de satisfaccion con dicha compra, la empresa quiere realizar una consulta
Mashup para verificar el puntaje de cada una de sus aplicaciones desarrolladas a fin
analizar posteriormente dicha informacidn.
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Dicho puntaje puede verificarse diariamente para todas sus aplicaciones, a fin de
verificar si los usuarios descargan las aplicaciones y estan satisfechos. Comparando
la disminucidn en la puntuacién y la rapidez en la que el usuario pierde interés en la
compra de la aplicacion en cada nueva versién liberada permitira saber si distribuir
los esfuerzos en liberar una nueva versién de la aplicacién o crear una aplicacion
distinta.

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=d3750694201f56bee9791e9d0c310achb

[ Fetch Page s(21=) [ urlinput1 (text) B
I URL: |url [wired] Name: urlinput1
Cut content from: | text to: | text Prompt:  urlinput1

Split using delimiter:  Ratings</span> Position:  numbe:

Default: http://itunes.apple.com/us/app/iphot ¥

by 4
Debug: »
Fitter — 263
Permit « items that match all « ofthe following
© Rules
© item.content ¥ Contains v All Versions:
[Regex. _ — —— {217 lkd
Use regular expression patterns here:
© Rules e
© In item.content ¥ replace <[">]*> with |text lz‘g [Fs [Elm i
@ In item.content ¥ replace &nbsp; with  fext @g [Fls [Em i
; T
&% 4
) e 2 e EE————
'Rename = R f Pipe Output.
© Mappings
© item.content » Rename « title

A 4

La aplicacién que invoque el Mashup solo tiene que indicarle la pagina donde esta la
aplicacion para su descarga, y el Mashup extraera el puntaje de dicha pagina

Input:

http://itunes.apple.com/us/app/iphoto/id497786065?mt=8
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http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit#bcl24a7adda2857ea3c9bbccd4fb642a

_[open] HE=]

urlinput! ouch-hd-full/id450975668?mt=3

Debug
‘ime taken: 1.808s Refresh

b A1l Versions: 1055

b All Versions: 3503

b A1l Versions: 6128

b A1l Versions: 60924

b A1l Versions: 187

La informacidn obtenida por el Mashup puede ser almacenada en una base de datos
para posteriormente ser utilizada en reportes de toma de decision
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Enhance Patterns
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Feed Factory

Field Medic

FolkSonamy Enabler

Fragility Reducer

Smart Suggestion

Enhance |
Patterns 7 |

Super Search

Translation

Usability Enhacer

WorkFlow
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Feed Factory

Enhance

Problema

Mantenerse al dia con los cambios de contenido en la Web puede ser una tarea
dificil. El enfoque tradicional es el sitio regularmente y comprobar que no haya
informacién nueva. Otra solucion es suscribirse a un boletin electrénico con el
inconveniente de que las actualizaciones sdélo se informan cuando el webmaster
decide publicarlas.

Una manera de publicar el contenido modificado es mediante feeds*. Los usuarios
ven el material desde una Unica ubicacion en un método no diferente a como los
periodicos presentan los articulos. En lugar de forzar a los usuarios a comprobar
actualizaciones o las noticias importantes, esta informacién se puede publicar
como un feed.

Solucion

El modelo API Enabler demuestra como funcionalidad de aplicaciones existentes se
puede organizar y exponer en una interfaz de desarrolladores. El patrén ‘Feed
Factory’ utiliza la extraccion de datos y funciones basicas de entrada para navegar
por las paginas de interés y recoger el material para publicar. En el tradicional feed
RSS / Atom, el contenido se deriva de una sola fuente. El patrén de ‘Content
Integration’ analiza como diferentes fuentes se pueden combinar con los Mashups.

*RSS Feed son las siglas de Really Simple Syndication, un formato XML para indicar o compartir contenido en la web.
Se utiliza para difundir.informacién actualizada frecuentemente a usuarios que se han suscrito a la fuente de
contenidos.
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Diagrama UML:

Mashup

Harvest Prepare Result
Sources(Feeds)

Fech Feed CreateFeed

Regex

‘i

Fragilidad: ®®® 00

Si bien el ‘Feed Factorys’ es técnicamente similar al patrén ‘API Enabler’, la
diferencia radica en cémo el Mashup devuelve la informacién. La razén por el
patrén ‘Feed Factory’ recibe una puntuaciéon mas alta en fragilidad se refiere a que
si este falla los resultados saltan a la vista del usuario.

Ejemplo

Una empresa que ofrece la posibilidad de conectarse remotamente por celular
mediante el producto de un tercero, puede necesitar conocer si surge una nueva
version de dicha aplicacién. Como el proveedor no posee un sistema de notificacion,
la empresa puede crear un Mashup que se conecte a su pagina de descarga y les
notifique cuando hay una nueva version.
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URL: [utl [wired]

Name: | url

Cut content from: | feuf

Prompt: |urlinput!

Pasition: | numbe,
Default: | hitp://itunes.apple.com/us'app/ci b

Split using delimiter: </li>

Debug: (]

»

Permit  itemsthat match all « of the following
© Rules

© |item.content ¥ Contains ~ Varsion: o
P

Permit « items that match sll  « of the following
@ Rules

& item.content F Contsins - <title®
P

Use regular expression patterns here
© Rules

@ In |item.content b replace <[t © with | fext

Use regular expression patterns here:
© Rules

@ In |item.content

P replace | \<iitle>” 0 with | fext

@ Initem.content ¥ replace |~ -atitle= ) with [ et

© Mappings
@ item.content ¥ Rename  title

© Mappings
& item.content b Rename + title
o

Title: item title

Title: item title »
Description

Desaiption:
Link >

Link;

FubDate:

PubDate: »

Author:

Auther: >
GuID:

GUID:

medis:content ©

media:content @
media:thumbnail ©

medis:thumbnail &
=

Debugger: f

Obteniendo como resultado

Time taken: 0.222s Refresh
Citrix Receiver. for iPhone 3GS, iPhone 4, iPhone 45, iPod touch (3rd generation), iPod tomch (4th generation) and iPad on the iTunes App Store
D Version: 5.5.3
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" Field Medic

&
/1] =
Q = =
c = =
e ® g
< 3
o
IT] 7]
= |
A Field Medic implementation rmay optionally
raly on other resourses o cormest pressntation
problems or trap user input &mors.
e el L L
Patched Substitute
Problema

Con mucha frecuencia actualizamos y damos nueva funcionalidad a nuestro
software. En algunos casos desafortunados el software mal testeado llega a manos
de los usuarios finales. Una vez que el software se libera, las limitaciones de la
interfaz que impida su uso puede ser o no bloqueante. Algunas cuestiones como
molestias menores pueden ser sufridas hasta la liberacién de la proxima version.,
pero cuando un error es critico el curso de accidn consiste en corregir el error y
lanzar un parche. En algunos casos esto no es tan simple. Por ejemplo, si un
defecto se descubre en un producto de software de terceros, el cliente debe esperar
hasta que el parche sea emitido por el vendedor. [17].

Solucion

El patrén ‘Field Medic’ puede ser utilizado para afladir temporalmente los controles
para capturar la entrada no deseada. Se puede crear un duplicado de la interfaz
existente para que actie como una ‘fachada’ del sistema existente. La ‘fachada’ es
una envoltura que esconde un sistema existente detrds de una presentacién
alternativa [5]. El objetivo es replicar la experiencia existente del usuario, pero sin
los errores. Si un error se captura en la entrada de datos, la nueva "aplicacion" la
complementa con el cdédigo adicional para atrapar las condiciones de error antes de
que alcancen al sistema. La entrada invalida se puede corregir, descartar, o
enviada al usuario para que realice cambios.
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Diagrama UML:

Harvest

I
e Fech Feed

Feed con error

Fragilidad: [®2®®®®

Field Fixer

Regex Fixes || —>

Prepare
Result

>

Feed corregido

El patron ‘Field Medic’ tiene la puntuacion de fragilidad mas alta posible. Este
patrén solo deberia utilizarse en circunstancias de suma importancia, y luego
retirarse una vez que el proveedor corrigid su software

Ejemplo

Un proveedor puede tardar en liberar nuevas versiones o correcciones de errores.

El proveedor puede liberar una versién de un feed con un cambio erréneo del
formato de una fecha. Dicho cambio puede resolverse facilmente con un Mashup sin
gue sea necesario esperar una nueva version del sistema del proveedor.

URLforRSS (text) HE]
MName: URLInput

Prompt URL for RSS

Position: numoe

Default | »
Debug: hitp:iglo jpfindex.xml »

Fetch Feed
URL
url [wired]

[ Regex I

Use regular expression patterns here:
Rules
In item.pubDate ¥ replace “[a-zA-Z][a-zA-Z][a-z  with text Dg [Els Elm Ei
In item.pubDate ¥ replace Jan with 01 Dg [Els Elm Ei
In item.pubDate F replace Feb with 02 Dg [Els Elm Ei
In item.pubDate ¥ replace Mar with 03 Dg [Els Elm i
In | item_pubDate b replace Apr with |04 [Elg [l [Elm i
In | item_pubDate b replace May with |05 [lg [Fls Elm i
In item.pubDate ¥ replace Jun with |06 g Es Em
In item.pubDate ¥ replace | Jul with |07 g Es Em
In item.pubDate ¥ replace Aug with 08 Dg [Els Elm Ei
In item.pubDate F replace Sep with 09 Dg [Els Elm Ei
In item.pubDate ¥ replace Oct with 10 Dg [Fls Elm Ei
In item pubDate ¥ replace MNov with 11 |:|g [Fls [Flm [
In | item_pubDate b replace Dec with |12 [Flg [Fls Elm i
In item.pubDate ¥ replace \sQd\d:\dvd:\d\d) with T$1 [Elg Els Elm Ei
In item.pubDate P replace | (d\d) (hd) (vl O with | $3-52-51 [Elg Es Elm i
In item.pubDate ¥ replace \s\+0d\d)\d\d)$ with +§1:52 [Elg Fs Elm i

P
W

e
| Pipe Output
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-~ Folksonomy Enabler

Prasantation
User Input

Enhance

Actividades principales:

Problema

Las etiquetas sociales se han convertido en una tendencia actual ya que es una de
las mejores maneras de asociar metadatos a objetos Web [19]. Con esta
herramienta de organizacidn, los usuarios asocian cierto contenido con un
determinado nombre o etiqueta designado por uno o multiples usuarios. Dichas
etiquetas se suman para crear un sistema ad-hoc de clasificacién.

Sistema basico de clasificacion:

Resource

El término ‘Folksonomia’ es una combinacién de palabras (folk:en referencia al
aspecto de la comunidad) y ‘taxonomy’ (refiriéndose a la clasificacion) [20].

La practica de asociar detalles descriptivos (metadatos) con fuentes existentes no
es nueva. Lo que hace especial el 'social tagging' es que permite que la sabiduria
de las multitud a emerja. La mayoria de las aplicaciones empresariales no fueron
disefiadas con este concepto. Los sistemas que carecen de cualquier tipo de reglas
de categorizacion existentes podrian beneficiarse aplicando las capacidades de
Folksonomy.
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El etiquetado puede ser aplicado a documentos, imagenes, musica, videos y otros
artefactos. Otro de los beneficios de las etiquetas es que se puede suministrar
informacion adicional fuera del contexto de los elementos a los que estan unidos.

Solucion

Considerando que el sistema no fue disefiado originalmente para soportar ‘social
tagging’, la pregunta obvia es: "¢éComo sabemos que tags pertenecen a que
elementos?" Para asociar tags con los registros existentes, es necesario extraer
algun tipo de identificador de la interfaz del sistema de origen para servir como una
clave Unica. Si no hay un cédigo de identificacidn obvio se tiene que crear uno por
la combinacién de cualquier otro valor que lo identifique.

El enfoque mas simple es ver las etiquetas como otro campo especificado por el
usuario similar a "comentar" o "Notas". Tomando este enfoque simplista conduce
inevitablemente a un problema. Una vez que el tamafio de las etiquetas de un
vocabulario variado crece demasiado esta pierde relevancia. La solucién es que la
etiquete debe ser administrada para reducir cualquier desorden potencial. Se
sugieren las siguientes técnicas [18]:

- A medida que un usuario escribe un 'tag', se debe buscar a través del vocabulario
existente para sugerir palabras apropiadas.

- Establecer convenios de 'tags' como el uso de la forma singular de una palabra
en lugar del plural.

- Conectar sinénimos dentro del repositorio de 'tags'.

Diagrama UML:

Harvest
HTML ﬁ Sources
System ‘ Prepare new Output
| LS| HTML
—> —>| HTML ﬁ Get Image —> page >

PPt p
HIME™ ™ ﬁ adgPescriptionimg
-7 ~ I I
- // S N Te=—a

- . N -~

- AddDescriptionimg i AN Get Image Tte-

Image Extractor
Image Tagger

Sources

Data Image

Idimage and Output

Output N Desc —

Filter

Add InfoText

(Id Image)

Regex Id Image
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Fragilidad LYY Y

Debido a su dependencia del patrén de Usability Enhancer, el patron ‘Folksonomy
Enabler’ recibe una puntuacion de fragilidad igual. Los riesgos inherentes en el 'tag'
social en si mismo son en realidad relativamente bajos. Este modelo describe la
adicién de tags a un sistema que no fue disefiado originalmente para utilizarlos.

Ejemplo
En este ejemplo se utiliza yahoo pipes para afiadir la funcionalidad de un textbox

asociados a las fotos de la pagina http://www.photaki.es/fotos-utiles-escolares-p1 .
Dicho textbox se puede utilizar para afadir informacion acerca de la foto

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit? id=72f65be5cc486086ec44ab586767ee79

f (text) )
- Name: | urlinputl Name: textinput3
URL: B
Prompt: |urlinputl Prompt: | textinput3
Cut content from: text to: | text == == Pasition: |number
) imiter:[<
Spiit using delimiter - Default: | hitp/Mwww.photaki esffotos-utiles-es b Default: | http:/istatic.photaki.con
"'\"\__7 Debug » Debug: fexi
—
Y
Filter h_d 2
| Permit © | items thatmatch | all  © | ofthe following
© Rules
Name: textinputl
@ item.content ¥| Contains = .p
P — =T | Promet textinputl
— ( This string will anly be shown to the pipe owner || Fosiion: number
== " i Default: anillados
Use regular expression patiems here Private string | ><fr><fd><tr><td><in —
Rules Debug: iext
©1In item.content ¥ replace > with LlgllsUm L
@ In item.content ¥ replace img with <form id=new=><ta| 0 g s Cm & String Reg ?
- Use regular expression patterns here:
-
N © Rules
X\, © replace aa with
R . 2
© Mappings
© |item.content ¥ Rename % title
) 4
Vd

(opeom ) i

Debugger: Pipe Output
=2 taken: 0.655s Refresh
<form target="_blank" id='new'><table><tr><td><img id="photoimg284668" class="preview" src="http://static.photaki.com/Cuadernos-de-espiral—-284668.jpg" borde
alt="Cuaderncs de espiral." title="Cuaderncs de espiral."></tr><tr><td><input type="text" name="scl" value="anillados"/></td»</tr></table></form>

De esta manera creamos el texbox y obtenemos el id de la imagen para finalmente
asociarle el valor del tag. Obteniendo como resultado lo siguiente:

2 Get as a Badge [l My Yaroo!

[+

anillados
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Fragility Reducer

A B c
-
% ] [ ]
s Y & &) e
(]
I
I T T L L L
: : .
o
=
e @
4=
[=
w

Mate: Optional Times Series to Assist in the Selection Procsss

T I O S S S S S S S e . .

.
5
B Cutput: A Single AP Leveraging the Original Collsction
= (A B.C,...n)
o
Problema

Los Mashups estan continuamente en riesgo de romperse. Este inconveniente
explica por qué cada patron se presenta acompafiado a un indice de fragilidad. Por
supuesto, el riesgo real tiene que ser equiparado con los beneficios que estos
proporcionan.

Cuanto mas control se tenga sobre los recursos involucrados en un proyecto, mas
facil es coordinar los cambios y evitar interrupciones en el servicio. Esta premisa
basica es valida para los enfoques tradicionales de desarrollo, asi como Mashups.

Solucion

Por desgracia, los Mashups cualquier interrupcion en el servicio puede dar lugar a
dafios consecuentes, por lo que es crucial reducir las posibles averias. El patron
‘Fragility Reducer’ aborda esta cuestion al tratar de proporcionar nivel de
redundancia interna de las etapas mas fragiles de la operacion de un Mashup. Es
decir, se refiere a los puntos de contacto donde los sistemas externos fuera del
control del ejecutor de repente podrian retardar de estar disponibles. Con este
patron, el enfoque preferido es no depender de un Unico recurso, cuando mas un
candidato esta disponible. Los siguientes beneficios se pueden lograr:

e Estabilidad. Cuando un recurso no esta disponible, el Mashup cambia al
reemplazo siguiente y sigue trabajando sin interrupciones.

e Rendimiento. El balanceo de carga se puede utilizar la Iégica para dirigir el
trafico a los recursos que proporcionan una respuesta mas rapida.

e Precision. Comparando los resultados de multiples fuentes proporciona un
medio para determinar la precision de los datos.
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Diagrama UML:

Harvest
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s N
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Source Factory
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getHtmlIPage2
tmISi e tput
unionHtmlSourc outpu N

N

getHtmIPage3

getHtmIPage4

I:’]

Fragilidad: @ ®© & 0|

Lamentablemente, 'Fragility Reducer' no puede hacer desaparecer sus propios
problemas de fragilidad por completo. Si se consulta varias fuentes para encontrar
la respuesta acordada por la mayoria, existe la posibilidad de que los resultados
individuales sean tan variados que no haya consenso. Si las fuentes de una
coleccion mas grande se utilizan individualmente en forma rotativa, la misma
entrada puede dar resultados diferentes en distintos llamados.

Ejemplo
El patron 'Fragility Reducer' puede jugar un papel importante en la solucién de un
Mashup que de repente deja de funcionar. Este enfoque proporciona al investigador

con un medio para confirmar o descartar con rapidez el papel del Mashup en el
corte de su funcionalidad.
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©URL
@ http:ifwaw.google. comisearch?o

© hiip:fisearch twitter com/search.:

@ hitp:ifeed3 »
© hitp:ifeeds »
© hitp:ifeeds »
@ hitp:ifeeds »

Filter non-unique items based on item.ytitle »

I

Filter non-unique items based on |item.link »

:

© sort by
© itemypublished  ®in descending - order
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Smart Suggestions

Enhance

iy
|
i
23

Problema

Human-Computer Interaction (HVI) se refiere a la comprension de como la gente
hace uso de los dispositivos y sistemas que lleven incorporados o embeban
computacién, y cdmo tales dispositivos y sistemas puede ser mas utiles y usables.
[42]. El software en general no es "Util" por naturaleza. Para alcanzar el siguiente
nivel en usabilidad de software, una aplicacion debe ser capaz de predecir lo que el
usuario quiere hacer y guiarlo a través de los pasos necesarios para lograr ese
objetivo. El fallecido, Clippy fue un notable intento en el software de apoyo.

Clippy debuté en Microsoft Office 97. Cuando un usuario iniciaba uno de los programas de la suite de
Office, Clippy aparecia automaticamente junto con el area de trabajo actual. A medida que el usuario
escribia, Clippy trataba de averiguar qué tareas se estaban realizando ofreciendo sugerencias.

A pesar de su caracter innovador, Clippy fue universalmente 'minimizado' por los
usuarios y finalmente retirado. Google Suggest15 fue lanzado en 2004 como una
mejora a la base de busqueda de Google. En lugar de esperar a que un usuario que
introduzca toda la consulta y haga clic en Enviar se realizan busquedas
incrementales de fondo con cada nueva pulsacion. Los resultados se muestran en
un cuadro desplegable debajo de la entrada del usuario. Google Suggest se hizo tan
popular que se incorpord en ultima instancia, en la pagina principal de Google.

El campo de HCI tiene todavia un largo camino por recorrer antes de que los
problemas de usabilidad y productividad estén completamente resueltos [21,42].

Solucion

Un sistema que permite realizar una tarea es de gran ayuda, pero hay una gran
diferencia a decir que esta es realmente util. Un sistema util reconoce
comportamiento especifico y se adapta para ayudar al trabajo del usuario tan
eficientemente como sea posible. Los Mashups pueden desempefiar un papel
importante en la funcionalidad de adicidn directa de asistencia a un programa.
Cuando un usuario proporciona la entrada a un sistema, los Mashups pueden ser
utilizados para pasar esta informacién a otras aplicaciones y servicios.
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Diagrama UML:

Harvest System

Sources

Prepare
Result

Harvest output
™ = P s

inputUser

Regex input

Actorl

Fragilidad (@ ® % &0

La principal debilidad del modelo ‘Smart Suggestions’ no es la falta de asistencia. El
problema se produce cuando se administra informacidn incorrecta o irrelevante.
Técnicamente esto no es un fracaso de la tecnologia Mashup. Tal vez nunca sea
posible eliminar por completo las malas sugerencias. Asi pues, la clave esta en
hacer que sea no molesto y aun asi accesible.
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Ejemplo

En este ejemplo del patrén ‘Smart Suggestion’, se utiliza Mashups para sugerir la
descripcion de un pais a partir de su nombre.

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=c228cc3e3dd7703707be790c0ace39ca

ggipeﬁ WordFinder3

Layout Expand All Collapse All Back to My Pipes | New Save Save a copy
w Sources
Fetch Pa B
Find First Site Feed <> —— =
‘Yahoo! Local ) URL: Name: urlinputl
XPath Fetch Page Cutcontent from: | text to|text Prompt: urlinputl
Fetch Feed itg Splitusing delimiter: </r> Position:| number
‘,_}__::_f Default: http:/es.wikipedia.orgiwiki/Anexo:P. b
Item Builder L Filter — 3] Debug
_ | Permit | itemsthatmatch | all 2 | ofthe following
Feich CSV a7
Fetch Data & © Rules
RSS ltem Builder .- @ item.content » Contains = Name: |textinputl
Feed Auto-Discover > u.'.(_ Prompt: textinputl
b Userinputs Rege: = HEX) Position: number
» Operators Use regular expression patierns here Default:| China
» Url © Rules
: - M Mo Debug: fext
} String & In item.content ¥ replace <span[*>]*> with | text @g sl mlJi
» Date © In item.content ¥ replace <img['>]*> with t=xt ®g Cs COm i
¥ Location & In litem.content ¥ replace href with t=xt ®g Cs COm i
» Number &, Os Orm O
Favorites © In item.content ¥ replace title with g 75 7m 7\
» My pipes & In item.content ¥ replace &g s Cm i
} Deprecated © In[item.content ¥ replace <a[*>]"> &g s Cm Cli
© In item.content ¥ replace Reconocimiento ge & with r=xt ®g Cs COm i
~ & In litem.content ¥ replace ONU with t=xt ®g Cs COm i
© In item.content ¥ replace <br[*>]"> with &g s Cm T
© In item.content ¥ replace <sup[*>]'> with t=xt g s Cm
@
Filter 4 2

| Block 7 |itemsthatmatch | all 2 |ofthe following
© Rules
© item.content # Contains =

o
A W

Debugger: Pipe Output

El Mashup tiene como entrada la pagina de wikipedia con la lista y descripcion de
todos los paises 'http://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Pa%C3%ADses', y como
segunda entrada el nombre del pais tipeado por el usuario.

Dicho Mashup parséa la pagina filtrando la lista de valores por el valor ingresado
por el usuario. Finalmente obtiene la linea seleccionada de la tabla y toma la
descripcion de dicho pais.
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S Super Search
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2
=
E Aggregation is required only when mulipls resources participate in the implementation
ﬁ fzonsult the Cortant Agaregation pattsm for additional details).
<<
A
Problema

Los motores de busqueda como Google, y Yahoo proporcionan servicios de
busqueda para rastrear e indexar grandes porciones de la Web. En una sesion
tipica, un usuario introduce una serie de palabras en el campo de entrada del motor
de busqueda y recibe una pagina HTML que contiene una lista de documentos web
que coinciden con la consulta del usuario. Sin embargo, frecuentemente surgen
situaciones en las que el proceso para la localizacién de los datos se dificulta:

e Es necesario buscar a través de multiples sistemas internos.

e La empresa ha adoptado multiples proveedores y se necesita una funcion de
busqueda unificada que funciona en todos sus proveedores.

e Se tiene acceso a servicios externos cuya funcionalidad de blusqueda se desea
ampliar o incorporar en las aplicaciones internas.

¢ Si desea utilizar criterios de busqueda que las herramientas actuales no soporta.
e El producto de busqueda existente no es muy bueno en la correccién de errores
de ortografia o sindnimos.

* Es necesario la busqueda de varios elementos diferentes al mismo tiempo y traer
de vuelta una respuesta Unica que represente el mejor éxito para todo el conjunto.

Puede que incluso se quiera afiadir capacidades de busqueda a una aplicacién que
no tiene ninguna.
Solucion

Un Mashup puede hacer mas que simplemente unificar la funcionalidad de
busqueda existente, sino que puede imponer nuevas caracteristicas de blusqueda
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en los recursos existentes. ¢Cémo? Mientras una aplicacién proporciona un
método para navegar por su contenido, incluso si se trata de un simple botén
‘Siguiente’, un Mashup pueden aprovechar el patron de Infinite Monkeys para
visitar cada articulo y extraer sus detalles. Todo el proceso puede ser expuesto
como un servicio. Estos nuevos servicios pueden superar los beneficios que ofrecen
sus partes constituyentes. La utilidad de estas implementaciones pueden
impresionar a los usuarios tanto que vean los Mashups como aplicaciones.

Diagrama UML:

Harvest

Sources

Union
Results

WordInput
Prepare Output

Result

URLS sources

Filter

Actorl

Fragilidad ®000q)

Una aplicacion de Super Search incluye las interacciones entre varios sistemas,
cuantos mas sistemas haya involucrados en un Mashup, mayor serd la probabilidad
de falla potencial. Estos problemas pueden surgir cuando uno de sus sitios se
redisefia radicalmente o esta temporalmente fuera de linea.

Ejemplo

Anteriormente se vio el patron Mashup ‘Infinite Monkeys’, el cual buscaba las
paginas de trabajo que aplicaban a un posible recurso a contratar. Podemos
extender dicho enfoque permitiendo ingresar el parametro de busqueda y los
distintos 'sources' para la busqueda. De esta manera podremos invocar al Mashup y
obtener como respuesta un listado de links navegables.
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URL: http: /i v linkedin. comépubima
© to:text

Cut content from: text
Spit using delmiter: </

Name: textinput2

Position: | numbe

& Defautt:| php
e ——) | oot

Block « items that match all

+ ofthe following

Prompt: referenciaABuscar

URL: hitp://www trabajofreelance.cor B «
O to [text

Cut content from: et
Spiit using delimiter: | </

« of the following

Permit + items that match all
© Rules

© Rules
© item.content ¥ Contains  |text [wired] ) @ |item.content ¥ Contains | text [wired] )
@ item.content } Contains. - href )

Py
m © fem.content b Conans =
Y

Permit v iemsthatmatch al w ofthe following

O Rules
© tem.content

} Contains - <titie=
&

Use regular expression patterns here:
Rules.
O with | text.

@ In item.content ¥ replace tr=

P replace | <span*>]*> “ with |text

¥ replace | (70).5href="(["T). © with |51
o

©In item content

Use regular expression patterns here:
O Rules
@ n tem.content

© In tem.content

o with | text
O with | fext

¥ replace <]
B replace [<[*=)=>

@ In item.content

© Mappings © Mappings
© iitem.content ¥ Rename ~ title o] © item.content ¥ Rename  title
o

Py
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Translation

§
1] =
o = —
[ = =
= @ g
= 4
[/l
[IT] w
—1
Translation Dictionary
L& N N N N B N _§N §B §B _§N ;N §N N §N §N B § §B _§N |
Translated Interface™
* Translation can oczur in sither or both directions (systern to ussr, or userto system).
Problema

Muchos de los productos quedan relegados a los usuarios de determinadas regiones
o nacionalidades, ya que estan aislados por las lenguas de los creadores del
producto. Cuando los empleados estan aislados por el lenguaje, puede afectar tanto
la productividad como a la reputacion local de su empresa [23]. Una corporacion
global puede manejar el reto de la comunicaciéon multilinglie de varias maneras:

e No hacer nada. Cada empleado habla con fluidez un lenguaje estandar asi como
su lengua local. Muchos empleados y clientes potenciales pueden ser pasados por

alto porque no son bilinglies.

e Apoyar a multiples interfaces. Crear una traduccién diferente para cada sistema

que sera inmediatamente familiar a cada publico local.

e Proporcionar a la traduccién limitada.

En informatica, la internacionalizacion y localizacidn son los medios de adaptacion
de software a diferentes idiomas, las diferencias regionales y requisitos técnicos de
un mercado objetivo. La localizacién no se limita solo a la lengua. Paises diferentes
utilizan diferentes formatos de fechas, monedas, signos de puntuacién, y mucho
mas (22).

Solucion

El patron ‘Translation’ describe una técnica para permitir la 'internacionalizacion' y
la 'localizacion dinamica. Dos métodos pueden ser utilizados en una aplicacion para
la ampliacién a un nuevo publico:

e Construir una nueva interfaz por idioma. La adicion de caracteristicas de
internacionalizacion de un producto ya existente por lo general requiere la pericia
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del equipo de desarrollo original. Con Mashups, sin embargo, una interfaz nueva
puede ser construida. Esta nueva capa transforma los datos y formatos numéricos a
través de equivalentes culturales.

e Utilizar traduccidn sobre la marcha. Muchos servicios de traduccion estan
disponibles en la Web; productos comerciales estan disponibles para la compra
también. La exactitud de la traduccion automatica va desde 50% a 85%,
dependiendo de los idiomas y la materia en cuestién. Un Mashup puede utilizar un
producto de traduccidon automatica detras de escenas, una fachada temporal puede
ser creada que proporcione la interfaz alternativa e incorpore la funcionalidad de
traduccion.

Diagrama Uml:

Harvest

BabelFish

FechFeed

[ ] > —

TranslatoFeed

German Feed

English Feed

TranslateTo

Actorl

Fragilidad: CXXIXY)

El patrén ‘Translation’ utiliza las técnicas ‘Usability’ y ‘Field Medic’. Como
consecuencia, es susceptible a los mismos problemas potenciales y también
merece la clasificacion mas alta de fragilidad. El patrén Translation también usa
Mashups adicionales para acceder de forma dindmica a los recursos de traduccion
de idiomas.

Ejemplo

La mayoria de los usuarios de Internet proceden de paises que de no habla inglesa.
Es evidente que seria absurdo limitar las buisquedas de informacién a una
gramatica. A pesar que algunos motores de blsqueda ya devuelven los resultados
a través de varios idiomas, la calidad de los resultados es probable que sea baja.
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Un Mashup de traduccién puede anadir claridad a una busqueda para que los
resultados sean mas Utiles. En este ejemplo permite que un feed sea traducido a un

idioma en particular.
© URL
& hitp:iighacks. netfeed/ »

—
-

L

Sort - 2
€ Sort by
& item.pubDate ¥ in ascending ~ order
P 4
p.
Vel

r&m ?ﬁfﬁw
Translate: English to German -
ik

-
/
Vd
(Fi (o )
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'0 Usability Enhancer
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Problema

Los desarrolladores de software definen la usabilidad como la medida de lo facil que
es utilizar una aplicacién para completar una tarea en particular. Es irénico que el
término en si sea en gran parte desconocido por los usuarios finales, pero eso no
quiere decir que no sea importante para ellos.

La mayoria de los desarrolladores de software se concentran demasiado en los
aspectos técnicos de su profesion y no desarrollan una buena apreciacion de la
perspectiva de visidn del usuario.

Otros factores entran en juego, por supuesto. Un vendedor que esta creando un
producto utilizado por miles de clientes no es capaz de adaptarse a los deseos de
cada cliente. Como dijo la famosa frase de Bill Cosby, "No sé la clave del éxito, pero
la clave del fracaso es tratar de complacer a todo el mundo." Los disefiadores de
aplicaciones pueden centrarse en la usabilidad de las caracteristicas mas populares
incluso si eso significa hacer sacrificios en otras areas.

Solucion

Dado un sistema con una interfaz complicada, un Mashup "wrapper" (o facade)
puede construirse para hacer frente a problemas de usabilidad [5]. Debido a que el
Mashup se encargara de la comunicacion entre el sistema existente y la nueva
interfaz, no se requiere arreglos de la aplicacién original. Los siguientes cambios
pueden mejorar la facilidad de interaccion con el sistema [24,25]:

e Cambiar el orden de entrada de datos de los campos para que coincida con el
flujo de trabajo del usuario.

e Cambiar el nombre de las etiquetas y otros textos para reflejar el negocio.

¢ Afiadir validaciones para evitar los errores mas comunes.

e Ocultar las caracteristicas innecesarias que sélo causan confusion.

¢ Aplicar automaticamente configuracion y valores de uso comun.

e Exponer un proceso de varios pasos, como una sola tarea o, por el contrario,
romper el proceso en pedazos mas pequefios
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e Anadir la imagen corporativa, cambiar colores de la pantalla, y emplear otras
medidas para volver a empaquetar un conjunto de aplicaciones dispares como un
conjunto unificado.

o Acepta formatos adicionales de entrada.

Diagrama Uml:

Change Field

replaceOrden || +——> 0”‘,‘3;}5;‘ ew

Change Field

getField

getOrdenTag

Actorl

Fragilidad: ®®®® 0|
Al igual que el patron Field Medic, Usabilidad Enhancer implica la creacién de una

fachada que utiliza los Mashups para interactuar con una aplicacion de base. La
fragilidad potencial es menor, ya que es so6lo parcialmente 'envuelto'.

Ejemplo

En este ejemplo se utiliza un Mashups para modificar el orden de un textArea.

© String
@ ndex=7 rows="5">*

[ Swing Repl ?
© Replace String Builde
@ |first 2| mensaje with © String
@ idTextArea

["String Repl HE
=4 = &
Replace ¥ = =
@ |[first 2| with =
I © string
@ |texto del text area.
[ Stiing Repl ZI-IE
e !
© Replace
@|first 2|7 with

@5

{tem Build B

Atributes

@ textArea =

: bisme ¥ l
Pipe Cutput
- Debugger: Pipe Outpu
te taken: 0.000s Refresh kY
ol
-]
3 id="idTextArea" cols="50" tabIndex="5" rows="5">texto del text area.</te:
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based on the current processing state.
Problema

Casi todas las empresas tienen un conjunto de procedimientos predefinidos que
enmarcan las acciones y responsabilidades de sus empleados. Estos flujos de
trabajo permiten que la tarea se complete de manera organizada y repetible.
Cuando los resultados no son deseados o no tiene éxito, un flujo de trabajo bien
documentado, permite que se verifique el proceso para localizar el punto de falla.
¢Como pueden los programas adaptarse rapidamente a las necesidades de flujo de
trabajo nuevo? éQué puede hacerse cuando una aplicacién que no fue disefiado
para soportar los de flujo de trabajo de repente tiene que hacerlos cumplir?

Solucion

El patrén ‘WorkFlow’ se refiere especificamente a los problemas recurrentes y
soluciones comprobadas relacionadas con el desarrollo de aplicaciones de flujo de
trabajo en particular y, en general, a las aplicaciones orientadas a procesos [26].
Los Mashups también pueden ser usados para agregar capacidades de flujo de
trabajo a un sistema que no admite esta funcionalidad de forma nativa. El primer
paso consiste en definir el proceso y determinar los sistemas existentes que
participaran en la solucion. Si un flujo de trabajo existente se va a modificar, a
continuacion, los puntos donde se insertan las actividades nuevas o a eliminar
tienen que ser capturados.

En el ‘Workflow’ , el a ‘API Enabler’ realiza la funcién adicional de la exposicion de
métodos que permiten monitorear los estados especificos. El siguiente paso es
aplicar las técnicas descritas en el patron Usability Enhancer. Se construye una
nueva interfaz que utiliza la informacion de estado obtenido a partir de las
implementaciones de la ‘API Enabler’ para permitir o restringir ciertas operaciones
adicionales.
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Diagrama Uml:

Userlnput StateMachine
Output (next
> CurrentState g GetNextState —>| state)
Actorl
States
Fragilidad: 2®®®®|

El patron ‘Workflow’ tasa la puntuacion mas alta fragilidad debido a que una averia
en cualquier parte del proceso puede dejar los elementos en un estado donde no
pueden pasar a la siguiente etapa de procesamiento.

Ejemplo

En este ejemplo se utiliza yahoo pipes para crear un workflow simple. En dicho
ejemplo pertenece a un workflow en la entrada-salida de un camion a un puesto de
vigilancia. El flow estd compuesto por los siguientes pasos:
Presentacion->Inspeccién->Control->Salida. Como entrada el Mashup recibe el
estado actual, dando como salida el proximo estado posible.

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.info? id=1707f68673d887fd2970b4b2524841e2

privateinputl (text)
Name: privateinputl
Prompt: | privateinputl
Position: number

Default: PRESENTACION

Debug: text

B>

" Private?

“Iprivate?

String Builder HE=]
String

[ Private String HE)
This string will only be shown to the pipe owner

Private string PRESENTACION

Private Stri B=>]
This string will only be shown to the pipe owner
Private string | INSPECCION

) (String Regex B " Private String [2)=lkd
Use regular expression pattems here This string will only be shown to the pipe owner
Rules Private string CONTROL
[em Bui D replace with | fext
Attributes
hello = ! Private String BE®
f— " String Regex HE= This string will only be shown to the pipe owner
S Use regular expression patterns here: Private string SALIDA
["Rename (2I=IEd Rules
Mappings replace with | r2xt
item.content ¥ Rename : title
h,
d | Swing Regex aE=]

+1aken: 0.000s Refresh
INSPECCION

Rules

replace .

Use regular expression paterns here:

with | fext

Debugger: Pipe Cutput {


http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.info?_id=1707f68673d887fd2970b4b2524841e2
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Y Filter
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Problema

La sobrecarga de informacion se refiere a la dificultad que una persona puede tener
en la comprension de un problema y en la toma de decisiones dado por la presencia
de demasiada informacion [27].

El volumen de una empresa tipica, el correo electrénico esta creciendo a un ritmo
de casi un 32% por afo. El simple hecho de almacenar estos mensajes se esta
convirtiendo en un problema enorme.

Si los casos de pérdidas de oportunidades causadas por las distracciones pudieran
ser medidas, el resultado del costo real mostraria lo alarmante de la situacion.
Estos sucesos aleatorios pueden interrumpir el trabajo de un empleado en cualquier
momento durante el dia y puede conducir a un estado mental donde la anticipacion
de las distracciones hace que sea dificil concentrarse en la tarea. Los filtros de
spam pueden bloquear mensajes no deseados de correo electronico. Los motores
de busqueda proporcionan miles de resultados, incluso para la consulta mas simple.
RSS proporciona una corriente constante de interrupciones.

Solucion

Los Mashups estan preparados para ayudar a resolver el problema de sobrecarga,
ya que interactian con muchas fuentes de informacidén. Mediante la organizacion de
los datos este esfuerzo ofrece "seguridad de informacion" mediante una sensacion
de seguridad personal cuando ya no hay que preocuparse de prestar atencion a
todo de una vez.
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Diagrama Uml:
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BlockTags

Fragilidad !

El peligro obvio en el filtrado de informacion es que puede que podemos haber
perdido algo importante. El patrén del filtro se aplica igualmente a la informacion
gue se recibe y se crea. Otra forma de disminuir el riesgo de pérdida de
informacién es simplemente crear menos informacién en el primer lugar.
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Ejemplo

Para este ejemplo regresaremos al ejemplo de la busqueda de precios para un
pendrive en particular en la pagina de productos de garbarino. La aplicacion del
modulo filter permite filtrar los elementos de la pagina que no se desean y distraen
al usuario. Este filtro permite obtener los tags que contengan ‘$’, ‘kingston’ y
codigo, filtrando todos los productos que no lo cumplan por tener precio en ddlares
o no ser ‘kingston’. También elimina los tags con propagandas, banners e imagenes
gue puedan desviar la atencion del usuario.

[ Fetch Page ZIEIES]
LURL:  hitpifeseese.garbarino.comsprodu k
Cut cantent from:  fexd o et

Snlit uging delimiter; | <itr=

1'_..;

" Filter — HE]
Fermit » items that match | all s | ofthe fallowing
Rules
itern_content ¥ Contains v |5
itern.content ¥| Contains * | pendrive kingston

itern.corntent ¥| Contains | Cadigo

F
b e
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Problema

Muchos sistemas contienen informacion sobre la posicion global, pero esta no se
encuentra en un formato Util. Una aplicacidon puede registrar los domicilios de su
personal pero no ubicarlos geograficamente, a pesar de que esta informacion podria
ser Util para fines de planificacion de riesgos. Una tienda al por menor pueden
ofrecer productos a la venta, pero no anunciarlo lo suficiente como para llegar al
mayor numero de clientes potenciales. La identificacién de recursos mediante su
ubicacién ha sido una actividad importante desde mucho antes del advenimiento de
la tecnologia moderna.

La posibilidad de mostrar estos datos en un mapa es til, sin embargo, puede ser
igualmente importante calcular las posiciones relativas de ciertos articulos. Pero
antes de que cualquiera de estas tareas pueden llevarse a cabo, toda la informacion
geografica deben ser recogida y convertida a un formato comun.

Ingenieros gedlogos pueden querer identificar las mejores ubicaciones

para construccion de viviendas en un area con terremotos regulares
mediante la identificacién de las caracteristicas de las rocas
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En la figura anterior se muestra un mapa indicando en azul las fallas de la zona.

Solucion

Un Sistema de Informacion Geografica es una integracién organizada de hardware,
software y datos geograficos disefiada para capturar, almacenar, manipular,
analizar y desplegar en todas sus formas la informacidn geograficamente
referenciada con el fin de resolver problemas complejos de planificacion y gestién
geografica [28]. Muchos productos Web pueden resolver la informacion de
ubicacidon con diversos grados de precision. Una implementacion de mapeo de
ubicacién puede mezclar y combinar las diferentes regiones que sirven para crear
un servicio de validacion global. Los patrones de ‘Smart Suggestions’, ‘Field Medic’,
and ‘Usability Enhancer’ sugieren diferentes técnicas para mejorar las aplicaciones
con esta capacidad adquirida. Los servicios de validacién de direcciones se pueden
utilizar con las bases de datos existentes para marcar registros especificos para
posterior investigacion o eliminacién. Un segundo uso del patréon de mapeo de la
ubicacién implica el uso de direcciones como un medio para establecer la ubicacion
relativa de los objetos de interés. El Ultimo y mas popular el uso del patron de
mapeo de ubicacion es visualizar los datos espaciales mediante un sistema de
informacién geografica (SIG).

Diagrama Uml:

Harvest

Location Builder

Fech Feed OutPut
—_> LocationExtractor Map

Filter GeoCode
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Fragilidad ®<

Aunque el patron se manifiesta en tres maneras diferentes (verificacion,
visualizacioén y localizacion), la geocodificacién esta en el corazén de cada una de
estas implementaciones. El riesgo se origina en las situaciones en las que la
informacion de direccidn no puede ser establecida. Este fracaso puede llevar al
almacenamiento de informacidn incorrecta o indicar puntos de datos fuera de un
mapa. En cada uno de estos casos es sencillo atrapar la condicién de error y
notificarla al usuario antes de que cualquier dafio se produzca. El mapeo de
ubicacién recibe la clasificacidn mas baja de fragilidad por esta razon.

Ejemplo

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit? id=b62e741f3229069b3687fe27bbfeabal

En el siguiente ejemplo se utiliza el modulo ‘Location Extractor’ y ‘Filter’ para
obtener la ubicacion de sectores con terremotos que se encuentren entre un rango
de latitudes

[ Feteh Feed HE®)|
URL
httpeiiearthguake usgs govedoe #
{d
o = "
; & [ Location Builder HE=|
H k-
i Gk | Location: |point hope, alaska
FPermit » |items that match | all s | ofthe following
Rules : : [ Location Builder HE=)|
itern.geo:lat ¥ is greaterthan » | location.lat » . -
‘ Location: |juneau, alaska
itern.geo:lat P isless than + |location.lat 3
itern.gen:long ¥ is greaterthan | location.lon »
itern.gen:long k| is less than + | location.lon 13
i
[Lucatinn Extractor E]

"
i
N

i

rF'ipe Qutput el ]
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Mostrando como resultado del Mashup

M 2.6, Gulf of Alaska
August 18, 2012 14:18:36 GMT

Usos conocidos

Housingmaps es el Mashup prototipico utilizando Google Maps + Craigslist crea una
pagina de busqueda de viviendas a través de superposiciones visuales dinamicas de
listas de inicio de Craigslist en Google Maps.

APIs
Google Maps
Creado:
20 Nov 2005
URL
http://www.housingmaps.com/
Pomaned by Crngtig e Jocge M
Aosilet
O || e
© w2 [Riwcatii oo 403
© pax ne Smmblimeesiveen .

| O mo » Bctmiondel  guor
O i 3¢ MISRMSUMNN 0 4y

e romeny

@ v ™ meumt Tt an)

Do me LBA=Mden sbame Doty W9
° e, e Srce ot

LB - St G Mo,
© v » mesturnse Bty 473

000 e DERAM AtamcoqiSme, [Ty
g oo

© v 3 e Dty 413
© 1o ™ mssmesnim e 413
S Ly fepoms Seaey
0 %9 Eraber i VesE i A O A1)

° =)

O v o0 BRI s 1

O vee » Lanivssetaiovm ot 40

O 1o n ERTER oo

© vso e DARMRENBION  puy 4
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6’ Splinter

| | Harvest |

&

O| () %
£ 0 Optional database or services
B ® may be used to determine how
\/ to separate content.

| Output | |
{
#

Problema

Muchas empresas han adoptado el concepto de DataWarehouse (DW) a fin de
gestionar sus datos empresariales. En informatica, un DatawareHouse es una base
de datos utilizada para la presentacion de informes y analisis de datos. Se trata de
un repositorio de datos central que se crea mediante la integracion de datos de
multiples fuentes dispares [29]. El entorno estd destinado a permitir a los usuarios
finales un acceso facil a los datos corporativos. Debido a que sus esfuerzos son
costosos y lentos, algunas empresas optan por centrarse en la agregacién de
inteligencia de negocio especifica o informacién de Supply-Chain.

Solucion

Mediante el patrén ‘Content Integration’ se puede combinar la informacion
empresarial. Este proceso puede ser un paso clave en la creacién de un Data
WareHouse. Ademas mediante las técnicas para la eliminacidén de informacion
innecesaria o redundante aplicando el patrén 'Filter'. El componente final es a la
particion de los datos en los incisos pertinentes. El patrén Splinter toma una sola
fuente de datos y hace su contenido disponible en nuevas formas de fuentes de
datos. A medida que se ilustra el "problema", este requerimiento es comun en
donde se utiliza un Unico repositorio de datos. Una aplicacion de Splinter no se
limita a la creacion de nuevos feeds. Se puede considerar esta capacidad como una
variacién del patron del ‘API Enabler’.

El valor del patrén ‘Splinter’ no se limita solo a hacer un DW facil de usar. Si se va a
construir un 'Dashboard' para diversas actividades de compra, esas métricas
tendran que ser extraidas de forma individual de diferentes porciones de la base de
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datos. En esta situacidon se puede aplicar Splinter para proporcionar a cada métrica
la informacién necesaria para su visualizacion.

Diagrama Uml:
Mashup Splinter

Assemble

GetAsHtml /

OutPut > | HTML

HTML

Harvest

System

GetAsString

GetString

% GetAsRss

.
Hi

Fragilidad LYY Y

Al igual que todos los Mashups, el patrén de Splinter no esta exento de riesgos. El
principal riesgo es dejar algo de lado en los resultados finales. También existe la
posibilidad de que el movimiento de datos a un formato de salida diferente cambie
su valor. El objetivo del patron de Splinter es la creacién de multiples artefactos los
cuales puedan ser utilizados por una aplicacién o usuarios.

Ejemplo

En este ejemplo simple se muestra como los Mashups pueden obtener los datos y
transformarlos en distintos formatos para que sean utilizados por otra aplicacion.

http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.info? id=475d92b25c5f624e2e694aa12159946d
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Mame: tipoSalida

Prompt: textinputt

Position: | numbe

© string
Default: fext @ <channel==title=
gsjr:|t:§|> Debug: hello © [text wired] o
- it i, e -
@ [text [wired) @ SR \\\
© =/html= . — \

hud © Aftributes

© =tring

O = text [wired] @

© Attributes
@ html

O = text [wired]

© atiributes
© rss

: - -
Time taken: 0.000s Refresh
v 0
html <html>hello</html>
v 1
string hello
w 2
r3g <title>hello</title>
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Content Integration

Harvest
o

Assemble

Integrated Output via a Single (Nonvisual) Standard®
* Does not nesd to comespond to one of #he harvested formats.

| Output

Problema

Un Mashup puede extraer datos de cientos o miles de sitios Web por lo que la tarea
de combinar todo el material obtenido es abrumadora. Los valores mas simples
tales como fechas y niumeros de teléfono se pueden presentar en diferentes
formatos.

El departamento de IT ya gasta una cantidad significativa de tiempo al administrar
un flujos transparentes de datos desde y hacia otras aplicaciones (SOA) [30]. Hoy
en dia las técnicas incluyen bases de datos relacionales, servicios Web, XML, RSS,
JSON, y muchos mas. Una aplicacién disefiada para procesar XML no puede
consumir los detalles de una base de datos sin cambios en su cdédigo fuente. La
proliferacién de tantos almacenamientos de datos distintos y métodos de
transmisién ha creado una Torre de Babel tecnoldgica.

Solucion

Las aplicaciones de una empresa pueden ser hechas a medidas, adquiridas de
terceros o legacy. En orden de soportar procesos de negocio comun y el libre
compartimiento de datos a través de aplicaciones, estas aplicaciones necesitan ser
integradas. El patron de integracién proporciona un método rapido para la
combinacion de flujos de datos de multiples sistemas. Este nuevo flujo puede ser
integrado en los procesos de negocio y aplicaciones existentes. A diferencia de las
implementaciones del ‘Aggregation pattern’, las implementaciones de ‘Content
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Integration’ no tienen un componente visual.

Una caracteristica del modelo de ‘Content Integration’ es que puede ser
implementado por usuarios que estén fuera del dominio de flujo de datos. El patrén
‘Content Integration’ puede servir como una medida provisional para crear nuevos
datos compuestos y alimentar sistemas. Aunque este patrén debe usarse con
precaucion para no crear dependencias del sistema que estén ocultas o no estén
bien comprendidas.

Diagrama Uml:

B
@ -
-

Harvest

Source

Prepare Result
T OutputTranformer T

Filter

OutputTranforms

SetTitle

Output
7H

SetDescription

SetAutor

Fragilidad

Los Mashups que manipulan los datos tienen un mayor nivel de riesgo. Un error en
una de las partes constituyentes puede hacer que el recurso combinado sea
inutilizable. Uno de los principales beneficios del modelo de integracién de
contenido es también su mayor debilidad. Una de las técnicas para hacer frente a
este problema es afadir metadatos a los recursos combinados que sefialan a los
sistemas de origen. Estos metadatos se pueden utilizar para rastrear los problemas
de vuelta a través del Mashup a la fuente original del material.

Ejemplo

En el ejemplo de ‘Competitive Analisys’ se utilizo el patrén de ‘Infinite Monkeys’
para obtener y procesar la informacién de distintas fuentes. En este ejemplo se
compara el precio de un pendrive de cierta marca en Garbarino contra los
productos del tipo pendrive de Falabella.

Una vez que los datos son obtenidos por los distintos ‘Monkeys’, se unifican para
posteriormente darle un formato de salida en comun.
http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit? _id=7f838b46ab03a8dfb11ddb64521e09fc
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URL: hitp:itanane garbarino.comiprodu ® © URL: http: i falabella.com. ariweb b O
Cut content from: | fexd o et (o] Cut cantent fram: | fexd o et
Split using delimiter: <itr= (o] Split using delimiter: =fr=

items that match ofthe following

© Rules

@ itern.content M Contains  w|§
© itern.content )"precio"

items that match ofthe following

© Rules

@ itern.content ¥ Contains v o]
© itern.content ) pendrive kingston |
© itern.content ) Cadign

Use regular expression patterns here:
© Rules
@ In | item.content b replace <[] O with | et ¥y Os Cm Ci

© In iterm.content b replace [45*id] owith | fesd (o] g s Cim i
@ In | iterm.content ¥ replace 8] 0 with | et o My O Cm T

S
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'&l
Content Aggregation

L]
-
=
(]
I
[ ]
u
0
£
(1]
wn
w
q l
5 —
2 : ,
= o, %
S (*9 V4
Web Browser  Widget
Problema

Hoy en dia en las computadoras ejecutan facilmente docenas de aplicaciones a la
vez. Organizadas en ambientes ricos en graficos llegan a un punto donde el nimero
de herramientas al mismo tiempo a nuestra disposicion puede sobrepasar nuestra
capacidad de interactuar con ellas de forma simultanea. Esto no es un caso de
sobrecarga de informacion debido a que el trabajo en si mismo podria ser
manejable. Mas bien, la raiz del problema es la multitarea, la labor de cambiar
entre tantas aplicaciones con interfaces diferentes con el fin de completar un solo
trabajo. En la era pre-Mashup no habia alternativas razonables a la multitarea en
linea, por lo que no tenia mucho sentido en la investigacién de este tema. La
evidencia sugiere que en relacién con el cambio entre sistemas dispares presenta
visualmente un impedimento cognitivo momentanea para el usuario.

Solucion

Los nuevos paradigmas de interfaz tales como RSS (ver 'Feed Factory' pattern),
portales (ver 'Portal Enabler' pattern) y widgets de escritorio (ver Widget Enabler
pattern) son sdlo algunos de los recientes intentos encaminados a aliviar la
sobrecarga de los sentidos [31]. Lo que les diferencia del patron 'Content
Aggregation' es que producen nuevos artefactos de salida que no estaban previstos
originalmente. El patron ‘Content Aggregation’ consiste en la recoleccion de los
elementos visuales de uno o mas sitios para ser adaptados o recombinados dentro
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de un contenedor de presentacidn comun con poca o ninguna modificacion. Su
complemento natural es 'Integration pattern'.

Diagrama Uml:

—‘l Harvest
HTML
/ Source Prepare Result
N S
HTML HTML
v | [T resense | | ] o]
Filter
(new style)
HTML
GetStyle
lidad @SS
Fragilidad =

El patrén 'Content Aggregation' recibe una calificacién baja de fragilidad, porque
implica so6lo la comunicacion simple entre componentes. Si la presentacién de
material agregado es modificada por el Mashup, existe un riesgo potencial de que la
nueva visualizacion pueda introducir errores. Otro riesgo es que la informacion
fuera de su entorno natural, no pueda transmitir su importancia. También es
posible que un Mashup 'Content Aggregation' incluya contenido fuera de fecha.
Otros riesgos se relacionan con cuestiones de seguridad, debido a que podria
exponer informacion que en su contexto anterior era segura.

Ejemplo

En este simple ejemplo se muestra como Mashups puede resolver el problema de
sobrecarga de los sentidos. Los estilos de las pantallas del sistema original pueden
ser modificados capturando el HTML y agregando un nuevo CSS. También
modificando los anchos de tablas o agregando nuevos titulos a fin de crear un Unico
frontend homogéneo.
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URL: tomcat-f.0-docfintreduction.html k

Cut content from to:

Split using delimiter:

Use regular expression patterns here:

Rules
@ In item.content ¥ replace =p= with | <p style="colorred; — [¥lg [Cls [Clm [
© In item.content » replace <h2= with -color:gray:colorwh & [¥lg [Cls [Clm

 Pipe Output

Reemplazando el estilo de los tags que se deseen modificar se pueden realizar los
cambios que se crean necesarios.

Finks Apache Tomcat 6.0
® Docs Home
* EAQ Introduction
User Guide
& 1) Introduction
® 2) Setup + Introduction
e 3) First webapp * Terminology
® 4) Deplover # Directories and Files
® 5) Manager » Configuring Tomcat
® 6) Realms and AAA * Where to Go for Help
® 7) Security Manager
- DD oo
¢ 9) ]DBC DataSources
* 10) Classloading For administrators and web developers alike. there are some imp bits of infc ion you should familiarize yourself with before starting out.
® 11)JSPs This document serves as a brief introduction to some of the concepts and terminology behind the Tomcat container. As well. where to go when you
® 12) SSL need help.
e 13) SSI
® 15) Proxy Support
® 16) MBean Descriptor In the course of reading these documents, you will run across a number of terms; some specific to Tomcat. and others defined by the Serviet and
® 17) Default Serviet ISP specifications.
7
Después

Links Apache Tomeat 6.0

* Docs Home

* FAQ Introduction
User Guide
Table of Contents

* 1) Introduction

® 2) Setup ¢ Introduction

* 3) First webapp ¢ Terminology

* 4) Deplover # Directories and Files

* 5) Manager * Configuring Tomeat

® 0) Realms and AAA * Where to Go for Help

* 7} Security Manager

© D! R
* 9) JDBC DataSources

* 10) Classloading For administrators and web developers alike, there are some important bits of information you

e 11)JSPs should familiarize yourself with before starting out. This document serves as a brief introduction

* 12) 551 to some of the concepts and terminology behind the Tomcat container. As well, where to go

e 13) SST when vou need help.

* 14) CGI

oy
* 16) MBean Descriptor

* 17) Default Serviet In the course of reading these documents, you will run across a number of terms; some specific
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* Emergency Response

]
e
w
=
(]
I
I BN B B D S B B S . . -
Multiple Aggregation, Integration, and
Filtering implementations as mandated
by the harvested resources
=
-]
E
w
<L
NN EEEN DN DN DEEN DN DN DI DI B B S B S . -
N BN BN DI DI BN BN B DI DI DI B DI B DI BEEE DI BN B e .
.En' Web Browser Web Service RSS Report  Widgst Datsbase
0 L B B N B N N B I N _N I B _§N i _§ &N N N _§N /|
[—]
- Output may be subject to additional
"_@ patterns (e.g., Alerter, Translation)
BE circumstances require
Problema

El ciclo de desarrollo de sistemas consiste en el analisis de los requisitos y el disefio
de arquitectura. Incluso ‘extreme programing’ propone armar los test antes de la
implementacion. A veces "el camino correcto" es demasiado lento cuando surgen
oportunidades que necesitan ser explotadas en un corto tiempo. El patrén
'Emergency Response' se ocupa de estas situaciones criticas. El "lado positivo" a
estas situaciones es que el problema ya ha sido medido, aunque en términos
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generales. En estas condiciones la "emergencia" se reduce a una programacion
planificada de los recursos y mano de obra. Nuestra preocupacién aqui son las
emergencias de caracter mas drastico, cuando la seguridad y el bienestar humano
esta en riesgo. Los desastres naturales tales como terremotos, inundaciones,
huracanes, tornados y tormentas de invierno son los principales ejemplos.

La solucidn requiere reunir una coleccion de recursos, como organizaciones de
beneficencia, corporaciones y agencias gubernamentales, todos son sistemas que
nunca se han disefiado ni pensado para inter-operar entre ellos.

Solucion

El poder de los Mashups que cuando se crean conjuntamente por varias personas
es util durante una crisis, cuando ninguna entidad tiene toda la informacién que el
publico exige. La aleatoriedad de los desastres y sus efectos hacen que sea
imposible proporcionar directrices generales para el implementador. Los Mashups
son una solucién natural para la coordinacién de activos dispares en condiciones
extremas. El primer paso en la coordinacién de un esfuerzo es obtener toda la
informacién posible. Por ejemplo Agencia de Manejo de Emergencias,
Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional son buenos puntos de partida.
Un Mashup 'Emergency Response' puede reunir alguno o todos los recursos que se
necesiten en funcion de la gravedad del incidente [32]:

e Imagenes de satélite y previsiones meteoroldgicas.

e Ubicacién de las fuentes seguras de agua potable.

e Ubicacion de las fuentes de asistencia alimentaria.

e Advertencias de puentes inseguros y carreteras.

e Informacion médica y contactos.

e Ubicacion de centros moviles de recuperacion de desastres.

e Cantidad disponible y ubicacién de las bombas de sumidero.

e Retrasos en transportes.

e Una wiki, o "directorio de personas" para ayudar a localizar a parientes lejanos.

Este Mashup puede permanecer en su lugar como una ayuda para emergencias
proporcionando ayuda durante catastrofes futuras.

Diagrama Uml:

Harvest

Regex Location and

Source .
Clima

Location Builder

LocationExtractor

L1
ClimaExtractor
L]

_ N Output

setLocation

HTML

Clima HTML

T e
Fragilidad XIrr

La desventaja de proporcionar rapidamente una respuesta Mashup es que puede
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tener consecuencias negativas. Es facil de propagar informacion inexacta o
contradictoria. Mezclar mala informacidon con buenas intenciones puede dar falsa
credibilidad. Minimamente, algun tipo de calificacion simple o mecanismo de
retroalimentacion se tiene que incorporar para aprovechar el conocimiento de las
personas cercanas a la situacién de emergencia.

Ejemplo

Este ejemplo de Mashup permite informar a las personas indicadas si el clima no
esta propicio para realizar un vuelo.

El input del Mashup es la ubicacién del aeropuerto donde se quiere obtener el clima.
Posteriormente el Mashup retorna la ubicaciéon en el mapa con el estado del clima

" URL Builder HE[]
TrafficLocation (text) 2=k Base: htip:/flocal yahooag —= HE
2 Port:
R location Base: hitpifwwwwunderg
Prompt: Traffic Location Path elements Port
Pasition| 1 =
Default: 94043 Guery parameters Palpflem:':rs
) appid YD-*i3GM3B_IK2G autalrss_fu
Debug: 94043 Query parameters
. zip text wired] que?;p T
severity 5
radius 15
URL Builder 2=k
Fetch Feed e (71 Base: hitp:/weatheryaho
URL
Port
Path elements
P
vl CQuery parameters
p— p
S
Location Extractor [ZIES s

W

Pipe Output )

El resultado del Mashup es el siguiente:

a

%]

»44, Conditions for Omaha,
322 NE at 3:50 pm CDT
-

! Current Conditions: Partly
Cloudy, 74 F Forecast: Sun -
WMostly Clear. High: 80 Low: 59
Maon - AM Clouds/PI Sun
High: 67 Low: 41 Full Forecast
atYahoo! Weather (provided by
The Weather Channel )

B
e

Carter
Lake

%m YaroO!
5 € EQ N £2012 Yahoo! Inc.
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St
—
-

Distributed Drill-Down

Application Interface

\Vz

Assemble

Multiple siblings pertaining to unrelated
content may exist at each level of detail

Implementations
recursively supply
additional detail through
original interface

Qutput

Problema

Para determinados elementos de la pantalla es necesario ofrecer al usuario posibles
links de navegacién hacia otras secciones relacionadas con dicho elemento [33]. La
idea es que con cada nuevo paso a través de una relacion ‘vista principal/detalles’
un usuario estd caminando cada vez mas profundo en los detalles de un objeto
especifico. En esta técnica la interfaz de usuario se compone de dos partes
separadas. La primera parte presenta una vision principal de los datos conocidos.
La vista principal muestra sélo la informacién suficiente para que cada tema que
interpreta pueda ser identificado individualmente. La segunda parte de la interfaz
de usuario presenta informacion mas especifica (conocida como la vista de detalle).
Cuando se selecciona un elemento de la vista principal, la vista de detalle muestra
material adicional para la edicidon o revision. El proceso de navegar a través de
multiples ‘vista principal/detalle’ se conoce como ‘Drill-Down’.

Solucion

El patron 'Drill-Down' (DDD) proporciona informacion ‘vista principal/detalle’ a
través de la interfaz de datos que no se almacena en el mismo sistema. Por esta
razon, el patron DDD se refiere a veces como ‘agregacion de contenido con
navegacion’ (CAN). Esta tarea requiere que la aplicacion DDD vaya un nivel debajo
de cada elemento que se selecciona para determinar si existen otros materiales
relacionados [33]. Las conexiones entre los sistemas pueden ser real o puramente
conceptual.
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Diagrama Uml:

URL

Harvest

Source

Output URL

GetStyle

Fragilidad l

El patrén DDD recibe una puntuacién baja de fragilidad. Suponiendo un evento que
rompe la conexion entre los sistemas automatizados, todavia es posible llevar a
cabo operaciones Drill-Down hasta que el Mashup es corregido. El riesgo principal
es que una implementacién falle al indicar la presencia de mas detalles de los que
realmente existen.

Ejemplo

Este ejemplo permite navegar ‘http://www.trabajofreelance.com.ar/’ buscando
por los links de ‘Base de Datos’, retorna las url que aplica a dicha busqueda. En el
ejemplo el Mashup retorna la url “http://www.trabajofreelance.com.ar/proyectos-
base-datos’ . Luego si se reingresa al Mashup la url obtenida y el string de
blsqueda ‘Recuperar base de datos en access’ el Mashup retorna
‘http://www.trabajofreelance.com.ar/proyecto-456110/’ el cual tiene toda la
informacién del proyecto necesitado.

url del Mashup:
http://pipes.yahoo.com/pipes/pipe.edit?_id=940403a918f839bbd21e36b2f738b573
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URL: ze.com.ar/proyectos-base-datos b

Cut content from: | fext to: | text

Split using delimiter: =/

MName: textinput1

b

Prompt textinput1

Permit « items that match all

© Rules

« ofthe following

@ item.content ¥ Contains | text [wired]
© item.content » Contains ~ href
© item.content » Contains - <a

Position

Default: fext

Debug: se de datos en access

]

Use regular expression patterns here:
© Rules

©In item.content ¥ replace <spanft=]*= with | fext
© In item content ¥ replace |text [wired)] o with | ooo
& In item.content ¥ replace |(?i).*?href="("T*).* © with $1
© In item.content ¥ replace ooo with

[
g [Clm [
i

%
M

Usos Conocidos

Youcalc visualiza oportunidades, casos y

cuentas en un informe de grafico

interactivo. Permite drill-down y agrupacidn por tipo, origen, estado, estatus,

industria, pais. Genera informes con la lis

APIs
Salesforce.com
Creado
26 Apr 2009
URL
http://www.youcalc.com/pubapp ...

Ml-n-one Dashboard for Sakesforce.com
sour cunvwiey i B0
s win | T wanter R T ey
[ ]

o (Meae B Pue Tewivia ¥ e v ¥

Aty

ta de clics en su cuenta salesforce.com.

Cevesth wred s o Yucek Cews

(LA

ey Iy ¥

[CS R
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Communication and Collaboration
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Problema

La sobrecarga de informacién hace referencia a la dificultad de una persona en
entender un problema y en tomar una decisién que puede ser causada por la
presencia de demasiada informacion [27]. Como consecuencia de la gran cantidad
de tecnologias que han surgido, nuestras redes personales se amplian, y nos
inundan con alertas de los multiples dispositivos, productos, y plataformas a las
que todos estamos conectados.

En la empresa la informacion es el producto natural de un negocio. Cuando la gente
intercambia datos entre ellos, los principios generales detras de crowdsourcing
ayudan a prevenir que el material Util sea sofocado por el volumen de las
comunicaciones (34). Estas situaciones conducen a la informacién de baja carga, lo
cual también puede ser perjudicial.

Solucion

Los Mashups se pueden utilizar para proporcionar un entorno en la que la persona
qgue necesita la informacion y la persona (o personas) que tiene la informacién
estén conectadas a través de comunidades concretas y dindmicas [34]. Este
sistema reduce al minimo las ocasiones en las que una persona pregunte a una
amplia audiencia. Este resultado es una de las principales diferencias entre el
patréon 'Communication and Collaboration' (C & C) y el patron de Portal Enabler.
Desafortunadamente, el correo electronico, la mensajeria instantanea y otros
servicios se han convertido en productos en si mismos, cuando en muchos casos se
debe girar en torno a proyectos especificos. El patron de C & C se describen los
métodos para organizar estos recursos en canales de situacion.
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Fragilidad:

El incumplimiento a las comunicaciones importantes puede tener consecuencias
lamentables como la propagacion de mensajes no deseados a un publico amplio. La
situacién es analoga a como el cerebro humano maneja la informacién. Las sinapsis
son el mecanismo del cerebro de la comunicacién entre las neuronas. De acuerdo a
esto es igualmente importante que el cerebro a veces ‘pode’ conexiones de uso
poco frecuente.

Ejemplo

Como se menciond anteriormente se puede utilizar Mashup como herramienta de
integracion de mensajeria. De este modo los Mashups podrian ser una posible
solucién a la sobrecarga de informacién de todos los posibles canales de
comunicacién de una empresa. Lamentablemente en yahoo pipes todavia no hay
componentes que permitan la integracion con mensajeria tipo mails/chats, aunque
una posible alternativa seria la utilizacién de webservices para poder integrarlos
Este modelo representa una modelo del patréon ‘Communication and Collaboration':

—

Groups
data Extraction Traductor
SMS Service ———> SMS Transformation

@% Email Transformation
) N
Chat Service — > Chat Transformation

\ —
\\ User Extraction
_— GroupService \\
\
\ .
\

Data Extraction

Email Service

Transfor
mation

Actorl \
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Usos Conocidos

ChatStat es un software de chat en vivo que utilizan las empresas para conectarse
directamente con sus clientes y prospectos. Al integrar la API de Jigsaw, ChatStat
proporciona el nombre, cargo, empresa y datos de contacto de los visitantes del
sitio en cada charla.

APIs:
Jigsaw

Creado
23 Sep 2009

URL:
http://www.chatstat.com/

Free Downlda&

< Try ChatStat free for 30 days!

Pricing Guide
Live Chat for as low as $20/mo

£ -
i Demonstration 1
‘Watch a quick demo of ChatStat |

Let us call you! Just enter your phone number

Q SELF-HOSTED ENTERPRISE EDITION below and click to call

Large-scale customers, you can now host ChatStat on your servers!

+1 L

(@ click To call )

A quick overview of ChatStat's main features:

Live Chat Software ‘
Live chat with visitors on your using an intuitive instant interface. Boost customer| How It Works 9
fi isfaction, and loyalty. A step-by-step walkthrough 00 S

about what ChatStat does.  ==\"J>=

Web Analytics -

ChatStat will collect and graph website data allowing you to get specific reports you need

Search Engine Keywords, Operator Productivity, Page Views & more! The ChatStat Blog ’
Read about what's going on >

Remote Desktop Screen Sharing and Control with our Development team. -

Prowida tn wnnr hw viewn nar i thair errean

94



Trabajo Final Mashups Patterns [2013

- Capitulo 6 -

Manage Patterns



Trabajo Final Mashups Patterns [2013

B¢ Content Migration

— Source Application(s)

Simulated Usar Activity

i Optional: Filtering, Integration
@ from Multiple Sources
A w7

' Optional: Data Transformations
e andfor Enrichments for Target

Enmvironment(s)

Optional: Splintar
for Multiple Targets

Target Environment(s)

| Output | | Assemble | | Manage || Assemble | | Harvest |

— -
Supported  Direct Datsbase  Simulated
mport Format Entry Data Entry

Problema

Una ventaja competitiva constituye una destreza o habilidad que logra desarrollar
una empresa y que la coloca en una posicion preferencial a los ojos del mercado
[35]. Cuando llega una herramienta innovadora al mercado, esta rapidamente
puede llegar a ser muy popular. El responsable de la innovacion se dice que tiene la
"ventaja del primer movimiento." Si la empresa realiza una estrategia exitosa,
puede establecerse como fuerza dominante sobre sus competidores. Es solo
cuestion de tiempo antes de que surjan opciones alternativas. Sus productos gozan
la ventaja de ser el "segundo movimiento" porque, pueden aprender de los errores
de sus antecesores y utilizar este conocimiento para proporcionar ofertas
superiores.

Si el usuario invirtié una gran cantidad de esfuerzo para abastecer con datos el
sistema original, los costos en cambiar a un nuevo producto es un problema.

Para que una ventaja competitiva sea realmente (til es necesario que sea
sostenible; es decir, que la empresa pueda mantenerla durante cierto tiempo [35].
Una técnica que utilizan muchas empresas para mantener su cuota de mercado es
dificultar el cambio de su producto al de los rivales.
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Solucion

Un vendedor puede construir su herramienta de tal manera que sea dificil migrar a
los productos del competidor. Una herramienta de integracién de informacion puede
ser capaz de extraer los registros necesarios de la base de datos de una aplicacion,
siempre que sea posible descifrar la estructura del sistema original. En el peor de
los casos se pueden revisar los datos en el sistema original y reingresarlos
manualmente.

Los Mashups pueden ofrecer una mejor solucion. No importa qué funcion realice la
aplicacion original, la informacion que contiene debe estar accesible a sus usuarios.
El patrén ‘Content Migration’ busca explotar este vacio legal. Mediante el patrén
'Infinite Monkeys' los datos se extraen de una forma metddica. El siguiente paso es
copiar este contenido en su nuevo hogar. Si hay suerte, el sistema de destino
proporcionara algun tipo de funcionalidad de "importacién". Si no lo hace, los
Mashups una vez mas pueden dar la respuesta mediante el reingreso "manual" de
los recursos extraidos.

Diagrama Uml:

HTML

N /
HTML

HTML

Harvest

Source TransformTo

Database

union output

ol T
Filter —> RegexData

New sql command

regexData

Fragilidad LT XXX

El problema principal del patron es que se pierda informacion. La traduccion
incorrecta es otro problema. Luego de la migracidn se tiene que realizar una
investigacion para asegurar que la informacién esperada ha sido recibida
correctamente en su nueva ubicacion.
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Ejemplo

Una ejemplo de un Mashup ‘Content Migration pede ser el siguiente’. Este Mashup
permite traducir los inserts de la tabla PERSONA y transformarlos a inserts de otra

tabla llamada Z_PERSON

(textinputd (text) HE=)
MName: textinput

Prompt: textinput1

Pasition:

Default: salues ( 1, Juan, Perez

Debug:

[ textinput2 (text) [21=1kd
Mame: textinput2

Prompt: texinput2

Position:

Default: to z_personvalues XX

Debug:

. — T
String Regex =] String Regex
Use regular expression patterns here: . )
Use regular expression patterns here:
Rules
| . : . Rules
] onav. W i H
replace nto personavalues O wi replace [XX with e
[ item Builder HE=|
Attributes
row = |text [wired]
"
i
[ Rename — HE=)|
Mappings
item.content F Rename w fext
@
o
" Pipe Output ]

Usos Conocidos

Amanda Enterprise es una version certificada, probada, y con el apoyo de la
herramienta de recuperacién Amanda. Amanda puede utilizar Amazon S3 para
copias de seguridad, archivar y recuperar cualquier cantidad de datos, en cualquier
momento y desde cualquier lugar en Internet.

APIs
Amazon S3

Creado
02 Jan 2008

URL

http://www.zmanda.com/backup-Amazon-S3.html
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Amanda Enterprise Version 3.1 Amanda Enterprise Version 3.1

Supported OS5 for Amanda Enterprise Backup Server | | Supported Application versions for Zmanda Agents

- Oracle Agent « Dracle Server 10g on Linw
Linux # Oracle Server 10g on Solaris
« Red Hat Enterprise Server 3, 4 (A5, ES, and WS) « Oracle Server 11g on Linux

» Dracle Server 11g on Solans

« Red Hat Enterprize Linwx 5, 6 (server and deskiop) Oracle S " "
L] racle server gon IndoWws

+ Cent05 3,4 5,8

+ Fedorad, 7,5, 9, 10 11 12,13

+ Oracle Enferprise Linux 3, 4, 5.6

# SUSE Linwe Enterprise Server 3, 10, 11

M5 Exchange Agent + Microsoft Exchange Server 2003
» Microsoft Exchange Server 2007

» Microsoft Exchange Server 2010

M5 S0OL Agent * Microsoft SOL Server 2000

. UPE_HSUSE 10.x » Microsaft SOL Server 2005

+ Debian 3.1, 4.0, 5.0 + Microsoft SOL Server 2008

» Ubunfu G.10. 3.04.1. 5.10. 9.04. 910 10.04. 10.10 « Microsoft SQL Server 2008 R2

= » Microsoft SOL Server 2012

M5 Office SharePoint » SharePoint 2010

* Solaris 10 (SPARC or x86/ x64) Server (MOSS) Agent « MOSS 2007

+ Solaris 8 (SPARC) » W55 30

» Solaris & (SPARC) Postgres Agent » PostgreSOL 8.x, Sx

= DpenSolaris (x86/ x64) » PostgreSOL Plus 8.3

Mac 05 (on Intel and PowerPC)

+ [Mac O3 X Server

* Mac O3 X104

* Mac O3 X 10.5

= Mac 02 X106

= Mac 02 X 10.7 (Intel only)

M3 Windows (32 bit and 64 bit)

« Microsoft Windows 7

+ Microsoft Windows Vista

+ Microsoft Windows XP (Pro and Home editicns)
« Microsoft Windows 2008 Server R2

» Microsoft Windows 2008 Server

» Microsoft Windows 2003 Server

= Microsoft Windows 2000 Server ==

» Microsoft Windows 2000 **

Zmanda Client for VMware vSphere and ESXi

* YWidware vEphere 4, 5
» YWifware ESXi 3.5 or higher {Licensed versions only)
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@ Dashboard

Visualization Data Obtained from
API or Clipped from Preaxisting
Sourcas

g Optional: Filtering, Integration
? from Multiple Sources

o
Visualizafions Applied (May
P Include Location Mapping
T
N N B B S .

Multiple Visualizations/Gauges
Combinad for Unified Display

Single-Page Dashboard Output

| Output | | Assemble | | Manage || Assemble | | Harvest |

Problema

Un principio de gestion bien establecido es que no se puede gestionar lo que no se
puede medir. También es verdad que no se puede controlar bien lo que no se
puede monitorear. Los ‘Dashboars’ deben proveer una visibilidad clara para poder
dirigir a través de las espesas nubes de sobrecarga de datos y la falta de vision.

En los afios tempranos del siglo 21 convergieron varios pensamientos que
complementaron la vieja busqueda de 'la informacidn correcta en el tiempo
correcto'. Los 'Dashboads' son la nueva cara del emergente campo de la gestién de
informacion.

En retrospectiva, Los 'Dashboards' parecen reflejar el curso natural de progresion
en la busqueda de mejor informacion y mejor toma de decisiones (36).
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Growth in Data Volume
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Formatted
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* Production
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Analysis

» OLAP
Reports

Evolution of Data Reporting

Solucion

Los Dashboards de negocio ofrecen una visién concisa de la informacién importante
gue se puede controlar de un vistazo. El contenido exacto varia segun la aplicacién,
pero los retos son claros. Los hechos del poder del Dashboard provienen en de una
gran cantidad de sistemas potencialmente relacionados. Una vez obtenidos los
datos, estos deben ser visualizados, analizados e incorporados en la pantalla final.
Un Dashboard debe tener las siguientes caracteristicas [36]:

Intuitivos: Los usuarios finales no tienen que requerir de una gran curva de
aprendizaje.

Basados en Web: Los usuarios deben ser capaces de acceder al Dashboard a
través de la web.

Seguros: Los administradores de sistemas deben poder administrar la
seguridad mas facilmente y reducir y trackear el acceso incorrecto.
Escalable: El sistema debe ser escalable para afladir nuevas aplicaciones.
Obediente a la industria: El Dashboard debe ser capaz de integrarse con los
bases de datos actuales y trabajar con diferentes servers.

Tecnologia abierta: El software no deberia ser propietario.

Soporte: Deberia ser facil de mantener por personar de IT con poca
experiencia en Dashboards.

Rentable: El total del costo de mantener el Dashboard deberia ser justificado
por los beneficios de sus resultados.
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Entonces, éddonde entra el Mashup? Desde una perspectiva de adquisicion de datos
en general, una variedad de patrones de Mashup se pueden utilizar para obtener la
informacién que es imposible de obtener de otro modo, especialmente si el
Dashboard controlara recursos externos. El siguiente paso es preparar la
informacidn para su analisis. La capacidad de un Mashup para convertir los datos a
un formato comun hace que este trabajo sea mas facil. El tratamiento posterior
puede ser realizado uniéndolo en un producto analitico. El paso final es crear la
visualizacidon que se presentara al usuario.

Diagrama Uml:

HTML

N /
HTML

Harvest

Source

createFeed

Filter .
union output

BN T—> regexUrls -—>

regexData

ApiEnabler

Fragilidad LT XXX

Este patron comparte muchos de los mismos riesgos asociados con una instancia de
‘Content Migration’. Otro riesgo que debe tenerse en cuenta es que si se presentan
datos incorrectos o inexactos se conduce a malas decisiones o mala gestién. Un
Dashboards que sefiale incorrectamente "Todo esta bien" puede causar dafios
graves.

Ejemplo

A partir de este Mashup se pueden controlar las noticias u otras palabras clave
importantes para un usuario. Ingresando los términos de busqueda se consigue la
informacién a partir de diarios, blogs, wikis, foros de discusién y sitios para
compartir videos.
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Usos Conocidos

2012twit.com es un dashboard de Twitter para las elecciones presidenciales del
2012. El sitio utiliza la API de Twitter para recolectar mensajes de Twitter por el
presidente Obama, 32 candidatos del Partido.

APIs
Twitter

Creado
04 Apr 2011

URL
http://uniteblue.com/
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Problema

El mercado de los portales ha evolucionado en un amplio segmento de la industria.
Un portal es un sitio web que ofrece al usuario, el acceso a una serie de recursos y
servicios relacionados a un mismo tema. Incluye: enlaces, buscadores, foros,
documentos, aplicaciones, compra electrdnica, etc.

Principalmente un portal resuelve necesidades de informacion especifica.

Un portal es el punto de partida de un usuario que desea entrar y realizar
busquedas en la web u obtener informacién importante de él.

Un portal de Internet puede ser, por ejemplo, un Centro de contenido intermediario
entre compradores y vendedores de rubros especificos. Toda esta informacion no
necesariamente esta contenida dentro del mismo portal, porque el portal,
normalmente, se encarga de centralizar enlaces en una forma facil y organizada
que facilite la navegacion dentro de un tema [37].

Solucion
Los Mashups pueden mejorar y extender la funcionalidad del portal permitiendo
incorporar nuevos contenidos que de otra forma seria inaccesible.

Se puede emplear varios métodos diferentes para la migracion de contenido
existente a un portal mediante Mashups. Una de las técnicas consiste en crear un
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XML o RSS feed. Muchos frameworks de portales aceptan estos formatos. Cuando a
contenido estatico se refiere, ésta puede ser la forma mas facil de incorporar.

Otra manera se basa en el uso directo del patron ‘API Enabler’ para hacer los datos
disponibles para los desarrolladores IT. Luego este equipo puede crear cédigo que
se ajuste al estandar del portal. Una tercera técnica depende de las capacidades de
las herramientas Mashup que se tengan disponibles. Tanto el personal de IT como
los usuarios finales pueden crear Mashups que sean faciles de instalar.

Fragilidad @ ®© 0@

Mediante el recorte, varias porciones de un sitio puede extraerse y ser integradas
en un marco de portal. La arquitectura subyacente es un poco delicada, sin
embargo, un servidor en algun lugar del entorno de despliegue ejecuta un agente
de Mashup que suplanta a un navegador Web. Nadie se observa este proceso, ya
que el agente recupera y procesa el HTML puro sin intervencion del usuario. En
Ultima instancia, las secciones requeridas son "cortadas" fuera y alimentadas al
marco de portal. Pero... ¢Y si el contenido ha contiene JavaScript? , élos vinculos o
los forms apuntan al servidor original? Ahi es donde surge la fragilidad de este
enfoque. A pesar de que se muestra al usuario como si estuviera interactuando con
el sitio original, en realidad una capa Mashup intermediaria maneja todas las
peticiones y las respuestas.

Ejemplo

—

usubsisternan
Subsistemal

L@Hﬂ

Api Enabler

wsubsistaman
PORTAL

Yy

O XML 2

Clipping Mashup

—

asubsisteman
Subsistemaz
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Problema

A pesar de décadas de estudio todavia no es posible estimar de forma fiable el
esfuerzo desarrollo de software. Si se esta construyendo una nueva pieza de
software idéntica a uno que ya se ha escrito, entonces deberia ser capaz

de predecir cuanto tiempo va a tomar desarrollarla. Por supuesto, las empresas
pocas veces reescriben completamente los sistemas

que ya tienen. Podemos utilizar nuestra experiencia para medir la cantidad de
esfuerzo que se gasta, pero en Ultima instancia, solo es una conjetura.

La creacion de prototipos es un método para abordar los desafios de la estimacion.
Un prototipo puede variar desde una de baja fidelidad, o representar todo o parte
de una interfaz de usuario final. El prototipo puede representar el simple comienzo
de un sistema complejo [38].

Una version inicial de un sistema puede dar una idea de los posibles obstaculos que
saldran a la superficie permitiendo refinar las especificaciones y estimaciones. Esto
nos lleva de vuelta a donde empezamos:

¢Cémo se puede maximizar la cantidad limitada de recursos?

¢Como se puede determinar qué soluciones son dignas de exploracion inicial y
posterior financiacion?

Solucion

Los Mashups no deben proporcionar apoyo continuo a tareas criticas, pero es
perfectamente aceptable el uso de Mashups para validar una idea que requiere una
inversiéon importante. Algunos ejemplos son los siguientes:

e Se puede crear un Mashup prototipo para obtener retroalimentacion de los
usuarios sobre la funcionalidad propuesta.
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e Los usuarios finales dan soluciones basadas en el Mashup.

e Se pueden utiliza los Mashups para medir el esfuerzo de integrar aplicaciones
dispares.

e Los usuarios pueden testear flujos de trabajo creando de forma temporal Mashups
basados en agentes de enrutamiento.

El producto final no deberia utilizar Mashups, o este pueden jugar un papel mas
limitado. El personal de IT y los usuarios suelen trabajar juntos para construir el
primer prototipo de la aplicacién. Por desgracia, esto puede tomar mucho tiempo y
consumir muchos recursos afectando al producto final. Este es un estado final casi
inevitable, dada la brecha que separa a los desarrolladores y usuarios. Los Mashups
pueden llenar este vacio de comunicaciones. Debido a la facilidad de los Mashups
de uso, los usuarios pueden construir sus propias soluciones (o partes de la misma)
y proporcionarlos al departamento de IT como una "porcion real" de disefio. Debido
a que los usuarios finales toman un papel mas activo en la solucién final, se debe
esperar una mayor satisfaccion en el producto final.

Fragilidad @ ® 200

Por definicion, no se pretende que una prueba de concepto sea un producto
totalmente funcional o una solucién de largo plazo. Una vez que el Mashup PoC ha
cumplido con las metas, el trabajo debe realizarlo la aplicacion formal. Teniendo en
cuenta su vida util prevista, es tentador dar al PoC la puntuacién mas baja
fragilidad. Pero en muchas circunstancias la fragilidad de un PoC se ve
ensombrecida por la emocién creada por tener una nueva solucion rapida.

Ejemplo
El disefo rapido se centra en una representacién de aquellos aspectos del software

gue seran visibles para el cliente o el usuario final. Este disefio conduce a la
construccién de un prototipo, el cual es evaluado por el cliente para una

retroalimentacién:
Definicién de
Requisitos

Producto Final

Construccién
Prototipo Mashup

Aportes Mashup
Usuario
|

Evaluacion Usuario
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Problema

Una linea de defensa en los sistemas de una empresa es la autenticacion. De esta
manera un usuario requiere proporcionar un inicio de sesién para ingresar a los
datos confidenciales, y cada cierto tiempo, el sistema solicita un cambio de
password a fin de mantener seguros los datos.

Un usuario que requiere con frecuencia proporcionar informacién de inicio de sesién
puede sufrir fatiga de passwords . Esta dolencia incluye escribir las contrasefias
para que no se olviden, o la eleccidon de passwords sencillas.

Estudios han demostrado que las personas tienden a reutilizar passwords a través
de sistemas. Muchas empresas han tratado de equilibrar las fuerzas mediante un
procedimiento de autenticacidon que habilita al usuario para acceder a varios
sistemas con una sola instancia de identificacién (SSO).

Las soluciones de Single Sign-on nos permiten proporcionar un registro Unico de
credenciales para multiples sistemas. Esto permite tener a la gente autenticada al
producto de inicio de sesion el cual dara inicio sesidon automaticamente a los otros
productos si lo requieren otros productos [39]. Desafortunadamente, este enfoque
no hace nada para hacer frente a los problemas de autenticacién de los productos y
servicios externos. Una empresa no puede imponer su solucion interna de SSO en
los proveedores externos, pero no puede permitirse el lujo de aceptar la debilidad
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de seguridad tampoco. Un enfoque consiste en crear una "bdveda de passwords"
interna, donde los usuarios puedan almacenar los nombres de cuenta y cddigos de
acceso que han creado para los diferentes servicios. Una boveda de passwords
puede ser capaz de generar automaticamente contrasefas seguras y recordar a los
usuarios cuando cambiarlas.

Solucion

Las capacidades de entrada de datos y extraccién permiten a los Mashups suplantar
la actividad de los usuarios. Si se establece una boveda, un Mashup con la
contrasena correcta podria firmar en este repositorio en nombre del usuario y
obtener acceso a todas las credenciales especificas del lugar que contiene.

Los beneficios de implementar una béveda de datos son los siguientes [40]:

e Reduce el éxito del phishing*, porque los usuarios estan capacitados para
ingresar la contrasefia en todas partes sin pensar.

e Reduce la fatiga de contrasefia, de diferentes nombres de usuario y
combinaciones de contrasefias.

e Reduce tiempo empleado para ingresan contrasefias para volver siempre la
misma identidad.

e Soporta la autenticacion convencional, tal como credenciales de Windows.

e La reduccién de costes de IT debido a un menor nimero de llamadas a la
mesa de ayuda acerca de las contrasefias bloqueadas.

e Seguridad en todos los niveles de entrada / salida / y acceso a los sistemas
sin el inconveniente de reingresar el usuario.

e Informes centralizados para el cumplimiento de la adhesion.

Los pasos para proporcionar acceso seguro son las siguientes:

e Establecer una béveda de contrasefias.

e Conectar la boveda de contrasefas a la plataforma de la empresa. Esto se
puede hacer directamente o mediante el uso de un Mashup.

e Extraer de la URL de destino o la ubicacién para cada elemento de la béveda
y construir un "menu de aplicaciones" para los usuarios finales.

e Cuando se hace click en un elemento del menu, el Mashup pasa las
credenciales del usuario de SSO a la boveda y extrae el inicio de sesidén del
usuario correspondiente.

e Finalmente el Mashup utiliza esta informacion para iniciar su sesién en
nombre del usuario.

*Phishing es un término informatico que denomina un tipo de delito encuadrado dentro del &mbito de las estafas
cibernéticas, y que se comete mediante el uso de un tipo de ingenieria social caracterizado por intentar adquirir
informacién confidencial de forma fraudulenta

Diagrama Uml:
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Una de las fragilidades de este enfoque es que si los usuarios necesitan tener
acceso al sistema fuera de la red de la empresa, no seran capaces de conseguirlo
porque sus credenciales estan encerradas dentro de la béveda de la intranet
corporativa. Qué pasa si un usuario solicita al sistema externo que la contrasena
"perdida" se la envie por correo electronico? Esto presenta otra debilidad potencial,
porque si la cambia, el vinculo entre la béveda y la aplicaciéon se rompe. Otra
desventaja del gestionado de seguridad por Mashup se produce cuando el entorno
de destino cambia de repente su disefio. Ya que el Mashup podria accidentalmente
introducir los datos privados de autenticacion en un campo publico.

Ejemplo

En este ejemplo se muestra como se puede aplicar Mashups para la utilizacién de

una bdveda de contrasefas. Mediante un logueo a la pagina principal se ingresa a
la boveda de contrasefias. La cual administra las passwords de todos los sistemas

al que el usuario puede loguearse.

(' ] https://login.live.com/login.srf?

5 Ultimas neticias 8 Google Bl SCEA Java practice exam

Microsoft account What's this?

User:

Password:

Keep me signed in

Can't access your account?

Sign in with a single-use code
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Una vez ingresado al sistema la boveda retorna todos los sistemas al que el usuario

puede loguearse.

Empresa Marcos

Telecom Personal

Banco Galicia

Empresa Sigma Telefe

m

Una vez que el usuario selecciona la empresa la boveda retorna la url y el usuario
y contrasefa que administra para loguearse automaticamente a la pagina del

sistema

" URL Builder HE)|

Base: hitpi/b10m.swal.or
Port
Path elements
cgi-bin
nph-basicauth.cgi
CQuery parameters

Url (text)

Mame: url

Prompt: Url

Position: 1

Default: htip:flexample.com/
Debug

[21=lkd

url text »
user text [wired]
pass text [wired]

" Fetch Feed HE|
URL
url [wired]

Username (text)
Mame: user
Prompt. Username
Position: 2
Default fext

Debug: fext

==}

Password (text)
Name: pass
Prompt: Password
Position: 3
Default: fex!

Debug: fext

[Z1=led
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Los widgets basicamente son mini-aplicaciones que pueden ser embebidas en una
pagina web agregando una porcion de codigo. Es hace al widget reusable y
portable. Incluso algunos widgets, modificando el la porcién de cédigo embebido, se
pueden configurar para alterar su comportamiento. El termino widget no se refiere
al contenido en si, sino al packaging. En otras palabras el contenido del widget
puede ser nada. Los widget les permiten a las personas crear o modificar sitios
web, perfiles sociales, o incluso agregar contenido enriquecido a blogs, permitiendo
agregar ese codigo sin tener que haberlo desarrollado [41]. Las empresas que
desean empaquetar los datos y aplicaciones en estos componentes de facil
distribucion deben averiguar como conectar su funcionalidad existente con estas
nuevas interfaces. Mientras tanto, se produjo una explosidon simultanea de widgets
de escritorio gracias a la aparicién de plataformas como Apple Dashboard, Google
Gadgets, Widgets de Microsoft Vista, y Yahoo Widgets. Los widgets de escritorio
atraen a un publico diferente al de sus primos de la web. Estos centran la atencién
en el cumplimiento de las necesidades funcionales especificas en lugar de
proporcionar un medio para atraer la atencidn. El potencial para la comercializacion
todavia esta alli, pero con el énfasis en las preocupaciones personales.

En lugar de mantener la enorme infraestructura necesaria para apoyar el
framework de un portal, una empresa debe considerar el valor de la adopcién de
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una plataforma de widgets. Este patrén puede ayudar a la reutilizacion de los
portlets existentes como widgets y permite que tanto el personal de IT como los
usuarios puedan crear nuevos widgets.

La naturaleza no estructurada de un contenedor widget permite una flexibilidad sin
precedentes en la creacion, la conexion y el intercambio de experiencias muy
concretas. Usados correctamente, los widgets pueden cumplir con las promesas
incumplidas de los portales. Ademas de reconocer su papel en una estrategia en la
sustitucion del portal, una empresa puede descubrir otro valor agregado mediante
el uso de widgets. Por ejemplo, podria no tener sentido de seguir apoyando
estructuras gigantes, si sélo un punado de caracteristicas son utilizados por los
diferentes empleados. De hecho, esta politica podria ser responsable de propagar
los problemas relacionados con la calidad y seguridad de la informacién. Un
enfoque mejor podria consistir en proporcionar un widget que exponga sélo el
subconjunto de la funcionalidad necesaria para hacer un trabajo.

Solucion

Los "problemas" describen dos categorias principales: widgets basados en web y
basado en escritorio. Ambos comparten un conjunto comudn de problemas.

e La adquisicion de contenidos. Widgets y su contraparte mas rigida, portlets,
encara un desafio comun en la adquisicidon de los datos que mostrara. Se puede
obtener una fuente XML o RSS contra el entorno de origen y crear feeds de
recursos. Otra opcion es habilitar la API (Api-Enabler) un recurso y conectarlo
manualmente con la interfaz de presentacion que el framework de widgets tiene
disponible. Las empresas deben tener en cuenta que los usuarios externos con
experiencia pueden reempaquetar esta interfaz en un nuevo widget tan facilmente
como pueden los desarrolladores internos.

e Seguridad. Los widgets son "el vector de ataque mas reciente" de software
malicioso.

e Personalizacion. Los usuarios de hoy ya no se conforman simplemente con
aceptar los productos que le dan. Un widget de disefio puede minimizar este
deseo, pero no eliminarlo totalmente

e Busqueda unificada / comunicaciones entre widget. Esta Ultima cuestién se aplica
principalmente a los widgets internos utilizados como reemplazo de portales
corporativos.

Ya sea proporcionando una linea de productos nuevos o de escritorio, los
beneficios de Mashups, como parte de una estrategia de widget es clara. Ademas
de hacer los contenidos accesibles, pueden mejorar y ampliar las plataformas de
widgets con nuevas capacidades.

Fragilidad @ ®© 0@

Los widgets no son mas ni menos fiables que sus alternativas construidas como
aplicaciones de cliente o sitios Web dinamicos. Debido a que las implementaciones
del API Enabler y Feed Factory son los agentes principales detras de las
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implementaciones del Widget Enabler, su puntuacién se realiza a través de
fragilidad estos patrones.

Ejemplo
Se puede realizar widgets con yahoo pipes mediante badges.

Utilicemos el siguiente pipe de sitios de terremotos. Dicho pipe se puede publicar
como badge haciendo click en la opcidn ‘get as badge’ en la pantalla de publicacion
del Mashup. Al realizar dicha accion se presentara una ventana de donde se
presentara dicho badge.

2e74113229069b3687Te27bbfeabal (edit

hitp:iipipes . yahoo.comipipes/pipe.info?_id=
Edit Source Delete  Publish = Clone
Use this Pipe

A S == ol —=———— Bouagg FGet as JSON  More optionsw

Get this Yahoo! Pipes™ Badge HELP

Location Builder Module Example copy

& £ My soL
Customize the size, type and settings of your Badge htral Alaska A Resuits by Email or Phone
@ Get as PHP
E . P12 20:36:00 GMT - y
Where will you put this badge? Get as KML
= O W & &
TypePad Blogger WordPress iGoogle Embed QH
Embed:

<script sre="http://l.yimg.com/a/i/us/pps/mapbadge_1.5]
Copy and Paste this inte your website.

[wE s ™
© Powered by Pipes ﬁe

Levke Clerk Nat'L
Park and Preserve

Sl ol ~ . i

En este ejemplo lo publicaremos como ‘Embed’ el cual nos devolvera el script que
debemos agregar en nuestra pagina web para poder incorporar el widget.

<script
src="http://1l.yimg.com/a/i/us/pps/mapbadge 1.5.js">{"pipe id":"b62e741£3229069b3687fe27b
bfeabal"," btype":"map"}</script>

Descargando la hoja de estilos de CSS para Yahoo Pipes se pueden descargar dos
versiones:

-La hoja de estilo primero para usuarios nuevos en CSS - ‘Rookies’ CSS. Esta hoja
de estilo contiene las observaciones al lado de todas las clases CSS y su propiedad.
-La segunda hoja de estilos es para usuarios avanzados de CSS - ‘All-Stars’. Esta
hoja de estilo sélo incluye comentarios al lado de las clases.
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Creando un HTML en blanco y agregando el link haciendo referencia al CSS.

<link href="pipesstyle ENTER VERSION.css"
rel="stylesheet" type="text/css">

Finalmente agregando el script rodeado por tags divs haciendo referencia a la clase
pipesstyle

<div class=pipesstyle”>

<script src="http://l.yimg.com/a/i/us/pps/listbadge 1.4.3s">
{"pipe 1d":"8cf4202441470398eab665ecl75e73co6ec",

" btype":"list"}</script>

</div>
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- Capitulo 7 -

Conclusiones
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Vivimos en un mundo que se ha sobre-saturado de informacidn digital y cada vez
mas las empresas necesitan poder utilizarlo. "Los patrones de Mashup", describen
las formas en que las tecnologias Web 2.0 son utilizadas para proporcionar el
contexto a las empresas que necesitan y de manera rapida reunir y dar sentido a
los contenidos.

En este trabajo se describen los patrones Mashup con el fin de encontrar una nueva
forma de ofrecer servicios web y nuevas orientaciones para el disefio de
herramientas de Mashup.

Como se muestra a continuacién cada mes, mas organizaciones abren sus fuentes
de datos enriqueciendo el ecosistema Mashup. Bibliotecas de cdédigo Mashup o sitios
como Yahoo! Pipes y Microsoft Popfly se orientan a los no programadores y afiaden
nuevas caracteristicas y servicios [10].

7~ \

Mashup ¢

//)

N
lon\‘e@ ¥

Market presence and visibility

@
g
g |
8 [
L |
5

w

2 years

Time

Lo que observamos con la Web 2.0 Mashup es un cambio de paradigma cémo los
usuarios utilizan la web, un desarrollo que cuestiona todo lo que se ha desarrollado
y aplicado hasta ahora.

Los Mashups tienen el potencial de crear una ventaja competitiva importante al
permitir la innovacion rapida de procesos de negocio a través de la co-creacion de
nuevos sistemas que aprovechan la inteligencia colectiva de una organizacion.
También los Mashups resultan eficaces al aportar valor a la empresa con sus
beneficios y aspectos Unicos. Esto fomenta la investigaciéon que pueda mejorar
nuestro conocimiento sobre las estrategias Mashup, modelos de negocio y las
tecnologias de interés involucradas.
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