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Cultura y medios: la estrategia de la sustitucion

A través de las distintas épocas y a medida que
el ser humano inventa y reinventa nuevos medios
de expresion y comunicacion, aparecen siempre
presagios: se alzan voces proféticas que auguran
la agonia, cuando no la muerte de creaciones an-
teriores desplazadas ineludiblemente por las no-
vedades. Lo mas reciente anula lo anterior y da un
caracter sustitutivo al nuevo producto o artefacto.

Nuestra época es particularmente afecta a este tipo
de planteos, que se fundamentan en la rapidez y la
velocidad de los avances tecnoldgicos, en el deslum-
bramiento que producen (respondiendo siempre a
deseos de actualizacion permanente) y en miradas
«a la page» de la realidad, poco afectas a bucear y a
comprender los procesos historicos.

Al respecto y en lo referido especificamente a los
medios de comunicaciéon masiva, han surgido, a lo
largo del siglo XX, distintas posturas que dan cuenta
de las problematicas generadas por la sucesiva apari-
cion de medios nuevos respecto de los preexistentes.
Ello puede, en Gltima instancia, resumirse como las
sucesivas tensiones que provoca la relacion comuni-
cacion- tecnologia, con énfasis en esta @ltima, segln
afirma con acierto Lilia Jorge: «Y no es que falten pro-
noésticos, sino que en la mayoria de los casos éstos se
encuentran mas ligados al desarrollo de la técnica y
la tecnologia comunicacional que a lo especifico del
discurso periodistico y su significacion social.»"

Asi, a través de este siglo, aparecieron pronosticos
sucesivos: la fotografia desplazaria a la pintura; la ra-
dio, al periddico; el cine, a la fotografia; la television,
a la radio y a la prensa; finalmente -por lo menos
hasta ahora-, la computadora, que pondria en crisis a
los demas medios anteriores por su ductilidad de
magquina sincrética y polifuncional, lo cual le permite
la condensacion y la integracion de todos los demas
medios y formas expresivas, por su caracter de
«multimedia».

Lo positivo del «discurso de la sustitucion» es que,
a partir de detractores y defensores, ha permitido
la reflexion y el andlisis y, de alguna manera, la de-
limitacion de campos y especificidades, de nuevos
perfiles e identidades. Por eso, mas fructifero que
pronosticar lo impronosticable, es ver como la irrup-
cion de nuevos medios y tecnologias no ha produ-
cido la desaparicion de los precedentes, sino un
cambio y una reconfiguracion, lo cual permite tan-
to la competencia como la complementariedad
dentro del macrosistema de la comunicacion.

De ahi que resulte mas pertinente oponer, a la vi-
sion sustitutiva relacionada con lo tecnolégico y con
el futuro, la vision histérica del cambio vinculada con
la idea de proceso evolutivo que sustenta, por ejem-
plo, Umberto Eco: «Debray nos ha recordado que el
invento de la fotografia ha liberado a los pintores del
deber de la imitacion. Estoy de acuerdo. Sin el inven-
to de Daguerre, el impresionismo no hubiera sido
posible. Pero la idea de que una tecnologia abole
[sic] un rol anterior es demasiado simplista. Después
del invento de Daguerre, los pintores ya no se sen-
tian obligados a servir como meros artesanos encar-
gados de reproducir la realidad tal y como creemos
que la vemos. Pero esto no significa que el invento
de Daguerre solo alentara la pintura abstracta. Existe
toda una tradicion en la cultura moderna que no
podria existir sin el modelo fotogréfico: no estoy pen-
sando s6lo en el hiperrealismo, sino también en
Hopper. La realidad es vista por los ojos del pintor a
través de la mirada fotografica.

«Desde luego, la aparicion del cine o de las tiras
comicas ha liberado a la literatura de ciertas tareas
narrativas que tradicionalmente tenia que llevar a
cabo. Pero si existe algo llamado literatura posmo-



derna, existe porque se ha visto muy influida por las
tiras comicas o el cine. Esto significa que, en la his-
toria de la cultura, nunca nada ha acabado con nada.
En todo caso, lo ha cambiado profundamente.»?

Como es evidente, pues, se trataria de acercarse
a un concepto de cultura mas integral y abarcativo,
que contuviera a los medios, y fuera orientado por
una politica atenta a las posibilidades de todos
ellos.®)

La pagina del diario y las pantallas: ;miramos el
diario?

propiedades paratextuales del periddico;

- la influencia del discurso televisivo sobre la pren-
sa, tanto en el texto verbal como en el paratexto.

Correlativamente:

Hos modos de lectura de la imagen televisiva y los
modos de lectura de la prensa grafica;

-la pantalla de la computadoray su relacion con el
diario;

-el periodico «On Line»;

-la iconicidad de la escritura.

El texto verbal y la pagina

En los noventa, ha aparecido con singular poten-
cia, dentro del ya conocido discurso de la sustitu-
cion, la discusion sobre la posible desaparicion del
libro y del periédico, del material impreso en ge-
neral, suplantados por el texto electronico. Se tra-
ta de una problematica amplia y decisiva que con-
lleva variados planteos relativos a aspectos parcia-
les: la dicotomia oralidad/escritura; la relacion en-
tre el texto verbal y la imagen; la oposicion cultura
de laimprenta/cultura televisiva; las caracteristicas
de la cultura impresa y sus aportes a través del tiem-
po; la lectura y los lectores, y las estrategias y los
modos de lectura; el libro y el diario como objetos
y como soportes textuales; la relacion entre los di-
versos géneros; los disefios y estructuras; las reto-
ricas nuevas confrontadas con las viejas...

Como camino hacia una futura linea de investiga-
cion, nuestro proposito consiste en tratar de detec-
tar, dentro de tan profusa tematica, algunos topicos
que permitan la caracterizacion de la prensa escrita
actual e identificar en qué «ha cambiado profunda-
mente», de acuerdo con las palabras ya citadas de
Umberto Eco, al tener que instalarse en un contexto,
primero, audiovisual y, Gltimamente, multimediatico.
Para ello parece apropiado seguir un recorrido que
indague:

-algunas cuestiones relacionadas con el texto ver-
bal periodistico, eje o centro -por lo menos, hasta
ahora- de la prensa gréafica;

-la inclusion de la imagen en el discurso grafico
periodistico y las distintas relaciones que se estable-
cen entre texto verbal y texto iconico: en sintesis, las

Desde el desarrollo de la imprenta y hasta nues-
tros dias, el texto verbal escrito ha ejercido su hege-
monia cultural y social (lo que Roger Chartier ha de-
nominado «el orden del libro»). Ello es debido a de-
terminadas propiedades, algunas de las cuales se vin-
culan con su objetalidad: la espacialidad -el diario tie-
ne un cuerpo y un formato, sea tabloide o sabana-; la
linealidad relacionada con un orden y un modo de
lectura -la parte izquierda de la pagina es la «<entrada»
y la derecha, la «salida»-; la demarcacion y sus limites
-los de cada pagina como unidad vy los del diario
como totalidad-; la clara separacion de texto verbal e
imagen; la clausura -el diario es un texto «cerrado» y
«encerrado» en el limite de paginas, columnas vy Ii-
neas-.

Otra propiedad tiene que ver con la manera de
vinculacion con el lector a través de una comunica-
cion diferida en el tiempo y en el espacio. Asi, como
texto verbal grafico, se manifiesta en una superficie -
la pagina-, un espacio que debe ser transitado en la
lectura, lo cual implica la insercion de la temporali-
dad necesaria para la realizacion del recorrido lineal.
Como se dijo, el texto queda, entonces, delimitado y
encerrado en el espacio de la pagina, objetivado y
ajeno ya a su autor colectivo.

Este autor y el lector, separados temporal y espa-
cialmente, sblo se podran comunicar por el texto,
pero sin posibilidad de intercambio alguno. Al res-
pecto, la Gnica posibilidad de interaccion autor-lec-
tor permisible en el diario son las «cartas de lecto-
res», equivalentes, en Gltima instancia, a las llamadas
telefonicas y los televotos en la radio y la television.

Notas

M Jorge, Lilia, «El futuro de la
prensa, desde la historia». En:
Dialogos de la comunicacion, Lima,
1998, N2 51; pag. 38.

) Eco, Umberto, «Epilogo». En:
Nunberg, Geoffrey (compilador). £/
futuro del libro. sEsto matara eso?
Ed. Paidos, Barcelona, 1998; pags.
312-313. Las cursivas son nuestras.
) Op. cit.; pag. 306.
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4 Cortazar, Julio, Historias de
cronopios y de famas. Ed.
Minotauro, Buenos Aires, 1964;
pag. 71.

) Vacchieri, Ariana (compiladora)
El medio es la TV. La Marca Editora,
Buenos Aires, 1992; pag. 6.

© Sartori, Giovanni, Homo videns.
La sociedad teledirigida. Ed. Taurus,
Madrid, 1998.

) Sarlo, Beatriz, Escenas de la vida
posmoderna. Intelectuales, arte y
videocultura en la Argentina. Ed.
Ariel, Buenos Aires, 1994; pags. 87
y 82.

® Sarlo, Beatriz. Instantaneas.
Medios, ciudad y costumbres en el
fin de siglo. Ed. Ariel, Buenos Aires,
1996; pag. 235.

Y Walter Benjamin ha considerado
que, si bien siempre la obra de arte
ha sido «susceptible de reproduc-
ciony», a comienzos del siglo XIX su
técnica alcanza un grado totalmen-
te nuevo con la litografia: «Con la
litografia, la técnica de la reproduc-
cion alcanza un grado totalmente
nuevo. El procedimiento, mucho
mas preciso, que distingue la
trasposicion del dibujo sobre una
piedra de su incision en taco de
madera o de su grabado al
aguafuerte en una plancha de
cobre, dio por primera vez al arte
grafico no soélo la posibilidad de
poner masivamente (como antes)
sus productos en el mercado, sino
ademas la de ponerlos en figuracio-
nes cada dia nuevas. La litografia
capacité al dibujo para acompanar,
ilustrandola, la vida diaria.
Comenzd entonces a ir al paso con
la imprenta. Pero en estos
comienzos fue aventajado por la
fotografia pocos decenios después
de que se inventara la impresion
litografica.» V. Benjamin, Walter.
Discursos interrumpidos 1. Ed.
Taurus, Madrid, 1989; pag. 18.
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En suma: la fijeza y la inmutabilidad del texto impre-
so forman parte de su esencialidad.

En el caso especifico del diario, tal fijeza no signifi-
ca perdurabilidad, ya que su vigencia «expira»
cotidianamente, al ser reemplazado por su sucesor,
el cual también seguira su misma suerte al dia siguien-
te. Desde la ficcion literaria, Julio Cortazar ha mostra-
do elocuentemente el circuito que sigue un diario al
cabo de un dia: quien lo compra, lo lee (es un diario)
y lo deja abandonado en un banco de plaza (el dia-
rio ya es un monton de hojas impresas); un segundo
individuo lo toma y lo lee, para dejarlo nuevamente
abandonado; por Gltimo, una anciana lo encuentra,
lo lee y envuelve con sus hojas medio kilo de acelgas,
«que es para lo que sirven los diarios luego de estas
excitantes metamorfosis.»“

Las propiedades puntualizadas, que en la actuali-
dad cuestionan las diversas variantes del texto elec-
tronico, han seguido sustentando hasta hoy el discur-
so de la prensa escrita, sin que ni la radio ni la televi-
sion lograran desplazarlo.

La imagen en la pagina del diario

Es un lugar comin, pero no por ello menos cierto,
la consideracion del fin de este siglo como una épo-
ca signada por la imagen, y, mas precisamente, por
la imagen percibida, «<mediada», a través de los me-
dios y las nuevas tecnologias. «Videocultura,
«iconosfera»: son términos acuiados para dar cuen-
ta de la situacion iniciada, en buena medida, por la
television, la cual, como dice Ariana Vacchieri, «na-
ci6 maldita». Fue criticada desde sus origenes por
diversos sectores, pero esa critica se complejizd a
partir de los anos 80: «La television se sofistico y obli-
g0 a la critica y a la teoria a complejizarse con ella.
Actualmente estudiar la television es también, nece-
sariamente, estudiar el video, el satélite, el videocable,
los videotextos, los videojuegos, el videoclip; es de-
cir, todas aquellas tecnologias que tienen a la televi-
sibn como soporte. Es estudiar una videocultura.»®

A su vez, Giovanni Sartori, por ejemplo, alerta so-
bre algo que la television genera: la sustitucion del
homo sapiens, con capacidad simbélica y cognos-
citiva, con competencia para la abstraccion, por el

homo videns, atrofiado y restringido a un conocimien-
to por contacto (perceptual) y sin capacidad de sim-
bolizar y abstraer.©

Por otro lado, Beatriz Sarlo considera que «la so-
ciedad vive en estado de televisién», dentro de una
mimética «cultura espejo» donde todos pueden re-
conocerse y donde la TV es un «espacio mitico» y «al
mismo tiempo proximo».”) En otro lugar, senala con
un dejo de ironia: «Destrezas del futuro: sin duda, la
posmodernidad es la etapa de la alfabetizacion
mediatica, por encima de la alfabetizacion de la le-
trax®

Lo que interesa subrayar, en todo caso, es una co-
incidencia generalizada en la critica respecto de que
existe una crisis vinculada con los modos vy las for-
mas de representacion.

La imagen como tal acompan6 al ser humano des-
de sus origenes y cumpli6 funciones estéticas, infor-
mativas, memotécnicas y religiosas en diversas cultu-
ras y civilizaciones.

Con la aparicion de la imprenta, a partir del Rena-
cimiento, y la progresiva generalizacion del libro como
objeto de propagacion cultural, comenzé a tener un
lugar junto a la escritura, de la que era dependiente,
ya que funcionaba como una «ilustracion» de lo ver-
bal. Se va asi abriendo timidamente paso en el mun-
do de la escritura y del texto impreso signado por la
palabra.

Finalmente, el siglo XX le da la posibilidad de ex-
pandirse y tener validez independiente a través de la
generalizacion de la fotografia y el cine, y la posibili-
dad de su reproduccion técnica.” A partir de alli, la
imagen eclosiona mediante la television y sus deriva-
dos y todas las formas del texto electronico (video,
hipertexto, CDRom, Internet, la realidad virtual, etc.).

La imagen se abre paso a mdltiples usos, se abre
camino en un mundo signado por la cultura de la
letra impresa, pasando asi de un mundo simbdlico a
otros signos mas naturales, a un mundo de represen-
taciones perceptuales. En él pareceria tener menos
cabida la letra impresa, el prestigio de la escritura. Al
mismo tiempo, surgen nuevos modos y formas de
lectura, y una profusa bibliografia destinada a reafir-
mar la escritura y la lectura del codigo verbal: al res-
pecto, no parece casual en la actualidad la publica-



cion de diversas obras referidas a la problematica y
la historia de la lectura.

Las fotos en el diario

Paulatinamente, la pagina de prensa comienza a
incluir la fotografia. A partir de los ochenta, por lo
menos en la Argentina, la foto cobra verdadero
protagonismo. Las primeras planas aparecen con fo-
tos de grandes dimensiones, ahora en color, en detri-
mento del texto verbal, que se ve restringido o es
enviado hacia paginas interiores. En los Gltimos anos,
ademas, la fotografia digitalizada ha facilitado tam-
bién la circulacion y la llegada a los medios graficos.

Las fotos aparecen compitiendo con la letra y se
llega a una especie de «equilibrio inestable» a través
de las diversas relaciones y tensiones que se estable-
cen entre lo iconico y la escritura, en una verdadera
renegociacion de los dos lenguajes con una finalidad
informativa. Como lo explicita Lorenzo Vilches, quien
realiza la conexion e integracion iconico verbal es el
propio lector a través de inferencias que se realizan
en el acto de la lectura y que responden al desarrollo
de competencias lectoras: «La conexion entre texto
escrito y fotografia es mas compleja que la de una
simple funcionalidad comunicativa y se relaciona con
las competencias tanto iconicas como verbales que,
en un caso el redactor y en otro el lector, ponen en
juego a través del diario». Y mas adelante: «Tanto el
texto iconico como el texto escrito poseen las com-
petencias para ser realizados en un discurso cohe-
rente desde el punto de vista informativo. Pero quien
realiza esa ‘performance’ indispensable es sélo el acto
dinamico de lectura porque la conservacion de una
competencia no significa que se aplique correctamen-
te»1%

Desde su lugar de «puesta en escena de la noticia»
y «certificado de veracidad»"", la fotografia de pren-
sa puede desempenar mdltiples funciones, muchas
veces no excluyentes, sino complementarias. Algu-
nas de ellas son las que siguen:

-Informacion: la propia foto es noticia. Sustitucion
de lo verbal por la imagen.

-Documentacion: certificacion de veracidad de la
informacion. La foto como prueba.

-Contextualizacion: sitGa a un personaje, una ac-
cion, un contexto historico, social, etc.

-llustracion: simple «glosa iconica» y espejo de lo
escrito, es redundante desde el punto de vista infor-
mativo; en otros casos, actila como ornamentacion
para romper la monotonia del texto verbal.

-Descripcion: muestra detalles y caracteristicas de
un personaje, de un suceso o de un ambito.

-Narracion: la narracion o relato es reemplazada
total o parcialmente por una imagen. En este Gltimo
caso, la imagen puede corresponder a la apertura
del relato -por ejemplo inicio de un viaje- 0 a su desa-
rrollo -generalmente «ilustran sobre el momento prin-
cipal del acontecimiento en el cual el protagonista se
convierte en su propio rol».? En cuanto a las image-
nes de clausura narrativa -las mas frecuentes-, se re-
fieren alos efectos o consecuencias del acontecimien-
to.

-Complementacion: la foto complementa la ima-
gen, mostrando un aspecto no mencionado, obviado
en el texto verbal.

-Anticipacion: la foto actGa como primer impacto
noticioso -por ejemplo, en las primeras planas, anun-
ciando un suceso y remitiendo al texto verbal en pa-
ginas interiores-.

-Metéafora: a veces puede sustituir y aludir indirec-
tamente, a través de asociaciones, al verdadero sig-
nificado que se le pretende atribuir. Con frecuencia
se acude, en estos casos, a operaciones de foto-mon-
taje.

Ademas de las posibles relaciones y negociacio-
nes entre la imagen y el cuerpo textual verbal del
diario, hay una relacién peculiar mas directa e
interactiva, entre la foto y el pie de foto, constituyen-
do asi un texto mixto. Este microtexto hace saber cudl
es el contenido informativo de la imagen, general-
mente la explica y la «ancla» verbalmente, indicando
lugar, tiempo y personas.

Lorenzo Vilches, a partir de Newhall?, comenta e
ilustra una posible clasificacion de algunos tipos de
leyenda topicos de la foto de prensa, entendiendo
por tales, a veces, textos de cierta extension acom-
panados de imagenes!'¥:

-Leyenda enigma: una frase sin relacion con el tex-
to central, lo que provoca una particular secuencia

19 Vilches, Lorenzo, Teoria de la
imagen periodistica. Ed. Paidos,
Barcelona, 1987; pags. 71-72 y 74.
() Ibidem; pag. 91.

12) bidem; pag. 218.

(13 Newhall, Nancy, «La legende:
Linterrelation des mots et de la
photographie». En: Les cahiers de la
Photographie. 2, 1952.

(14 Vilches, Lorenzo, La lectura de
la imagen. Prensa, cine y television.
Ed. Paidos, Barcelona, 1986; pags.

193-196.

OZ 1CI0S Terrestres 31



(15 Ibidem; péags. 192-194.

(19 Metz, Christian, «Mas alla de la
analogia, la imagen». En: Metz,
Christian y otros. Analisis de las
imagenes. Buenos Aires, Barcelona,
1982; pag. 18.

(17) Bertin, Jacques, «La gréfica». En:
Metz, Christian y otros. Op. cit;
pag. 215.

(19 Garcia, Mario R., Disefo y
remodelacion de periddicos.
Pamplona, EUNSA, 1984. Citado
por: Martin Aguado, J.A. Lectura
estética y técnica del periddico. Ed.
Alhambra, Madrid, 1987; pag. 19.
(19 Ibidem; pags. 20-21.
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de lectura, que se inicia en la foto, sigue con el pie de
foto y regresa nuevamente a la imagen, para final-
mente acudir a la lectura del texto central y asi poder
desentranar y explicar la leyenda.

-Leyenda miniensayo: texto mas bien extenso,
acompanado de una sola fotografia con la que forma
una unidad auténoma.

-Leyenda amplificadora o retérica: es «un texto don-
de no se expone ni se cuenta nada, sino que salta
sobre el acontecimiento para exponer una nueva for-
ma de ver,!" que surge de la combinacion de las
connotaciones existentes en el texto verbal y en la
imagen. Este tipo particular muchas veces produce
efectos humoristicos y satiricos o irénicos, mediante
asociaciones o juegos de palabras.

-Leyenda narrativa: el relato es verbal-visual e inte-
gra al redactor y al fotografo en un texto coman.

-Leyenda aditiva: propia de la fotografia documen-
tal y testimonial. Un texto autbnomo, muchas veces
ya existente, acompana a la foto; sumados ambos,
funcionan como un texto mixto.

Una linea interesante de estudio, en los medios
graficos argentinos, seria el andlisis de la relacion foto/
pie de foto en sus distintas variantes, estilos y funcio-
nes.

También es dable destacar que confluyen en el
texto periodistico otros mensajes visuales, desde los
dibujos y caricaturas hasta la gréfica: «...Visual en su
totalidad, la ‘gréafica’ -mapas geograficos, redes cami-
neras, diagramas- es ampliamente “arbitraria’, lo que
la define no es su visualidad, que comparte con mu-
chos otros sistemas, sino su propia organizacion».'?)
Asi caracteriza Christian Metz las distintas variantes
de la representacion grafica, «la parte racional del
mundo de las imagenes»."”) La representacion visual
de la informacioén, a partir de la computadora, es hoy
frecuente no s6lo en el mundo de la investigacion,
sino también en los periddicos.

El paratexto en el diario

En la evolucion y el diseno del periddico, incidie-
ron, sin lugar a dudas, desde mediados del siglo XX,
la aparicion y consolidacion de los medios audio-vi-
suales. El periodismo grafico debi6é enfrentarse con

dos consecuencias interrelacionadas: la necesidad de
competir en el mercado, captado en gran parte por
la radio y la television, obliga a crear un producto
mas vendible y atractivo, mas impactante visualmente,
y al mismo tiempo responder a las nuevas formas de
lecturay a un nuevo tipo de lector, el <homo videns»,
mas integrado al mundo sensible de la imagen que al
inteligible, mas afecto a la informacion de los senti-
dos que a la abstraccion y la conceptualizacion de la
escritura. El diario, entonces, interesara no sélo por
su contenido, sino también por su continente iconico-
verbal (formato, tipografia, fotografias, uso del color,
distribucion textual, nimero de columnas, tapa, or-
ganizacion de titulares, ilustraciones, secciones, pa-
ginas, etc.).

«El aspecto de los periddicos -afirma M.R. Garcia-
estd cambiando con rapidez, debido, en parte, a una
mejor presentacion, mas espacios blancos, nuevos
tipos, fotos de mayor tamano, publicidad mejor dis-
tribuida y una nueva ola de creatividad grafica».'®
De esta manera, y sobre todo a partir de los ochenta,
el periodismo escrito responde a la impronta de la
visualidad, con sustanciales cambios en aspectos
morfolégicos, dando preponderancia al disefo y a la
concepcion grafica general. Se pone énfasis en la
forma de presentacion, en la diagramacion, en el
modo como el lector ve y lee el diario, ya que para
poder competir en el mercado necesita ser atractivo
a la vista. Surge asi el llamado «periodismo 6ptico»,
basado principalmente en la atencion a cuatro facto-
res: utilizacion de caracteres mas legibles, empleo de
fotografias informativas, aplicacion del color y crea-
cion de nuevas secciones."”

Todos estos elementos paratextuales cumplen una
funciéon mediadora: contribuyen a facilitar la lectura
y la comprension, favorecen una mejor recepcion y
permiten, por medio de indices perceptuales, que el
lector elabore estrategias de lectura y que hipotetice
el tipo textual y las caracteristicas de la informacion
que luego leera. Todo lector asiduo de un medio
puede deslindar, a partir de estos aspectos formales -
por ejemplo, de la ubicacién, nimero de pagina, tipo
de titulacion, firma o no del texto, presencia o ausen-
cia de fotos, recuadros, etc. -, si se trata de un texto
de informacion, opinién, humoristico, un mensaje



publicitario, un editorial...En este sentido, todo lector
cotidiano de un periddico crea una competencia
particular que le permite ubicar con facilidad y discri-
minar la informacion que se le presenta.

Otra problematica que surge, ante estas cuestio-
nes, es la de la relacion existente entre informacion
periodistica y materializacion de la informacion, lo
cual permite analizar las incidencias y cambios entre
las distintas formas de presentacion y representacion
del contenido. Como plantea Numberg, si bien no
cambian las propiedades o la naturaleza de la infor-
maciéon -fragmentacion, uniformidad, cuantifi-
cabilidad-, si lo hacen, influidas por su sintaxis y su
forma material, las propiedades semanticas -objetivi-
dad, autonomia-, ya que éstas se relacionan con las
estrategias de lectura y las competencias interpre-
tativas de los consumidores.

La television y el diario

Mas alla de la influencia obvia reflejada por la pre-
sencia de fotos, color y cambios tipograficos, que
hacen que sobre todo las tapas o portadas del diario
se metamorfoseen casi en revistas, tratando, quizas,
de establecer un cierto paralelismo entre la pagina 'y
la pantalla televisiva (luego, la pantalla de la com-
putadora), la television tiene caracteristicas discursivas
propias que generan formas de lectura y ejercen su
influencia en disenos vy estilos del periodismo grafi-
co. Patrick Bazin, refiriéndose al posible impacto de
la computadora en el lector, plantea una cuestion
que podria aplicarse también a la television: al dejar
de ocupar el texto impreso su posicion central, al dejar
de ser el objeto basico y tnico de referencia, se pro-
duce una reconfiguraciéon centrada esta vez en el
propio proceso de lectura. Proceso dirigido ahora
hacia una politextualidad configurada por los textos
de diferentes tipos -imagenes, sonidos, peliculas, ban-
cos de datos, servicios de correspondencia o redes
interactivas- que interactan y se interfieren unos con
otros. De esta interactividad progresiva y paulatina
surge un nuevo modo de lectura: «una nueva dimen-
sion (polimorfica, transversal y dinamica) que pode-
mos denominar me-talectura».?

Algunos rasgos del discurso televisivo permiten ser

referidos a la politextualidad y a la metalectura: por
ejemplo, el fragmentarismo a que dan lugar los dis-
tintos programas en el continuum de la programa-
cion general, y, dentro de cada programa, las subdi-
visiones en unidades internas menores (los cortes
publicitarios, los flashes informativos, adelantos de
programacion, anuncios de programacion especial,
mensajes solidarios, etc.). Esa discontinuidad vy
heterogeneidad tiene como contrapartida una conti-
nuidad indispensable para crear la unicidad e inte-
gracion de la programacion general de una emisora:
el llamado macrodiscurso televisivo.?"

Tal tension fragmentarismo/unicidad también es
observable en la estructura del diario, constituida por
diversos tipos de cortes y trozos: secciones, suple-
mentos, columnas, paginas; y, dentro de cada pagi-
na, la multiplicidad de informaciones, descripciones
de hechos diversos y acontecimientos que pueden
leerse, y que, a veces, carecen de relacion entre si,
pero que resultan homogeneizados en una misma
presentacion fisica, determinada por canones perio-
disticos relativos al formato, la cantidad de colum-
nas, las lineas.

Los textos aparecen condicionados, en muchos
casos, por la diagramacion y el espacio. Junto a la
segmentacion formal, en el diario se presenta una
segmentacion temporal, originada en su propia esen-
cia y funcionalidad: «Todos los procesos historicos
deben servirse como acontecimientos de inmediato
significado diario, que ocurre cada uno en un Gnico
lugar; las universalidades o generalidades se presen-
tan solo en el contexto de sus manifestaciones parti-
culares como ‘noticia’».?? Esta segmentacion resulta
contrapuesta, complementada y morigerada por las
secciones, las remisiones a otras paginas y los edito-
riales, que actGan como elementos cohesivos y dan
coherencia al discurso periodistico.

La fragmentacion se vincula con la heterogeneidad
textual, con la politextualidad: pueblan sus paginas
editoriales, noticias, cronicas, entrevistas, cartas al
director, publicidad, critica de espectaculos o biblio-
gréfica, tiras comicas, informacion de servicios, co-
mentarios, ensayos, informes. Esta politextualidad y
heterogeneidad también se advierte en la television,
donde muchos programas -por ejemplo, los noticie-

(200 Bazin, Patrick, «Hacia la
metalectura». En: Nunberg,
Geoffrey (compilador). Op.cit.; pag.
158.

21 Gonzélez Requena, Jests, EI
discurso televisivo: espectaculo de
la posmodernidad. Ed. Catedra,
Madrid, 1992.

22 Nunberg, Geoffrey, «Adios a la
era de la informacion». En:
Nunberg, Geoffrey (compilador).
Op.cit.,; pag. 123.
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(2 La critica a esta cuestion
aparecio en La Nacion, en la
seccion «Espectaculos», el 7/3/ 99
con el titulo de «Los fiscales de la
noticia; alli se desarrolla en dos
paginas la problematica de los
noticieros televisivos de la
television abierta: su descenso
considerable en el rating senalado
por una encuesta de Ibope, la
reduccion de programas de esta
indole en cuarenta y cinco horas
semanales, debido al levantamiento
de varios informativos, vy el
desplazamiento de funciones de los
conductores, quienes de
informadores pasaron a
editorializadores, con la conse-
cuente conversion de la informa-
cion en opinion. Al mismo tiempo,
en algunos canales se dedica mas
espacio a problemas vecinales, a
noticias policiales o a noticias de
interés general, haciéndose escaso
hincapié en la informacion politica,
para evitar, seguramente, los
compromisos que puede ocasionar
un ano electoral.

24 Landi, Oscar, «<Mirando las
noticias». En: Vacchieri, Ariana
(compiladora).

Op. cit.; pags. 78-82.

2 Sarlo, Beatriz, «Capitulo Il. El
suefo insomne». En: Escenas de la
vida posmoderna. Intelectuales, arte
y videocultura en la Argentina. Op.
cit.; pags. 57-105
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ros- abordan variedad de textos y géneros. En ambos
medios, los géneros se fusionan y se hibridizan, y lle-
gan a producir, a veces, una falta de limites entre
informacion y opinion.??

En suma, ambos medios, la television y el diario,
exhiben asi la tension fragmentarismo/unicidad a tra-
vés de segmentos discretos que, simultaneamente,
buscan la integracion en un macrodiscurso que los
contenga: la programacion total de un canal o la to-
talidad del diario.

Otros puntos de contacto que podrian establecerse
tienen que ver con la espectacularizacion de la infor-
macion, hecho que se magnifica mas adn en la televi-
sion. Como plantea Sarlo, el efecto de mostracion lle-
va al medio a tener el show como «estilo marco», in-
clusive, para el noticiero, con su mezcla genérica o
para los programas de opinion. El lema de «Hora Cla-
ve», el programa de Mariano Grondona, por ejemplo,
es «Un espectaculo para pensar», con lo que se inten-
ta marcar dos cuestiones: una, el comin denomina-
dor de la television, el show, pero, simultaneamente,
elindicio diferenciador que senala el componente «pen-
sar». De ello se infiere que, si este show conduce a la
reflexion, los demas son solo mostracion e impacto de
imagen.

En cuanto a los medios graficos, como ya se ha
dicho, logran ese efecto a través del protagonismo
fotografico, de las fotografias de grandes dimensio-
nes, o de tapas «de llamada» que producen desde lo
perceptual, un fuerte efecto receptivo.

Y, en lo que atafe a la relacion entre texto verbal e
imagen en los programas televisivos, quizas el géne-
ro mas apropiado para cotejar con la prensa sea el
telenoticiero, donde, como plantea Oscar Landi, la
imagen autentifica el discurso lingtistico y le otorga
verosimilitud, es decir, cumple con las funciones ba-
sicas que también se presentaron oportunamente
para el medio gréfico.?¥

Finalmente, interesa referirse al zapping como for-
ma de lectura interactiva del televidente. La frag-
mentacion, la velocidad y la heterogeneidad propias
del medio han generado en el telespectador una nue-
va forma de lectura o de metalectura y de organiza-
cion del discurso televisivo, con cierto parentesco con
el videoclip, generada por el control remoto, al que

Sarlo llama «maquina sintactica», por cuanto otorga
al espectador el poder de realizar y ejercitar un mon-
taje personalizado. La ensayista ha hecho una exce-
lente caracterizaciéon de esta estrategia: La
instantaneidad, la rapidez, la sucesion ininterrumpi-
da de imagenes reiteradas y redundantes que limitan
la informacion pero que, al mismo tiempo producen
«un efecto de informaciéony; la modificacion sufrida
por el medio a partir del zapping: de ser hace medio
siglo «una atraccion basada en la imagen se ha con-
vertido en una atraccion basada en la velocidad».
Estética del parpadeo, saturacion de imagenes, reite-
racion, heterogeneidad y uniformidad, instantaneidad,
yuxtaposicion y adicion son algunas de las cualida-
des del zapping.®)

Pagina-mosaico, troceada, interrumpida, salteada,
con grandes titulares y fotos «espectaculares»: esta
vez no es un zapping creado por el lector. El diario le
es dado objetalmente con una estructura impresa,
con una territorialidad zapping, para que él, si, utilice
la misma estrategia: ojear, hojear, barrer los titulares
y tener asi el «efecto de informacion» casi con el solo
mirar. Pero también, convengamos, el diario permite
la seleccion y el abordaje en profundidad de articu-
los que realmente proporcionen al lector la informa-
cion y le posibiliten la reflexion.

Por otra parte, en estos entrecruzamientos entre
medios y lenguajes, habria también una cuestion in-
teresante por mencionar: el deseo de la prosa perio-
distica, por impronta de la imagen, de volverse
iconica, de mimetizarse con los medios, a través de
descripciones minuciosas de personajes y ambien-
tes, o de titulares metaféricos, creadores de image-
nes visuales o tactiles.

Finalmente, un aspecto de ineludible tratamiento
es el impacto del texto electronico, del hipertexto,
en la cultura escrita. En este sentido, deberian
cotejarse dos cuestiones.

La primera cuestion se refiere a los efectos en el
medio grafico tradicional: las consecuencias de la pér-
dida de bordes del texto, la desaparicion del papel
como soporte, el reemplazo de la lectura intensiva por
la extensiva, la interactividad que permite el cambio
en las relaciones comunicacionales (queda borrada la
comunicacion diferida), la politex-tualidad y la coexis-



tencia de diversos lenguajes, la funcionalidad verbal-
visual-sonora, etc. Por ejemplo, como adquieren ca-
racteristicas «hipertex-tuales», de pagina-pantalla, algu-
nos medios, con especial énfasis en lo visual. El caso
paradigmatico es el periddico norteamericano «USA
Today» que presenta una organizacion grafica de tapa
con rasgos morfologicos cercanos al texto electroni-
co. En nuestro medio, se advierten algunos elementos
significativos: asi, en Clarin hay profusion y variedad
de colores, una importantisima presencia de fotos, di-
bujos, mapas e indicadores iconicos climaticos, y de
infografias (respecto de las infografias, véase el aparta-
do siguiente). La pagina, sobre todo la portada, pre-
senta rectangulos semejantes a los de la pantalla
multimedia, con pequenos dibujos o fotografias que
visualmente se asemejan a los botones iconicos de la
computadora.

La segunda cuestion por abordar seria el estudio
de las versiones de la prensa «On-line» y sus relacio-
nes con la prensa tradicional; por el momento, se
advierte el proceso inverso al que hemos descripto:
el periodismo electrénico copia mas bien formatos
y estilos, mimetizandose con el periodismo grafico.

La sintesis discursiva: la infografia

Como otra manera de dar respuesta a los nuevos
hébitos de lectura visual rapida y debido a la posibili-
dad generada por computadoras de producir grafi-
cos en el tiempo requerido por el diario, aparece, en
los noventa, en los diarios argentinos, una nueva téc-
nica, un nuevo modo de presentar la informacion que
es, simultaneamente, un nuevo género periodistico
grafico: la infografia.

Si bien surge en los tabloides norteamericanos, lle-
ga ala Argentina por otra via: «Sin embargo, la explo-
sion infografica en nuestro pais tendria otro origen.
A comienzos de los '90, ante los juegos olimpicos de
Barcelona y contrariando la tradicion iconoclasta de
la mayoria de los diarios europeos, los tabloides es-
panoles, que escribieron con impetu moderno el ca-
pitulo del posfranquismo, daran rienda suelta a las
imagenes y lograran hacerse ver en otros contextos.
Las areas deportivas y de lectura distendida -suple-
mentos de fin de semana, revistas dominicales- son

el escenario de este nuevo lenguaje que se impone
como modelo de lectura moderna.»?%

Este «<nuevo lenguaje» es sincrético: heredero di-
recto de la grafica tradicional -tablas, mapas, cuadros-
y de la historieta, combina e integra codigos iconicos
con el codigo verbal, con el objetivo de presentar
sintética y visualmente una informacion ampliay pre-
cisa, «para lo cual un discurso verbal resultaria mas
complejo y requeriria mas espacio.»?”)

Si bien existen en libros y revistas infografias de
otraindole -las llamadas «ilustrativas»- relativas a cual-
quier tematica mas universal y atemporal, la infografia
periodistica de actualidad inmediata reviste otra
funcionalidad. Permite presentar graficamente infor-
macion imposible de fotografiar: un accidente de avia-
cion o de transito, un atentado, un asalto a un banco,
un crimen, etc. En algunos casos, si existen fotogra-
fias sobre las consecuencias de un hecho, también
son incluidas junto a su reconstruccion narrativa.

La infografia, como nueva narracion visual periodis-
tica, como relato sintético para mirar, combina el dise-
no, la ilustracion y lo verbal con la rigurosidad infor-
mativa del periodismo, sin descuidar la dimension es-
tética, fraccionando, secuenciando y a la vez
cohesionando y unificando una informacioén. Por eso,
esta forma, producto de la videocultura y de los
videolectores, abre un nuevo espacio para el desarro-
llo del estudio de los lenguajes en la prensa grafica.

Conclusiones

1. La aparicion de nuevos medios y tecnologias
sustentadoras modifica la relacion de fuerzas entre
los mismos, creandose interacciones, préstamos y
nuevas fisonomias, producto de las diversas tensio-
nes y asociaciones entre los lenguajes.

2. En esa interaccion se produce un doble movi-
miento: a) de diferenciacion, que busca la profun-
dizacion de los rasgos idiosincrasicos o nuevas vias,
pero partiendo siempre de la potenciacion de su iden-
tidad; b) de mimetizacion con el medio masivo mas
novedoso, tomando rasgos o buscando sustituciones
o equivalencias.

3. En el caso de la prensa gréfica, surgieron en su
momento como nuevas vias de profundizacion el

20 Lo Celso, Alejandro, «De oficio,
infografo». En: Revista Tipografica.
Buenos Aires, N° 40; pag. 11.

27) Colle, Raymond, «Estilos o tipos
de infografos». En: Infografia
periodistica. http://www.puc.cl/
cursodist/infograf/texto/igraf6.html
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periodismo interpretativo, el periodismo de investi-
gacion y el nuevo periodismo. En cuanto al movimien-
to de asimilacion de la cultura audiovisual, se advier-
ten rasgos como la importancia en el diseno y la
diagramacion, la proliferacion de la imagen y la grafi-
ca, es decir, la sustentacion en un fuerte aparato
paratextual, hoy sobredimensionado.

4. Puede advertirse una correlacion o correspon-
dencia entre propiedades y caracteristicas del medio
televisivo y electronico y la prensa grafica:
fragmentacion/integracion, espectacularizacion,
hibridacion genérica, adecuacién a nuevas modali-
dades lectoras, bisqueda de televidentes/lectores
mas particularizados, a través de la television por cable
y, en el caso de la prensa, mediante ediciones espe-
ciales, revistas, secciones de paginas especiales que

cada vez cobran mayor amplitud, para, al mismo tiem-
po, responder a las demandas de mayor cantidad de
consumidores.

5. Como forma propia de la videocultura, en su
caracter de narracion sincrética y sintética, la info-
grafia abre un nuevo campo y una nueva relacion de
fuerzas entre los lenguajes en la prensa gréfica.

ACLARACION: El presente trabajo retoma y am-
plia aspectos ya abordados en uno anterior. V.
Sanucci, Maria Elena. <A propésito de la prensa escri-
ta. ;0caso o renacimiento?» En: Oficios Terrestres, AR
1, N°1,1995; pags. 62-67.
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