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Resumen

El correcto desarrollo de un producto de Software debe seguir ciertas pautas de manera
de cumplir con los objetivos planteados en las etapas iniciales del desarrollo.
Ademas, debe ajustarse a los tiempos y costos estimados, para obtener los
beneficios que se pretende alcanzar con su concrecion.

A partir de esta aseveracion, surge la necesidad de contar con un Proceso de Software
correctamente definido.

Por esto, el presente trabajo se enfoco a poder brindar un Plugin de Desarrollo, donde
se modela un Proceso que representa las actividades y productos involucrados en
el Proceso de Desarrollo que define COMPETISOFT.

Para desarrollar el Plugin se estudio el metamodelo SPEM y para su implementacion se
utilizo la herramienta EPF Composer. Dicho desarrollo se complement6 con el
analisis de los nuevos conceptos de la Ingenieria de Procesos de Software.

La presente Tesis contiene una investigacion enfocada principalmente en los tres
puntos que se estudiaron para realizar el Plugin, ellos son el metamodelo SPEM,
la herramienta EPFC, y el modelo COMPETISOFT.
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Motivacion

+ Importancia de modelado de Procesos de Software.
< Surgimiento de Ingenieria de Procesos de Software.

« Surgimiento de la Ingenieria dirigida por Modelos.
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Investigacion previa

<+  SPEM 2.0 Software and System Process Engineering Metamodel
Specification

Paquete SPEM Method Content
Procesos

Configuraciones de métodos

<+  Eclipse Process Framework Composer
Presentacion de la herramienta
Creacion de un Proceso

7

»  COMPETISOFT
Proceso de Desarrollo de Software (Perfil Basico)
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Plugin de Desarrollo

Las PyMES encuentran dificultades al querer aplicar un programa de mejoras de
Procesos de Software, ya que deben hacer grandes inversiones de dinero, tiempo y
recursos. Ademas hay modelos complejos de aplicar y los beneficios no se ven a
corto plazo.

+  COMPETISOFT, es un modelo aplicable a pequefias y medianas empresas y sirve
para usar de modelo de referencia para mejorar los procesos y la calidad de los
productos, no tiene altos costos, y es facil de entender y aplicar. Pretende ser la
base para alcanzar evaluaciones exitosas con otros modelos o normas, tales como

ISO 9000:2000 0o CMM V1.1.

<  Se utiliz6 y estudiod el Proceso de Desarrollo implementado en COMPETISOFT,
ya que se considero interesante, por ser un modelo aplicable a las pequeiias y
medianas empresa, y facil de comprender y aplicar como un modelo de referencia.
Ademas se eligid el metamodelo SPEM v.2.0 por la gran cantidad de ventajas que
ofrece, al poder reutilizar componentes y brindar un repositorio donde almacenar
los procesos, permitiendo su edicion y recuperacion de forma clara y facil.
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Desarrollo del Plugin

X3 Definicion de entradas y salidas del Proceso de Desarrollo de Software de
Competisoft.

Ejemplo:
Actividad. A2.6 :
Entrada: Reporte de Validacion- Especificacion de Requisitos

Corregir los defectos encontrados en la Especificacion de Requisitos con base en
el Reporte de Validacion y obtener la aprobacion de las correcciones.

Salida: Especificacion de Requisitos.

X Se construyo el Plugin, llamado “Plugin de Desarrollo” un Paquete de
Contenidos, llamado “Paquete de Desarrollo”, donde se realizo la definicion de

todo los Contenidos de Métodos, como Roles, Tareas y Entradas y Salidas.
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Desarrollo del Plugin

R/
0‘0

Respetando el patron basico de SPEM: alguien (Rol) hace algo (Tarea) para
obtener algo (Producto de Trabajo).

<+  Se definieron los roles y sus Productos de Trabajo y categorias asignadas.

<+  Se definieron las tareas, aqui se realizé una correspondencia con las actividades
definidas en COMPETISOFT correspondientes a cada fase definida alli

<  Se definieron los Productos de Trabajo, con la clasificacion de SPEM (Entregable,
Resultado y Artefacto) .

<  Se definieron las Categorias estandares:
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Desarrollo del Plugin (Definicion de
Categorias estandares)

Disciplinas (clasificando las Tareas segun su fin)
1) Tareas de analisis

2) Tareas de construccion
3) Tareas de correccion

4) Tareas de disefio

5) Tareas de documentacion
6) Tareas de identificacion
7) Tareas de incorporacion
8) Tareas de prueba

9) Tareas de revision

10) Tareas de validacion
11) Tareas de verificacion

Dominios (clasificando los Productos de Trabajo segtn su tipo)
1) Casos de Prueba

2) Documentos

3) Manuales
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Desarrollo del Plugin

4) Planes
5) Productos de fase de Requerimientos
6) Reportes

Conjunto de roles (clasificados de acuerdo a su actividad desempefiada por cada Rol)
1) Analistas

2) Arquitectos

3) Disenadores

4) Responsables

También se definieron las categorias personalizadas.

En base al nivel de madurez de cada Tarea.

Se declard una categoria de tareas segun el nivel de madurez de
proceso al que pertenecen.
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Desarrollo del Plugin

« Tareas segun nivel de madurez:
-Tareas de Nivel Amarillo
-Tareas de Nivel Azul

-Tareas de Ni1vel Verde

-Tareas de Nivel Rosa
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Desarrollo del Plugin

Se definieron los Patrones de Capacidad segun clasificacion hecha por los niveles
de madurez

0 PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE EN
COMPETISOFT NIVEL AMARILLO

0 PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE EN
COMPETISOFT NIVEL AZUL

0 PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE EN
COMPETISOFT NIVEL VERDE

0 PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE EN
COMPETISOFT NIVEL ROSA.




—!

Desarrollo del Plugin

En el PROCESO DE DESARROLLO DE SOFTWARE EN COMPETISOFT NIVEL
AMARILLO, por ejemplo, se definid su estructura de desglose (“Work

Breakdown Structure”) instanciando 8 actividades que se corresponden con los 8
fases de desarrollo que se definen en el modelo de COMPETISOFT:

<  Realizacion de la Fase de Inicio

<+  Realizacion de la Fase de Requisitos

<  Realizacion de la Fase de Analisis

<  Realizacion de la Fase de Disefo

<«  Realizacion de la Fase de Construccion
<+  Realizacion de la Fase de Integracion
<  Realizacion de la Fase de Prueba

<+  Realizacion de la Fase de Cierre
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Desarrollo del Plugin

<+  Dentro de cada una de estas actividades (“Activity’’), se definieron los “Task
Descriptor” (las tareas definidas en los Contenidos de Métodos) que las
componen.

<  Tambien se definieron los “Work Product Usage” de cada “Activity”.

< A continuacion se definieron las Configuraciones de Métodos, obteniendo asi una
Configuracion de nivel amarillo, una azul, una verde y una rosa, cada una
asociada a un Proceso diferente.

<+  Las Configuraciones de Mé¢todo (“Method Configuration™), se instanciaron
seleccionando contenidos de los Plugins de la Biblioteca de Métodos (“Method
Library”) .

<  Por ultimo y utilizando las configuraciones ya definidas se publico el Proceso de

Desarrollo de nivel Amarillo a modo de ejemplo de una configuracion publicada
en la Web.
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Resultados esperados

A partir de esta investigacion se pretende obtener un Plugin de Desarrollo basado en el
proceso definido en COMPETISOFT, utilizando el metamodelo SPEM vy la
herramienta EPFC. Para asi brindar un modelo que las organizaciones
desarrolladoras de Software puedan adaptar a sus proyectos.

Se pretende dar conocimiento de la importancia de una técnica de modelado de
proceso que permita coordinar los tiempos, respetar costos y lograr la
funcionalidad deseada en plazos estimados, para obtener productos de calidad.

Por otro lado, también se espera poder brindar la informacion recopilada en la
investigacion y el estudio realizado sobre SPEM vy el uso de la herramienta EPFC,
asi como también dar la posibilidad del surgimiento de dudas e iniciativa para
investigar nuevos temas relacionados a estos.
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Trabajos futuros

<  Estudiar los restantes procesos definidos en COMPETISOFT a nivel de Categoria
de Operacion, como lo son el de Administracion de un Proyecto Especifico y
Mantenimiento de Software, desarrollar un Plugin que los represente asi como se
hizo con el Proceso de Desarrollo, analizar también los diferentes niveles de
capacidad de sus actividades y representarlo de forma de ser adaptado a las
necesidades de cada organizacion.

<«  Con este nuevo desarrollo se estaria obteniendo una representacion completa del
modelo de procesos de COMPETISOFT, asi como también una publicacion Web
general de todo el proceso.

<«  Ampliar este Plugin para obtener una vision general y completa de todo el modelo
de procesos de COMPETISOFT abarcando todas las areas y definiciones posibles.
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Conclusion

El modelado de un Proceso de Software es tan importante como su desarrollo.
Modelarlo permite lograr la madurez del Proceso de Software, es decir poder
definir, documentar, medir y mejorar continuamente.

El modelo de un Proceso de Software debe ser preciso, para poder gestionar el proceso
de forma correcta, obteniendo un producto confiable y facil de mantener,
pudiendo realizar cambios en un futuro o durante el desarrollo, sin la necesidad de
la redefinicion total del Proceso.

Cuando se desarrolla un producto de Software el objetivo a alcanzar es obtener calidad
en el producto y ésta se consigue si se implementa un Proceso con calidad
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Conclusion

Es por esto que se implemento este Plugin, que brinda la posibilidad de adaptacion para
cada proyecto particular segun las necesidades y prioridades que se consideren
mas relevantes.

A partir del Proceso de Desarrollo definido en COMPETISOFT, se estudio como
mapear las actividades alli definidas, haciendo uso de las posibilidades que brinda
la herramienta EPFC de representacion y clasificacion de estos componentes.

Se definieron las entradas y salidas de cada actividad particular, que aparecen en el
proceso como resultado de las tareas realizadas dentro de una actividad, esto
permitid poder reflejar dependencia entre las actividades.
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Conclusion

El Plugin permitira contar con una aplicacion estatica, con posibilidad, incluso, de ser
descargada de la Web, con el deseo de que las organizaciones puedan reutilizarla
en sus proyectos. Gracias a ¢l, se podra también obtener diferentes vistas de la
informacion segun la conﬁgurac:lon seleccionada para el trabajo, se posibilitara
también generar otras instancias del mismo, con mas o menos contenidos segun el

proceso a modelar.

Como principal objetivo se destaca la obtencion de la instanciacion de un Plugin de
desarrollo con una configuracion determinada, dada por el modelo propuesto por
COMPETISOFT, y basada en los conceptos estudiados en SPEM.

La obtencion del Plugin, fue util para la comprension de los conceptos definidos en
SPEM, ya que al instanciar el Proceso de Desarrollo de COMPETISOFT, se
pudieron concretar muchas de sus definiciones y analizar profundamente otras.
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