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Resumen El sistema educativo no es ajeno Contexto
al conjunto de transformaciones sociales
vinculadas al desarrollo de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones
(TICs). La adaptacion de los procesos
actuales a estos cambios implica

;nnOdllllcaCISQEi:Sn Ieocstamoslemzeglngvoﬁg en temas de Calidad de Software, Modelos

09 P! pap .de Proceso, Experimentacion en Ingenieria
parthlpantes en dichos procesos, como asi de Software, Implementacién de Sistemas
también en los entornos donde se lleva a de Informac;ién y se ha incorporado a

cabo el aprendizaje. trabajar sobre temas &elucacion en TICs.

El presente proyecto sera desarrollado por
el Grupo GIS (Grupo de Ingenieria de
Software), conformado desde el afio 2004
en la Universidad Nacional de La Matanza
(UNLaM). Sus trabajos se han focalizado

Para construir una vision integral sobre la
complejidad de los procesos educativos es
dable reconocer que han entrado en crisis
las ideas de realidad y verdad, los
paradigmas sobre la subjetividad, la vision
de los entornos naturales y los contextos
culturales asi como los principios que
guiaban los métodos de ensefanza.

En el marco de la UNLaM el grupo ha
trabajado en forma conjunta desde el
Departamento de Ingenieria e
Investigaciones Tecnoldgicas (DIITy
desde la Escuela de Posgrado, integrando
entre sus miembros a docentes de grado y
de posgrado, asi como alumnos de las
carreras de Ingenieria y de la Maestria en
El abordaje de la compleja relaci@m la Informatica, articulando los resultados de
Enseflanzay Aprendizaje en las TICs investigaciones con el desarrollo de tesis de
deberia incluir el analisis de los diversos Maestria y Doctorado.

aspectos que conforman al alumno actual, E|
como un Alumno posiblemente diferente al
docente en sus formas de apropiarse del
conocimiento.

desarrollo del presente proyecto, se
enmarca en el DIIT de la UNLaM y con la
realizacion de un Doctorado en Educacion
por parte de un integrante del grupo de
El presente Proyecto se propone explorar Investigacion.

estrategias didacticas innovadoras

especialmente focalizadas para el dictado

de Asignaturas orientadas a las TICs, que Introduccion

permitan incorporar herramientas queé gp |g actualidad, una de las problematicas
generen mayor acercamiento entre el q,e apordan las Universidades, en general,
docente y el alumno, de acuerdo a las o5 |5 formacién de sus docentes desde
transformaciones culturales en este proceso. yiyersos aspectos, para lo cual se plantea la
necesidad de ahondar en estrategias
didacticas especificas como un modo de

contribucion a la formacion de los Docentes

de determinadas areas disciplinares.

Palabras clave: ensefianza deTICs,
didactica de disciplinas, el humor en el
aprendizaje.
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La distancia subjetiva entre docentes y profesor que sepa mucho y que no sepa
alumnos actuales, especialmente de las explicar.

carreras de areas tecnoldgicas es tal que
genera una brecha en los modos de
abstraccion y adquisicion del conocimiento.

Es por eso que, desmitificar o “humanizar”

Es dable destacar de este analisis que la
valoracion subjetiva de los alumnos hacia
los docentes no se centra en su trayectoria o
su idoneidad en la disciplina, sino en

e e e, expags, 0Uelos aspecos que e permien 3
’ » €SP J€S, Jocente transmitir Ios conocimientos.

casualidades, problemas personales, entre
otros, permiten acercar a los alumnos a la Por otro lado, si bien en la actualidad las
comprensiéon de los fenédmenos de manera diferentes entidades educativas, en todos
mas sencilla, completa y realista. los niveles y especialmente en las
Universidades proponen distintos tipos de
formacion Docente, se plantea la necesidad
de ahondar en estrategias didacticas
especificas para ciertas disciplinas en
particular, como un modo de contribucion a
la  formacibn de los  Docentes
especialmente en las areas de TICs. La idea
de esta investigacion, es centrarse en el
Humor como recurso metodologico en la
ensefianza de asignaturas relacionadas con
TICs, aportando un andlisis del valor
pedagogico y sus significaciones en la
educacion, con el objetivo de dar una
e Los aspectos deseados fueron: que propuesta didactica para la insercion del
sea justo (80%), que sea paciente humor.
(75%), que sea claro en sus
exposiciones (70%), que explique
las veces que sea necesario (68%),

Un antecedente interesante sobre esta
problemética, la sefialan Zulma Cataldi y
Fernando Lage [Cataldi/Lage, 2004], en
una investigacion que realizaron a fin de
determinar el perfil del docente
universitario. En una muestra de 200
alumnos ingresantes al primer cuatrimestre
de la Facultad de Ingenieria de la
Universidad de Buenos Aires, aplicaron una
encuesta en la que el alumno debia indicar
los cinco aspectos que desean en sus
docentes y los cinco que no desean.

A través de la aplicacién de esta propuesta

y el estudio de sus logros se intentara

. comprobar el valor de la misma para
que se interese por SuS alumnos mainrar los procesos cognitivos  de
(65%) y con buena onda (53%). comprensién y fijacion de conceptos

e Los aspectos no deseados fueron: relacionados con TICs, ademas de incidir
que sepa mucho y que no sepa positivamente en el rendimiento de los
explicar (75%), que sea soberbio estudiantes, a través de la mejora en la
(73%), que fume en clase (68%), adquisicion de conocimientos, las actitudes
que se moleste si tiene que repetir hacia el aprendizaje, el desarrollo afectivo y
(65%), que sus actitudes sean de cognitivo conjunto con el docente y la
superioridad (48%) y que abuse de transferencia por evocacion.

su poder (45%). Histéricamente, se piensa al humor como

Como se puede observar, muchos de los contrario a lo serio e incompatible con la
aspectos que destacan en el perfil deseadoensefianza y el rigor académico. Asi, el
del docente universitario son de indole sentido del humor es una de las capacidades
social (y en algunos casos, hasta personal),humanas menos ejercida, mas marginada y
aunque también surge la necesidad de lahastatemida en el ambito de la educacion.
Transposml?n Didactica del saber sabio al | 5 idea de este trabajo es plantear un
saber ensefiado de Chevallard [Chevallard, jegafio a quebrar ese aspecto de la cultura

1991]. E_n este sentido, es llamativo el alto gypre |a sobriedad de la ensefianza y el
porcentaje de alumnos que no desean Unegpacio 4ulico, intentando provocar una
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ruptura con la loégica tradicionalmente Lineas de investigaciony desarrollo
instaurada, y de este modo fomentar un
cambio de actitud en alumnos y docentes
que favorezca la creacion de un ambiente
propicio para mejorar las actitudes y las
relaciones interpersonales.

El DIIT cuenta con un Plan Estratégico
para la Formacioén de Ingenieros con miras
hacia el 2020. En laeorganizacion que se
encuadra dentro del mismo, se desarrollan
diferentes estrategias de abordaje.
fRespecto del humor eﬂn I_a ensenanza, €Stampién, se estan llevando adelante
lrecuente‘ enc(izor.ltrellr. rle eX||ones| acerca de diversos proyectos de investigacion
as,ventgjgs € Inc l;]lroen as Clases, como ¢, qjizados en las TICs aplicadas a la
asi también en muchas otras situaciones. Enenseﬁanza, a fin de revisar la practica

ellas pu_ec_le leerse una_bt]squeda constant€y, onte en fases de transferencia de los
de condiciones para mejorar el aprendizaje. resultados obtenidos en los mismos
Sin embargo, es habitual que esta bl]squedamod0 de ejemplo, podemos citar .Ios

quede limitada a lo que el docente genera, y siguientes trabajos en curso:
no se hace extensiva a las acciones del

alumno, ni en forma individual ni en grupo. e Disefio de interfaces pedagogicas para
interaccibn  con  proyecto  MielL
(Materias interactivas en Linea) en
lenguaje HTML5.

Proyecto de gestion, mantenimiento y
evolucion de la plataforma MieL.

e Perfil del tutor en educacion

universitaria a distancia aplicado al
El valor agregado que pretende ofrecer esta  proyecto MieL.

Investigacion es el de la creacion de un
Documento ordenado en el que se puedan
encontrar la mayor cantidad posible de

aspectos teoricos y practicos, que puedan
ser necesarios para realizar este tipo de
implementaciones en el Aula, con aspectos Todos estos proyectos siguen una linea
y préacticas concretas que puedan aplicarsecuyo fin es el de analizar la necesidad de
en determinadas asignaturas relacionadascontar con recursos didacticos

con TICs. complementarios al esquema tradicional del
aula presencial.

Si  bien, algunos autores resaltan la
importancia del humor, el mismo no

termina de definirse en el marco de una
propuesta pedagdgica concreta, con lo cual, ¢
toda posibilidad de incluirlo permanece sin
una adecuada formalizacion.

En 2014 dar4 comienzo, entre otros, el
proyecto de investigacion PROINCE “El
aprendizaje en contextos de educacion a
distancia”.

El objeto de la investigacion es determinar,
dentro del universo de soluciones posibles A nivel pedagégico, el DIIT cuenta, desde

de estrategias didacticas, cuales son lasla Secretaria Académica, con un equipo de
mejores practicas para su implementacion. coordinadores y de asesores en educacion y
didacticas especificas que se encargan de

consiste en trabajar sobre diversos ejemp'osartlcular con las catedras seleccionadas

0 estudios de casos que sirvan como dentro del plan de ciclo inicial, a fin de
herramienta para tener en cuenta en la revisar la planificacion y practica docente.

formacion de docentes, tales como En esa linea, cabe destacar a los proyectos

El campo especifico de la investigacion

“Modelos y Técnicas de la Comunicacion”, de desarrollo orientados a analizar y
“Psicologia del Desarrollo humano y replantear la practica docente y las
educacional”, “Planeamiento, conduccion y didacticas especificas, como son

evaluacion del aprendizaje”, “Probleméatica

Plan de reorganizacibn académica de

educativa”, “Seminario de Medios”, . A
ciclo basico, implementado desde 2013

“Filosofia”, “Didactica” y “Observacion y
Practica de la Ensefianza.
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e Plan de reorganizacion académica de e¢ El desarrollo de la Base de
ciclo superior a implementarse a partir Conocimiento permitira la provision de
del curso académico 2014 para todas las  servicio de asesoramiento a Profesores
carreras de ingenieria que se imparten de la UNLaM y de otras Instituciones.

en dicha unidad académica. .
e Asesoramiento a docentes de otras

Disciplinas.

Resultados Obtenidos/ Esperados 2. Resultados en cuanto a la transferencia
de resultados a organismos externos a la

] o _ UNLaM:
Se prevé la realizacion de diversas L
actividades de andlisis y evaluacion con los ® Difusion de los resultados alcanzados, a

involucrados en el proceso de Ensefianza través de publicaciones en diferentes
Aprendizaje, tales como: ambitos y de la organizacion de talleres

de formacion.

Resultados Esperados:

e Entrevistas a docentes de las areas de o o )

generar un canal de andlisis de la & Profesores de la UNLaM y de otras

problemaética con ellos. Instituciones.

e Entrevistas con alumnos de carreras de
grado del DIIT. Formacion de Recursos Humanos

e Practicas experimentales con alumnos El grupo de estudiantes y profesores del
de las carreras de grado del DIIT, Departamento de Ingenieria e
involucrandolos como sujetos participes Investigaciones Tecnologicas involucrados
de la investigacion. en el proyecto resultardn directamente

beneficiados con estos desarrollos en el

aspecto académico y curricular. Estos

conocimientos se podran volcar en cursos

e Publicar un Documento de Buenas especificos de Capacitacion Docente.
Practicas para la Formacion de
Docentes en Asignaturas relacionadas
con TICs.

A partir de estas practicas, se sistematizaran
los resultados, a efectos de:

Por otra parte, se prevé la realizacion de un
Doctorado en Educacién por parte de uno
de los investigadores del proyecto.

* Generar una Base de Conocimiento. Asimismo, otros investigadores del

Asimismo, en el contexto del DIIT y de la proyecto, integran la Direccién y el plantel
Escuela de Posgrado de la UNLaM, se docente de la carrera de Especializacion en
difundiran los resultados con: y Maestria en Educacién A Distancia
acreditada por CONEAU, que inicia su
primer ciclo 2014 en la Escuela de
Posgrado de la UNLaM.

e Un informe final disponible para la
biblioteca de UNLaM como material de
consulta.

e Formacion didactica y pedagogica a
docentes de la UNLaM, tanto en Bibliografia

ambitos de grado como de postgrado. - Bain, Ken (2007)- “Lo que hacen los
mejores profesores de Universidad”,

Universidad de Valencia, Valencia,
1. Resultados en cuanto a transferencia Espana.
hacia las actividades de docencia vy Buttigliero, Hugo (2006) — “El

extension: enfoque problematizader Formacion
de Ingenieros, Métodos, Objetivos,

Transferencia de resultados:
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Estrategias” — Editorial UPM, Madrid,
Espana.

Camilloni, Alicia (2007) — “El Saber
Didactico”. - Editorial Paidds, Buenos
Aires.

Candau, Vera Maria (1987) - “La
didactica en cuestion Investigacion y
ensefianza”. Narcea Ediciones. Madrid.

Cataldi, Zulma; Lage, Fernando

(2004) - Revista de Informatica
educativa y medios audiovisuales
(Octubre, 2004), Universidad de
Buenos Aires, Argentina.

Diaz, Esther (2009) —
“Posmodernidad”. — Editorial Biblos,
Buenos Aires, Argentina.

Grimson, Alejandro  (2000) -
“Interculturalidad y Comunicacién”.
Editorial Norma. Coleccion:
Antropologia.

Guitart, Ménica (2009) — “Permitido
reir... Estamos en clase!”. Disponible
http://www.academia.edu/917513/ PE
RMITIDO_REIR... ESTAMOS EN_C
LASE_

Jasiner, Graciela (20@) — “Travesias
del Coordinador” — Buenos Aires.
Disponible en
http://www.ingrupos.com.ar/travesias.d
oc

Kbdppen, Elke; Mansilla, Ricardo y
Miramontes, Pedro (2005)- “La
interdisciplina - desde la teoria de los
sistemas complejos”. Revista Ciencias

N°e 79 - Universidad Nacional
Auténoma de México, México.
Disponible en

http://www.ejournal.unam.mx/cns/no79
/ICNS07902.pdf

Margulis, M. (2000) — “La juventud es
mas que una palabra”. Buenos Aires.
Editorial Biblos. Segunda edicién.

Obiols, Guillermo (1995) -
“Adolescencia,  Posmodernidad 'y
Escuela Secundaria. La crisis de la
ensefianza media”. Editorial Kapelusz.

Prieto Castillo, Daniel (2004)— “La
Comunicacion en la Educacion”.
Editorial Stella.

Pérez Lindo, Augusto (2009) —
“Elementos para revisar la Teoria de la
Educacion”. Disponible en
http://www.augustoperezlindo.com.ar/d
ocs/educacion/elementos_para_revisar_
la_teoria_de_la_educacion.pdf

Rodriguez Moneo, Maria et al (2001)
— “Tarbiya” — Revista de Investigacion
e Innovacion Educativa- Ejemplar
Numero 26 - Universidad Auténoma de
Madrid, Espafia. Disponible en
http://www.uam.es/servicios/apoyodoc
encia/ice/tarbiya/pdf/revistas/Tarbiya02
6.pdf

Saintout, Florencia  (2006) -
“Jovenes: El futuro llegd hace rato”.
Comunicacion y estudios culturales

latinoamericanos. EPC. Educacion.
Facultad de Periodismo y
Comunicacién social Universidad

Nacional de La Plata.

Santos Guerra, Miguel A. (1995)-
“Patologia general de la Evaluacion”.
Editorial Troquel.

Sotolongo Codina, Pedro Luis;
Delgado Diaz, Carlos Jesus (2006)
”La complejidad y el dialogo
transdisciplinario de  saberes”

Biblioteca Virtual Clacso, Argentina.
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/l
ibros/campus/soto/Capitulo%201V.pdf

Zelmanovich, Perla (2003)- “Ensenar
hoy. Una introduccién a la educacién
en tiempos de crisis”. Editorial Fondo
de Cultura Econdmica.
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