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ECONOMIA PROXIMA

El presente trabajo se enmarca en la experiencia rea-
lizada, entre los meses de marzo/agosto 2012, bajo el
Proyecto PROCODAS - MINCYT* -junto a la Organizacion
Regional Administrativa "En la Esquina”-, por el Banco
Popular de la Buena Fe (BPBF) y disefiadores industria-
les de la Facultad de Bellas Artes, UNLP y FADU, UBA.

La hipétesis de trabajo se fundamenta en que la
praxis proyectual creativa involucra un método parti-
cipativo en el analisis de los problemas y la toma de
decision en el seno de las practicas productivas de una
comunidad. Por lo tanto, el disefio en una economia
préxima, proyecta desde el emerger de valores, creen-
cias, subjetividades y modos del hacer productivo de
los microemprendimientos, y constituye contextos de
prueba mediados por productos.

DISENO EN UNA ECONOMIA PROXIMA

Todo proceso econémico incluye practicas de senti-
do en un entramado social. Esto significa un conjunto
humano de emprendedores y técnicos que dialogan en
torno a sus habitos productivos, productos y medios de
reproduccién, puesto que se interrelacionan en un es-
pacio de construccién cultural.

La nocién de economia préxima circunscribe, en el
trabajo desarrollado, los principios de una economia
solidaria que se enfrenta con nuevos modelos sociales
y productivos ligados al microcrédito, con participacién
del Estado Nacional: la sostenibilidad de proyectos es-

* PROCODAS es un programa y linea de financiamiento de proyectos para las demandas sociales del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Productiva. En su primera convocatoria, la Facultad de Bellas Artes, bajo el aval del Departamento de Disefo Industrial, reunié
al grupo docente de experiencias en extension universitaria Disefio Industrial Social y Sustentable” (bajo la direccion técnica de DI Juan
KKaczan y el acompafiamiento en disefio del DI Fernando Marifio), a la coordinacion técnica para la transferencia y sistematizacion de
materiales FADU-UBA (DI Roxana Garbarini) y al Banco Popular de la Buena Fe-MDS, como Institucién Beneficiaria, e institucionalizé el
proyecto “Constituciéon de un Nodo de Disefio y Microcrédito para microemprendedores productivos ligados al BPBF en el distrito de La

Plata”. Res N© 758/11.

PROYECTO NACIONAL Y DISENO INDUSTRIAL // 9



trechamente relacionada con su entorno préximo y sus
redes de circulacién de bienes, servicios y productos.
Las relaciones entre una economia proxima y el dise-
no son expresadas por Ezio Manzini como motor para
constituir un camino hacia un modelo cultural, econé-
micoy productivo distinto y deseable. Esta nocién de lo
deseable abre un espacio a la incorporacién de un otro,
en conexién con nuevas ideas que desestructuren las
inercias de modelos precedentes. De esta manera, el
autor destaca que “entre los grandes motores del cam-
bio en el que estamos inmersos, podemos decir que la
que esta emergiendo es una economia cuyas activida-
des estan orientadas a: la reconversion tecnolégica de
los sistemas productivos (eco-eficacia), la produccion
social de servicios (para garantizar la cohesion social)
y los programas de eco-desarrollo territorial (para fo-
mentar recursos locales y posibilidades en redes)”.?
Desde este binomio —disefio/ economia proxima-
se propone un espacio de reflexiéon en el campo de
los microemprendimientos productivos ligados al
microcrédito, que constituye, desde la gestién integral
del disefo®, un sistema donde el conocimiento
proyectual es puesto a prueba en la Vida de Centro de
las Organizaciones Regionales del Banco Popular de
la Buena Fe*, a través de actividades que involucran
dos procesos: uno, comunicacional; el otro, creativo.
Es decir, una dinamica de desarrollo socio-territorial,
enraizada en un lugar y una comunidad concretos.
Desde alli se co-construye con la participacion de
un otro significativo (institucion, comunidad, grupo),
incluyendo un proceso simbélico del hacer (con
sus servicios y productos), delineando practicas
que mejoran las redes y las producciones de los
microemprendimientos desde una ecologia cultural e
intersubjetiva del trabajo y la produccion.

ENRAIZADOS EN EL BARRIO

En una economia proxima, la escala del desarrollo te-
rritorial implica la observacion constante entre lo mi-

2 Ezio Manzini. Design para una nueva economia, 2009.

cro (el barrio), lo meso (el distrito) y lo macro (provin-
cia-nacién). De esta manera los procesos econémicos y
sus intercambios no se suceden sobre una malla esta-
ble y programatica institucionalmente, sino que se re-
configuran a la manera de una economia de relaciones.

Michel Storper (1997) sostiene, que la integracion
econémica territorial presenta como figura metaférica
guia: la economia como relaciones, el proceso econé-
mico como conversacion y los sujetos del proceso no
como factores sino como seres humanos reflexivos. A
partir de esta definicion, nuestro proyecto debid pre-
guntarse, entonces, como construir desde el disefio,
colocando el pensamiento proyectual en los espacios
conversacionales de la vida de centro, para modelar
una nueva red basada en los activos relacionales del
barrio.

Nuestro proceso comenzé estableciendo junto a la
Organizacion Regional En la Esquina del BPBF, tres zo-
nas: Barrio Aeropuerto (incluyendo los barrios Villa EL-
vira, Villa Alba y Altos de San Lorenzo), Barrio Los Hor-
nos (incorporando Olmos, Romero y Malvinas) y Barrio
Hernandez (sumando a City Bell, Villa Elisa, Tolosa, las
organizaciones Padres hoyy Cooperativa Bustillo). Cada
zona determiné un conjunto de debates: el emerger de
capacidades productivas, modos de servicios y formas
de circulacién. Se trabaja con el presente y se proyecta
con la perspectiva de mejorar el futuro.

Se aplicaron instrumentos metodolégicos, con fines
de sistematizacion y recomposicion creativa, como:

a. Fichas de registro por emprendedor y emprendi-
miento (con sus respectivos campos de reflexién orien-
tados a las dimensiones de localizacién y aspectos:
tecno-productivos, formales-simbélicos, funcionales,
operativos, comerciales y de uso-descarte).

b. Fichas de localizacidn de necesidades, que apun-
tan arecoger datos e instrumentos de disefio (colores,
nombres, tipografias) para constituir acontecimientos
de consenso disefiador-emprendedor.

c. Proyecciones tematicas sobre la gestion de dise-

3 La Gestion de diseno es el reordenamiento de recursos, ya sean materiales o simbélicos, para mejorar la posicién de un grupo, comuni-
dad o empresa, y su desempefio en un contexto productivo y social. Ver: Beatriz Galan, "Disefio, Academia y Comunidad: Transferencia de

Disefio en comunidades productivas emergentes”, 2007.

“ Para profundizar en el campo del Programa Nacional Banco Popular de la Buena Fe, Microcrédito y Economia Popular Solidaria, ver: Roxa-

na Garbarini, "Disefio, proyecto y desarrollo”, 2011.
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fo, antecedentes de desarrollo de los rubros en otros
territorios con experiencias previas junto al programa
BPBF (casos Garin, Escobar, Valle de Punilla y sus ru-
bros: textil, gastronémico, decoracién y regaleria, acce-
sorios, servicios, reventa). Se profundiza en temas de
identidad, mejoras tecnolégicas, secuencias producti-
vas—costos, comercializacion y agregado de valor.

d. Proyecciones de avances de disefio por emprendi-
miento, para la apertura de espacios de conversacion
tendientes a dar representacion de las innovaciones de
los modos de ser, hacer y de visualizarse en el barrio y
en laregion.

e. Transferencias finales y ensayos de pruebas entre
los emprendedores, como acontecimiento final del ca-
mino cognitivo seguido.

En la zona 1 (Barrio Aeropuerto) se revelaron las inte-
racciones de los microemprendimientos, para profun-
dizar una red vecinal de intercambio, de un proyecto de
desarrollo basado en la visualizacién de los emprende-
dores como vecinos que se acompanan y actdan jun-
tos para fortalecer sus procesos de planificacion. Asi
surgieron acciones de gestion de disefio basadas en la
organizacién de los emprendimientos, que van desde
otorgar un nombre a los mismos, hacia la nocién de
designar para encontrarse y dar parte a las aspiracio-
nes colectivas. Se traté de un grupo que, organizando
la identidad de sus emprendimientos (nombre, marca,
volantes, recordatorios de servicios, catalogos de fo-
tos, matrices de corte para procesos productivos, entre
otros), permitié dar nacimiento a un instrumento que,
luego, se difundi6 en los otros barrios: un sello, la idea
de un pacto de visualizacion del poder productivo de
estas escalas, hacia la trama fundacional de la ciudad.
Asi nacié Emprendedores en los barrios, estimulo de la
asociatividad y consenso de hombres y mujeres que vi-
ven juntos en las potencialidades de su accién.

Emprendedores

en|os Barrios

Sello desarrollado y seleccio-
nado por las Organizaciones
y emprendedores de caracter
interzonal

En la zona 2 (Los Hornos) la idea del sello sigui6 su
curso, del mismo modo que la necesidad de reorganizar
comunicacionalmente cada emprendimiento. Al ser un
grupo con una fuerte presencia en el rubro reventay
en la comercializacién puerta a puerta (con la compe-
tencia territorial del paseo de compras informal), se tra-
bajé en la idea de la valorizacién de los recorridos de
cada emprendimiento, sus posibilidades de ampliacién
geogréfica (observando modos de venta) y procesos de
innovacién basados en la oferta de productos para fe-
chas especiales, generdndose, de este modo, sets, kits,
familias de productos y embalajes de presentacion.

En la zona 3 (Hernandez) se adoptd, por consenso,
el sello como instrumento inter barrios y se trabaj6 en
la idea de mejora de productos, acciones tendientes a
optimizar la calidad, renovar modelos y fortalecer el
sistema de presentacién para la venta.

De estamanera cada barrio constituyé suredyampli6é
sus capacidades meso (distritales) de comunicacion,
producto y consumo, comprendiendo que el valor es
un fenémeno complejo que incluye: la reorganizacion,
el afén creativo de cada grupo v la actitud cooperativa
que incluye poner en practica nuevas soluciones, cuyo
resultado se verifica en el valor para si y para todos.

OBSERVACION DE INTERFASES COMO
RESULTADO DE LA EXPERIENCIA

Como hemos destacado, la proximidad, los instru-
mentos metodolégicos, las propuestas creativas en
tiempo real y las caracteristicas de los grupos en cada
barrio, determinaron el desarrollo de interfases de di-
sefio. Al observar el cuadro 1, podemos comprender
como la gestién de disefio elabord, de manera endé-
gena, un proceso, insertando objetivos propios en cada
zona y modelos de aprendizajes compartidos.

De esta forma el disefo y el conocimiento proyec-
tual, incorporados en un escenario participativo, veri-
fican asimilaciones progresivas y sensibilizan aspectos
de conocimiento basados en contextos de pruebas me-
diados por productos. Estos contextos de pruebas ge-
neran productos que categorizamos como las siguien-
tes interfases:

a. Interfases de identidad. Disefio de identidad gré-
fica para el desempefio simbélico y competencia
expresiva de los microemprendimientos en su te-

PROYECTO NACIONAL Y DISENO INDUSTRIAL // 11



Gestion de disefio Territorio Objetivo Aprendizaje

Visualizacién de | Stock de activos
Inter-zonas| |os relacionales
emprendimientos
como concertacion
politico-productiva

-+> red

..» aldistrito
> meso-territorial

Compartir Aprender
conocimientos nombrando
para eliminar
inercias de
organizacion y
fortalecer la red

ZONA 1

Combinar Aprender
conocimientos haciendo
comerciales y de
producto para
adaptar
habilidades de
venta y reorganizar
ofertas

ZONA 2

Dinamizar Aprender
ZONA3 conocimientos interactuando
para renovar
ofertas y
desarrollar
innovaciones en
producto

Gestion de disefio ascendente

Lo 10 = L = | o S P PP

del barrio
proximidad

Gestion de Disefo ascendente

rritorio. Estas interfases reorganizan la localizacion
de cada emprendimiento en las redes en las que se
ubican y constituyen un dispositivo de sistematiza-
cién tendiente a la organizacion de un direccionario
distrital.

b. Interfases técnicas. Patrones de corte y matrices
para la autoproduccién de empaques y embalajes. Su
fin es operar en el posicionamiento comercial de los
productos y en la reproduccion técnica.

c. Interfases de reorganizacién productiva-comercial.
Kits, sets, familias y ampliacion de lineas de productos.
Su valor relevante implica la revision de competencias
de calidad y expresivas de los productos, a fin de reor-
ganizar ofertas y mejoras.
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La experiencia -que continda su curso hacia la siste-
matizacién final de los datos recogidos y la generacion
de piezas que verifican los resultados alcanzados- nos
ha permitido poner a prueba dos dimensiones del pro-
yecto. Por un lado, la idea de contexto de pruebas, como
dispositivos de accién y desarrollo de experiencias,
que se entrelazan en las comunidades como unidades
dindmicas de actuacion de la gestion de diserio. Por el
otro, la nocion de mediacion ejercida por los productos,
como factores que retnen en las experiencias de cada
barrio el cimulo comunicacional, productivo, econé-
mico y cultural. Es decir, interfases que no se agotan
como mercancias, sino que son agentes y actores en
las practicas productivas del microcrédito, que anidan
culturalmente para pensar y construir nuevos universos
cognitivos creativos.
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