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LA COMUNICACION

COMO DERECHO,

LA INFORMACION.
COMO BIEN COMUN

La definicion central que incorporé la
LeydeServiciosde Comunicacion Audio-
visualalalegislacion nacional esla pers-
pectiva de pensary definir la comunica-
cién como un derecho humano basico
y universal. Este concepto, con catego-
ria constitucional desde 1994 -tardd 15
anos en ser tomado en el marco de una
ley- sintetizaun debate ausente (salvoen
algunosambitos)yurgenteentornoalos
procesos de seleccion, jerarquizacion y
construccion de la informacion, los me-
dios como actores politicos, econémi-
cos, sociales y culturales, las agendas
publicadas, las rutinas de produccion,
las TICS, y los usos culturales de los me-
diosde comunicacion.

El derecho a la comunicacion no es un
concepto-solucion. Su simple mencion
en un debate, en el cuerpo de una ley, o
aunenlaConstitucion Nacional, noabra-
za los mecanismos tedrico-practicos
que podrian ponerse en marcha en ca-
da redaccion, en la voz de cada medio o
comunicador, en la gestacion de las pa-
labrasquearticularanesasvoces;y mu-
cho menos en el amplio, diverso y plural
sentir de los publicos, para sintonizar
toda la produccion periodistica y las ex-
pectativasy deseos de larecepcion con
lasignificacionclara, tajante,que plantea
sudefinicion como derechohumano.

Precisamente, esesaclaridadel princi-
pioy el fin de la complejidad que genera
el “derecho a la comunicacion” a la hora
depensarlaresignificaciondelaspracti-
casapartirdelascualesseconstruyeny
consumenlasnoticias.

;Quiénes y como deberian ser consul-
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tados con relacion a los alcances de ese
derecho? Acaso las rutinas y los usos
culturales de los medios de comunica-
cion gestadas al calor de la historia, no
condicionarian las respuestas que po-
drfan obtenerse al punto de volver ab-
surda esas preguntas? ;Qué cosas no
deberian dejar de mostrarse? ;Qué de-
bates no podrian estar ausentes? ;Co-
mo serian los equilibrios de tiempo y es-
pacio que permitirian garantizar esos
derechos?

La institucion noticia en este presente,
aun con el sano, conflictivo y necesario
debate que en la ultima década tuvo co-
moeje elrol del estadoy los tres poderes
que lo componen, los grandes grupos
econdémicos, los proyectos de pals, los
medios y el orden econdémico mundial,
entre otros grandes temas. Pero se esta
lejos de la mirada critica necesaria que
permitaponerenteladejuiciosuesencia
como elemento constitutivo para el ejer-
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ciciodelaciudadania.

Un ejemplo quiza pueda darle un sen-
tido practico a ese debate ausente. Dos
escenas. En una, el sol apenas entibia la
manana de junio. A metros del Obelis-
co, en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (CABA), parecen infinitas las fotos
que podrian pretender contar la reali-
dad; cerca de cien manifestantes, con
sus broncas, colores y sonidos, con-
trastanconlasbroncas,loscoloresylos
sonidos de los que pasan a paso de tor-
tuga por el estrecho Bernardo de Irigo-
yen. La 9 de Julio, cortada. Son trabaja-
dores desocupados, organizados en la
Corriente Clasistay Combativa, que co-
mo minimo pelean porel derechoal Plan
Argentina Trabaja, y permaneceran alli,
ensulucha, hastabienentradalatarde.

En la otra, que transcurre en simulta-
neo también en CABA, poco a poco hom-
bres y mujeres ocupan las gradas. El
Gran Rex parece casi lleno, ocupado por
los invitados provenientes de las carte-
ras educativas de las 24 jurisdicciones
de la Republica. O sea, de las 23 Provin-
ciasy de la Ciudad de Buenos Aires (CA-
BA). Se presenta el Plan Educativo Na-
cional 2012-2016, con acuerdo total de
todos los estados provinciales y CABA:
diagndstico, objetivos y planificacion es-
tratégica para un tema en apariencia
sensible para todos los argentinos y ar-
gentinas en cualquier encuesta. Con
pauta presupuestaria, para cada unode
es0Ss cinco anos, incluida. La Presidenta
seralaprincipaloradora; lajornadasera
larga, con charlas articuladas desde di-
ferentesejes.

De estos dos acontecimientos, ¢cudl



serfa el gue mayor relevancia y minutos
de pantallatendria enlas principales se-
Nales informativas de la grilla del cable?
Sumemos un hecho policial, de esos que
atrapanaredaccionesypublicosduran-
te semanas, eincorporemos un “giro” en
la causa. ;Como serfa ahora por orden
deminutosyrelevanciael lugarque ocu-
pariacadaunade estoshechos?

De los tres, jcual mereceria mas mi-
nutos de placas en esos informativos?
¢Cual mas espacio en los titulares de
los diarios? (A cudl se le dedicara ma-
yor analisis y empeno en cada una de
las redacciones? ;/Cudl tendra un ma-
yor seguimiento y desarrollo en los dias
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porvenir? ;Y cudl, de estos tres aconte-
cimientos, aporta o podria aportar una
mayor cantidad de elementos claves pa-
ra el ejercicio de la ciudadania en la de-
mocraciaactual?

Es factible pensar, incluso, que si algun
medio de comunicacion decidiera dar-
le una mayor cobertura e importancia
ala presentacion de un plan de politicas
publicas, en este caso educativas, mu-
chos estarian tentados con dotar a ese
medio con el mote de “oficialista”. Como
sia partir de alli, con la discusion sobre
el presupuesto que propone, o con el se-
guimientoanoaanodelaspautas presu-
puestarias,oconundebate profundo so-
bre los sentidos de las reformas que se
proponen, entre otros posiblesenfoques
noticiables, no pudieran plantearse en-
riguecedoras disputas en una sociedad
democratica.

La aplicacion plena de la Ley de Servi-
cios de Comunicacion Audiovisual es,
entonces, sélo el principio de un conflic-
to-debate cultural sobrelos procesosde
seleccion, jerarquizaciony construccion
delainformacion.

Lasrespuestasconrelacionalalcance
delderechoalacomunicacion(sélopara
empezar), habria que buscarlas en pri-
merlugarenlosfundamentosfiloséficos
ylegalesdel Estado-Nacion, enelcontra-
tosocialdesde donde se constituyeny en
laampliacion delosderechosde los pue-
blos soberanos que nominaron en estas
Ultimas décadas algunos pactos inter-
nacionales.

Laobligatoriedaddelapublicidaddelos
actos de gobierno, el derecho humano a
la comunicaciony el poder delegado por
el pueblo a los poderes gjecutivos, legis-
lativos yjudicial, describen una sociedad
queasume lapoliticacomo principio rec-
tory motordelavida -de las vidas-en su
interior. Si se considera que durante las
Ultimas campanas de las PASO (Prima-
riasAbiertas SimultaneasyObligatorias)
fue un hecho policial el acontecimien-
to noticioso que mas minutos estuvo en
pantalla, la problematizacién de las ru-
tinas de produccién y de los usos cultu-
rales delos medios de comunicacionala
luzdelderechoalacomunicacionsinteti-
zaun grado de conflicto en el que sélo es
posible presumir que el debate —hoy au-
sente—esimpostergable.

Y comolacomunicacionesunderecho,
y no solo un negocio, sin dudas el primer
paso es que las redacciones comiencen
apensaren los publicos no como meros
consumidores sino como sujetos de de-
recho. Eso,almenos, seria un principio.
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