Pioneras en la construccion del universo

periodistico, las agencias, antepasado directo

de la red, hicieron girar la politica del globo
con flujos de... informacion nomas”?

ONSTELACION DE

|6 demayode 1821 alas 17:49 mo-
Em’a Napoledn en la isla de Santa

Elena. La noticia seria conocida en
Europa... dos meses mas tarde. Hoy las no-
ticias se instalan en el globo en segundos.
Enesos casidos siglos, las agencias de no-
ticias, pioneras en la construccion del uni-
verso informativo, transformaron la difu-
sion de lainformacién gracias a un modelo
comunicacional revolucionario, que per-
durd y deberia tenerse mas en cuenta en
la América Latina siglo XXI frente a la glo-
balizacion de la informacion y a la imposi-
cién de una agenda informativa Unica.

Desde lo periodistico técnico, tanto las
agencias internacionales, que aparecieron
amediados del siglo XIX en Europay Estados
Unidos, como las nacionales que surgieron
décadas mas tarde en casi todos los paises
del mundo, se convirtieron en una innova-
dora herramienta de base del sistema de co-
municacion de la informacién. Sin embargo,
siguen siendo un aparato casi desconocido
para el publico en general.

Funcionan en base a una red de corres-
ponsales en diversos puntos geograficos
(nacional, regional o internacional) que en-
vian su copia (cables de texto) a una sede
central donde existe una mesa de edicion
que actla como una redaccion, que prio-
riza la informacion que recibe segun su
importancia, la edita, decide de qué forma
la presenta a los editores/clientes (abona-
dos) en funcién justamente de su alcance
e impacto, yla difunde a los editores/clien-
tes de forma inmediata.

El desarrollo de las agencias de noticias
se debid a que esa red de corresponsales
evita que los medios de comunicacion abo-
nados a esa agencia (diarios, radios, canales
de TV o medios online) invierta dinero en co-
rresponsales propios en las grandes capi-
tales, pero también en lugares remotos para
unos u otros clientes. Los grandes medios
abonados suelen mandar “enviados espe-
ciales” solo a grandes acontecimientos.

Las agencias de noticias se expandieron
en base a una serie de premisas periodis-
ticas basicas: practican un periodismo ne-
tamente informativo centrado en hechos
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concretos que responden a los quién, qué,
ddénde, cuando, comoy por qué; con la obli-
gatoria mencién de las fuentes (que deben
ser contrastadas), y su fuerte es la rapidez
con que transmiten a sus clientes. El otro
pilar fueron los avances tecnolégicos:
desde los satélites, que abarataron los cos-
tosy garantizaron la transmision, hasta la
informatica y su evolucion que desemboco
en la era del multimedia. Todo esto les per-
mitié sumar complementos a sus cables:
fotografia, infografia, video e infografia ani-
mada y archivos de audio.

Debut francés
Aprovechando el surgimiento de una prensa
de circulacién masiva en los paises ricos de
Europa a mediados del siglo XIX, Charles Ha-
vas, encargado inicialmente de una oficina
de traduccion en el corazén de Paris, creaba
la primera agencia de noticias internaciona-
les en 1835. Un visionario que habia perdido
su fortuna bajo el regimen de Napoléon, Ha-
vas, fue el primero en comprender el interés
econdémico, politico y diplomatico de la infor-
macion difundida con rapidez, de las posibi-
lidades que ofrecerian las incipientes tecno-
logias de comunicacion y de la aspiracion
irreversible de la época hacia la libertad de
expresion y difusionLa caracteristica prin-
cipal de la historia de las agencias europeas
hasta 1930 fue una division ‘oligopolistica’
del mercado”, afirman Oliver Boyd Barrett y
Michel Palmer en El trdfico de noticias, las
agencias mundiales de informacion (Alain
Moreau, 1981).

En efecto, durante los 70 anos posteriores
a 1859, lastres agencias europeas —France
Presse (sucesora de Havas tras la Segunda
Guerra Mundial), la britdnica Reutery la ale-
mana Wolff—, se dividieron el mundo en tres
zonas de cobertura, dando lugar al llamado
“‘cartel” de las agencias de noticias interna-
cionales. El acuerdo, que consistia en com-
partir la informacién obtenida por cada una
de ellas en suzona de cobertura, les permitia
controlar la informacion de sus areas de in-
fluencia y/o de sus colonias. En ese es-
quema, a Havas le correspondian Francia,
los paises del mediterraneo y el norte de
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Africa, y América Latina. RTR se ocupaba de
Gran Bretana, el imperio britanico (hoy Com-
monwealth) y de extremo oriente; y Wolff te-
nia a su cargo Alemania, los imperios de Aus-
tria, Rusia y los paises escandinavos.

La expansion en América Latina —y tam-
bién en Europa—- de las agencias estadouni-
denses Associated Press (AP), una coopera-
tiva fundada en 1848 y de United Press
International (UPI), creada en 1907, significod
el fin del “cartel” europeo. América Latina se
convertia en un mercado en disputa, cuya
expansion iba de la mano de los intereses
politicos, econdmicos y comerciales de sus
paises de origen, empezando por Estados
Unidos. Un caso particularen América Latina
fue el de la agencia espanola EFE, que supo
aprovechar su cercanfa linglistica, cultural
y econémica con la regién. Creada en 1939
por el dictador Francisco Franco al fin de la
Guerra Civil Espanola (1936-39) y comienzo
de su dictadura de casi 40 anos, EFE fue he-
redera de la agencia Fabra. Hasta la muerte
de Franco en noviembre de 1975, EFE tuvo
el derecho exclusivo de distribucion en Es-
pana de la informacion proveniente del ex-
terior. En 1965, en Buenos Aires, EFE, que se
reivindica como la “cuarta agencia del
mundo’, abrid su primera oficina en la region,
que desplegd una red de oficinas en Latino-
ameérica con mas de 800 clientes y mesas
de edicidon en Madrid y Bogota y periodistas
locales o regionales. “Las relaciones clien-
tes-agencias siguen siempre el modelo del
imperialismo econémico o politico que existid
0 que todavia existe’, escribian anos atras
Barrett y Palmer. En Multinacionales y sis-
temas de comunicacidn; el reconocido so-
cidlogo e investigador belga Armand Matte-
lart afirmaba por entonces que las agencias
occidentales podian ser consideradas “mul-
tinacionales” de igual modo que cualquier
otra empresa. Al mismo tiempo, Barrett y
Palmer se hacian eco del debate lanzado en
el seno de la UNESCO sobre el “desequilibrio
informativo norte-sur’ contra el que mas de
un centenar de paises del Tercer Mundo se
levantaria a principios de los 80, cuando la
Guerra Fria entraba en su Ultima década.

‘Debera otorgarse la mayor importancia



o
1\

NOTICIAS

a la eliminacion de los desequilibrios y las
disparidades en la comunicacion y sus es-
tructuras, y particularmente en las corrien-
tes de la informacion”, decia el informe Un
solo mundo, voces multiples, presentado en
febrero de 1980 por una comision interna-
cional creada por la UNESCO, que presidid
el Nobel de la Paz irlandés Sean MacBride.
‘Las agencias nacionales fuertes son vi-
tales’, afirmaba ese informe antes de reco-
mendar “redes regionales para incremen-
tar las corrientes de noticias’, en un
documento redactado, entre otros, por Ga-
briel Garcia Marquez y el chileno Juan So-
mavia, que sentarfa las bases del Nuevo Or-
den de la Informacion y la Comunicacion
(NOMIC), marcando un punto de inflexion
en la comunicacion. Los debates previos en
Belgrado, México y Nairobi, también hacian
hincapié en el “desequilibrio sur-sur"que,
pese a los avances tecnoldgicos, persiste
dada la alianza entre las clases dominantes
y el poder econdmico. Tal es la actualidad
de ese debate, que durante el III Congreso
Mundial de Agencias de Noticias celebrado
en octubre de 2010 en Buenos Aires y en
Bariloche, el especialista irlandés Boyd Ba-
rrett, destacd el papel de las agencias como
‘vehiculos interregionales de informacién,
capaces de articular esa relacion”.

Soberaniainformativa

Enla necesidad de contrarrestar el predo-
minio de los flujos informativos entre el norte
yelsurpor parte de las agencias internacio-
nalesy ejerciendo el derecho a la soberania
informativa, se explica el nacimiento de agen-
cias nacionales en América Latina. Una de
las primeras fue Telenoticiosa Americana,
hoy Télam, fundada el 14 de abril de 1945 por
Juan Domingo Perdén e impulsada para con-
trarrestar el control de la informacion por
parte de las agencias norteamericanas UPI
y AP. Convertida hoy en Sociedad del Estado,
Télam empezd a cumplir con su objetivo de
ofrecer una cobertura nacional en 1948.
Actualmente produce y distribuye 200.000
noticias al ano, difunde 80 fotografias diarias
y contenidos audiovisuales para mds de 500
medios digitales.

La agencias privadas Diarios y Noticias
(DyN)y Noticias Argentinas (NA) son las otras
dos generalistas de nuestro pafs, donde du-
rante algunos anos existid también Interdia-
rios (de1992 al 95, como proyecto de varios
diarios del interior: Los Andes de Mendoza,
el Diario de Cuyo, de San Juan,y La Arena de
La Pampa, que no logré sumar otros).

Unidos y rejuntados

Tres décadas antes, en el Caribe, Prensa
Latina, nacidaen 1959 a poco de la Revolu-
ciéon Cubana, marcaba la aparicion de una
agencia claramente de izquierda en un nue-
vo marco geopolitico en la regiéon. Con las
siglas PL, Prensa Latina, con 400 despachos
diarios en varios idiomas, transmitia el 16
de junio de 1959 su primer cable, convir-
tiendo en realidad un proyecto del periodista
argentino Jorge Masetti. Gabriel Garcia
Marquez, Rodolfo Walsh y Rogelio Garcia
Lupo, serian algunos de sus primeros perio-
distas.

La Agencia Venezolana de Noticias (AVN),
fundada en octubre de 2009 bajo el impulso
del presidente venezolano Hugo Chdvez, es
otra de las pocas agencias de noticias na-
cionales de la regiéon que cubre, en su caso,
basicamente la actividad del presidente ve-
nezolanoy de su gobierno.

Notimex, Agencia de Noticias del Estado
Mexicano, es otro modelo de agencia: cre-
ada en junio de 2006, cuenta con mas de
300 periodistas en México y en el exterior
en calidad de corresponsales, redactores
o editores. Difunde 220.000 noticias por
anoy genera unas 150 fotos diarias. Entre
sus clientes figuran unos 230 medios de
comunicacion en Méxicoy 128 en el resto
del mundo. Con una concepcién diferente
de las agencias controladas por los Esta-
dos, sobre las cuales se cierne siempre el
temor de un control absoluto de la infor-
macion, la Agencia Estado en Brasil, de
1970, se convirtid en gigante sudamericana
en informaciones financieras siguiendo el
estilo anglosajon.

Muchas de las agencias nacionales en
la region tienen acuerdos de difusion con
algunas de las agencias internacionales.
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Las cifras son mds que elocuentes para
ilustrar la diferencia en volumen de infor-
macion y alcance de las diversas agenciasy
por lo tanto su poder. Reuters y AP difunden
unos 3.000 despachos por dia, mientras que
la AFP reivindica unos 4.000 cables diarios.
(Las tres tienen servicios en varios idiomas).
RTR difunde 1.700 fotografias, AFP unas
2500y AP unas 3.500.Con 3.000 periodistas,
AP cuenta con 243 oficinas; Reuters con
2.700 profesionalesy 200 oficinas y AFP con
1.400 periodistas y 172 oficinas, segun in-
formd en 2011 el diario francés Le Monde.
Las agencias producen vy distribuyen mas
del 80% de la informacién que circula en el
mundo, que luego reproduce internet. Jus-
tamente tras la aparicion de la red, la supe-
rabundancia ha generado la impresion de
que vivimos en un mundo demasiado infor-
mado y que la respuesta a todo desde el
punto de vista informativo esta en internet.
Pero ¢es realmente asi?

‘Es una reflexion de todas las agencias:
en los ultimos anos, muchos decian que po-
drian evitar las agencias porque recibian
todo porinternet; ahora tengo laimpresion
de que dicen ‘eninternet tenemos todo pero
también cualquier cosa) opina Xavier Ba-
ron, reconocido periodista francésy ex di-
rector de numerosas oficinas de AFP.

América Latina transita por un nuevo
mapa politico-ideoldgico que puso en mar-
cha una vision integradora de la coopera-
cidn a través de bloques de diverso alcance
y objetivos como el Mercosur o la UNASUR.
Las agencias siguen siendo una estructura
funcional como modelo de comunicacion,
capaces de plantear propuestas informa-
tivas, atractivas, dinamicas y novedosas
que conserven un espiritu critico en paises
donde los medios masivos mas poderosos
permanecen en las manos de siempre. Su-
perar la globalizacién informativa en pos
de “diversidad y eleccion de contenidos”
eran dos de los principios que el informe
MacBride consideraba una “condicion ne-
cesaria para la practica democratica” Ese
es el desafio de las agencias: avanzar hacia
una informacion de calidad y verdadero in-
terés general.
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