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Resumen

El proyecto “El psicologo en el contexto escolar: relaciones
entre formacion y practica profesional” (2010-2011) tuvo como
proposito abordar la construccidon del conocimiento profesional de
los psicologos graduados en la Universidad Nacional de La Plata
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(UNLP), que se insertan laboralmente en contextos escolares. En
relacion a ese proceso se focalizo en las relaciones entre formacion
y practica profesional.

El estudio se centrd en el proceso de profesionalizacion de
psicologos que trabajan en contextos escolares, particularmente de
aquellos que se desempefian en el marco de la Direccion General
de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires. La inves-
tigacion nos fue situando respecto al valor que la insercidn laboral
y trayectorias profesionales “en contexto” asumen en el proceso
referido y por ende en la configuracion de la identidad profesional.

El enfoque de investigacion fue predominantemente cualita-
tivo. El estudio se centrd en la profesionalizacion de psicologos
graduados en la UNLP que se desempefian como Orientadores
Educacionales en contextos educativos de las localidades de La
Plata, Berisso y Ensenada.

Se consideraron: la formacion inicial y otras instancias de
formacion y desarrollo profesional, la insercion laboral y las tra-
yectorias y practicas profesionales en contextos institucionales,
teniendo en cuenta la multiplicidad de atravesamientos historicos,
sociales y culturales.

Palabras clave: psicélogo, formacion, practica profesional,
contexto escolar.

Abstract

“The psychologist in educational context: relationship between
formation and professional practices” Project (2010-2011) had the
purpose to investigate the professional knowledge construction of
the psychologist graduated at UNLP who i1s labor inserted in educa-
tional context. Related to this process, the focus was the relationship
between formation and professional practices.

The study centered in the professionalization process of the psy-
chologists who work at educational context, particularly of those
who develop their jobs at the General Direction of Educational and
Culture of the Buenos Aires Province.
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The investigation was placing us into the value that labor insertion
and professional trajectories “in context” assumed in the mentioned
process and therefore in the professional identity configuration.

The methodological approach of the investigation was qualitative.
The study centered in the professionalization process of the psy-
chologists graduated at UNLP who work as Educational Counselors
in educational context of La Plata, Berisso and Ensenada districts.

The initial formation and other instances of training and profes-
sional development, the labor insertion, trajectories and professional
practices in institutional context were considered taking into account
the multiplicity of historical, social and cultural crosses.

Key words: psychologist, formation, professional practice,
educational contexto.

El proyecto “El psicologo en el contexto escolar: relaciones entre
formacion y practica profesional” (2010-2011) se propuso abordar
la construccidén del conocimiento profesional de los psicodlogos
graduados en la UNLP, que se insertan laboralmente en contextos
escolares, focalizando en las relaciones entre formacion y practica
profesional.

El estudio se centro en el proceso de profesionalizacion de dichos
psicologos, particularmente de aquellos que desempeiian el rol de
Orientadores Educacionales en el marco de la Modalidad de Psi-
cologia Comunitaria y Pedagogia Social de la Direccion General de
Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires. Debe aclararse
que dicha estructura no contempla el rol de psicélogo, razon por la
cual, el rol de Orientador Educacional es uno de los que asumen
tanto psicologos como profesores en Ciencias de la Educacion y
Psicopedagogos, entre otros.

El desarrollo de la investigacion nos fue situando respecto al valor
que la insercion laboral y trayectorias profesionales “en contexto”
asumen en el proceso referido, en la configuracion de la identidad
profesional y en la construccion del conocimiento profesional que
guia las practicas de dichos profesionales.

En el proceso de la investigacion se exploro la perspectiva que
sostienen los propios actores (graduados y docentes) sobre la for-
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macion de los psicologos para la insercion profesional en contextos
escolares como el analisis a nivel curricular. La indagacion se realizo
desde una perspectiva general (primera aproximacion a partir de
encuestas a un grupo de psicologos en el marco de un taller) y de
manera particular en el caso de 18 psicologos que se desempefian
como Orientadores Educacionales.

Sobre los procesos de profesionalizacion

El proceso de formacion y cambio en las maneras de ser, estar y
hacer en la profesion se denomina profesionalizacion. Se trata de un
proceso que se estructura a partir del conocimiento practico, se basa en
el sentido-significado que se le da al trabajo y supone los conocimien-
tos que guian las acciones-intervenciones en contextos particulares.

La formacion profesional remite al conjunto de procesos sociales
de preparacion y conformacion de un sujeto, relacionado con fines
precisos para un posterior desempeiio en el ambito laboral/profe-
sional. Supone el transito por instituciones de educacion superior y
se orienta a que los alumnos obtengan conocimientos, habilidades,
actitudes, valores culturales y éticos (Fernandez Pérez, 2001).

En estrecha relacion con la formacidn profesional, el desarrollo
profesional es un proceso sistematico orientado al desarrollo tanto
personal como profesional, individual y colectivo de los profesio-
nales. Actualmente se considera que dicho proceso se inicia en el
momento en que el estudiante comienza su formacion y acaba cuando
el profesional se retira de la actividad. Incluye tanto la formacion
basica como la socializacion y el perfeccionamiento profesional.

En cuanto al conocimiento profesional entendemos que se
trata tanto de un proceso como de un producto a través del cual
el profesional construye y se apropia de saberes que le permiten
actuar, responder a los requerimientos de la practica. Se distingue
de otros conocimientos en tanto se construye en el propio quehacer
profesional, en el ejercicio del rol y se valida en la practica. Es un
conocimiento ligado a la accidn, a la experiencia, que se comunica
en forma oral. Su configuracion incluye distintos tipos de cono-
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cimientos construidos en la formacion y socializacion profesional
(Catalan, 2006).

Las practicas profesionales son consideradas como una de las
formas de conocimiento intermedias entre el conocimiento cotidi-
ano y el cientifico (Garcia, 1997). Se configuran en el colectivo de
la comunidad profesional que incluye tradiciones, convenciones,
lenguajes, representaciones, conocimientos y métodos, que se des-
pliegan y transforman en los marcos institucionales particulares.

La identidad profesional supone un proceso de construccion en
el cual los sujetos se constituyen en y con grupos que se vuelven
referentes de pertenencia social. En el caso de los psicologos que
se insertan laboralmente en el contexto educativo, el transito por
las instituciones educativas y el quehacer profesional en las mis-
mas ofrece insumos simbolicos y materiales para la conformacion
de representaciones que configuran aspectos identitarios que van
definiendo los modos de ser y estar en ese contexto particular
(Cardoés, Scharagrodsky y Szychowski, 2009).

Consideraciones metodologicas

El enfoque de investigacion ha sido predominantemente cualita-
tivo. El estudio se centrd en los procesos de profesionalizacion de
psicologos que se insertan laboralmente en contextos educativos.

Se considerd tanto la formacidon como la practica profesional y
su incidencia en los procesos de construccion del conocimiento ¢
identidad profesional.

Se focaliz6 en las trayectorias profesionales de psicologos gra-
duados en la UNLP que se desempeiian como Orientadores Edu-
cacionales en contextos educativos de las localidades de La Plata,
Berisso y Ensenada.

La informacion sistematizada, analizada e interpretada se recabd
a partir de:

e documentos: (Documento AUAPs1 2007, Plan de Estudios de

la Carrera de Licenciatura en Psicologia de la UNLP, Progra-
mas de Asignaturas de esa Licenciatura).
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e Encuestas administradas a un grupo de 14 licenciados en Psi-

cologia que se desempetian como Orientadores Educacionales
y que participaran de un Taller organizado por el Colegio de
Psicologos Distrito XI en el afio 2009. La encuesta considera
dos ejes: a) formacion del psicologo y b) quehacer del psico-
logo en la escuela. Sobre ¢l primero se exploro: el recorrido
profesional, la relacion entre formacion de grado y ejercicio
profesional y los aportes significativos de la formacion para
la insercidn especifica (en términos de asignaturas). En cuanto
al segundo se indago: area, tarea, aspectos en los que percibe
mayores fortalezas, demandas que recibe, dificultades que se
presentan con mayor frecuencia. Para finalizar, se solicita que
relaten una situacion en la que consideran que su intervencion
ha sido positiva.

e Entrevistas semiestructuradas realizadas a:

L

- 9 docentes de la carrera de Licenciatura en Psicologia
(UNLP), tres profesores adjuntos, dos jefes de trabajos
practicos y cuatro ayudantes diplomados. Los mismos
fueron seleccionados en funcion de su vinculacion con
actividades que suponen la relacion entre psicologia y
educacion, sea desde la labor académica (ensefianza/
investigacidon/extension) y/o desde el propio quehacer
profesional (insercidn laboral en instituciones escolares).
La entrevista se centrd en aspectos vinculados a la forma-
cion del psicologo para la insercion laboral/profesional en
el contexto escolar: asignaturas y contenidos que cobran
relevancia, reflexion del propio profesor sobre el aporte
de la asignatura que dicta a esta formacion especifica,
apreciaciones sobre ¢l interés que los alumnos muestran
por el area educacional, percepcion respecto a la relacion
entre formacion y construccion de competencias esperadas
para dicha insercion, participacion del propio docente en
actividades orientadas a la formacion en cuestion.

- 18 licenciados en Psicologia graduados en la UNLP que
se desempeiian como Orientadores Educacionales en el
marco de la Direccién General de Cultura y Educacion
de la Provincia de Buenos Aires.
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Resultados

El analisis de la informacion recabada considerd tanto la for-
macion (perspectiva curricular y de los propios actores) como la
practica profesional.

La formacion profesional desde la perspectiva de los actores

Docentes de la carrera de Licenciatura en Psicologia
(UNLP)

El grupo de docentes entrevistados integra equipos de catedras a
cargo de asignaturas que se dictan en distintos tramos de la carrera.
Seis de los nueve casos acreditan curso de posgrado en carreras de
doctorado y/o especializacion vinculadas a la Psicologia Educacional
y/o a la Orientacion Educativa. El mismo nimero se ha desempe-
fado como profesor en los niveles Secundario y/o Terciario y/o en
Equipos de Orientacion Escolar. En cuanto a los tres restantes, dos de
cllos se han relacionado con el ambito escolar a partir de actividades
de asesoria, desarrollo de programas, proyectos de investigacion-
extension y/o capacitaciones.

En una primera instancia, ante el interrogante respecto a si la
Facultad forma a los psicdlogos para su insercion en el contexto
escolar, la respuesta de la mayoria de los profesores (sicte de nueve)
es negativa. Sin embargo esa primera respuesta se va relativizando
durante la entrevista por algunas expresiones y explicaciones que
las amplian refiriendo a materias que constituirian un aporte a la
formacion especifica, por ejemplo Psicologia Educacional y Psico-
patologia II, particularmente el seminario sobre Aprendizaje que se
dicta en el marco de la misma.

También se hace referencia a contenidos relevantes que aportan
algunas de las asignaturas de la carrera, a saber:

- conocimientos que permiten el andlisis de la institucion

educativa (Psicologia Institucional, Psicologia Educacional
y Orientacion Vocacional);

- saberes relacionados al desempeiio y/o modalidades de inter-

vencion en el ambito escolar (Psicologia Educacional);

CowmpagNucct | CarDOs | DENEGRI | lGLESIAS | ScHARAGRODSKY | TARODO 53 i



- caracteristicas del adolescente en el contexto escolar (Orien-

tacion Vocacional);

- conocimientos vinculados a los procesos de aprendizaje (Psi-

cologia Genética);

- conocimientos relacionados a los procesos de aprendizaje de la

lengua escrita y las matematicas (Psicopatologia II-Seminario);

- aprendizaje en la escuela y ética del psicologo en el ambito

educativo (Seminario Optativo).

En cuanto a las actividades llevadas a cabo en instituciones escolares
durante la formacion de grado se mencionan las realizadas en Psicologia
Educacional y Orientacion Vocacional. En otras dos asignaturas existe
la opcion de elegir la escuela como institucion sobre la cual elaborar
trabajos (Psicologia Institucional y Psicologia Preventiva).

En relacion a las funciones/actividades que ejerce el psicologo en
el contexto escolar, se indagd focalizando en algunas de las mismas
e interrogando, en qué medida creian que la formacion posibilitaba
la construccion de las competencias necesarias para:

- la intervencion frente a problemas de aprendizaje en nifios y

adolescentes;

- la orientacidn a padres;

- la orientacion a docentes;

- la orientacion vocacional;

- la redaccion de informes psicoldgicos;

- la intervencion psicologica en situaciones de crisis.

La totalidad de los entrevistados reconocid que la formacion apor-
ta conocimientos y habilidades para llevar adelante intervenciones
vinculadas a la orientacion vocacional. En cuanto a las funciones
restantes, las respuestas refieren a que la formacion realiza aportes
pero de manera general.

Existe coincidencia respecto a que el alumno que transita la
licenciatura no esta interesado en el area educacional. Las razones
varian aunque en general se vinculan con la predominancia de la
orientacion clinica en la formacion, lo que haria que otras areas de
insercidon/intervencion aparezcan desdibujadas y solo comiencen a
adquirir visibilidad muy avanzada la carrera y a partir de experien-
cias concretas en el marco de alguna cursada o seminario optativo.

i 54 RevisTA DE PsicoLoaiA



Al ahondar en la participacion del propio docente entrevistado
en actividades vinculadas al area educacional, nos situamos en los
procesos de profesionalizacion de los mismos. La mayoria de ellos
ha participado en instancias de formacion relacionadas a lo educati-
vo, no solo como alumno sino también como docente, investigador,
supervisor, coordinador. Dichas actividades son recuperadas como
enriquecedoras de su practica profesional o como espacios de resig-
nificacion de lo aprendido en la formacion de grado.

Psicologos graduados en la UNLP que se desempefian
profesionalmente en contextos escolares

En lo que respecta al trayecto profesional, de los catorce en-
cuestados, cuatro se graduaron en la década del noventa mientras
los diez restantes lo hicieron en los aifios 2002 y 2009. Del total,
nueve poseen ademas el titulo de Profesor en Psicologia. De ellos,
ocho se desempeiian o se han desempeiiado como Orientadores
Educacionales. Dos son preceptores en el nivel secundario, uno es
maestro de grupo en Centro Educativo Complementario y tres atin
no tienen experiencia en el area.

En lo que hace a la insercion profesional en otros ambitos, seis
de ellos realizan practicas profesionales en el area clinica al tiem-
po que e¢jercen la docencia en distintos niveles educativos y/o se
desempefian en Equipos de Orientacion Escolar. Solo en un caso lo
hacen con exclusividad en el contexto educativo.

En cuanto a la perspectiva que sostienen estos profesionales sobre
la formacion del psicologo para la insercion laboral en el contexto
escolar, con especificidad en el rol de Orientador Educacional, solo
uno considera que la misma brinda las herramientas necesarias para
el desempefio del rol. Al igual que en el caso de los docentes, los
graduados refieren a una formacion de tipo general.

Sobre las asignaturas que a través del trayecto formativo brindan
aportes especificos, se destacan: Psicologia Educacional, Psicologia
Genética, Psicologia Institucional y Psicologia Evolutiva 1. Otras
materias son mencionadas con menor frecuencia.
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Dado que un niimero significativo de los encuestados son tam-
bién profesores, se hace alusion a las asignaturas del profesorado
que no son comunes a la Licenciatura, a saber: Fundamentos de la
Educacion, Disefo y Planeamiento del Curriculum y Planificacion
Didactica y Practica de la Ensefianza en Psicologia.

No obstante en la mayor parte de los casos se plantea la necesidad
de instancias de capacitacion que complementan y/o amplian los
conocimientos construidos tanto en la formacion de grado como en
la socializacion profesional en contextos especificos.

La formacion profesional desde la perspectiva curricular

Este aspecto ha sido abordado a partir del analisis de documentos de
caracter prescriptivo: Plan de Estudios de la Carrera de Licenciatura en
Psicologia (Facultad de Psicologia, UNLP) y Documento AUAPsi 2007.

La revision y andlisis del Plan de Estudios permitio junto a las
apreciaciones de profesores y graduados, identificar aquellas asigna-
turas que resultan, en funcion de sus objetivos y contenidos, de mayor
relevancia para el desempefio profesional en el campo educativo.

Dichas asignaturas son: Psicologia I, Psicologia II, Psicologia
Genética, Psicologia Evolutiva I, Psicologia Evolutiva II, Psicologia
Institucional, Seminario de Psicologia Experimental, Psicopatolo-
gia II, Psicologia Educacional, Psicologia Preventiva, Orientacion
Vocacional.

El analisis del documento AUAPsi1 resultd relevante ya que esta-
blece pautas en torno al perfil profesional del licenciado en Psicologia
o Psicologo y ello en respuesta a los requerimientos del Articulo 43
de la Ley de Educacion Superior N.© 24521 y la Resolucion 136/04
del Ministerio de Educacion de la Nacion, que incluye a los titulos
de licenciado en Psicologia o Psicologo, entre “ las profesiones re-
guladas por el Estado, cuyo ejercicio pudiera comprometer el interés
publico, poniendo en riesgo de modo directo la salud, la seguridad
y los bienes de los habitantes”.

Los requerimientos mencionados refieren a: Contenidos Curricu-
lares Basicos, Carga Horaria Minima, Criterios de Intensidad de la
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Formacion Practica, Estdndares para la Acreditacion de la Carrera
y Actividades Reservadas al Titulo.

En el desarrollo de este estudio hemos focalizado, por un lado
en la problematizacion del concepto de competencia a la luz de su
explicitacion en el marco del Documento AUAPsi. Por otro lado
hemos analizado los programas correspondientes a las asignaturas
mencionadas previamente tomando como referencia las Actividades
Reservadas al Titulo en su relacion con los Contenidos Curriculares
Basicos, explicitados en el Documento y en relacion a los contenidos
expresados en esos programas.

Problematizacion del concepto de competencia

Se partio de considerar que el Documento AUAPsi 2007 se centra
en el concepto de competencia, aunque a lo largo de su desarrollo no
explicita definicion ni hace alusion a referencias bibliogréficas. No
obstante se aprecia que la relacion entre saber y saber hacer subyace
a la nocién mencionada.

Teniendo en cuenta que este concepto presenta una dificultad con-
notada por sus multiples significados, se explor6 el desarrollo histérico
del concepto y sus respectivos anclajes en vinculacion con las reformas
educativas, particularmente las de los afios noventa. Sus implicancias
en torno a las relaciones entre formacion y mundo del trabajo, nos
induce a pensar en los significados que le son atribuidos en funcion
de las politicas que enmarcan su uso. Desde este lugar, el concepto de
competencia adquiere significados y alcances disimiles si se lo analiza
desde una pedagogia critica o desde una perspectiva neoliberal.

Analisis de Programas

A partir de las Actividades Reservadas al Titulo y Contenidos
Curriculares Basicos explicitados en el Documento AUAPsi se llevo
a cabo una seleccidn y clasificacidon de las primeras considerando
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particularmente su vinculacion con el Area Educacional. Asi surge
una reformulacion que incluye tanto actividades especificas al area
como otras, que siendo de caracter general pueden contextualizarse
en relacion al area particular:

1. Actividades especificas

I.1) Diagnosticar, evaluar, asistir, orientar y asesorar en todo lo
concerniente a los aspectos psicoldgicos en el area educacional. (8)'
1.2) Prescribir y realizar orientacion vocacional y ocupacional. (9)

I1. Actividades generales

I1.1) Elaborar y certificar informes, dictimenes y peritajes psi-
cologicos. (7)

I1.2) Prescribir y realizar intervenciones de orientacion, aseso-
ramiento e implementacion de técnicas especificas psicologicas
tendentes a la promocidn y prevencion en salud en el dmbito es-
colar en los abordajes: individual, grupal, familiar, institucional,
organizacional y socio-comunitario. (Sintesis 1-2)

II1. Actividades generales de investigacion

III. 1) Construir, desarrollar y validar métodos, técnicas e instru-
mentos de exploracion, evaluacion y estrategias de intervencion
psicologicas. (6)

I11.2) Realizar estudios ¢ investigaciones en las diferentes areas
del quehacer disciplinar, a saber:

a. Los procesos psicoldgicos y psicopatologicos a lo largo del
ciclo vital.

b. Los procesos psicologicos involucrados en el desarrollo y
funcionamiento de los grupos, las instituciones, organizaciones
y la comunidad.

c. La construccidon y desarrollo de métodos, técnicas ¢ instru-
mentos de intervencion psicologica. (16)

' Los numeros entre paréntesis corresponden a las Actividades explicitadas en
el Documento AUAPSI 2007.
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IV. Actividades generales de gestion acadéemica

IV.1) Planificar, dirigir, organizar y supervisar programas de
formacion y evaluacion académica y profesional en los que se
aborden actividades reservadas al titulo. (17)

Actividades generales de gestion politica

IV.2) Participar desde la perspectiva psicologica en ¢l diseno,
la direccidn, la coordinacion y la evaluacion de politicas, ins-
tituciones y programas de salud, educacidn, trabajo, justicia,
derechos humanos, desarrollo social, comunicacion social y de
areas emergentes de la Psicologia. (13)

V. Actividades generales de gestion legislativa
V.1) Asesorar en la elaboracion de legislacion que involucre cono-
cimientos y practicas de las distintas areas de la Psicologia. (15)

V1. Actividades generales de gestion comunitaria

V1.1) Diagnosticar, evaluar, asistir, orientar y asesorar en lo con-
cerniente a los aspectos psicologicos en el area social-comunitario
para la promocion y la prevencion de la salud y la calidad de
vida de grupos y comunidades y la intervencion en situaciones
criticas de emergencias y catastrofes. (12)

En una segunda instancia se procedio a la lectura y analisis de
los programas de las 11 asignaturas antes mencionadas a partir de
la clasificacion que antecede y de la vinculacion de esas actividades
con los Contenidos Basicos Curriculares.

De dicho analisis se desprende que:

- excepto la asignatura Psicologia Experimental todas aporta-
rian a la actividad especifica de diagnosticar, evaluar, asistir,
orientar y asesorar en todo lo concerniente a los aspectos
psicologicos en el area educacional.

- 5 asignaturas (Psicopatologia II, Psicologia Educacional,
Orientacion Vocacional, Psicologia Genética, Psicologia II)
contribuirian a prescribir y realizar orientacioén vocacional y
ocupacional.
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9 asignaturas (Psicologia Preventiva, Orientacion Vocacional,
Psicologia Educacional, Psicologia Genética, Psicologia I,
Psicologia Experimental, Psicologia Evolutiva I, Psicologia
Evolutiva I1, Psicologia IT) aportarian a las actividades gene-
rales de investigacion.

4 asignaturas (Psicologia Preventiva, Psicologia Institucional,
Orientacion Vocacional, Psicologia Genética) contribuirian
a la actividad general de prescribir y realizar intervenciones
de orientacion, asesoramiento € implementacion de técni-
cas especificas psicologicas tendientes a la promocion y
prevencion en salud en el ambito escolar en los abordajes:
individual, grupal, familiar, institucional, organizacional y
socio-comunitario.

4 asignaturas (Psicologia Preventiva, Psicologia I, Orientacion
Vocacional, Psicologia Genética) aportarian a las actividades
de gestion politica de participar desde la perspectiva psico-
logica en el diseio, direccion, coordinacion y evaluacion
de politicas, instituciones y programas de salud, educacion,
trabajo, justicia, derechos humanos, desarrollo social, comu-
nicacion social y de areas emergentes de la Psicologia.

Solo 2 asignaturas (Psicopatologia 11 y Psicologia Genética)
contribuirian a la actividad general de elaborar y certificar
informes, dictamenes y peritajes psicologicos.

Solo 2 asignaturas (Psicologia I y II) aportarian a las activi-
dades generales de gestion académica de planificar, dirigir,
organizar y supervisar programas de formacion y evaluacion
académica y profesional en los que se aborden actividades
reservadas al titulo.

Solo 2 asignaturas (Orientacion Vocacional y Psicologia I)
contemplarian aspectos vinculados al asesoramiento que
involucre conocimientos y practicas psicologicas.

Solo 2 asignaturas (Psicologia Institucional y Psicologia
Gengética) contribuirian a la actividad general de gestion co-
munitaria de diagnosticar, evaluar, asistir, orientar y asesorar
en lo concerniente a los aspectos psicologicos en el area social-
comunitaria para la promocion y la prevencion de la salud y
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la calidad de vida de grupos y comunidades, y la intervencion
en situaciones criticas de emergencias y catastrofes.

Segun el analisis realizado, los contenidos menos trabajados son:

- conocimiento de normas €tico-deontologicas y de legislacion
relacionadas con el ejercicio académico y profesional del
psicologo.

- Estudio de las caracteristicas especificas de los diferentes cam-

pos y ambitos de aplicacion de la psicologia.

Estudio de los contextos, marcos, sistemas y sus regulaciones,
en sus distintos niveles de complejidad, referidos a los dife-
rentes campos de aplicacion.

- Conocimiento de la adecuacion, pertinencia y especificidad
de las técnicas e instrumentos de evaluacion respecto de cada
campo de aplicacion.

- Conocimiento y practica de los instrumentos y dispositivos

de evaluacion e intervencion psicologica.

Conocimientos de las herramientas conceptuales y metodoldgicas
que corresponden a la psicologia como disciplina y profesion.

Comprension de los desarrollos actuales y emergentes.

Estudio de los aportes de la filosofia, la antropologia, la socio-
logia y la lingtiistica aplicables al ambito socio-comunitario.

La practica profesional de los psicologos que se insertan
laboralmente en contextos escolares

El estudio de las practicas profesionales en psicologos que se
insertan en contextos escolares se abord6 en una primera instancia,
a partir de la administracion de encuestas a psicologos graduados
en la UNLP, que voluntariamente accedieron a responderla, en el
marco de un taller organizado por el Colegio de Psic6logos Distrito
XTI en el afio 2009.

Como anticipamos la encuesta contemplaba diversos aspectos
vinculados tanto a la formacidon como al quehacer de estos psico-
logos. En cuanto a las demandas que usualmente recepciona el psi-
cologo que se desempeiia en un EOE se mencionan: problemas de
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conducta y problemas de aprendizaje. El analisis y redefinicion de
las demandas conlleva tanto la definicion y redefinicion del propio
rol como el establecimiento de acuerdos con otros actores que se
vinculan a la situacion. Es en relacion al establecimiento de estos
acuerdos donde se identifican las mayores dificultades, especialmen-
te en la relacion y trabajo conjunto con los docentes.

Alanalizar los relatos en torno a intervenciones realizadas se pudo
apreciar que en la mitad de los casos se mencionaron situaciones
que requirieron un abordaje individual, que conllevo el trabajo en
equipo tanto a nivel intrainstitucional como interinstitucional.

Un dato relevante surge cuando se interroga sobre las “fortalezas”
en relacion a las propias intervenciones. La orientacion a docentes
y padres son actividades acerca de las cuales los psicologos pien-
san que poseen herramientas que las facilitan. Se reconoce que las
mayores debilidades se vinculan a la intervencion en dificultades
especificas de aprendizaje.

Advertimos que los propios psicologos reconocen tanto las
“debilidades” como las “fortalezas” de su formacion, al tiempo que
despliegan algunas competencias construidas en la formacion pero
no especificas en relacion al area, por ejemplo, la perspectiva clinica,
que generalmente se despliega en las intervenciones en situaciones
individuales y en la orientacion a padres.

Esta perspectiva fue amplidndose tras la informacion recabada y
analizada a partir de la concrecion de entrevistas semiestructuradas
a 18 psicodlogos/as graduados en la UNLP entre 1990 y 2007 que se
desempefian como Orientadores Educacionales en establecimientos
escolares de La Plata, Berisso y Ensenada. La seleccion contemplo
la siguiente periodizacion en funcion de la antigiiedad en el ¢jercicio
del rol, a saber: 0 a 3 aflos, 3 a 8 anos, mas de 8 anos.

Como ya se menciond, la entrevista se despliega en tres ejes:
trayectoria profesional como Orientador Educacional, practica
profesional y proceso de profesionalizacion.

La focalizacion en el segundo eje, considerd la indagacion en
relacion a: situaciones de intervencion, demandas mas frecuentes,
acciones asignadas por la modalidad que pueden o no llevarse a cabo,
planificacion de intervencion y evaluacion de las mismas, relato de



una situacion que recupere el proceso de intervencion, fortalezas y
debilidades en el desarrollo de la practica profesional.

En el caso de aquellos profesionales cuya antigiiedad en el rol es
de 0 a 3 afios, se observa cierta dificultad para posicionarse y actuar
frente a la multiplicidad de demandas asi como para formalizar
las intervenciones, remitiéndolas a perspectivas tedricas que las
referencien. En algunos casos desarrollan practicas defensivas que
les posibilitan mantener el control de la situacion, bajo una fuerte
pregnancia de las normas que pautan los alcances de la funcion del
psicologo como Orientador Educacional.

Los profesionales que conforman el grupo con antigiiedad entre
3 y 8 afilos muestran, a la hora de vincular la teoria con la resolucion
de problemas, una mayor integracion de conocimientos construidos
durante las distintas instancias de sus procesos de profesionalizacion.
El “decir” de los entrevistados permite apreciar una revalorizacion
tanto de la formacion inicial como de la socializacion profesional
pero que no obstante se revela insuficiente a la hora de gestionar
herramientas para ¢l trabajo en equipo y para delinear la especificidad
del rol de psicologo en el contexto escolar.

En cuanto al caso de los profesionales con mas de 8 anos de
desempefio profesional en el rol, en primer lugar delimitamos que
la mayoria de los entrevistados se insertaban en Equipos Interdis-
ciplinarios Distritales?.

Las situaciones de alta complejidad en las que intervienen dichos
equipos, remiten a episodios que irrumpen y dejan a los sujetos
con escasas posibilidades de elaborarlos, inscribirlos, anclarlos. En
general vinculados a la muerte, la sexualidad, la agresividad.

2 Los Equipos Interdisciplinarios Distritales son dispositivos territoriales de la
Direccion de Psicologia Comunitaria y Pedagogia Social (Direcciéon General de
Culturay Educacion de la Provincia de Buenos Aires) que impactan en el campo
educativo distrital e intervienen afrontando situaciones de alta complejidad psico-
socio-educativa en las comunidades escolares y sus contextos. Se organizan
como Equipos Interdisciplinarios Distritales de Infancia y Adolescencia (EDIA),
Centros de Orientacion Familiar (COF) y Equipos Interdisciplinarios de Primera
Infancia (EIPRI), cada uno de ellos con caracteristicas y funciones que le son
propias. Para acceder a ellos se requiere ser miembros titulares o provisionales
de los Equipos de Orientacion Escolar de la Modalidad y presentar proyectos
especiales a ser evaluados.
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El analisis llevado a cabo en este grupo particular de profesionales
ha posibilitado la delimitacion de cuatro cuestiones que interpelan y
exponen a cambios en el conocimiento profesional que se despliega
en sus practicas. Estas son:

- los lineamientos de trabajo que impone la institucion, sea
en términos de normativa y/o pautas de trabajo que de modo
practico orientan la labor y que configuran dispositivos de
abordaje con el objeto de instrumentalizar determinadas
politicas estatales.

- La formacion-actualizacion permanente, que en estos casos
ha estado orientada tanto por inquictudes personales como
por los &mbitos de insercidon profesional y en general llamada
a profundizar la dimension social de las coyunturas de abor-
daje. Ello nos ubica en la relacion entre formacidn inicial y
requerimientos del mundo del trabajo.

- Las concepciones sobre la subjetividad, la sociedad y el lugar
de la escuela, que forman parte del conocimiento profesional
construido y que reportan una mirada sobre la época. En este
sentido, considerar la escuela como ambito de socializacion
secundaria no es equivalente a pensarla como aquella que se
propone intervenir frente a lo fallido de la época.

- Los saberes surgidos de la experiencia profesional, que no
resultan de la aplicacion de conocimientos ya adquiridos sino
que suponen la integracion de saberes adquiridos a lo largo
del proceso de profesionalizacion. Dicho proceso no es ajeno
a tensiones, tal como la que se plantea en los casos estudiados
entre “lo clinico y lo educativo”.

Conclusiones

En cuanto a la perspectiva de los actores respecto a la formacion
de los psicologos para su insercion y desempenio profesional en el
ambito educativo, desde la mirada de los docentes entrevistados, el
valor que la formacién inicial asume esta directamente vinculado
con sus propios procesos de profesionalizacion.
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Advertimos a lo largo de las entrevistas, que los propios procesos
de profesionalizacion y su relacion con el area educacional, promueven
en estos docentes instancias de reflexion que les permiten significar
y resignificar la carrera de licenciatura en psicologia como recorrido
formativo para la insercion profesional en el contexto escolar.

A suvez, la perspectiva de los propios graduados, coincide con la
de estos profesores en cuanto al caracter general de la formacion ini-
cial y a la necesidad de espacios de capacitacion que complementan
y/o amplian los conocimientos construidos tanto en la formacion de
grado como en la socializacion profesional en contextos especificos.

El analisis e interpretacion del material recogido nos han per-
mitido apreciar que el psicdlogo en el contexto escolar asume una
posicion frente a las demandas, que lo enfrentan a una complejidad
que es significada y resignificada en el entrecruzamiento de dos
logicas: la académica, propia de la formacion inicial y aquella
propia de la practica. El conocimiento profesional del psicologo
es interpelado en el propio quehacer propiciando la integracion de
saberes en dicho proceso constructivo.
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