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1. Primera Parte
1.1 Titulo:
Tutoria Virtual: “La interpretacion clinica de los analisis diagndsticos de

laboratorio”

1.2 Resumen y palabras clave:

El auge del empleo de computadoras, redes informaticas y multimedia han
revolucionado la ensefianza en todos los niveles educativos, y la Universidad
es protagonista relevante en este cambio. El impacto de la educaciéon a
distancia ha marcado un antes y un después en la ensefianza de todas las
ciencias.

El avance permanente en el campo del conocimiento y la tecnologia informatica
nos lleva a reflexionar sobre la provisionalidad del conocimiento y a
replantearnos los modos en que transmitimos la informacion y las diversas
técnicas a los alumnos. Esto, nos conduce a planear de manera diferente el
objetivo de la ensefianza; ahora el desafio es: ensefiar a aprender por uno
mismo. En la sociedad del conocimiento actual, se requiere una dinamica de
impartir el saber, que implique el entrenamiento del alumno en el manejo de las
fuentes de informacion, que el estudiante aprenda a razonar, desarrollando sus
habilidades y destrezas analiticas, criticas, de sintesis y de relacion. En este
contexto, la educacion a distancia y las tutorias virtuales, ofrecen una opcién
educativa muy interesante, brindandonos la posibilidad de procurar un
complemento a la ensefianza presencial.

En este marco, se propone la realizacion de un trabajo de intervencion,
encuadrado en la linea tematica de la docencia y las nuevas tecnologias, a
través del desarrollo de una Tutoria virtual para “la interpretacion de los
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analisis diagnosticos de laboratorio”, con el objetivo de facilitar la
ensefanza y comprension de la asignatura Fisiopatologia Clinica Comparada,
perteneciente al Segundo Ciclo de la Carrera de Microbiologia Clinica e

Industrial.

Palabras clave: TICs - Tutoria virtual - Fisiopatologia Clinica Comparada -

Interpretacion - Analisis diagnosticos



2. Segunda Parte

2.1 Presentacion:

En la sociedad actual, las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién han adquirido un significado preponderante. La abundancia de
informacion es abrumadora y practicamente imposible de asimilar; la
complejidad del conocimiento es cada vez mayor; el cambio vertiginoso que
atraviesa a la sociedad vuelve caducos los conocimientos y habitos con gran
celeridad y el tiempo de los individuos se convierte en un recurso escaso y
costoso, los valores y actitudes de las nuevas generaciones cambian con las
tendencias de la internacionalizacion de los saberes y la globalizacion de la
economia (1).

Atendiendo a esta realidad, las particularidades, requerimientos y necesidades
que demanda la formacién de los individuos, conduce a que, a nivel mundial,
tanto investigadores como instituciones responsables de educacion, acuerden
en la urgente necesidad de llevar a cabo acciones para adaptar la Universidad
a la “sociedad del conocimiento” y en destacar el rol fundamental que las
Tecnologias Informaticas y de Comunicacion (TICs) juegan en el desarrollo de
estas acciones, constituyéndose en un nuevo paradigma de trabajo académico
para la Educacion Superior (2, 3).

Los programas ofrecidos, las estrategias seleccionadas para impartir
conocimientos, los modelos pedagdgicos aplicados, las formas y mecanismos
de cooperacion interinstitucional y la proyeccion de las redes y tecnologias de
la comunicacion, deben constituirse en piezas fundamentales para llevar la

educacién a los lugares mas apartados y ofrecer mejores alternativas para los



estudiantes de las ciudades que requieren trabajar, al tiempo que necesitan
formarse y actualizarse permanentemente (1).

Las formas tradicionales de la docencia presencial utilizada en la mayoria de
nuestras instituciones, no permiten ya atender en forma satisfactoria esta
nueva demanda, sea debido a la rigidez de sus curriculos y programas de
estudio, a las exigencias de su reglamentacion institucional, al aislamiento en
que se encuentran respecto a la sociedad, o a las estrategias pedagdgicas
utilizadas en los procesos docentes.

Por esto, la educacion virtual, surge como una necesidad de los tiempos
modernos, donde el estudiante no solo debe capacitarse en forma permanente,
aprendiendo a regular su propio ritmo de aprendizaje, conciliando su tiempo de
trabajo, de estudio, de socializacion, de diversion y recreacion, sino también
seleccionando por si mismo las tematicas e informacion de su interés, de
acuerdo con su propia necesidad, utilizando los diferentes medios de
autoinstruccion y comunicacion que ofrece hoy el mundo.

Este modelo de formacion necesita de un conjunto de condiciones para su
correcto funcionamiento. Condiciones que estan muy relacionadas con la
tradicién cultural de la sociedad y con el comportamiento y actitud de las
instituciones educativas, docentes, tutores y estudiantes, que son los actores
principales que intervienen en un proceso de educacion virtual.

El rol del docente cambia aqui sustancialmente, ya que debe adquirir la
destreza y flexibilidad mental necesaria para desarrollar funciones de liderazgo
al proponer ideas, teorias y métodos colaborativos virtuales para incursionar en
la sociedad del conocimiento, transformandose en guia del aprendizaje,

adoptando el rol de tutor, promoviendo el desarrollo de debates virtuales,



convirtiéndose a su vez en aprendiz a través de la interaccion con todos los
miembros del grupo virtual, al tiempo que debe sintetizar, articular, evaluar,
analizar y publicar resultados de la actividad académica y de investigacion.
Todo lo cual nos obliga hoy a los docentes, a estar estrechamente vinculados
con el proceso de aprendizaje de nuestros alumnos, enriqueciendo los debates,
generando y poniendo a disposicion de los estudiantes materiales de consulta y
estudio a través de las redes (1).

Por otra parte, en respuesta a este fendmeno, algunas universidades han
incorporado a sus programas de estudio, cursos sobre uso de computadoras e

informacion electrénica con resultados favorables en los estudiantes (4, 5, 6).

Asi en el campo de la salud, las TICs han penetrado todas las areas de
actuacion de la medicina y del médico, tanto en medicina humana como en
medicina veterinaria, abarcando sus diversas areas y especialidades. Sin los
recursos informaticos seria imposible para un médico clinico, un veterinario o
un microbiodlogo, estar actualizado en su practica diaria.

Se han llevado a cabo experiencias diversas, que utilizan los entornos virtuales
de aprendizaje en areas como la histologia, la anatomia, la anatomia
patoldgica y la bioquimica, como complemento a un curso presencial existente.
Estos estudios, en su mayoria arrojaron resultados favorables respecto a la
aceptacion y satisfaccion por parte de los estudiantes (7, 8, 9, 10, 11).
Investigaciones sobre educacion virtual en medicina, en diversos contextos,
han mostrado que este método es igual o mas efectivo que los métodos
tradicionales de aprendizaje, mostrando ventajas principalmente por las

facilidades en el manejo de la informacion, la satisfaccion de los estudiantes



con la metodologia y la facilidad en la actualizacion de los contenidos (11, 12,
13, 14, 15, 16, 17).

Como hemos visto, el auge del empleo de computadoras, redes informaticas y
multimedia han revolucionado la ensefianza en todos los niveles educativos y
la Universidad no es una excepcidon, sino por el contrario es protagonista
relevante en este cambio. El impacto de la educacion a distancia ha marcado
un antes y un después en la ensefianza de las ciencias. Es asi como hemos
sido testigos de la aparicion de multiples textos, atlas y mas recientemente
videos, que ayudan al entrenamiento de los estudiantes de las diferentes
disciplinas. El avance permanente en el campo de la tecnologia informatica,
nos lleva a reflexionar sobre la provisionalidad del conocimiento y a
replantearnos los modos en que facilitamos la informacion a los alumnos, ya
que esta puede volverse obsoleta en un lapso muy breve, todo lo cual nos
obliga a los docentes a plantearnos un objetivo de ensefianza diferente, esto

es: ensefar a aprender por uno mismo.

En la sociedad del conocimiento actual, se requiere una dinamica de impartir el
saber que implique el entrenamiento del alumno en el manejo de las fuentes de
informacion, siendo este uno de los desafios mayores de nuestras
universidades. Se pretende que el estudiante aprenda a razonar, desarrollando
sus habilidades y destrezas analiticas, criticas, de sintesis y de relacion.

En este contexto, la educacién a distancia y las tutorias virtuales ofrecen una
opcion educativa muy interesante, brindandonos la posibilidad de ofrecer un
complemento a la ensefianza presencial para mejorar los puntos débiles en la
comprension de ciertas tematicas, con la ventaja de permitir una administracion

del tiempo, ritmo y espacio personalizada, a través del acceso a entornos



amigables que nos permitan optimizar el seguimiento del alumno a lo largo de
su proceso de aprendizajes significativos, favoreciendo la asociacion de ideas y

la creatividad.

2.2 Justificacion de la relevancia de la implementacion del proyecto:

La asignatura Fisiopatologia Clinica Comparada pertenece al Segundo Ciclo de
la Carrera de Microbiologia Clinica e Industrial. Los alumnos que cursan esta
Carrera son Médicos Veterinarios, en su mayoria y Bi6logos.

La Fisiopatologia es una disciplina que estudia todo lo relacionado a los
aspectos fisioldgicos y patoldgicos del organismo que determinan la produccién
de lesién/enfermedad, tanto en medicina humana como en veterinaria y la
repercusion de dichos estados en el aspecto clinico patolégico del paciente.
Entre sus contenidos, se estudian procesos organicos en todos sus niveles
(molecular, subcelular, celular, tisular, organico, sistémico y funcional),
diferentes analitos a determinar por el laboratorio en cada caso, metodologia
diagnostica y su interpretacion clinica, para arribar al diagndstico del estado
fisiopatologico que se trate. El proceso anteriormente enunciado, es un
requisito fundamental para la interpretacion clinica correcta de los diversos
analisis de laboratorio, que complementan el diagnéstico clinico y que
posibilitan la obtencion de un diagndstico certero.

Se propone el desarrollo de un tutorial interactivo, disefiando un entorno de
tutoria virtual de acceso facil y amigable, a través del cual el alumno pueda
aplicar y reafirmar sus conocimientos mediante la resolucién de casos clinicos,
que brinde a los estudiantes la posibilidad de ser consultado frecuentemente,

destinado al aprendizaje de la interpretacion clinica de los analisis diagnosticos
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de laboratorio, en forma autogestionada por el mismo alumno y con la guia del

tutor que lo acomparnie a lo largo del proceso de ensenanza/aprendizaje.

La idea de implementar un tutorial interactivo surge de varios interrogantes. Por
un lado ¢ cual es el punto mas débil que presentan los alumnos de la asignatura
a la hora de las evaluaciones? Considerando lo acotado del tiempo destinado a
la cursada, ¢como optimizar el aprendizaje de los estudiantes sin priorizar un
contenido por sobre otro, de igual importancia? Teniendo en cuenta que se
trata de una asignatura en la que los conocimientos que engloba son
integrados, ya que dada la naturaleza de la materia no se puede interpretar la
misma separando los temas como si fuesen tdpicos inconexos. Por ejemplo, es
impensado que se logre la interpretacion de un test diagnéstico de una
diabetes, sin tener incorporado el conocimiento del metabolismo de los hidratos
de carbono en general y de la glucosa en particular, conjuntamente con el
conocimiento de la fisiopatologia del pancreas y del sistema hormonal. Esto
nos conduce a la pregunta: ;cémo aprovechar el tiempo?

Por otra parte, dado el perfil de los alumnos actuales, ;qué dinamica de estudio
tienen? ;Como distribuyen sus tiempos? En el mundo mediatizado de hoy,
¢ qué modalidad se ajusta mas a sus necesidades y expectativas: el estudio de
tipo “tradicional” con apuntes, libros y clases magistrales o el aprendizaje
autogestionado?

Tratandose de generaciones de estudiantes que tienen incorporada en su vida
cotidiana el empleo de la informatica como algo bastante naturalizado: ¢qué
percepcion y uso tienen de los entornos virtuales?

Y por ultimo, desde lo institucional, ¢con qué recursos contamos para sortear

estos escollos?
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Respondiendo a estos interrogantes y teniendo en cuenta los destinatarios de
la asignatura, se evidencia que uno de los puntos deébiles que se repite a
menudo, es la dificultad al momento de la interpretacion de los analisis de
laboratorio, punto critico en el cual confluyen los distintos tépicos que abarca la
materia.

Debido a la rigidez de los horarios de cursadas, no siempre es posible durante
el desarrollo de las clases presenciales destinar un tiempo para el ejercicio de
interpretacion de los analisis diagnosticos, ya que ademas de las clases
tedricas, se realiza alguna practica de laboratorio, a la que se le da cierta
prioridad por la importancia que posee, para la formacién de los futuros
microbidlogos, la adquisicion de ciertas destrezas y actitudes en el manejo del
instrumental y materiales de laboratorio.

El desarrollo e implementacion de un tutorial interactivo a través del cual los
estudiantes puedan aplicar y reconstruir sus conocimientos mediante la
resolucién de casos clinicos seria de gran utilidad para ellos, ya que les
brindaria una oportunidad de ejercitacion variada, permitiéndoles
desempenarse con autonomia, poner en juego su pensamiento critico y su
creatividad y favorecer a la vez, su propia construccion de conocimiento sobre
la materia. Contando con el seguimiento del tutor, nos asegurariamos Ila
efectividad del aprendizaje mediante el acompafamiento en el desarrollo del
trabajo y la busqueda de informacidén, con orientacién sobre la bibliografia
pertinente, e instancias de evaluacion con devoluciones adecuadas vy
personalizadas a cada alumno en particular, permitiendo de esta manera,

aprovechar al maximo los conocimientos impartidos en esta asignatura.
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Ademas, teniendo en cuenta el perfil del estudiante de hoy, que reparte su
tiempo entre estudiar, trabajar y muchas veces sostener una familia y para
quienes, el uso de la multimedia esta practicamente incorporado en su vida
cotidiana, no se puede desconocer que la percepcion que ellos tienen respecto
al empleo de los entornos virtuales, sean estos de socializacion o de
aprendizaje, es buena ya que les permite administrar sus tiempos en forma
personalizada y optimizar asi, su rendimiento. Asi mismo el entorno virtual de
aprendizaje nos brinda una excelente oportunidad de mejorar la interaccion
docente-estudiantes y estudiantes-estudiantes, lo que redunda en un favorable
impacto sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje. Hoy los estudiantes
aceptan la incorporacién de las TICs en su formacidén académica, y senalan
como necesaria la incorporacion de estas herramientas en el desarrollo de su
formacion.

Desde lo institucional, actualmente, se cuenta con computadoras con acceso a
Internet en practicamente todas las catedras y cursos y se cuenta aun, con
salas de computaciéon de libre acceso para los alumnos. Sumado a esto, en la
actualidad, la mayoria de los estudiantes tienen conexién a la red en sus
propios hogares.

La implementacion de la tutoria virtual propuesta, apunta a complementar y
profundizar los contenidos de la asignatura, a la vez de ofrecer a los alumnos,
una herramienta, no sélo de estudio, sino también de seguimiento y apoyo en
su desempefio a lo largo de la cursada, brindandoles la oportunidad de
profundizar conocimientos en las areas de su mayor interés, mediante la
realizacion de una ejercitacién variada, con la presentacion de casos reales o

simulados, guiandolos en la resolucion de los mismos a través de cuestionarios
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guia, y el aporte de bibliografia pertinente que los ayude a desarrollar la
capacidad de desempefarse por si mismos, facilitando el ejercicio de pensar
criticamente, de ser creativos, con foros de discusion de los casos planteados,
y un espacio virtual de consultas personalizadas mediado por la plataforma,
para que los estudiantes lleguen a realizar su propia construccion del
conocimiento sobre la materia, a la vez que los introduzca en lo que sera el

ejercicio real de la profesion.

2.3 Antecedentes:

La educacion para todos por medios convencionales, atendiendo a satisfacer
las multiples demandas formativas de la sociedad, es hoy practicamente
inviable (18).

El desarrollo de la modalidad de educacién a distancia, a partir de la década
del '60 del siglo pasado, puede atribuirse a las crecientes demandas formativas
de la sociedad y a la importancia cada vez mas mayor, que fue adquiriendo la
educacion permanente o continua, concebida como una necesidad en la
formacion del adulto a lo largo de su vida (18, 19). En los paises desarrollados,
los sistemas educativos de los niveles de ensefianza basica y media, estaban
suficientemente atendidos, pero a partir de esta década, tanto la Universidad
tradicional, como las instituciones de educacion para adultos, las empresas
dedicadas a la actualizacion profesional y otros sectores, no lograban
establecer una infraestructura y organizacién que pudiera atender con agilidad
y eficacia, la explosiva demanda de la nueva clientela de esta sociedad

industrial.
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La masificacion de la anquilosada Universidad clasica, condujo a un descenso
de la calidad de la ensefianza y la imposibilidad de reciclar a todos los
trabajadores en servicio no contribuyé al progreso socioecondémico. Asi mismo
las aulas convencionales, no estaban preparadas para atender esta demanda
de formacion. Por otra parte, no se dispuso de recursos econdmicos suficientes
para dotar de personal y medios a las instituciones e instalaciones ya
existentes y los sistemas educativos se vieron desbordados en sus
posibilidades de infraestructura y de organizacion. Estos y otros factores,
impulsaron el nacimiento y desarrollo de otras formas de ensefar y aprender,
en las que no se exigiesen las rigideces espacio-temporales propias de la
docencia convencional (18). La alternativa de ensefar algo a alguien que esta
separado espacial y/o temporalmente fue aceptada progresivamente como
factible. Al principio, con el desarrollo de la imprenta y la educacion por
correspondencia, instaurando el concepto que la educacion debe eliminar
privilegios y contribuir a la democratizacion y posteriormente, con el crecimiento
y perfeccionamiento de los medios de comunicacion, las TICs y la expansién
de las Teorias de la Ensefianza Programada, el Conductismo, el Cognitivismo y
el Constructivismo, Teorias de la Psicologia que se aplican en las Ciencias de
la Educacion.

A través de la historia de la humanidad se ha pasado de la era industrial a la
sociedad de la informacion y de la comunicacion. En este contexto, el
desarrollo y crecimiento de la educacién a distancia, permitié la preparacién
para un nuevo modo de conocer, que se inscribe en el escenario de la
globalizacion y que se ha dado en llamar sociedad del conocimiento o sociedad

de la informacion.
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El crecimiento de la informacion acumulada por la humanidad se daba a un
ritmo lento, pero en las ultimas décadas el incremento en el volumen de
conocimientos es tal que es necesario, para la educacion, disefiar y utilizar
nuevos modos de organizar y acceder a la informacion. Hoy, conocer se
concibe como algo mas que reproducir nombres, hechos y conceptos; conocer,
hoy, es desarrollar destrezas en el acceso a la informacion, hoy se trata de
aprender a aprender (19, 20).

Si bien en la actualidad, la educacion a distancia se encuentra muy ligada a las
nuevas tecnologias, esta modalidad no es un producto de ultima generacion.
Actualmente se pueden reconocer cinco generaciones de innovacion
tecnoldgica en educacion a distancia, ellas son:

> Ensenianza por correspondencia: considerada como la 1ra generacion,
abarcaria desde 1840 hasta la década de los '60. Los materiales utilizados
eran muy rudimentarios, poco adecuados para el estudio independiente y
satisfactorio de los alumnos. El sistema de comunicacion y los
programas/textos eran muy simples, no habia una didactica pensada para la
modalidad, se trataba solamente de reproducir por escrito una clase tradicional,
a veces acompafiada por una guia de ayuda para el autoestudio. Recién al final
de esta etapa se introdujeron textos mas elaborados, que intentaban establecer
algun tipo de relacién con el estudiante, y comenz6 a delinearse la figura del
tutor u orientador como elemento fundamental del proceso de
ensefanza/aprendizaje. Comenzaron a utilizarse los primeros rudimentos de la

tecnologia: el telégrafo, el teléfono, la radio y el teletipo.
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> Ensefianza por telecomunicacion (o multimedial): La segunda generacion
podria situarse desde finales de los '60 del pasado siglo, fundamentalmente
con la creacion de la Open University de Gran Bretafa en la década del 60. La
radio y la television ya estaban presentes en casi todos los hogares y eran las
insignias de esta etapa. Los recursos audiovisuales (diapositivas, cassettes de
audio y de video) comenzaron a ser el apoyo obligado del texto escrito y el
teléfono se incorporé como elemento imprescindible (19).

La interaccién con el alumno seguia siendo practicamente inexistente, la
produccion y generaciéon de materiales didacticos era lo primordial, pero la
tecnologia educativa que se utilizaba era de base puramente conductista, de
caracter lineal y acorde con las posibilidades intrinsecas del medio impreso y

de sus complementos audiovisuales (21).

> Ensefianza telematica (o virtual): a mediados de la década del '70, aparecio
la tercera generacion, al incorporarse a la educacidon a distancia la
computadora, junto con videos y audios. En los afios '80 aparecié la
videoconferencia, herramienta realmente interactiva. Sin embargo la verdadera
revoluciéon se produjo con la aparicidén y el desarrollo, en afios mas recientes,
de las redes de computadoras de sistemas abiertos y el uso de Internet en el
ambito educativo. Aparecié el concepto de "virtualidad". La red se generalizd
como un medio para compartir recursos y favorecer el trabajo en grupo. La
aparicion del correo electronico jugé uno de los roles mas importantes, para
llevar al maximo la interactividad, la ejercitacibn y comunicacion
bidireccionales. Otro tanto, hizo el acceso a fuentes comunes de informacion, el

intercambio de mensajes entre los usuarios de la red y la implementacion del
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hipertexto. Esto implicé la superacion de las teorias conductistas y el desarrollo
de concepciones de aprendizaje en las que el sujeto pasé a tener un papel mas
activo en la construccion del conocimiento; surgieron el cognitivismo y el

constructivismo que abrieron propuestas mucho mas dinamicas.

> Los modelos de aprendizaje flexible: Aunque algunos autores continuan con
la clasificacion de Garrison (1989) (22), que menciona solamente las tres
generaciones precedentes, hoy, la mayoria habla de dos generaciones mas,
que se desprenden de la tercera. Una de ellas, que seria la cuarta generacion,
es la de los modelos de aprendizaje flexible, también llamada "ensefianza
virtual", aun en pleno desarrollo. Estos modelos, aprovechan al maximo las
ventajas interactivas de Internet y de la web 1.0 y 2.0, priorizando sobretodo la
comunicacién sincronica y el trabajo colaborativo, que beneficia la socializacién
entre alumnos y entre alumnos y profesores.

Estas teorias, tienden a la rehumanizacion de la educacién a distancia,
revalorizando el empleo de las videoconferencias y dandole gran importancia al

chat, al uso de micréfonos y camaras web, etc.

> Los modelos "inteligentes” de aprendizaje flexible: constituyen lo que seria la
quinta generacion. Estos modelos, apuntan a la creacion de sistemas
automatizados de respuesta, con el unico fin de rebajar los costos de la tutoria
en linea, lo que representaria un considerable retroceso y una vuelta a las
teorias conductistas del aprendizaje. Se caracterizan por una rigida
planificaciéon de los tiempos de cursada, sin posibilidades, o con posibilidades

minimas, de atraso por parte de los alumnos y con el desdibujamiento del
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profesor, ya que no hay autores de contenidos identificados, sino documentos
de varios autores, disponibles generalmente en Internet, a punto tal que, en la
mayoria de los casos, el profesor titular de cada curso, médulo o materia, es
reemplazado por un tutor/coordinador que acompana a los alumnos durante
toda la carrera y que no es especialista en cada tema, sino en temas generales

de educacion o tecnologia (19).

El hecho de hablar de generaciones que se suceden, unas a otras, no implica
que cada una de las nuevas desplace a las anteriores. De hecho hoy se trabaja
con modelos de primera generacion y con muy buenos resultados. En este
aspecto es importante definir cual de todos estos modelos, se adapta mejor a
los objetivos del emprendimiento, al perfil de los destinatarios y a la realidad en

que estamos inmersos.

Haciendo un recorrido historico, podemos afirmar que las primeras
aproximaciones al concepto de educar a distancia, se remontan a la aparicion
de la escritura y la posterior invencion de la imprenta. La aparicién del libro,
posibilitd que se comprendieran mensajes que otras personas habian escrito
en otro lugar y en otro tiempo. Sin embargo, el concepto de educador o
maestro, se vio menoscabado por esta "autoeducaciéon”, que comenzé a existir
a partir de la lectura en soledad y alejé esta especie de autoaprendizaje del
concepto real de educacion (18, 19). Asi, la ensefianza tradicional y presencial,
se bas6 fundamentalmente en la coincidencia espacio-temporal, en la que la

clave era dar a todos los discipulos el mismo contenido, al mismo tiempo y al
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mismo ritmo, presuponiendo "una igualdad de condiciones" que en muchos
casos no era real (23).

Algunos autores, sefialan como referente mas remoto del método no presencial
de ensenanza, un anuncio que aparecio en la Gaceta de Boston en 1728, en el
que se ofrecia material de autoinstruccion, que seria remitido a los interesados
por correo postal y que incluso ofrecia posibilidad de tutorias. Otros, situan el
inicio de esta modalidad a fines del siglo XIX, momento en el cual, con la
masificacion de los servicios de correo, aparecia la primera alternativa de
educacion no presencial, esto es, la ensefianza por correspondencia, primera
manifestacion real de la educacion a distancia (19).

En Europa, la primera forma organizada de educacion a distancia apareci6 en
Inglaterra, en 1840, donde Isaac Pitman utilizé el correo como una manera de
ensefiar taquigrafia (24).

Gran Bretafia, América del Norte, Rusia, Suecia y Alemania fueron los pioneros
en esta primera forma de educacidn no presencial, que no requeria
coincidencia de espacio y tiempo, con la ventaja, ademas, que se podia llegar a
un numero mucho mayor de alumnos que en una clase tradicional. Herederos
directos de este tipo de educacion a distancia serian los cursos, que
posteriormente comenzaron a venderse por entregas o fasciculos, en una gran
variedad de soportes (primero, cuadernillos y después vendrian, cassettes de
video o audio, CD, etc.) pero que, al igual que sus predecesores por
correspondencia, dejaban al alumno totalmente librado a su suerte y la
presencia del profesor, no era mucho mayor que con la tradicional lectura de un

libro.
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Con la aparicion de la radio en 1920, hubo intentos de impartir contenidos
educativos a distancia, aprovechando el alcance masivo de este medio, aunque
sin mayor éxito, debido a que no se logré despertar un interés masivo en el
area educativa. La idea de este tipo de educacion surgié en Estados Unidos,
ante el creciente uso de la radio comercial para fines educativos; luego, en
1930, la Columbia Broadscasting System fundo6 la Escuela del Aire de las
Ameéricas, la mayor empresa de radio educativa que sirvi6 como modelo
programatico para proyectos similares en el extranjero (Canada vy
Latinoamérica).

En Argentina, la radio educativa ofrecié con la “Escuela del Aire” (Radio del
Estado) en 1937, sus primeras iniciativas. Los programas estaban elaborados
por el Ministerio de Educacion y se transmitian a todas las Escuelas Publicas
del pais como complemento de la educacion presencial, con la ambicién que
los mismos contenidos llegaran a todos en igualdad de condiciones y en forma
sincronica.

Algunas Universidades utilizaron emisoras locales o regionales para difundir
programas de radio educativos, como la Facultad de Psicopedagogia de la
Universidad Nacional de San Luis, la Universidad Nacional de Parana y la
Universidad del Comahue. La radio ha tenido interesantes experiencias en el
interior del pais y en paises con grandes extensiones poco comunicadas, como
Colombia, siendo innegable su contribucion a la educacién informal de la
poblacion (19).

En nuestro pais, otro antecedente de la educacion a distancia, se registré a
partir de 1940, con la comercializacién de cursos por correspondencia para

adultos, de tematica variada, como por ejemplo superacion personal,
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capacitacion para oficios, ensefianza de dibujo grafico y artistico, tenedor de
libros, mecanografia, corte y confeccion, mecanico, martillero publico, sastre,
radio, etc. (25). El caracter distintivo de estas propuestas era la estrecha
relacion entre educacion y negocio, la consideracion sin prejuicios que los
cursos por correspondencia tenian un precio y perseguian como objetivo el
éxito, no resultaba contradictoria. Lo importante era el método: facil y rapido, y
el resultado: conseguir un trabajo, tener independencia, ser exitoso, bajo la
férmula del hombre que se hace a si mismo. Por el contrario, en la modalidad
presencial, nadie hubiera aceptado que la educacion y el éxito pudieran
comprarse como un articulo comercial.

La publicidad de estos cursos destacaba las mismas ventajas que hoy se le
atribuyen a la educacién a distancia: aprendizaje autbnomo, manejo de los
tiempos, superacion de las distancias espaciales, mayor acceso al estudio y al
progreso por parte de un publico masivo, lo que recuerda el ya mencionado
objetivo de la democratizacién de la ensefianza y de la inclusion de los que, por
razones de distancia o de trabajo, no han podido continuar estudiando. En
general, las escuelas tenian un dudoso prestigio, pero la validez de los titulos
practicamente no era cuestionada. Entre las instituciones que distribuian estos
cursos estaba la Escuela Panamericana de Arte (ex escuela Norteamericana
de Arte), que también dictaba clases presenciales. La escuela, contaba con
profesores renombrados, la labor del tutor ya era reconocida, lo que no era
comun en esa época en que los cursos por correspondencia, en general, tenian
actividades de autorresolucién y eran autosuficientes. Ademas, establecia un

contacto mas estrecho con sus alumnos a distancia: el acto de entrega de
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diplomas era presencial, debido, tal vez, al hecho de ser una institucién bimodal
(19).

La difusion de los cursos por correspondencia, cuyo desarrollo real se dio al
compas de la expansion de los sistemas nacionales de correos, se extendid
durante varias décadas; la oferta mayormente se referia a temas que no ofrecia
la educacion formal (26, 27).

En 1951, hizo su aparicién la television como nuevo medio de difusion de
alcance masivo, y se hicieron nuevos intentos de impartir contenidos
educativos a distancia, pero al igual que habia sucedido con la radio, no se
alcanzé el objetivo esperado, ya que la preponderancia de la funcién de
informacion y entretenimiento de ambos medios, superd los objetivos
relacionados con la educacion. No obstante, la radio y la TV aparecieron
esporadicamente cubriendo el area educativa, con resultados variables en su
aplicacion, segun el lugar y el perfil de los destinatarios a los que se pretendia
llegar.

En cuanto a la television educativa, podemos afirmar que nacié dentro del
ambito de la educacién informal con los programas de preguntas y respuestas,
como ODOL Pregunta por Cien Mil Pesos en 1956, seguido por Justa del saber
en 1957, que alternaban conocimiento cientifico, informacién cotidiana y
entretenimiento. En los ‘60 aparecieron, Primera Telescuela Técnica,
Universidad del Aire, Enciclopedia en TV y Telescuelas Primaria y Secundaria,
con objetivos mas claros, relacionados con la educacion no formal; algunos de
estos programas, difundidos por Canal 7, eran promovidos por el CONET
(Consejo Nacional de Educacion Técnica). De lunes a viernes, el canal estatal

abria su transmisién con cursos auxiliares de mecanica, electronica, fisica,
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quimica entre otros. Como se ve, el perfil de los cursos era similar al de los
cursos por correspondencia para adultos, con la ambicidn de una salida laboral,
de superacion personal y éxito econémico. Por su parte Canal 13, difundia en
1966, Telescuela Técnica, en la cual profesores especialistas dictaban clases
de ciencias, fisica y quimica para alumnos de 6to y 7mo grados, como refuerzo
escolar (19).

La arista educativa de la television abrié el debate en dos direcciones, una que
entendia a la TV educativa como el sistema formal dentro de la pantalla chica,
y la otra que ambicionaba integrar a la TV en el ambito del aula, pero la
irrupcion de las dictaduras de los afios ‘60 y 70, diluyeron la proyeccion de la
television educativa. No obstante, Instituciones de Educacion Superior vy
algunas Universidades siguieron apostando por la TV, asi, por ejemplo en 1967
se cred el Departamento de Television de la Universidad del Salvador en la
Facultad de Ciencias de la Educacién y de Comunicacién Social, que
desarrollaba programas educativos y ensefiaba a hacerlos. Con el retorno de la
democracia todos los emprendimientos en tal sentido fueron efimeros, y
carentes tanto de un marco metodoldgico de aplicacion de la televisién en la
educacion, como de objetivos, niveles y formatos.

En nuestro pais, en los afios ‘70, se cred el Instituto de Cultura Popular
(INCUPOQO), una asociacion civil sin fines de lucro, de inspiracion cristiana, cuyo
objetivo es la educacion de comunidades rurales campesinas y aborigenes del
Norte Argentino (28). Inicialmente su labor estaba enfocada en la alfabetizacion
de adultos y hoy, abarca diversas tematicas que afectan a sectores rurales de
las provincias de Formosa, Chaco, Corrientes, Santiago del Estero y Norte de

Santa Fe. INCUPO, realiza actividades a distancia, entre las cuales se cuentan
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las series y programas radiales con emisiones de 10 minutos en radios de las
diferentes provincias, que podrian inscribirse dentro de la educacion no formal,
abarcando diversos temas que tratan de ecologia, democracia, juventud, mujer,
cultura popular, pastoral, historia, salud, etc. Los programas radiales son una
estrategia de comunicacion para la promocion de las realidades e intereses de
las citadas comunidades. EIl instituto utiliza otros soportes como libros,
periddicos, instancias presenciales (28).

Entre 1971 y 1975, el Ministerio de Educacion, con la intencién de aplicar la
radio y la television a la educacion, incluyé en el Plan Nacional de Desarrollo y
Seguridad distintos cursos a distancia (26). Asi, se creé el plan de formacion y
actualizacion de los cuadros de las Fuerzas Armadas y el Plan Nacional de
Educacion Permanente, que inicio la Universidad de Buenos Aires (26). En
esos afios se fundé la Universidad Nacional de Lujan, que tuvo un importante
desarrollo en este sentido, asi como la UTN, que implementd sus cursos de
ingreso y difundié sus programas por television. En 1979 se creo la Asociacion
Argentina de Educacion a Distancia.

A nivel continental, en América Latina hubo desarrollos importantes en distintos
paises, que tuvieron, muy temprano, Universidades directamente pensadas, en
su totalidad, en la modalidad a distancia (29) y aprobaron leyes para regular los
estudios a distancia; asi, México, incluyé la modalidad con “status legal” en la
Ley Federal de Educacion de 1973; Venezuela, en la Ley Organica de
Educacién de 1980; Colombia, con la creacion de la Universidad del Sur
(Abierta y a Distancia), estableciendo en 1982 la primera normativa especifica;
finalmente, en 1987, Costa Rica reglamentd el reconocimiento de estudios

realizados con la modalidad (19, 29).
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En nuestro pais y otros del cono sur, no hubo presencia de la modalidad de
educacion a distancia, sobre todo en las Universidades, hasta la década del
"80, cuando se recuper6 la democracia (29). Fue durante esta década, que en
la ciudad de Buenos Aires se equip6 a las escuelas con aparatos de television
y videocaseteras, pero no se elaboraron programas educativos que
respondieran a las necesidades planteadas en ellas, y lo mismo sucedio en
toda América Latina (30).

En agosto de 1985, se cred el Programa UBA XXI, programa de educacion a
distancia apoyado en diferentes recursos tecnoldgicos que fue pionero en
Argentina. Permitia cursar como alumno externo de la Universidad de Buenos
Aires a los estudiantes del ultimo afio del nivel medio, para facilitar una
insercion anticipada a las exigencias de la educacion superior; también tenia
como destinatarios toda persona que hubiera terminado o no sus estudios
primarios o secundarios, para ampliar conocimientos sin necesidad de cursar
una carrera. UBA XXI se valio de diferentes soportes para la distribucién de los
contenidos, tales como mdédulos y textos impresos, guias de estudio,
cuadernos de actividades publicados por EUDEBA, programas de radio
emitidos por Radio Nacional y por la ex Radio Municipal, audiocasettes con
propuestas de divulgacion de contenidos, programas de divulgacion cientifica
para television, emitidos a todo el pais por canales de aire y/o cable, y también
a través de la Red iberoamericana de TV educativa (ATEI), continuando, hasta
el dia de hoy, funcionando a través de un entorno virtual, que da cuenta de una
practica histérica que incluyé soportes multimediales, hoy convergentes (19,

31).
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En 1987, la Universidad Nacional de Misiones, inicio el Proyecto de Educacion
Secundaria Abierta (ESA) del Sistema Provincial de Teleducacion y Desarrollo
de la Provincia (19), “con el objetivo de promover, planificar y desarrollar la
utilizaciéon de medios audiovisuales para el mejoramiento y la facilitacién de la
educacion escolar y extra escolar de la comunidad misionera” (26), remarcando
el objetivo fundacional de la Educacion a Distancia: la democratizacion de la
ensefanza.

Luego, a partir de la década de los '90, aparecid Internet y con ella, la
comunicacién virtual pasé a ocupar un lugar preponderante y en permanente
avance, con una injerencia cada vez mayor en la metodologia y el disefo
didactico para la educacion a distancia, con la elaboracion de materiales,
comunicaciones, entornos de aprendizaje, simulaciones, etc.. Promovio,
ademas, al avance de la aplicacion de la Tecnologia Educativa y a la existencia
de programas y metodologias elaboradas especialmente para las
caracteristicas de estos nuevos soportes y evaluaciones de beneficios, errores
y resultados (19).

Esta década y el inicio del Siglo XXI marcaron el principio de la educacion
virtual. Internet y los entornos virtuales eran una manera sencilla, econémica y
amigable de distribuir contenidos y de establecer comunicaciones cada vez
mas eficientes, sean estas sincrdénicas o asincronicas. El gran desarrollo de las
redes también vino a sortear el mayor defecto que siempre se le ha endilgado a
la modalidad de educacion a distancia: el estudio en soledad y la falta de
socializacion. No obstante, persistio un reto continuo, tal es el disefio de los

materiales y la funcion tutorial, lo que nos desafia dia a dia debido a la irrupcién
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de los nuevos soportes, obligandonos al estudio de la tecnologia educativa
para no quedar fuera de foco.

La influencia de las TICs en la evolucion de la modalidad de educacién a
distancia, fue muy diferente de la de la radio y la television. Podria deberse a
que, si bien estos medios informaticos tienen un porcentaje de utilidad
relacionado con la diversion y el entretenimiento, es mucho mas fuerte su uso
para la informacién, comunicacién, busqueda de contenidos e investigacion;
todo lo cual hace que el usuario se disponga de una manera diferente ante la
pantalla de la TV que ante la pantalla de la PC, que ademas le brinda la
posibilidad de interaccién. En este sentido, los estudios que comparaban la
television y la informatica en relacion con la educacion, coincidian en sefalar
que la particularidad del ordenador es que la inteligencia esta distribuida de
manera inversa a la del televisor. En este ultimo, la inteligencia y la actividad
estan principalmente localizadas en el centro y en el emisor y los terminales
son relativamente pasivos; en el ordenador, la inteligencia esta en los
terminales y el centro, en cambio, es pasivo. La diversidad de operaciones que
pueden ser realizadas por los terminales esta regulada, sin embargo, por los
programas disponibles (software). Esta significativa determinacion de las
actividades en funcién de los programas, abre la discusion de uno de los
aspectos mas importantes del disefio de las actividades educativas futuras: el
control de la concepcion y difusion de programas (32). En este punto cabe
aclarar, que con la importante evolucién del uso de las TICs en estos ultimos
diez afos, el centro ya no es pasivo, especialmente con la irrupcién de la Web

2.0
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El desarrollo sostenido y la expansion y popularizacion de las TICs y de su
entorno por excelencia, Internet, cambiaron para siempre la historia de la
educacion en general, y de la educacién a distancia, en particular. Cambio que
no es superficial ni aislado, sino el resultado de profundos cambios sociales
que marcan la evolucion de la Sociedad Industrial a la llamada Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento (18, 19, 26, 30).

Por su parte, Universidades y empresas (las llamadas punto com) se dedicaron
a subir contenidos a la Web y a buscar disefios de plataformas virtuales,
sumamente costosas al principio, y que con la llegada de la Web 2.0, son hoy,
de acceso libre (Moodle, Claroline, Joomla). Asi, se crearon algunos sitios Web
con el objetivo primordial de difundir y comercializar contenidos (especialmente
de cursos de superacidn personal); entre ellos podemos mencionar:
contenidos.com o elprincipe.com. Una vez mas, si bien se incluia entre los
objetivos, la excelencia y la calidad educativa de los contenidos, la relacién
educacién-negocio era muy clara. Sin embargo, el negocio no funciond, ya que
luego, estas empresas se disolvieron. La virtualidad necesitaba la solidez de
las instituciones. Comprar un curso, pagar a distancia con medios cada vez
mas flexibles pero virtuales, confiar en la guia de un tutor, necesitaba de un
nombre y de una tradicion, y estas empresas no lo tenian. Por eso, muchas de
ellas establecieron convenios para la certificacion de sus cursos, con
Instituciones prestigiosas o Universidades oficiales (19).

En Junio de 1990 se cre6 el CEDIPROE (Centro de Diseno, Produccion y
Evaluacion de Recursos Multimediales para el aprendizaje), dedicado a impartir
cursos y seminarios de formacion en Educacion a Distancia presenciales,

semipresenciales y a distancia, en principio con material impreso y mas tarde a
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través de Internet (33, 34). También en este ano, se cred la Red Universitaria
de Educacion a Distancia de Argentina (RUEDA), proyecto politico universitario
colectivo que nucle6 a varias Universidades publicas (35). Concebida bajo la
filosofia de una construccién de vinculos basados en la horizontalidad y la
colaboraciéon, donde “los otros”, no se percibian como amenaza, sino como
aquellos que podian ayudar a crecer, a sostener y a fortalecer la vida de cada
institucion que conformaba la red; no se trataba entonces de redes de control,
sino de redes de solidaridad. Entre sus objetivos fundacionales se pueden citar:
“fomentar y desarrollar el empleo adecuado de los recursos de educacion a
distancia para superar problemas educativos especificos; promover la
investigacién, la experimentacion y el desarrollo de métodos y procedimientos
en educacion a distancia; fomentar la formacién, perfeccionamiento y
capacitacién de los miembros de RUEDA; organizar, convocar y participar en
encuentros nacionales, regionales e internacionales del area; establecer
estrategias de acercamiento a fuentes de financiacién; fomentar el fluido
intercambio de informacién y de programas educativos producidos dentro y
fuera de RUEDA; asesorar sobre los aspectos educativos, politicos,
econdmicos, legislativos y técnicos pertinentes a la Red; y proponer politicas
relativas al area de la RUEDA” (35).

En 1992, el Ministerio de Educacién de la Naciéon aprobd la Carrera de
Formacion de Productor de Material Educativo (Resolucion Ministerial N°
3231/92), que se imparte hasta hoy (33, 34), ingresando, posteriormente, en el
Registro de Organizaciones No Gubernamentales en la Ciudad de Buenos
Aires, con el numero 0110, en el area tematica de Ciencia, Tecnologia y

Educacién. La Tecnologia Educativa se define como la organizacién integrada
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de personas, significados, conceptualizaciones, procedimientos, artefactos
simples y/o equipos complejos, pertinentemente adaptados, a ser utilizados
para la elaboracion, implementacion y evaluacion de programas, proyectos y
materiales educativos que tienden a la promocidon del aprendizaje
contextualizado de un modo libre y creador. Se trata de una Tecnologia
Educativa Apropiada -T.E.A.- que se diferencia y supera a la Tecnologia
educativa convencional existente desde 1960. Al concepto de “Tecnologia
Educativa Apropiada”, acorde con las necesidades y posibilidades de la region,
se agrega el concepto de “Critica”, es decir que se trata de una tecnologia
inserta e interpretada desde lo sociocultural y preocupada por las mediaciones
pedagodgicas (33, 34).

En cuanto a la legislacion, en Argentina la primera mencién de una regulacion
legal en el desarrollo de la educacion a distancia aparecio en el articulo 24 de
la Ley Federal de Educacion (Ley Nro. 24.195/93), del 14 de abril de 1993 (36).
En ese afo, el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), lanzé su
Proyecto de Capacitacion a Distancia (PROCADIS), destinado a brindar
capacitaciéon a distintas areas del sector agropecuario a través de esta
modalidad, con el objetivo de alcanzar el desarrollo autosostenido y la
democratizacion a través del acceso al conocimiento cientifico-tecnologico (37).
También en la ultima década del Siglo XX, las Universidades comenzaron a
desarrollar sistematicamente actividades en educacion a distancia, si bien
algunas habian tenido iniciativas anteriores, en general se trataba de hechos
aislados y no enmarcados formalmente en programas o departamentos. Asi
podemos mencionar la Universidad del Salvador (1997), la Universidad de

Morén (1997), la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de
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Buenos Aires (1998), la Universidad Nacional de Mar del Plata (1998), la
Universidad Nacional de Quilmes (1999). Esta ultima, puso en linea su primer
aula virtual, en el marco de su Programa de Educacion No Presencial, el que
ha crecido de manera sostenida y esta presente en todas las provincias de
Argentina y en el extranjero.

En 1998, se inicid el proyecto educativo FORMAR, cuyo soporte principal eran
emisiones televisivas de media hora de duracion. Eran cursos sobre informatica
(Word y Excel), muy didacticos y apropiados, que ensefiaban en la pantalla de
la TV como manejar la pantalla de la PC. Se trataba de un proyecto
multimedial, que ofrecia cursos por Internet, documentacion en formato libro y
CD-ROM, y centros tutoriales de atencion telefonica (19).

También, en los ultimos afos, ha habido canales de cable educativos
(Educable, Intercable-Conexion Educativa) que han realizado programas
difundiendo cursos de educacién no formal. En algunos casos, se realizaron
convenios con Instituciones o Universidades con certificacion oficial, y se ha
combinado el soporte televisivo con contenidos y comunicaciones a través de
la Web.

El 22 de enero de 1998 el Ministerio de Cultura y Educacion de Argentina
aprobo el Organo de Aplicaciéon para la Educacién a Distancia en Argentina
(Decreto 081/98) (38).

El 31 de agosto de 1998 aparecio la primera Resolucién del Ministerio de
Educacién de la Nacion, Nro. 1716/98, cuya legislacién perseguia regular en un
conjunto de normas y pautas minimas, entre la variedad de modalidades, la
aplicacion de multiples recursos tecnolégicos, procedimientos metodoldgicos

innovadores, y de delimitar y definir el término educacién a distancia, como asi
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mismo, las carreras y programas que adopten la modalidad en las instituciones
educativas publicas y privadas (39).

En nuestra Universidad, a partir de la Resolucion N° 149 de marzo de 1999, se
resolvio crear en el ambito de la Secretaria General, el Programa de Educacion
a Distancia a cargo de la Secretaria de Asuntos Académicos.

En diciembre de 2004, el Ministerio de Educacion de la Nacion, implementé la
Resolucion 1717/04, que establecia los lineamientos para la presentacion y
evaluacion de programas y carreras bajo la modalidad de educacion a
distancia, su reconocimiento oficial y validez nacional (40). Se inicio, asi un
proceso sistematico de desarrollo de la Educacion a Distancia como
herramienta complementaria para la formacion de los alumnos de grado y
posgrado, y como una alternativa de educacion permanente. Asi en el ambito
de la UNLP, se interpretdé que la educacion no presencial era una realidad,
tanto en Argentina como a nivel internacional, debido a diferentes factores
sociales, laborales y tecnolégicos que se combinan en un mundo centrado en
el conocimiento, en el que los requerimientos de aprendizaje y actualizacion
implicaban respuestas desde las Instituciones educativas que exceden el mo-
delo clasico de actividades presenciales en el aula (41).

Actualmente algunas Universidades e instituciones, tales como USAL,
FLACSO, UTREF, Universidad de Belgrano, Universidad Nacional de Mar del
Plata, Universidad Nacional de Lujan, Universidad Nacional de La Rioja,
Universidad Nacional de Cuyo, Universidad Nacional de San Martin,
Universidad Nacional de Cérdoba, la Universidad Nacional de La Plata, y la
UTN han implementado programas de educacion a distancia que cuentan con

cursos, diplomas, carreras especialmente de posgrado en las instituciones
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privadas, y de grado y posgrado en las nacionales, todas con muy buena
repercusion. El punto de convergencia de todas ellas es el empleo de
plataformas virtuales a través de las cuales se imparten los contenidos
hipertextuales y se realizan las actividades que facilitan el aprendizaje
colaborativo y cooperativo. Las plataformas como Moodle permiten la
impresion de los materiales presentados en PDF, la anotacion y reflexion sobre
los contenidos en los mismos materiales presentados en Word, la realizacion y
envio de las actividades por medio del Campus, las evaluaciones virtuales, etc.
En ocasiones, la ensefanza virtual se implementa con otro tipo de materiales:
impresos, CD, DVD, audios, como por ejemplo, la Universidad Blas Pascal de
Cérdoba (19).

Como vemos, la educacion a distancia es una modalidad formativa
caracterizada por la autonomia del proceso de aprendizaje, con un apoyo
tutorial de caracter empatico-relacional, con disefio de medios integrados y la
construccion de un ambiente de aprendizaje generado para la mejora integral y
la plenitud transformadora de cada estudiante y de cuantos se implican en la
elaboracion de un marco indagador pleno de sentido, apoyando a cada
aprendiz en su proyecto vital y en el avance permanente de los modelos mas
adecuados para dar respuesta a los desafios de la sociedad del conocimiento,
planteando una mayor preparacién y actualizacion de las competencias
genéricas y profesionales que han de lograr los estudiantes para lograr la
madurez personal y profesional mas pertinente de cada disciplina, y poder
responder asi, a la nueva formacion de la sociedad de la informacion,
globalizacion y ecoformacion, implicando a todas las personas en la

construccion de un escenario de mejora profunda y de capacitacion integral,
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para conocer y actuar en coherencia con las cambiantes necesidades de las
profesiones y los contextos sociales de un mundo en evolucidon permanente
(42).

Es innegable que el uso intensivo de las tecnologias en las experiencias de
educacion a distancia ha permitido una percepcion mas moderna de este tipo
de educacién. La educacion a distancia gracias a las redes tecnoldgicas
actuales, ha hecho posible superar uno de los grandes obstaculos que la
habian limitado y restado credibilidad, la posibilidad de interaccién entre los
estudiantes entre si, entre los estudiantes y los docentes y las distintas fuentes
de informacion, lo que a su vez posibilitd que cada vez mas profesionales
pudieran especializarse o completar los conocimientos en su area de estudio o
en otros casos, que mas trabajadores tuvieran la posibilidad de perfeccionarse,
y aquellos que quisieran adaptarse a los nuevos requerimientos de la
tecnologia o de la productividad, o sélo quisieran incrementar sus habilidades
en competencias generales o especiales, pudieran lograrlo (25). En este punto,
es importante destacar que se debe poner el énfasis en lograr que las nuevas
tecnologias sirvan a la educacién y no que la educacién sirva a los fabricantes
de nuevas tecnologias, considerando que en la sociedad actual, todos quieren
aprender durante toda la vida, no debemos perder de vista que es nuestro
compromiso brindarles oportunidades, realmente, a "todos" y no a "pocos"
(26). Asi, mas alla de metodologias y soportes, la modalidad de educacién a
distancia conserva, a través del tiempo, su marca de nacimiento relacionada
con la ambicion del adulto de perfeccionarse, superarse y formarse durante

toda su existencia (25).
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2.4 Marco teorico:

La educacion a distancia es una modalidad de pensar los procesos formativos
de forma diferente a otras modalidades metodolégicas mas tradicionales dentro
del hacer y el pensar pedagdgico. Nuevas formas de pensar el proceso de
ensefianza que implican la combinacion de la reflexion tecnolégica y
pedagogica para el desarrollo de una accion didactica en escenarios virtuales,
con nuevas formas de entender el aprendizaje, lo cual influye en el desarrollo
de materiales a partir del planteo de otras relaciones entre sujetos, espacios y
tiempos, para concretar una accion formativa pensada, desarrollada y disefiada

para destinatarios especificos.

Entre sus caracteristicas mas importantes se destacan las nociones de des-
territorializacién y des-temporalizacién, que evidencian la gran diversidad que
encontramos dentro de un aula virtual, diversidad que abarca entre otras cosas,
lo geogréafico, lo temporal, lo profesional y lo etario, todo lo cual representa una
nueva relacién entre sujetos-espacios-tiempos.

La Educacion a Distancia es, como toda practica educativa, una practica social
que utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacién para mediar la
ensefianza a través del empleo de distintas aplicaciones web que conforman la
red de redes o Internet (41).

En cuanto a la existencia de una verdadera teoria de la educacion a distancia,
Wedemeyer (43) expresa sus dudas respecto al hecho de que esta exista, no
obstante ha habido quienes han intentado demostrar lo contrario. Asi vemos
que existe un cierto acuerdo para establecer tres grandes bloques de teorias o,
al menos, de intentos de teorizar la base de la educacion a distancia (Keegan,

1996) (44). Estas teorias son:
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a) Teorias basadas en la autonomia y la independencia del estudiante (Delling,
Wedemeyer y Moore)

b) Teoria basada en el proceso de industrializacién de la educacién (Peters)

c) Teorias basadas en la interaccion y la comunicacion (Baath, Holmberg,

Sewart y otros) (25).

Ya sea que optemos por una u otra teoria, encontraremos que siempre
aparecen en juego elementos comunes en todos los casos. El primero de éstos
es el estudiante, objeto de cualquier sistema educativo; el analisis de sus
necesidades y de sus caracteristicas especificas (edad, nivel educativo previo,
estatus social, disponibilidad de tiempo para el estudio, etc.) se convierten en
elementos condicionantes, a los que tenemos que atender obligadamente,
porque de no hacerlo asi, impiden definir cualquier modelo de educacion a
distancia mediado por alguna tecnologia. El segundo elemento, es el docente,
actor fundamental en la relacién con el estudiante. El tercero, lo constituyen los
recursos que se ponen a disposicion de los estudiantes para el aprendizaje.
Aparece aqui otro de los conceptos basicos de la educacion a distancia, la
interaccion, considerada, esta, como un efecto positivo, tanto en modelos
basados en la autonomia como en modelos basados en la comunicacién (25).

Si bien hasta hace relativamente poco, la educacién a distancia era vista como
una educacion de caracter compensatorio, destinada a aquellas personas que
no tenian la posibilidad de asistir a situaciones de educacién presencial, el
auge del empleo social de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
sumado a la conceptualizacién de la educacion como un proceso que se

extiende a lo largo de la vida (45, 46), han llevado a la educacién a distancia a
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ser considerada hoy, como una alternativa real de la educacién presencial. Por
otra parte, las redes tecnoldgicas permiten la interaccibn no sélo entre
estudiantes, sino también entre estos, expertos y fuentes de informacion para
acumular conocimiento de manera progresiva y asi, desarrollar habilidades.
Los atributos del trabajo en red, hacen hincapié en las oportunidades y
recursos disponibles para los estudiantes y los profesores, que ya no estan
limitados a causa de su situacion geografica. Hoy, a través de las redes
informaticas es facil llegar a los expertos y tener acceso a las mejores
bibliotecas y bases de datos en el mundo. Las nuevas oportunidades que
caracterizan estas redes, nos permiten pensar en mejoras para asumir un nivel
mas elevado de conocimiento y en las posibilidades de la interaccion social
(25).

En este contexto, la utilizacidn de escenarios virtuales para el desarrollo de la
funcion tutorial y la adquisicién de las competencias socioprofesionales, se
inscribe dentro de la linea de innovacién docente que esta en pleno desarrollo
en nuestros ambitos universitarios (47). El trabajo docente debe considerar su
auténtica actualizacion del saber, correspondiente a la asignatura que ensefia;
integrar y formar recursos humanos y desarrollar su capacidad pedagdgica
para animar aprendizajes autonomos (48).

Existe una distancia que separa el conocimiento erudito del conocimiento
ensefado. Para hacer del conocimiento un objeto de ensefanza, éste sufre
transformaciones que pueden llegar a ser verdaderas "creaciones didacticas".
El analisis de este punto es de fundamental importancia, ya que la toma de

conciencia de esta situaciéon de transposiciéon didactica, deberia derivar en una
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"vigilancia epistemologica", no solo llevada a cabo por un especialista en
didactica, sino abordada por los propios Tutores (49).

La implicancia de docentes-tutores y estudiantes en el desarrollo de actividades
conjuntas como grupos de trabajo colaborativo, a través de la utilizacion de
medios clasicos y virtuales, de la tutoria telematica y semipresencial, aplicando
una metodologia integrada, con cuestionarios, disefio de tareas en la
plataforma virtual, estudios de caso y resolucidon de problemas y en ocasiones,
la participacion en foros, conjuntamente con la integracion de medios para la
formacion didactica y el desarrollo de competencias de los estudiantes, tales
como identidad profesional, competencia comunicativa, planificacion, disefio de
medios y evaluacion, facilitan la formacion de los futuros profesionales vy el
dominio de competencias. La funcidn tutorial, apoyada en el empleo creativo de
la plataforma, es un pilar fundamental en esta modalidad de educacion a
distancia (47). La competencia permite hacer frente a un conjunto de
situaciones aplicando de modo combinado las nociones, conocimientos,
informaciones, procedimientos, métodos, técnicas y aprovechar el dominio de
otras competencias mas especificas (50). A su vez, el desarrollo de la
capacidad de sabiduria es el objetivo nuclear de la misién de la Universidad,
destacandose como pilares esenciales de la formacion universitaria, la
actualizacion del conocimiento, la promociéon de un aprendizaje continuo, la
adaptacion a los cambios y avances permanentes, la implicancia en la
resolucién de problemas complejos, entre otros (51).

Asi, la posibilidad que las TICs ofrecen de acceder rapidamente a una gran
cantidad de informacion, plantea la necesidad que el docente complemente su

tradicional actividad transmisora de conocimientos, con un esfuerzo de
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"aprendizaje del aprendizaje", con la finalidad de orientar al estudiante hacia la
creacion de su propio conocimiento a partir del conjunto de recursos de
informacion disponible.

Los entornos virtuales de aprendizaje, destacan por su estructura hipertextual
que supone un aprendizaje exploratorio a través de la navegacion, que se
traduce en una nueva manera de aprender y ensefar, caracterizada por la
interactividad, favoreciendo procesos de integracién y contextualizacion en un
grado dificilmente alcanzable con las técnicas lineales de presentacion.
Aprender en un entorno con estas caracteristicas supone, por un lado, la
flexibilidad en los tiempos y espacios destinados al aprendizaje y, por otro, la
interaccion entre los participantes del proceso para lograr la construccion de
conocimientos significativos. Por esto, un aprendizaje virtual interactivo debe
disefiar estrategias que posibiliten la interaccion sincrénica y asincronica
efectiva entre alumno-contenido; tutor-alumno; alumno-alumno; tutor- tutor.

La interactividad entre docentes, estudiantes y contenidos constituye el eje
central en una concepcion constructivista de la ensefianza, el aprendizaje y la
intervencion educativa. Este modelo interactivo se concreta con el disefio de
los materiales, el desarrollo de propuestas de trabajo cooperativo, el accionar
de los tutores y las instancias evaluativas.

En el disefio de situaciones educativas significativas para la construccion de
conocimientos en un modelo virtual interactivo, se deben considerar multiples
elementos, entre los cuales cabe mencionar: conocimientos previos de los
estudiantes, significatividad potencial de contenidos y materiales, construccién
de significados compartidos entre tutores y estudiantes, probables conflictos

cognitivos producidos a partir de los diferentes contenidos, funcion de
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andamiaje por parte de los tutores, actividades de colaboracion entre
estudiantes, evaluacién, sintesis y reconstruccion del proceso de aprendizaje
representado por la instancia evaluativa (52).

Las ventajas de las TICs incorporadas a la ensefanza universitaria son la
reduccion de espacio y tiempo, que permite un aprendizaje centrado en el
estudiante; el ahorro de costos y el seguimiento y la supervision del estudiante
(53). Por otro lado, la gestion del aprendizaje a través de la plataforma virtual,
nos permite disefar las tareas acordes a las caracteristicas del medio y de los
estudiantes, generando nuevos escenarios de formacién integral, en los que la
identificacion de las competencias socio-profesionales en un espacio de
transformacion y profundo cambio didactico, requieren una nueva funcién del
tutor. Este, adquiere los roles de administrador y gestor de los contenidos
didacticos y su implementacién y desarrollo, a través de un modelo educativo
virtual (42, 47), teniendo a su cargo las actividades referidas al didlogo y
seguimiento del aprendizaje del alumno y actuando como un facilitador del
aprendizaje mas que dispensador del conocimiento (54). El docente tutor, debe
ser consciente que sus acciones y decisiones pedagogicas tienen sustento en
los objetivos educativos perseguidos dentro del ambito de formacién virtual
(55).

Sin lugar a dudas, las Tutorias son una de las piezas clave en este proceso de
ensefanza y de aprendizaje a distancia; responden a una concepcion de
educacion personalizada, esto es, atendiendo las caracteristicas individuales
de cada alumno pero actuando dentro de un sistema de educacion colectiva.
Esta, implica la utilizacion de los mismos estimulos para todos los alumnos, sin

descender a que el alumno se apoye tanto en el profesor, de modo que inhiba
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sus estimulos autodidacticos (56). Asimismo, la figura del Tutor exige al
docente instancias de reflexiébn y capacitaciéon, dando lugar a una forma
continua de evaluacion del proyecto y analizar el ritmo del curso en cuanto a
los procesos de aprendizaje tanto de los contenidos como de la manipulacion y
elaboracion del recurso informatico. Su rol, dentro del proyecto, esta signado
por una continua formacion y definicién constante de las tareas a desempefiar.
A pesar que los docentes han sido formados por procedimientos
convencionales para ensefar en sistemas tradicionales, la accién tutorial
representa un rol singular que le permite al docente universitario sostener y
llevar a cabo la concrecion de innovaciones pedagogicas y tecnologicas (57).
Ademas, el tutor debe ser capaz de comprender las logicas que conforman la
trama social del espacio virtual para potenciar la produccién de significaciones,
generando practicas que permitan desarrollar el modelo educativo-
comunicacional propuesto en el campus.

La tutoria on line es una guia para que los estudiantes amplien y profundicen
los propios conocimientos a través de un proceso activo de investigacion e
intercambio; todo lo cual, puede implicar la revision y/o modificacion del
programa de trabajo para satisfacer las exigencias del grupo, tanto respecto a
los temas como a la metodologia y los tiempos (52).

Entre las actividades especificas que debe desarrollar un tutor se mencionan:
trabajar las expectativas de sus alumnos, alentarlos, motivarlos, asegurar el
ritmo de trabajo de sus estudiantes, esclarecer aspectos puntuales del cuerpo
tedrico de las asignaturas, guiar al alumno en los problemas de cada disciplina,
orientar la busqueda bibliografica, dar informacion sobre el proceso, responder

a las preguntas, disefar y coordinar las actividades grupales, dar consejos y
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apoyo técnico, mantener un seguimiento detallado del desarrollo del curso,
consignar los procedimientos que el alumno sigue para efectuar su aprendizaje,
las dificultades, errores, etc., reorientar el aprendizaje a partir de las distintas
instancias de evaluacion, recibir sugerencias (54, 58). Ademas de su rol en el
area académica, también debera desenvolverse en las areas tecnologica y
administrativa. En el area académica, su tarea abarcara todas las actividades
referidas a asegurar una adecuada ensefianza y una supervision de los
aprendizajes. Para su desempefio en el area tecnologica, debera contar con
cierto manejo de las herramientas a utilizar para realizar las tutorias a distancia,
debera tener un conocimiento adecuado al nivel tecnoldgico planteado en el
curso y en caso de no alcanzarlo, se debera conformar un equipo
multidisciplinario. Los descuidos en esta area, traen frustraciones a los
alumnos, por ejemplo al no poder contactarse, los alumnos deben sentirse
asistidos en todo momento y sus actividades deben tener un respaldo
tecnologico (54).

En cuanto al disefio del material didactico, las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion, ofrecen diversidad de medios y recursos para
apoyar la ensefianza, pero no es la tecnologia disponible per se, el factor que
debe determinar los modelos, procedimientos o estrategias didacticas.

La creacion de ambientes virtuales de aprendizaje debe inspirarse en las
mejores teorias de la psicologia educativa y de la pedagogia.

El simple acceso a buenos recursos, no exime al docente de un conocimiento
riguroso de las condiciones que rodean al aprendizaje ni de una planificacién

didactica cuidadosa (1, 59). Propone el uso de tres teorias de aprendizaje, para
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orientar el disefio de materiales y actividades de ensefianza en un entorno
virtual: la Gestalt, la Cognitiva y el Constructivismo.

La teoria Gestalt, estudia la percepcion y su influencia en el aprendizaje. El
disefio visual de materiales de instruccién para utilizar en la red, debe basarse
en principios o leyes de la percepcidn como el contraste figura-fondo, la
sencillez, la proximidad, la similaridad, la simetria y el cierre.

La teoria Cognitiva, presenta varios enfoques, métodos y estrategias tales
como los mapas conceptuales, las actividades de desarrollo conceptual, el uso
de medios para la motivacién y la activacion de esquemas previos, que pueden
orientar y apoyar de manera significativa, el disefio de materiales de instruccion
en los entornos virtuales. La informacién nueva, debe relacionarse con las
estructuras cognitivas que posee el alumno, asi, activando su conocimiento
previo, los conceptos o teorias nuevas resultan mas significativas y faciles de
aprender. Capturar la atencién del alumno es una parte estratégica en el
proceso de ensefianza. No obstante, si estos recursos no se utilizan
apropiadamente, en vez del efecto motivador deseado pueden convertirse en
un distractor (59).

El Constructivismo, nos ofrece varios principios aplicables al disefio de
actividades de ensefianza virtual: el papel activo del alumno en la construccion
de significado, la importancia de la interaccion social en el aprendizaje, la
solucién de problemas en contextos auténticos o reales. Cada individuo posee
una estructura mental Unica, a partir de la cual construye significados
interactuando con la realidad. Una clase virtual puede incluir actividades que
exijan a los alumnos crear sus propios esquemas, mapas, redes u otros

organizadores graficos, de manera tal que asuman con libertad vy
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responsabilidad la tarea de comprender un topico y generar un modelo o
estructura externa que refleje sus conceptualizaciones internas sobre un
determinado tema.

La interaccidén social proporciona interpretaciones mediadas de la experiencia
(59). Gran parte de lo que aprendemos sobre el mundo depende de la
comunicacién con otras personas. El lenguaje es una herramienta fundamental
para la produccion de significados y la solucién de problemas. En la educacion
virtual, la interaccion social puede lograrse a través de chats, correo
electrénico, foros de discusion, videoconferencias, etc. Enfrentar los
estudiantes a problemas del mundo real en contextos variados, los cuales
requieren de abordajes y puntos de vista multiples, es una estrategia para
lograr aprendizajes significativos, a la vez que ofrece a los alumnos la
oportunidad de enfrentar y resolver problemas del mundo real. El uso de
simulaciones ayuda a la construccidn de conceptos y mejora la capacidad de
resolver problemas. La red ofrece diversas herramientas para investigar un
problema tales como bases de datos, sitios con informacion especializada y
medios para contactar expertos en el area. Al usar estos recursos, los alumnos
conocen diversos puntos de vista y exploran informacion diferente sobre un
problema, lo cual constituye una forma auténtica de construir conocimiento
(59).

De este modo, el tipo de ensefianza que se puede ofrecer a través de la red
esta determinado por caracteristicas tales como su estructura asociativa, no-
lineal y jerarquica, su capacidad de incorporar diversos medios y su poder de
comunicacién sincrénica o asincronica, las cuales hacen de este medio un

ambiente educativo muy poderoso y singular. Desde una perspectiva
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constructivista se pueden ver estos atributos de la red como herramientas para
que los alumnos construyan conocimiento en forma colaborativa y logren una

mejor comprension de los conceptos (1, 60).

2.5 Finalidad y objetivos del proyecto:

Tanto los estudios de Veterinaria como los de Microbiologia requieren de la
adquisicidon de practicas y competencias.

Atendiendo al cambio de paradigma de ensefianza/aprendizaje impuesto por el
avance de la tecnologia, el objetivo del presente trabajo es el desarrollo de una
nueva metodologia docente en la ensefanza de Fisiopatologia Clinica
Comparada, que complemente al dictado de clases presenciales.

La innovaciéon metodoldgica radica en la implementacién de una tutoria virtual
cuyo eje central es la resolucion de casos clinicos, con el fin de enfrentar al
alumno con un caso real o simulado, para que realice un analisis intensivo y
completo, que lo conduzca a interpretar y contrastar datos, interrelacionar
conocimientos o saberes, reflexionar y emplear su razonamiento critico para

resolver el/los caso/s planteados a través de la tutoria virtual.

En este marco, los objetivos generales del presente trabajo son:

¢ Facilitar la ensefianza y comprension de la asignatura Fisiopatologia Clinica
Comparada.

¢ Complementar los contenidos de la materia dictados durante las clases
presenciales.

¢ Profundizar determinados temas a través de la resolucion de casos clinicos

en forma virtual.
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¢ Ofrecer a los alumnos una herramienta, no solo de estudio, sino también de
seguimiento y apoyo en su desempefio a lo largo de la cursada, brindandoles la

oportunidad de profundizar conocimientos en las areas de mayor interés.

Como objetivos especificos se plantea que a través de la resolucién de los
casos clinicos presentados al alumno, este sea capaz de:

¢ Aplicar de manera autébnoma los contenidos teoricos que se dictan en la
materia a la resolucion de la problematica fisiopatologica de los diversos
estados de enfermedad, tanto en la especie humana, como en animales, para
establecer un diagndstico definitivo y diferencial.

¢ Conocer, interpretar y determinar los pasos a seguir para realizar el
diagnéstico de laboratorio acorde a cada caso, a los efectos de poder encauzar
la resolucion de los diferentes estados fisiopatolégicos.

¢ Integrar los conocimientos teodricos y practicos y su aplicacion para que logre
adquirir habitos de trabajo y criterio profesional, como principios que forman

parte del desarrollo de las habilidades para pensar.

2.6 Descripcion general del proyecto:

El proyecto propuesto consiste en el desarrollo de un tutorial interactivo, al cual
los estudiantes accederan a través de la plataforma Moodle.

La tutoria tendra caracter asincrono. Mediante el disefio de un entorno de
tutoria virtual de acceso facil y amigable, se pretende promover el interés de los
estudiantes y crear un espacio a través del cual, el alumno pueda aplicar,

reafirmar y profundizar los conocimientos impartidos en el transcurso de la
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cursada, mediante la ejercitacion en la resolucion de casos clinicos y la
interpretacion de los analisis diagnosticos de laboratorio.

Aprovechando las herramientas que nos ofrece la plataforma Moodle, los casos
clinicos disefiados se presentaran bajo diferentes modalidades; algunos, se
disefaran con instancias de autoevaluacién, de manera tal que el estudiante
vaya progresando en la resolucion del caso a medida que va sorteando
exitosamente las autoevaluaciones, las que seran a su vez monitoreadas por el
docente a cargo a través de la plataforma; otros, se implementaran con foros
de discusién de los casos planteados con la guia del docente, tal el caso de los
ejemplos expuestos en este trabajo, teniendo en cuenta para la evaluaciéon de
la ejercitacion, el grado de participacion de los alumnos en los mismos.

A medida que se vaya progresando en el desarrollo de las clases, se iran
presentando una serie de casos clinicos coherentes con los temas tratados en
las mismas, de grado creciente de complejidad, acorde a la profundizacion de
estos, durante el desarrollo de la cursada.

Cada serie de ejercicios, constara de un bloque de dos casos clinicos, uno de
la especie humana y otro de una especie animal, ambos de igual grado de
complejidad. En general, cada caso estara disefiado o estructurado de la
siguiente manera:

1°- Presentacion del caso.

2°- Antecedentes del paciente y antecedentes familiares, si corresponde.

3°- Analisis solicitados por el médico/veterinario actuante.

4°- Resultados de los analisis realizados al paciente para arribar al diagnéstico.
5°- Informacién adicional, tal como por ejemplo valores normales de referencia

de los diversos analitos para cada especie.
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6°- Una serie de preguntas guias para orientar al alumno en la resolucién del
caso.

7°- Instancias de autoevaluacién segun el caso.

8°- Imagenes de frotis de sangre, sedimento urinario, parasitos u otras,
relacionadas con el caso, para que el alumno describa lo que observa y
relacione estos hallazgos con la clinica del paciente, con el fin de arribar al
diagnéstico.

9°- Segun el caso clinico que se trate, algunos ejercicios tendran un anexo con
un listado de diagnosticos probables y/o diferenciales.

10°- A su vez, para cada ejercicio (caso clinico), se estipula una bibliografia

basica y una complementaria.

Por otra parte los estudiantes tendran acceso a un espacio virtual de consultas
personalizadas a través de la mensajeria de la plataforma. También contaran
con acceso directo a un glosario o diccionario de términos especificos. Se
prevé ademas, el acceso a una galeria de imagenes y videos relacionados a
cada caso, brindando asi a los estudiantes, una herramienta de ejercitacion y
consulta permanente, destinado al aprendizaje en forma autogestionada,
propiciando su propia construccion de conocimiento sobre la materia, pero
contando siempre, con el seguimiento del tutor, quien asegurara la efectividad
del proceso de ensenanza/aprendizaje, guiara el desarrollo del trabajo y la
busqueda de informacién, orientara sobre la bibliografia pertinente y realizara
las devoluciones adecuadas y personalizadas a cada alumno, permitiendo de
esta manera aprovechar al maximo los conocimientos impartidos en la

asignatura.
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Segun el grado de complejidad de la ejercitacion presentada, cada estudiante,
contara con un plazo para la resolucion de la misma, que puede ir desde un
minimo de una semana a un maximo de tres semanas para cada conjunto de
casos. Durante ese lapso, el alumno contara con la guia personalizada del
tutor, a través de la comunicacion por medio de la mensajeria de la plataforma
virtual tanto para allanar dudas como para el seguimiento de la resolucion de
los casos presentados. Una vez cumplido el plazo establecido para el foro de
discusion, el estudiante debera enviar su respuesta al ejercicio; el docente
procedera a la correccion definitiva de la ejercitacion y a la devolucion
personalizada a cada estudiante sobre los resultados de su intervencion.

Se destinara una clase presencial para que los alumnos hagan una puesta en

comun de los casos trabajados a través de la plataforma.

A continuacion se presenta un ejemplo:

jBienvenidosa la Tutoria virtual
para la interpretacion de los

Microbiologia Qlinica e Industrial Anélisis Diagnésticos! Ahora te
invito a resolver los casos

Fisiopatologia Clinica Comparada
Tutoria virtual:

”La interpretacion clinica de los andlisis diagnésticos de laboratorio”

Prof. Titular: Dra. Cristina N. Credaro - JTP: MV- Bact. Qlin. e Ind. Irene del C. Pena

1-Portada.

2-Bienvenida al espacio de la Tutoria.
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¢Como vamos atrabajar? . 2

— “Un médico que depende del laboratorio para concretar su diagnéstico
pr sea inexperi ; aquél que dice no necesitar del laboratorio
) : . R esta desinformado. Bn lquiera de las dos cir ias el paciente esté en

> Una vez que hayasingresado al espacio de la tutoria, tenés una semana para peligro”.

analizar los casos y revisar la bibliografia. JA Halgted.
» Durante la segunda semana se abrira el foro de discusién en el cual podrés debatir

con tus pares.
» Enla3rasemana deberas resolver el caso y enviar tu respuesta a través de la

mensajeria.
» Durante todo este lapso podras hacer consultas al docente a cargo a través de

mensajeria.

v

B docente a cargo te hara la devolucién con la evaluacion correspondiente.

La instancia final tendra lugar en forma presencial mediante una puesta en comin
de los casos con sus respectivas resoluciones.

v

> o »]
3 4

3-Lineamientos de la forma de trabajar en este bloque tutorial.

4-Frase disparadora que invita a la reflexion de los estudiantes, previo a la

introduccion en el tema.

Presentacion del caso

Paciente: masculino, 67 afios de edad, consulta por cansancio
extremo, alin con poco esfuerzo.

+ Antecedentes: obesidad, hipertension de 5 afios de evolucién,
, 0 tratamiento con clortalidona 25 mg/dia y enalapril 10 mg/dia,
CaSO CI INIco N 1 diabetesinsulinodependiente desde hace 10 afios, poliuria,
polidipsiay polifagia. No fuma ni toma alcohol.

Antecedentes familiares: Abuela materna diabética tipo 2;
madre obesa e hipertensa.

Andlisis solicitados: hemograma, orina completa, bioquimica.

5-Portada del Caso Clinico N°1, con vifieta humoristica alusiva.
6-Presentacion del Caso N°1, donde se detallan antecedentes del paciente

(especie humana), antecedentes familiares del mismo y analisis solicitados.
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Hallazgos notables en el laboratorio:

Recuento de eritrocitos: 4.100.000/ pl
+ Hto:36%
* Hb:11,5g/dl
* Recuento de leucocitos: 7.400/ pl
+ Férmulaleucocitaria:
« Polimorfonucleares neutrdfilos: 61 %
« Linfocitos: 35 %
» Monoditos: 2 %
+ Eosindfilos: 2 %
+ Basofilos: 0 %
« Morfologia leucocitaria: sin particularidades.
* Morfologia eritrocitaria: ver foto -

5’Hemato|oga n ﬂ
!

Mo i(n JU bk

7-En esta pantalla se exponen los hallazgos notables en el laboratorio, con los
datos hematoldgicos obtenidos. Tiene un hipervinculo informativo a las
pantallas 25 (tabla con valores hematoldgicos normales de referencia en
especie humana), 26 y 27 (imagenes de células sanguineas normales).

8-Pantalla donde se presenta la imagen del frotis sanguineo del paciente. El
alumno debe describir lo que observa y determinar si esta dentro de los

parametros normales.

Andlisis de orina completo : ) : 0,
Bramen fisico: o oy W
+ Color: color ambarino. > |
« Aspecto: ligeramente turbio. A :\\ \ )
+  Sedimento: regular cantidad. )\ L.-.) 9 {y
. pH: 74 " b 1IN
«  Densidad: 1010. RS
«  Proteinas: moderada proteinuria 0
+ Glucosa: contiene. i
« Querpos cetonicos: contiene. ™
« Pigmentos biliares: no contiene.

)

:f.'\ w !
Examen microscopico del sedimento:n \ . W A o
« Qbservar foto e N Ly «. )
- Datosadicionales: Diuresis: 4.800 mi/24 horas, 2 B A
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9-En esta pantalla se exponen los datos del analisis de orina completo, con
hipervinculo a pantallas 33 (listado de elementos que se pueden encontrar al
observar un sedimento urinario) y pantallas 34, 35 y 36 con imagenes de
dichos elementos.

10-Imagen del sedimento urinario del paciente. El alumno debe describir lo
que observa y determinar si esta dentro de los parametros normales e indicar

qué relevancia tiene dicho sedimento en la patologia que presenta el

paciente.
Bioquimica n . . i
Cuestionario guia: a0
% s
* Proteinaplasméticatotal: 5,5 g/dl + En base alosantecedentes del paciente: ¢hay algin/os
* Gucemia: 208 g/dl parametros que te llamen la atencion? ;Quales? ;Por qué llaman
+ Uremia: 110 g/dl laatencion?
+ Creatininaen sangre: 1,90 g/dl + Losdatos del hemograma ¢son significativos en este paciente?
+ Colesterol total: 333 mg% + ;Qué datos se pueden obtener por observacion del frotis?
+ HDL: 36 mg% + Encuanto alosdatos del examen de orina, ;qué eslo mas
« Triglicéridos: 523 mg% destacable? ;Tiene valor semiolégico el dato de la diuresis?
« Adido trico: 8.5 mg% * ;Qué se observa en el sedimento urinario?
* Losdatosde quimica dlinica, saportan datos orientativos para el
diagndstico?
.. + ;e animasaemitir un diagnéstico presuntivo?
11 12

11-Pantalla donde se exponen los datos de los andlisis bioquimicos del
paciente, con hipervinculo a pantalla 28 (tabla con valores bioquimicos
normales de referencia en especie humana).

12-Pantalla con el cuestionario guia del Caso N°1, destinado a orientar al
alumno en la resolucién del caso; con hipervinculo a pantalla 6 (Presentacion

del Caso N°1).
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Caso N° 1: Bibliografia basica

Argeri, N. J; Lopardo, J (1993) “Andlisis de orina. Fundamentosy practica”. Intermédica Editora. Q&) No 1 : BIbIIerafla wmplementarla
Campuzano Maya, G. (2008) ;G5mo obtener un extendido de sangre periférica de 6ptima calidad?
Medicina & Laboratorio, Volumen 14, Nimeros 3-4, 2008 * Atlas de sedimento urinario. En:http://es.scribd.com/doc/ 6291596/ Atlas-
Graff L (1987) “Andlisis de orina. Atlas color”, Editorial Médica Panamericana de-Sedimento-de-la-orina
CGuias de Trabajos Practicos. «  Qistalesen orina, En:
Hematologia. Fisiopatologiay diagnéstico. (2009) Coleccion e-book. Serie de libros electronicos. Editorial . S : 0 =550 ALES
Universidad de Talca. Editores Ivan Palomo G., Jaime Pereira G, Julia Palma B. En: htto.//www.s_eﬁp.org/grdwos/I|bros’N ORNA/CRST pdf
http://medamezoua.com ftp/ Hematologia.pdf *  http://www.forobioguimico.com.ar/

*  Henry, d B.“Diagndstico y tratamiento dlinico por el laboratorio”, de Gentificay Tecnica SA. Masson- «  http://www.qualitat.cc/sitebuildercontent/sitebuilderfiles/ atlas.hematolo
Salvat, 9° Edicion. gia.pdf
Henry, J B. “H laboratorio en el diagndstico dinico”. (2007) Edicion homenaje a Todd-Sanford & )
Davidsohn. Marbén Libros SL Eicién en espariol. *  http://www.scribd.com/doc/ 2547300/ Sedimento-urinario
McDonald, G. A; Paul, J; Gruickshank, B. (1988) Atlas de Hematologia - 5ta Edicion. Editorial Médica «  http://www.slideshare.net/ CarlosMartinez94/ atlas-del-sedimento-
Panamericana. ISBN: 8485320883 urinario
Mezzano Abedrapo, D.; Pereira Garcés, J (1993) “Fisiologia de la sangre”. Ediciones Universidad Catdlica «  http://www.slideshare.net/araff95/ atlas-sedimento-urinario
de Chile. 1° Edicion. itp://www.sliceshare:nel arail sy atias-sedimento-urinarno
RuizGomez, M. B; Sinchez Fino, M. J Investigacion de nuevos criterios de un andlisis de orina. *  http://www.yumpu.com/tl/ document/ view/ 14598964/ atlas-de-
Disponible en: http://www.siad-sps.d/file/ download/ 5683 hematologia-celulas-sanguineaspdf

> >
13 14

13-Bibliografia basica del Caso Clinico N°1.

14-Bibliografia complementaria del Caso Clinico N°1.

Presentacion del caso

Paciente: canino mestizo, hembra, 13 afios de edad.
Antecedentes: debilidad, anorexia, pérdida ponderal durante 1
semana e incapacidad ambulatoria en la presentacion.

e 0 Bxamen fisico: el animal estaba deprimido, emaciado, con
CaSO CI InIco N 2 deshidratacion aproximada al 8 % debido a la debilidad extrema
no deambulaba. S observé membranas mucosas pélidas,
secrecion ocular y nasal, sarro dental excesivo, otitisexternay
grandes cantidades de pulgas. La temperatura rectal erade 37,5
°C
Analisis solicitados: hemograma, orina completa, bioquimica,
coproparasitoldgico.

15 16

15-Portada del Caso Clinico N°2, con vifieta humoristica alusiva.
16-Presentacion del Caso N°2, donde se detallan antecedentes del paciente

(especie canina), antecedentes familiares del mismo y analisis solicitados.
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Hallazgos notables en el laboratorio:

Hematologia: -

© Ho: 1% Z%
« VOM:52flopd

* HOM:17pg —7
* CHOM:30g/dl

« ROW:20%

« Reticulocitos: 80.000/ ul

- Plaquetas: 532.000/ pl

+ Neutrdfilos en banda: 3.300/

*  Neutrdfilos: 24.800/ ul

« Linfocitos: 500/ pl

* Monocitos: 3.600/

« FEosindfilos: 0/ pl

« Basofilos: O/l

+ Morfologia eritrocitaria: ver foto -

17 18

17-Se exponen en esta pantalla, los hallazgos notables en el laboratorio, con
los datos hematoldgicos obtenidos. Posee un hipervinculo informativo a las
pantallas 29 (tabla con valores hematolégicos normales de referencia en
especie canina, animales adultos) y 30 (imagenes de células sanguineas
normales).

18-Se presenta en esta pantalla, la imagen del frotis sanguineo del paciente.
El alumno debe describir lo que observa, determinar si esta dentro de los
parametros normales y determinar la relevancia de los datos observados para

resolver el caso.

« Flotacion fecal: huevos de: &

Quimica dinica: [l Analisis de orina completo: .

+ Proteina plasmética total: 6,8 g/dl
« NUS 31 mg/dl * Muestra: por cistocentesis
+  Qeatinina: 1 mg/dl * Refrigerada: no
«  Hierro sérico: 16 ug/di + Examen fisico:
+ Capacidad ligadora total de hierro (TIBC): 462 ug/dl « (olor: ambarino.
«  Ferritina: 140 png/di «  Aspecto: ligeramente turbio.

. o *  Sedimento: regular cantidad.

Examen coproparasitologico . pHS5S
- * Densidad: 1035

* Proteinas: trazas
*  Gucosa: negativo
« Querpos cetdnicos: positivo

« Pigmentosbiliares: ++
+ Examen microsodpico del sedimento: ver foto .

19 20
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19-En esta pantalla, se exponen los datos obtenidos de quimica clinica y del
examen coproparasitolégico realizados al paciente. Los datos bioquimicos
presentan un hipervinculo a la tabla de valores bioquimicos normales de
referencia para la especie canina, pantalla 31. A su vez, se presenta la
imagen del huevo de parasito hallado en el examen coproparasitolégico,
dejando al alumno la tarea de identificar al mismo.

20-En esta pantalla se exponen los datos del analisis de orina completo, con
hipervinculo a pantallas: 32 (tabla con valores normales de referencia para la
especie canina), 33 (listado de elementos que se pueden encontrar al
observar un sedimento urinario), y pantallas 34, 35 y 36 con imagenes de

dichos elementos.

o ﬁm i Cuestionario guia:
S 4 « ¢Con losdatos aportados, se puede determinar qué tipo de
- : anemia presenta este paciente?
| S b/ 7 « ¢ Existe una adecuada respuesta a nivel medular? ;Quéles de los
L

. parédmetros expuestos serian indicativos de la existencia o no de
respuesta medular?
+ (Qué datos se obtienen de la observacion del extendido de

0 5 sangre?
« ¢Qudl podria ser la causa del estado anémico?
« ¢Aqué se podria deber el ligero aumento en el valor del NUS?
* ¢Aqué se debe latrombocitosis que presenta la paciente?

] I * ¢Aqué especie de parasito corresponden los huevos hallados?

21 22
21-Imagen del sedimento urinario del paciente. El alumno debe describir lo
que observa y determinar si esta dentro de los parametros normales, y qué
relevancia tiene dicho sedimento en la patologia que presenta el paciente.
22-Pantalla con el cuestionario guia del caso N°2, destinado a orientar al
alumno en la resolucion del caso; con hipervinculo a pantalla 15

(Presentacion del Caso N°2).
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Caso N° 2: Bibliografia basica Caso N° 2: Bibliografia complementaria:

Aguilé, J (2001) Valores hematoldgicos. Articulo de revision. Qinica

veterinaria de pequefiosanimales. Vol. 21 N° 2: 75-85. Revista oficial de * http://br.geocities.com/patdinvet/ hematoartigol.html
AVEPA  Beristain, D. M.; Zaragoza, C; Ruiz, P; Duque, F. J; Barrera, R (2011) Qaves
+ DennisJ Chew, D. J; PDiBartola, S P(1998) Interpretacion del en lainterpretacion de los resultados obtenidos mediante la tira reactiva de
Uriandlisis Canino y Felino. Publicado por The Goyd Group, Inc. orina en perrosy gatos. PV ARG0S45/2013 559/ 1012 Articulos de archivo.
Wilmington, Delaware. © 1998 por Ralston Purina Company. Disponible Disponible en: http://argos.portalveterinaria.com/noticia/ 6745/
en: * FerreiraG.S, Masson GCI.H., CostaED.CP, LimaD.JS, Oliveira G.S, Soares
http://www.vetrepro.d/dv/internado/ Interpretaci%F3n%20del %20Urian% EN., MenesesAM.C, Souza N.F, AzumaM.R & Souza A.M.A. (2009)
Etlisis%20Canino%20y%20Felino.pdf Plateletcrit, mean platelet volume and platelet distribution width: its
« Meyer, D. 4 Harvey, J W. (2000) B Laboratorio en Medicina Veterinaria expected values and correlation parameters in dogs from northern region of
Interpretacion y diagnéstico. Intermédica Editora. 2° Edicion. Bs As Brazil. 34th World Small Animal Veeterinary Gongress 2009 - Séo Paulo, Brazl
Argentina «  http://www.veterinaria.org/ asociaciones/ aevedi/ convirtual 18.ntm
* Reagan, W. J; Sanders, T. G; De Nicofa, D. B. (Eds.) Hematologia *  http://kike-algoparaelcap.blogspot.com/2009/ 01/ web-quest-clulas-
veterinaria. Atlas de especies domésticas comunes. Harcourt Brace. En: sanguneas-en-mamferos.html
http://es.scribd.com/ doc/ 23104606/ Hematologia-Hematologia-
Veterinaria-Atlas de-Especies- Domesticas-%C2%A9-Harcourt-1999 . .

23 24
23-Bibliografia basica del Caso Clinico N°2.

24-Bibliografia complementaria del Caso Clinico N°2.

—

5 R

2 4 "
Hematocrito (Hto) 42-45% “ % § ‘élf . s E:ﬂ?
_ Gran

Recuento de eritrocitos 4.800.000/pl —5.500.000/pl

Hematologia U

Hemoglobina (Hb) 129-14 g/dl

Recuento de leucocitos 6.000—8.000/pl A
Polimorfonudeares neutrdfilos 60-70 %
Linfocitos 35-40%
Monocitos 0-4%
Eosindfilos 0-4%
Bastfilos 0-2%)

25 26
25-Tabla con valores hematologicos normales de referencia en especie
humana.

26-Imagenes de células sanguineas normales.
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27

Especie humana

Proteina plasmética total
Gucemia
Uremia
Qreatinina en sangre
Qolesterol total

HDL

Triglicéridos

Acido trico 8.5 mg%

27-Imagenes de células sanguineas normales.

Valores normales de referencia

6-8g/dl
70-110g/dl
20-50g/dl
0,60-1,40g/dl
Hasta 180 mg %

Hombres: >40 mg/dL
Mujeres: >50 mg/dL

Hasta 150 mg %

Mujeres: 2,4 - 5,7 mg/dl
Hombres: 3,4 - 7,0 mg/dl

28

28-Tabla con valores bioquimicos normales de referencia en especie humana.

Espedie canina (adultos) Valores Normales de Referendcia

Recuento de eritrocitos 5.400.000/ pl —7.800.000/ pl

Hematocrito (Hto) 37-54%
Hemoglobina (Hb) 13-19g/dl
Recuento de leucocitos 6.000 - 17.000/ pl
Neutrdfilos en banda 0-300/pl
Neutrdfilos 3.000/ pl - 11.500/ ul
Linfocitos 1000/ pl - 4.800/ pl
Monoditos 150/l - 1350/l
Eosindfilos 100/ - 1.250/ ul
Bastfilos <0,1x103/pl
vav 62-74flop3
HOoM 22-27pg
aHav 32-36g/dl
ROW 12-15%
Reticulocitos <80.000/pl
Plaquetas 160.000/ ! - 130.000/ pl

29

= NERaphis

30

=EnyiNrgeyias -. o ‘m
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29-Tabla con valores hematologicos normales de referencia en especie

canina, animales adultos.

30-Imagenes de células sanguineas normales.
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Especie canina (adultos)
Proteina plasmética total
NUS
Qreatinina

Hierro sérico

Capacidad ligadora total de hierro (TIBC)

Ferritina

ValoresNormales de Referencia

6-78g/dl

7-25mg/dl
05-14mg/d
84-233 ug/dl
24-572 pg/dl

80- 800 pg/dl

31

Rangos normales de referencia en caninos

Golor Amarillo ambar
Apariencia Qaro
Densidad Rango: 1.001 - 1.070 . Normal: 1.020 — 1.050
pH 55-75
Proteinas (mg/dl) ~ 0-30
Sangre oculta Negativo
Gucosa Negativo
Getonas Negetivo
Bilirrubina 01+
Qlindros: Hialinos 0 —2/c. Granulares 0~ 1/c. Celulares 0/c. Géreos0/c.
Leucoditos (N°/c) medio <10. Cateterizacién <5. G
) medio <10. Cateterizacion <6. 13
1 Ma Ppresentes por o
e No agrupadas. Tamario variable

Qistales”2

Bacterias "3

Tipo Vriable. Namero (ninguno, pocos, moderados, muchos)
pu

normales. Los de

Tipo (cocos, bacilos): negativo . Nimero (ninguno, pocos, moderados, muchos): negativo

lamuestra,
ambiente.

32

31-Tabla de valores bioquimicos normales de referencia para la especie

canina.

32-Tabla con valores normales de referencia del urianalisis para la especie

canina.

Listado de elementos que se pueden hallar en sedimento urinario:

Células epiteliales planas
Células epiteliales redondas
Leucocitos

Hematies

Flocitos

Flamentos de moco
Qlindros hialinos

Qlindros granulosos
Qlindros heméticos
Qlindros leucocitarios
Qlindros céreos

Qlindros bacterianos
Pseudocilindros

Cristales oxalato de calcio
Qristales de fosfato aménico magnésico
Cristales de colesterol
Qristales de &cido Urico
Qristales de uratos amorfos
Qristales de fosfatos amorfos

Qistales de cistina
Qristales de leucina y tirosina
Qistales de xantina

Cristales de &cido hipurico
Qristales de medicamentos
Gotasde grasa

 Acumulo de células

*  Levaduras

Otros elementos fungicos
Células espérmicas
Espermatozides

Otros elementos a especificar
Bacterias

Hifas

Germinaciones
QGelulastubulares renales
Huevo de parasito
Quiste de parésito

33

34

33-Listado de elementos que se pueden encontrar al observar un sedimento

urinario.

34-Imagenes de elementos que se pueden encontrar en un sedimento urinario

().
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Calcium Oxalate Crystals ; Uric Acid Crystals

34 36
35-Imagenes de elementos que se pueden encontrar en un sedimento urinario
(1.

36-Imagenes de elementos que se pueden encontrar en un sedimento urinario

(1.

Nota: debido a la similitud que presentan ambas especies (humana y canina)
en los diferentes elementos que se pueden encontrar al observar un sedimento

urinario, las pantallas 33 a 36 son comunes para ambos casos.

2.7 Conclusiones y aporte original del proyecto.

El caracter clinico que presenta la asignatura Fisiopatologia Clinica
Comparada, nos brinda la posibilidad de sumar a las clases tedricas y las
practicas de laboratorio, metodologias docentes que resultan muy apropiadas
para el aprendizaje de los topicos abarcados por esta materia, tal el caso de la
resolucién de casos clinicos, recurso didactico pedagodgico que ayuda a

promover el interés y la participacion de los alumnos.
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A partir del afio 2011, se viene implementando el uso de una nueva
metodologia, mediante la cual se les envia a los alumnos por correo
electronico, ejercitacion con casos clinicos (Ver Anexos 1, 2 y 3). A partir del
momento que los reciben, se les da un plazo apropiado para realizar las
consultas pertinentes y luego, hacer la devolucién de las respuestas de la
ejercitacion, también via mail. Posteriormente, se destina una clase presencial
para la puesta en comun por parte de los estudiantes, de la resolucion de los
casos Yy se realiza la devolucion final con las correcciones. Asi, motivada por el
interés que despiertan estas clases y a los ricos debates e intercambios que se
suscitan, se decidié implementar la tutoria como innovacion metodoldgica en el
dictado de la materia.

Con la incorporacién de esta metodologia innovadora, que incorpora la tutoria
virtual para la ensefianza a través de casos clinicos a la forma tradicional de
impartir la asignatura Fisiopatologia Clinica Comparada, se pretende conseguir
que el alumno despliegue su capacidad para realizar andlisis intensivos y
completos de un problema real, con el fin de lograr una cabal interpretacion
del mismo, llegar a resolverlo y a su vez se familiarice con habilidades y
competencias de contrastacién, comparacion de datos, reflexion y asociaciéon
de contenidos, permitiendo asi una mejora en las competencias generales que
influyen en el aprendizaje continuo y en el desarrollo de su futura vida

profesional.
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Caso N° 2: Bibliografia complementaria:
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Claves en la interpretacion de los resultados obtenidos mediante la tira
reactiva de orina en perros y gatos. PV ARGOS 45/2013 559/1012
Articulos de archivo. Disponible
en: http://argos.portalveterinaria.com/noticia/6745/ (Ultimo acceso: 13 de
junio de 2013)

Ferreira G.S.; Masson G.C.l.H.; Costa E.D.C.P.; Lima D.J.S.; Oliveira
G.S.; Soares F.N.; Meneses A.M.C.; Souza N.F.; Azuma M.R. & Souza,
A.M.A. (2009) Plateletcrit, mean platelet volume and platelet distribution
width: its expected values and correlation parameters in dogs from
northern region of Brazil. 34th World Small Animal Veterinary Congress
2009 - Sao Paulo, Brazil

http://br.geocities.com/patclinvet/hematoartigo1.html (Ultimo acceso: 12

de junio de 2013)

http://kike-algoparaelcap.blogspot.com/2009/01/web-quest-clulas-

sanguneas-en-mamferos.html (Ultimo acceso: 15 de junio de 2013)

http://www.veterinaria.org/asociaciones/aevedi/convirtual18.htm (Ultimo

acceso: 15 de junio de 2013)
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3.2 Anexos

ANEXO 1

Fisiopatologia Clinica Comparada. Cursada 2011.

Casos clinicos para ejercitacion:

I) Hemograma. Segun los datos dados, calcular:
a) Indices hematimétricos
b) Férmula leucocitaria absoluta.

c) Interpretar conjuntamente con los datos bioquimicos anexos.

1- Especie: humana. Sexo: masculino. Edad: 18 afos.
Hematies: 4.700.000/pl
Hematocrito: 37 %.
Hemoglobina: 13,3 g %.
Leucocitos: 17.900/ pl
Eritrosedimentacion (Método de Westergreen): 12 hora: 65 mm.
Férmula leucocitaria relativa:
N cay: 1 %
N seg: 81 %
E:0%
B:0 %
L: 15 %
M: 3 %.
Bioquimica:
Glucemia: 198 mg/dl.
Uremia: 45 mg %.

Uricemia: 6 mg %.

2- Especie: bovina. Sexo: hembra. Animal adulto.
Hematies: 2.500.000/ pl (VNdR: 5.000.000 — 10.000.000/ pl)
Hematocrito: 14 % (VNdR: 24 — 46 %)
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Hemoglobina: 3,7 g % (VNdR: 8 — 15 g %).
Anisocitosis e hipocromia moderadas.

Leucocitos: 15.500/mm3 (VNdR: 4.000 — 12.000/ ul)
Férmula leucocitaria relativa:

N CAY: 1%

N SEG.: 50 %.

E:1%

B:0 %

L: 40 %

M: 8 %.

Especie: humana. Sexo: femenino. Edad: 1 afo.
Hematies: 3.800.000/ pl

Hematocrito: 40 %

Hemoglobina: 10,5 g %

Leucocitos: 10.500/ pl

Plaquetas: 150.000/ pl

Reticulocitos: 0 %

ERS: 20 mm

Férmula leucocitaria relativa:
N CAY: 2 %

N SEG. : 80 %

E:0%

B:0 %

L: 15 %

M: 3 %.

Especie: equina. Sexo: hembra Edad: 7 afos.

Hematies: 5.640.000/ pl (VNdR: 6.500.000- 12.500.000/ pl)
Hematocrito: 24 % (VNdR: 32 — 52 %)

Hemoglobina: 8,3 g % (VNdR: 11 — 19 g %)

Leucocitos: 4.950/ pl

ERS: 10 minutos: 15 mm — 20 minutos: 45 mm

Férmula leucocitaria relativa:
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N CAY: 1%

N SEG: 37 %
E:2%

B:1%

L: 39 %M: 20 %

1)) Analisis de orina completo. En base a los siguientes datos, realizar su

interpretacion clinica:

Especie: humana. Sexo: femenino. Edad: 27 anos.

Examen fisico quimico:

Color: ambar.

Aspecto: limpido.

Sedimento: regular

pH: 6,8

Densidad: 1020.

Proteinas: trazas.

Glucosa: no contiene.

Cuerpos cetoénicos: no contiene.
Pigmentos biliares: no contiene.

Hemoglobina: no contiene.

Examen microscopico del sedimento:

Células: abundantes.
Leucocitos: 3 a 4 por campo.
Hematies: 30 a 60 por campo.
Piocitos: no contiene.

Mucus: abundantes filamentos.
Cristales: abundantes oxalatos.

Cilindros: no se observan.
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ANEXO 2

Fisiopatologia Clinica Comparada. Cursada 2012.

Casos clinicos para ejercitacion:

1- Paciente masculino de 56 afios de edad cuyos valores sanguineos son:
Colesterol: 260 mg %
Triglicéridos: 96 mg %
HDLc: 52 mg %
1-a) ¢ Cudles serian sus valores de LDL, VLDL, e indice de Riesgo Coronario?
1-b) ;A qué tipo de hiperlipidemias segun clasificacion de Fredrikson

corresponderia?

2- Paciente femenino de 10 anos de edad que presenta fiebre, estado gripal,
orina oscura, materia fecal arcillosa, con ligero tinte amarillento en conjuntivas.

¢, Qué parametros encontrara alterados cuando realice el hepatograma?

3- Paciente masculino de 78 afios de edad, alcohdlico, que presenta
hepatomegalia, alteraciones nerviosas y adelgazamiento progresivo. ¢Qué

parametros encontrara alterados en el hepatograma?

4- Paciente femenino que presenta dolor abdominal, vémitos, febriculas,

abdomen en tabla, a la cual se le descartd afecciones ginecoldgicas y

hepaticas. ¢ Qué determinaciones realizaria para arribar a un diagnéstico?
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5- Paciente felino, macho de 6 afios de edad que presenta los siguientes
signos: hematuria persistente, disuria, infecciones recurrentes del tracto
urinario, y azoemia post renal. ;Qué determinaciones realizaria para arribar a

un diagnéstico?

6- Paciente canino hembra, 4 afios de edad, raza Schnauzer miniatura (altos
niveles de lipoproteinas en sangre), obesa, que presenta signos agudos de
dolor abdominal, anorexia, depresion severa, vomitos (profusos, alimentarios
primero y luego biliosos), diarrea y distensién abdominal, disnea, fiebre y

deshidratacion. ¢ Qué determinaciones realizaria para arribar a un diagnéstico?

Bibliografia:

e Argeri, N. J.; Lopardo, J. (1993) “Andlisis de orina. Fundamentos y
practica’. Intermédica Editora.
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Panamericana

e Guia de Trabajos Practicos Lipidos sanguineos. Diferencias entre las
especies. (2012)

e Guia de Trabajos Practicos: Analisis de orina y calculos urinarios.
Diferencias entre las especies (2012)

e Henry, J. B. “Diagnéstico y tratamiento clinico por el laboratorio”, de
Cientifica y Técnica S.A. Masson- Salvat, 9° Edicion.

e Henry, J. B. “El laboratorio en el diagnodstico clinico”. (2007 Edicion
homenaje a Todd-Sanford & Davidsohn. Marban Libros S.L. Edicion en
espafol.

e Meyer, D. J; Harvey, J. W. (2000) El Laboratorio en Medicina Veterinaria
Interpretacion y diagndstico. Intermédica Editora. 2° Edicion. Bs As

Argentina
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Anexo 3

Fisiopatologia Clinica Comparada. Cursada 2013.

Casos clinicos para ejercitacion:

1 - Paciente: Felino de raza criolla, hembra castrada de 2 afos de edad, 3 kg
de peso.

Antecedentes: vacuna de rabia y desparasitacion vigentes, convive con dos
gatos mas en la casa de sus propietarios de la cual no tiene posibilidad de salir;
fue llevada a consulta con historial de adinamia, anorexia, pérdida de peso
progresivo desde 15 dias atras, vocalizacion frecuente y poca interaccion con

los otros gatos y con los duefios, cuando anteriormente era lo contrario.

Examen fisico: Al examen clinico, la paciente se encontré letargica,
temperatura rectal de 39.1°C, frecuencia cardiaca de 190 pulsaciones por
minutos, frecuencia respiratoria de 38 por minuto, pulso fuerte, tiempo de
llenado capilar de 2 segundos, con mucosas palidas y ciandticas, intensa
infestacion por pulgas, ganglios popliteos aumentados de tamano y bilobulados

y decaimiento marcado.

Hallazgos notables en el laboratorio:

Hematologia:

Eritrocitos: 450.000/ul (VNdR: 5.000.000 - 10.000.000/pl)
Hb: 1,4 g/dl (VNdR: 8 - 15 g/dl)

Hto: 4,8 % (VNdR: 24 - 45 %)

VCM: 72 fl (VNdR: 40 - 55 fl o p®)

HCM: 30 pg (VNdR: 13 - 17 pg)

CHCM: 40 g/dl (VNdR: 31 - 35 g/dl)

Reticulocitos: 3/ul (VNdR: agregados < 30.000/ul - punteados < 500.000/ul)
Plaquetas: 132.000/ul (VNdR: 160.000/ul - 660.000/pul)
Leucocitos: 6.800/ul (VNdR: 5.500 - 19.500/pl)
Neutrofilos: 85 % (VNAR: 35 - 78 %)

Linfocitos: 13 % (VNdR: 20 - 55 %)

82



Eosindfilos: 2 % (VNdR: 2 - 12 %)
Basofilos: 0 % (VNdR: 0 - 1 %)
Morfologia eritrocitaria: Cuerpos de Howell Jolly ++, hipocromia +++, microcitos

++++,

Quimica clinica:

Proteina plasmatica: 3 g/dl (VNdR: 5,7 - 7,9 g/dl)
NUS: 36 mg/dl (VNdR: 18 - 33 mg/dI)

Creatinina: 1,9 mg/dl (VNdR: 0,7 - 1,8 g/dl)

ALT: 119 U/ (VNdR: 30 - 100 U/1)

Serologia ViLeF (Leucemia viral felina): positiva.

Informacion adicional:

Luego de extraidas las muestras para laboratorio, debido a la clinica que
presentaba el animal, se instaur6 tratamiento con oxitetraciclina 10 mg/kg via
intravenosa cada 12 horas y prednisolona 2 mg/kg via oral cada 24 horas.

Una vez que se conocieron los resultados de los analisis, se recomendo al
duefio la realizacion de una transfusion sanguinea. Se utiliz6 como donante a
otro gato macho de la misma casa de la paciente, cuyo examen clinico fue
normal, pero no se efectuaron exdmenes de laboratorio.

Al gato donador se le extrajeron 10 ml de sangre, los que se administraron a la
paciente por via IV (vena yugular) a una velocidad de 60 ml/kg/hora. La
paciente se mantuvo bajo observacidon durante el procedimiento y las 3 horas
posteriores. No se observaron reacciones adversas.

El tratamiento inicial se continué por tres dias mas; al siguiente dia de la
transfusiéon la paciente comid, 2 dias después presentd una recaida en el
estado de animo y en la sintomatologia inicial, estado del que no se pudo
recuperar y finalmente murid.

A la necropsia se observo: intensa palidez de la musculatura y de los 6rganos
internos, tamafo aparentemente normal; ganglios mesentéricos aumentados
de tamafio y hemorragicos; se tomaron muestra de bazo, ganglio mesentérico y
médula ésea para histopatologia.

Los examenes histopatologicos dieron los siguientes resultados: En el ganglio

se hall6é notoria hiperplasia linfohistiocitaria, algunos nodulos que en el centro
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contenian material homogéneo eosindfilo, y notoria congestion. En el bazo se
observd marcada hiperplasia linfohistiocitaria y en médula ésea se encontraron
unos pocos megacariocitos, pocos focos de eritrocitos y leucocitos con sus

precursores.

Cuestionario guia:

Con los datos aportados queda en evidencia que la paciente presenta una
anemia severa, ¢ de qué tipo de anemia se trata? ; Por qué?

¢A qué se deberia la trombocitopenia que presenta la paciente?

¢ Qué se deduce de los datos de quimica clinica?

¢Los hallazgos de laboratorio son compatibles con la serologia positiva a
ViLeF?

¢, Con quée tipo de patologia son compatibles los hallazgos post mortem?

2- Paciente: nifa de 11 afos de edad.

Antecedentes: Diabetes mellitus tipo |, desde hace 6 afos recibe tratamiento
dietético y dosis multiples de insulina. También padece bocio autoinmune
diagnosticado hace un ano. Refiere su madre que la nifa presenta manchas de
color rojo oscuro en la piel (similares a moretones) en brazos, frente y piernas

desde hacia 3 meses.

Examen fisico: Al examinar a la nifia se encontré la piel con lesiones
equimaticas, las mas grandes de 1x1cm, a nivel de las piernas y en menor
cuantia en brazos, espalda y frente. En el cuello se muestra bocio de superficie

lisa y consistencia blanda y simétrica.

Hallazgos notables en el laboratorio:

Hematologia:

Eritrocitos: 4.100.000/pl (VNdR: 4.000.000 - 4.500.000/ul)
Hb: 12 g/dl (VNdR: 11 g/dI)

Hto: 40 % (VNdR: 42 +/- 5 %)

VCM: 82 fl (VNdR: 80 - 94 fl o p®)

HCM: 31 pg (VNdR: 30 +/- 2 pg)

CHCM: 32 % (VNdR: 34 +/- 2 %)
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Leucocitos: 6.700/pl (VNdR: 5.000 - 10.000/pl)
Neutrofilos: 67 % (VNdR: 50 - 60 %)

Linfocitos: 30 % (VNdR: 25 - 40 %)

Monocitos: 1 % (VNdR: 2 - 4 %)

Eosindfilos: 2 % (VNdR: 1 - 3 %)

Basofilos: 0 % (VNdR: 0 - 1 %)

Reticulocitos: 30.000/ul (VNdR: 24.000 - 84.000/pul)

Medulograma: plaquetopenia severa.

Quimica clinica:
Proteina plasmatica: 5,6 g/dl (VNdR: 6,8 - 8 g/dl)
Glucosa: 198 mg % (VNdR: 70 - 110 mg %)

Coagulograma:

Tiempo de sangria: 12' (VNdR: 5' - 9")

TP (Tiempo de protrombina): 20" (VNdR: 12" - 15")
KPTT: 56" (VNdR: 30" - 45")

Retraccion del coagulo: incompleta.

Plaquetas: 75.000/ul (VNdR: 150.000 - 400.000 /ul)

Macroplaquetas.

Examenes complementarios:
Factor reumatoideo: negativo.
Células LE I, Il, lll: negativo.

TSH y T4: Dentro de limites normales.

Ecografias tiroidea y abdominal: sin particularidades.

Informacién adicional:

La madre de la paciente padecioé de PTI (Puarpura Trombocitopénica Idiopatica)
a los 13 anos de edad; su tia abuela materna padecié LES (Lupus Eritematoso
Sistémico). La paciente fue ingresada en el Hospital de Nifios para ser tratada
con prednisona a una dosis de 1,5 mg/kg/dia, por el riesgo de hemorragia
cerebral. Por ser diabética se monitoreaba con glucemias cada 4 horas. Debido

al incremento de la glucemia se le aumento la dosis de insulina. Al quinto dia
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de tratamiento con esteroides las cifras de plaquetas aumentaron a 156.000/pul

y comenzaron a disminuir las lesiones hemorragicas cutaneas.

Cuestionario guia:

¢, Cuales resultados de laboratorio son destacables? ;Por qué?

¢ A qué se deberia la presencia de macroplaquetas y la trombocitopenia que
presenta la paciente?

¢ Qué se deduce de los datos de quimica clinica?

¢ Los hallazgos de laboratorio son compatibles con qué tipo de patologia?

3- Paciente: hombre caribefo, 24 afios de edad.

Antecedentes: sintomatologia de anemia recurrente, con disnea, fatiga
generalizada y estado nauseoso cronico. No presenta historial de
hematemesis, melena, sangrado rectal, o hemoptisis. Su abuela y su hermana
sufren de anemia falciforme. Su historia clinica se limita a asma controlado con
salbutamol y beclometasona, inhalatorias y anemia idiopatica, por lo cual fue
suplementado con hierro. No fuma ni bebe alcohol. No consume aspirinas ni

AINES (Antiinflamatorios no esteroides). Su dieta es variada.

Examen fisico: el paciente parece estar en buen estado general, aunque
presenta significativa palidez conjuntival. Su pulso es regular (88 pulsaciones
por minuto), su presion sanguinea es de 110/64 mm Hg. No presenta
linfoadenopatia ni edemas. El examen del aparato respiratorio no presenta
particularidades. En el examen de abdomen no se notan masas sélidas, ni
liquido, tampoco hepatoesplenomegalia. El examen endoscépico de intestino

no revela presencia de tumores ni sangrado.

Hallazgos notables en el laboratorio:
Hematologia:

Hb: 6,5 g/dl (VNdR: 15 - 16 g/dI)

VCM: 64,5 fl (VNdR: 80 - 94 fl o u°)
Leucocitos: 4.200/ul (VNdR: 5.000 - 10.000/pl)
Neutrofilos: 1.600/ul (VNdR: 2.000 - 2.500/pl)
Linfocitos: 2.100/ul (VNdR: 1.500 - 4.000/ul)
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Eosindfilos: 1.100/pl (VNdR: 0 - 500/pl)
Plaquetas: 405.000/ul (VNAR: 150.000 - 400.000 /pl)

Quimica clinica:

Ferritina: 9 ng/ml (VNdR: 29 - 336 ng/ml)
Proteina C reactiva (PCR): <5 mg/l
Test de autoanticuerpos (Ig): negativo.
Serologia para celiaquia: negativa.
Hepatograma: normal.

Electroferesis de Hb: normal.

Vitamina B42: normal.

Folato: normal.

Informacién adicional: el paciente tuvo multiples hospitalizaciones debido a
severa anemia sintomatica durante los ultimos 5 anos, todos los cuadros de
similar presentacion, con deficiencia de hierro, Hb, VCM y Fe sérico por debajo
de los valores normales. Nunca presentd episodios de sangrado
gastrointestinal o pérdidas de sangre extra gastrointestinal. Ha sufrido de
episodios intermitentes de nauseas, pero nunca vomité. Durante estas
hospitalizaciones se le realizaron numerosos estudios: endoscopia, con
resultado normal; ANA (anticuerpos antinucleares) negativo; ANCA
(autoanticuerpos anti citoplasma neutrofilico) negativo; test de Coombs directo,
negativo.

Se le realiza una colonoscopia, con resultado normal, sin indicio de causa de
anemia subyacente. Se repite la endoscopia. En esta, se observa: eséfago y
duodeno sin particularidades; sin embargo la mucosa gastrica presenta
parches de aspecto nodular y se biopsia esa zona, siendo los resultados de

histopatologia: infiltrado eosinofilico difuso.

Cuestionario guia:

¢Son suficientes los resultados de laboratorio aportados para evaluar al
paciente?

¢ En este caso son relevantes los antecedentes familiares?

¢, Qué se deduce de los datos de quimica clinica?
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¢ Cual es la importancia diagnostica de la electroforesis de Hb? ;Y de la
vitamina B y el folato?

¢ Los hallazgos de laboratorio son compatibles con qué tipo de patologia?

De los siguientes diagnosticos: Granuloma eosinofilico, Anemia falciforme,
Gastroenteritis eosinolfilica idiopatica y Enfermedad de Crohn y teniendo en
cuenta que el examen histolégico reveld infiltracion abundante de células
especificas y considerando cuidadosamente el recuento diferencial de
leucocitos, ¢cual de las patologias mencionadas sefalarias como responsable

de la anemia que padece este paciente?

4- En la siguiente serie de fotografias de sedimento urinario y considerando los

datos que acompafan a cada una de ellas, indicar los elementos observados:

FOTO N° 1.
Aumento: 400x
Densidad: 1.020

pH: 6.5 Proteinas: Trazas

Hb: (++)
FOTO N° 2.

Aumento: 400x
Densidad: 1.015
pH: 7.0

Proteinas: 0.30 g/l
Hb: (+++)
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FOTO N° 3.
Aumento: 400x
Densidad: 1.020 pH: 6.5

Proteinas: Trazas

=’
2.3
d

4

FOTO N° 4.
Aumento: 400x
Densidad: 1.015
pH: 6.0

Proteinas: 0.30 g/|

89



FOTO N° 5.
Aumento: 400x
Densidad: 1.020
pH: 6.5

Proteinas: vestigios

FOTO N° 6.
Aumento: 400x
Densidad: 1.020
pH: 6.5
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5- Indicar la respuesta correcta:
Dentro de las etiologias que ocasionan un cuadro de hematuria terminal,
acompafnada de escozor miccional, la mas frecuente es:

a- Litiasis renal
b
c

d

Inflamacién vesical

Tumor de préstata

Uretritis.

6- Paciente: mujer de 60 afos de edad.
Antecedentes: Diabetes tipo Il insulino dependiente desde hace 20 afos.

Retinopatia diabética. Presenta glucosuria persistente y mal control metabdlico.

Hallazgos de laboratorio:
Glucemia: 1,6 g/l

Urea: 0,45 g/l

Creatinina: 1, 65 mg %
Colesterol total: 2, 74 g/l
HDLc: 1, 02 g/l

LDLc: 1, 61 g/l

Microalbuminuria: positiva.

Ante este cuadro, diagnosticamos:
a
b
¢
d

Riesgo aumentado de enfermedad renal cronica (ERC)
ERC estadio 1

ERC estadio 2

ERC estadio 3.

De los siguientes objetivos terapéuticos, ¢ cual de ellos no interesa para el
tratamiento y control de esta paciente?

a- TA <130/80

b- Hb glicosilada <7 %

c- Colesterol total < 2,00 g/l

d- LDLc < 1,00 g/l.
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Listado de elementos que se pueden hallar en sedimento urinario:
Células epiteliales planas
Células epiteliales redondas
Leucocitos

Hematies

Piocitos

Filamentos de moco
Cilindros hialinos

Cilindros granulosos
Cilindros hematicos

Cilindros leucocitarios
Cilindros céreos

Cilindros bacterianos
Pseudocilindros

Cristales oxalato de calcio
Cristales de fosfato aménico magnésico
Cristales de colesterol
Cristales de acido urico
Cristales de uratos amorfos
Cristales de fosfatos amorfos
Cristales de cistina

Cristales de leucina y tirosina
Cristales de xantina

Cristales de acido hipurico
Cristales de medicamentos
Gotas de grasa

Acumulo de células
Levaduras

Otros elementos fungicos
Células espérmicas
Espermatozoides

Bacterias

Hifas

Germinaciones



Células tubulares renales

Huevo de parasito

Quiste de parasito.
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