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PRESENTACION

La presente propuesta de intervencion se apoya en un ejercicio de reflexiéon
acerca de las practicas evaluativas en la catedra de la materia “Costos para la
Gestion”. Esta materia, incorporada en los curricula de las carreras de
Licenciado en Administracion y de Contador Publico’, tiene una carga horaria
obligatoria dedicada a los aspectos practicos y una parte tedrica con asistencia
de caracter optativo. Esta dicotomia implica que los alumnos se enfrentan a
dos instancias de evaluacion: una escrita, de contenido eminentemente
practico, denominada examen parcial, que se lleva a cabo en dos
oportunidades en el semestre, y una oral, donde se revisa todo el contenido

tedrico del programa de la materia.

Si bien el curriculum formal esta pensado para que los espacios teoricos y
practicos y las instancias de evaluacidn respectivas se sucedan
articuladamente, lo cierto es que una vez cerrada y aprobada la cursada
practica, los estudiantes dejan pasar un tiempo nada despreciable antes de
inscribirse para rendir el examen final, lo que los coloca en una situacion de
desventaja respecto de aquellos que rinden el examen final inmediatamente, es

decir, en las primeras instancias.

Se puede afirmar que existe una relacién directa entre la distancia temporal
entre cursada y examen y el desempefio poco satisfactorio en el mismo. Sin
dudas, presentarse a rendir en la primera fecha, no garantiza necesariamente
una aceptable performance en el examen, pero es cierto que a medida que se
alejan en el tiempo de la dinamica la cursada y los profesores, los estudiantes
van dejando de contar con una version actualizada del contenido. Esta
situacion hizo que surgiera en el seno de la catedra la inquietud y la necesidad
de revisar la propuesta metodologica de la ensefianza y las practicas de

evaluacion.

! De acuerdo al Plan VI vigente desde 1992, la materia se denomina Contabilidad VI de cuarto afo de la
carrera de Contador Publico y Contabilidad Ill para la licenciatura en Administracién de Empresas.
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JUSTIFICACION DE LA RELEVANCIA DE LA IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO:

De seguro la mayor parte de las personas coinciden en afirmar que los
recuerdos menos gratificantes del paso por la etapa escolar estan relacionados
con instancias evaluativas. Cualquiera sea el ejemplo, una situacion de
evaluacion implica ni mas ni menos que el sometimiento al juicio de otro y ese
caracter discrecional es lo que habitualmente genera ansiedad ante la

posibilidad de un desenlace desfavorable.

Bajo este esquema, pareciera existir un consenso alrededor del argumento de
que la garantia de transparencia y objetividad en los aspectos metodoldgicos
de la evaluacion, resolveria el problema. La objetividad de procedimiento es la
aspiracion al desarrollo y utilizacibn de un método que elimine o al menos
aspire a eliminar la incumbencia del juicio personal en la descripcion y
valoracion de un estado de hechos?. Los esfuerzos en este sentido transforman
la evaluacion en una de las muchas practicas ritualizantes presentes en la
educacién, que por su forma estereotipada y mecanica, desvitalizan vy
empobrecen la relacién entre los docentes y los estudiantes, mostrando una

faceta de socializacion alienante de la ensefianza®.

Los hoy docentes alguna vez fueron estudiantes y aprendieron el oficio
consistente en descubrir la manera de sortear con menos dificultad el desafio
de ocultar ante el maestro aquellas cosas que no se saben, estrategia que sin
dudas comprenden, pero que ciertamente una vez del otro lado de la relacion
pedagdgica, no encuentran la manera de evitar sucumbir a la inercial tendencia
a reproducir las mismas practicas que desdenan. Si bien todo profesor sabe
formalmente que debe evaluar conceptos, procedimientos y actitudes en areas
o materias en las que esta especializado, “qué, como y cuando evaluar”,
parecieran ser las preguntas mas dificiles de responder en el hacer diario de
las aulas, y carecen de sentido si antes no se sabe qué, cémo, cuando

ensefiar, qué, como, cuando el alumno aprende y el contexto mas amplio en el

2 Celman, Susana. Sujetos y Objetos en la Evaluacién Universitaria. UNER
3 Bohoslavsky, Rodolfo. “Psicopatologia del vinculo profesor alumno: el profesor como agente
socializante”, Galerna, 1971.
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que se producen estos procesos. Entonces evaluar se traduce habitualmente
en la exigencia administrativa de tener que “poner una nota”, fabricada histérica
y socialmente, que conforma un modo particular de ver la evaluacion como
hecho natural, actividad desligada de valores e intenciones y conflictos,
despegada del aprendizaje y del sujeto que aprende y que formaliza
académicamente unos saberes adquiridos, creando la ilusidon del consenso
social respecto a la evaluacion que sanciona el proceder evaluador en la

escuela®.

En este marco de revision critica sobre las practicas de evaluacion, la presente
propuesta persigue en principio revisar los tiempos que transcurren entre la
finalizaciéon de la cursada y su acreditacion, a través de la introducciéon de

alteraciones en las practicas de ensefianza y evaluacién hoy vigentes.
DIAGNOSTICO INICIAL:

La facultad de Ciencias Econdmicas se presenta como un ejemplo de gestién
financiera responsable, acompafiando el constante crecimiento de la matricula®
con una inversion en reformas edilicias y equipamiento de aulas, a través de
los recursos provenientes de una creciente oferta de especializaciones,
maestrias y otros programas de formacion permanente para graduados en
diferentes disciplinas. Hoy en dia, tiene una afluencia masiva de estudiantes
tanto locales (oriundos de La Plata y alrededores) como también provenientes
del interior de la provincia de Buenos Aires. Con relacién a su personal
docente, cuenta al presente con una nédmina de 862 cargos, y un alto nivel de
especializacion del personal con cargos de titular y adjunto6. No obstante, es
preciso resaltar que existe una caracteristica presente en todas las facultades
de ciencias econdmicas de las universidades nacionales de nuestro pais, que
es el hecho de que la mayoria de los profesores consideran a la docencia y/o

participacion en proyectos de investigacion, como complementarias a la

4 Alvarez Mendez, Juan Manuel. Universidad Complutense de Madrid, 1987.

5 Para el 2012, la matricula fue de 2142 ingresantes, de los cuales, el 91% asiste a clases en La Plata, el
resto se divide entre los Centros Regionales de Saladillo, Tres Arroyos y Bolivar. (Fuente: Datos
provisorios sujetos a revision - Departamento Alumnos de la FCE, Junio 2012).

6 Fuente: Departamento Personal de la FCE. Sistema de Legajo Docente (SILEG), Junio 2012.
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actividad profesional, es decir, como una fuente de ingresos secundaria o

accesoria y en muchos casos, como una tarea no remunerada7.

Si bien todo indicaria que se trata de una organizacidon con una dindmica
permeable a ciertos cambios, a la hora del disefio de metodologias de
evaluacion, la experiencia demuestra una marcada tendencia reproductiva y
esto tiene que ver con el hecho de que la facultad puede ser mas inclusiva y
adaptarse espacialmente a una matricula que no cesa de crecer, pero esta
caracteristica no hace mas que enfatizar el caracter impersonal de los procesos
evaluativos. Es decir, en muchas asignaturas, se verifica que la evaluacién
deja de ser un proceso continuo que se da en la cotidianeidad del aula, para
transformarse en una situacion unica o en el mejor de los casos intermitente,
donde prevalece la eleccion de los métodos que detenten la mayor

verificabilidad posible.

En el caso particular de la materia Costos para la Gestién, como ya se expreso,
los alumnos se enfrentan a dos instancias de evaluacion: una escrita de
contenido eminentemente practico, se lleva a cabo en dos oportunidades en el
semestre y un examen final oral, donde se revisa todo el contenido tedrico del

programa de la materia.

Los dos examenes parciales reconstruyen los ejercicios practicos resueltos a lo
largo de las clases practicas de asistencia obligatoria, donde se evalua
precisamente la capacidad del estudiante para resolver los problemas,
utilizando las herramientas de calculo y procedimientos de registracion
contable. De acuerdo a las categorias tedricas, se puede afirmar que los
examenes parciales practicos, se constituyen como pruebas obijetivas, es decir,
tienen un formato cerrado o convergente, que requiere una respuesta correcta®.
En este sentido, se suele pensar errbneamente que estas pruebas eximen al
evaluador de la subjetividad que lleva consigo el juicio, ya que el mismo no

hace mas que constatar que las respuestas de los estudiantes coincidan con la

" De acuerdo a las cifras vigentes hoy dia, el 14% de los docentes trabaja ad-honorem, mientras que de
los cargos rentados, el 78% de los profesores y el 84% de los auxiliares tiene una dedicacion simple. Por
su parte, los docentes investigadores, en un 50% pertenecen a la categoria inferior (V). Fuente:
Secretaria de Planificacion y Control Institucional. Junio de 2012.
8 Biggs J. (2006): Calidad del aprendizaje universitario, pag. 214.
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solucién establecida por la catedra para los problemas practicos incluidos en el
examen escrito. Sin embargo el juicio se traslada de la puntuacion de los items
a su seleccion y a designar las alternativas correctas, es decir, el trabajo mas
arduo se da al comienzo, antes de la evaluacion propiamente dicha, cuando se

adelantan las posibilidades de error al disefiar y construir un “buen examen”.

Si hablamos especificamente de los examenes parciales de esta materia, se
trata de pruebas que tradicionalmente han incluido alguna consigna de caracter
tedrico para que el alumno desarrolle en forma escrita pero su performance en

ese punto no condiciona el resultado global del examen.

Por su parte, el examen final representa una instancia oral, donde el alumno
tiene la posibilidad de preparar un tema especial de su eleccion para comenzar
su exposicion. Se trata de una conversacion con uno de los profesores a cargo
de las clases tedricas, donde el objetivo es evaluar la comprension de los
distintos temas y la habilidad del estudiante para expresar sus ideas. Para
acceder al mismo es necesario haber aprobado los dos examenes parciales
escritos previamente, ademas de cumplir con los requisitos de asistencia al
curso practico obligatorio. Esta instancia es, sin dudas, una evaluacién con una
importante cuota de discrecionalidad ya que el evaluador esta emitiendo un
juicio de valor, impregnado de subjetividad, al evaluar la demostracién de
destreza que haga el estudiante en relacién no sélo con el contenido curricular,
sino también la forma en que ha preparado su exposicién oral, la riqueza de su
lenguaje, su capacidad para relacionar el tema de su eleccidén con otros puntos
del programa, si ha podido elaborar una opinidon personal respecto del mismo,

etc.

Siendo las clases tedricas de caracter no obligatorio, sélo el 60% de los
estudiantes regulares asisten a las mismas, con un desgranamiento de la
matricula, que al promediar el cuatrimestre, alcanza el 40%. A su vez, de
acuerdo a estadisticas llevadas por los profesores a cargo de las clases
tedricas, solo un escaso 25% de los estudiantes elige rendir el examen final en
la primera fecha disponible, es decir, en la mesa de finales que coincide con la

finalizacion del cuatrimestre.
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Sin embargo, enfrentados a una encuesta de opinion®, el 67% de los alumnos
afirmé que esta de acuerdo con la practica actual que combina dos examenes
parciales escritos y uno final oral. Si bien esta alternativa resulté la mejor
calificada en cuanto a su validez, la mayoria le otorgd un puntaje bajo en la
categoria objetividad. El resto de los encuestados se repartio entre la
alternativa de elaborar un ensayo domiciliario individual y la combinaciéon de un

trabajo escrito de hasta dos mil palabras, mas un examen final escrito.

A pesar de que notoriamente los estudiantes le otorgan un alto valor al
concepto de objetividad, de poder elegir, ninguno hubiera optado por acreditar
la materia a través de una prueba objetiva de tipo opcion multiple, a pesar de

que estaba incluida entre las alternativas propuestas.

Si bien la presente propuesta descansa en principio sobre la posibilidad de
trabajar en los tiempos que transcurren entre la finalizacion de la cursada y su
acreditacién, una vez instalada la percepcién de la necesidad de revision y
mejora y sobre todo la cuestion de la objetividad y los condicionantes
institucionales, se admite la existencia de no menos de tres cuestiones

problematicas que funcionan intimamente relacionadas:

1- Se evidencia una dilacién temporal nada despreciable entre la fecha de
finalizacion del curso practico y el momento en el cual los estudiantes se
inscriben para el examen oral, instancia de acreditacion final de la materia, si

bien cuentan con una mesa de finales mensual.

Consecuencia: Lo anterior implica que entre la poblacion de estudiantes que
se presentan al examen, existe un grupo importante que atraveso la cursada
practica hace varios afios, o que necesariamente se traduce en bibliografia no

actualizada y probablemente también poco manejo de los temas practicos.

® Esta encuesta se llevé a cabo en una sola de las comisiones de teoria, impulsada por la docente a cargo
de la misma, aprovechando que se disponia de una lista de correos electrénicos, para poder contactar a
los estudiantes. Se les solicitd a los alumnos de las Ultimas cuatro cohortes (2009, 2010, 2011 y 2012)
que consignaran con qué alternativa de evaluacion preferirian acreditar la materia, en caso de poder
optar. A su vez, se les pidié calificaran las alternativas por su objetividad y validez (Biggs, 2000). El
modelo de la misma, integra el presente trabajo como Anexo 6.
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2- Se evidencia también una desarticulacion entre los contenidos practicos y
tedricos, producto de las dinamicas particulares de cada area pero,
fundamentalmente, es un corolario del disefio metodoldgico a partir del plan de
estudios vigente, que asigna obligatoriedad a la asistencia al curso practico,
desluciendo el contenido de las clases tedricas al relegarlas a un evidente

segundo plano, dado por el caracter optativo de las mismas.

Consecuencia: Si bien al comienzo del semestre la mayoria de los alumnos
regulares asisten a las clases tedricas, al promediar el mismo, sélo un pequefio
grupo de estudiantes continua haciéndolo, lo que no hace mas que agravar la
cuestion problematica mencionada en primer término. Soélo unos pocos
alumnos se inscriben para la instancia de acreditacion final ya que el grueso del
grupo abandoné el curso tedrico, o que genera que no este en condiciones de
atravesar el examen final satisfactoriamente, entonces retomara la materia
tiempo después con la consiguiente necesidad de actualizar la bibliografia y

contenidos.

3- Los examenes de caracter oral han gozado siempre de baja adhesion debido

a la sospecha de poca objetividad o transparencia en la calificacion.

Consecuencia: La cuestion de la subjetividad adquiere relevancia al
convertirse en uno de los principales factores que fortalecen la tendencia

mencionada en el primer apartado.

Estas tres cuestiones estan intimamente relacionadas y se retroalimentan. La
importancia de la propuesta entonces radica en repensar la ensefianza y la
evaluacion de manera de implementar un disefio que articule los contenidos
tedricos y practicos, y promueva un mejor y mas cercano vinculo entre

docentes y alumnos.

Preguntas de intervencion:

1) ¢Qué puede hacer la catedra para reducir el tiempo que transcurre entre la

cursada y el examen final?
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2) ¢Qué estrategias utilizar para que los estudiantes se vean motivados a
rendir el examen final apenas terminada la cursada cuatrimestral, de manera
de contar siempre con una versidén “actualizada” del material bibliografico y el

estado de la discusién vigente?

3) ¢ Qué puede hacer el equipo de docentes para lograr una mejor articulaciéon

entre teoria y practica?

4) ;Como establecer y comunicar los criterios de evaluacién para resolver el

problema de la percepcion de baja objetividad en la calificacion?
PROPOSITOS:

El propésito general del proyecto es mejorar las estrategias de ensefianza y
evaluacion en la catedra “Costos para la gestion”, a fin de reducir la dilacién
temporal existente entre cursada y acreditacién que se traduce en la falta de
articulacion entre contenidos tedricos y practicos, y establecer los criterios de
evaluacion a fin de reducir la percepcidon de falta “objetividad” por parte de los

estudiantes.

Los propositos especificos que se relacionan directamente con el propdsito

general de esta propuesta son:

» Ofrecer en los cursos regulares condiciones que los estudiantes se vean
motivados a rendir el examen final apenas terminada la cursada
cuatrimestral

» Generar un curso opcional con régimen de promocic')n10 a fin de
favorecer una mayor articulacion entre la teoria y la practica.

» Generar espacios de reflexion sobre la practica pedagogica para los
integrantes de la catedra, promoviendo a su vez, encuentros con

expertos en el tema.

' ORDENANZA 115 T.0. 09/04/1997 Expte 900-48402/97.
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» Lograr un consenso alrededor de los criterios de evaluacién por parte del

equipo docente y comunicarlos eficazmente a los estudiantes.

ANTECEDENTES:

Revisando el estado vigente de la discusion acerca de las practicas de
evaluacion, se puede notar que la cuestién de la objetividad se ha convertido
en una situacion problematica per se, por lo que la busqueda de transparencia
en la calificacion y las restricciones de espacio y tiempo se traducen en
metodologias de evaluacion que favorecen el divorcio entre teoria y practica.
Cuando prevalecen requisitos de acreditacién que incluyen examenes orales,
se agranda la brecha temporal entre la finalizacion de la cursada practica y la

fecha en que los alumnos finalmente se inscriben para rendir el examen.

Tanto los examenes parciales como finales, se traduce en una “calificacion”,
es decir, de acuerdo a una escala objetiva, se asigna un valor que refleje el
grado de alcance de los objetivos prefijados lo que, en el primer caso, cumple
con el requisito indispensable de objetividad y verificabilidad, ya que se
comprueba exclusivamente si los alumnos arriban o no al resultado numérico

esperado y, en todo caso, si reproducen los procesos explicados.

Sin embargo, la cuestién adquiere un matiz seguramente arbitrario cuando se
intenta aplicar la misma escala de medicion al examen final, abandonando las
pretensiones de objetividad y verificabilidad tan valoradas, ya que de ninguna
manera se puede pretender que dos profesores asignen la misma calificacion a
la exposicidén oral de un mismo estudiante y este punto es quiza el argumento
qgue se esgrime en favor de la implementacion de modalidades escritas también
como examen final. Seguramente esto tiene que ver con las condiciones en
que se desenvuelve actualmente la educacion en todos los niveles, que
implica, precisamente, la necesidad de sortear algunas dificultades para la
evaluacion, porque las clases suelen ser numerosas como producto de los muy
significativos y deseados procesos de democratizacion de la educacion
(Camilloni, 1998).
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El disefio de las practicas evaluativas vigentes responde a su vez, a
restricciones de espacio y tiempo, es decir, los examenes escritos ayudan a
resolver el volumen de estudiantes a ser evaluados simultaneamente y el
imperativo siempre presente de objetividad de resultados, en desmedro de la
instancia oral, con baja adhesién por parte de los estudiantes, dado el
innegable deterioro del lenguaje coloquial, probablemente también debido a
una falta de entrenamiento, ya que muchos promedian la carrera y confiesan

haber atravesado muy pocas instancias de evaluacion oral.

De acuerdo a lo expuesto, surge también en el seno de la catedra la reflexion
acerca de que la practica y los examenes parciales por un lado, y la teoria con
su prueba final por el otro, configuran ambas compartimentos estancos.
Pareciera existir un consenso alrededor de la disociacion entre la practica y la
teoria, si bien, se ofrecen clases “tedricas” donde se desarrolla el enfoque
conceptual que necesariamente el alumno debe manejar para poder resolver
con éxito los ejercicios practicos, la aceptacion del caracter optativo de las
mismas y las diferencias entre las modalidades de evaluacién, parecen tener el
efecto conjunto de minar todo esfuerzo de interrelacién entre ambas facetas del
curriculum, desalentando a su vez a los estudiantes a completar los cursos
tedrico-practicos que tienen como instancia de acreditacion una evaluacion de

tipo oral.

Del relevamiento efectuado en las catedras de la misma materia o similar,
pertenecientes a varias universidades nacionales, surge que la oferta de cursos
en promocién concomitantemente con cursadas regulares se da practicamente
en la mayoria. Al respecto, el equivalente a la materia Costos y Gestion- UNLP,
se dicta exclusivamente bajo el régimen de promocién solo en la Universidad
de Buenos Aires'’, mientras que en las unidades académicas correspondientes

a la Universidades Nacionales de Cordoba', Tucuman'®, Salta™, Litoral'®,

" Res. Consejo Directivo 4522/09 y Res Consejo Directivo 1660/11
"2 Plan 2009.
'® Régimen 2011.
'* Resolucion DECECO 083/2013.
Resolucién Consejo Directivo 955/09.
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Cuyo'®, Comahue'’, Patagonia y Centro de la Provincia de Buenos Aires'®, en
las ultimas versiones del programa de la materia, incluyen al menos un curso
bajo tal régimen.

A este respecto, en ocasion del Congreso Argentino de Profesores
Universitarios de Costos'®, se coordinaron entrevistas con los profesores
titulares de la materia Costos (0 equivalentes) de las distintas universidades
argentinas que participaban del evento, con el propdsito de recabar informacién
respecto de los regimenes vigentes y también de resumir las distintas
experiencias en aquellas unidades donde se habian implementado propuestas

similares en los ultimos periodos.

Para las entrevistas se utilizé un numero de preguntas pautadas que actuaran
como disparadores del relato resumido de experiencias, sin que la charla
demandara un lapso extendido de tiempo, de manera que la colaboracién no

implique una molestia a los profesores®.

A continuacién se resume la experiencia en un cuadro comparativo. Si bien se
entrevistd a los representantes de las universidades de Lomas de Zamora,
Rosario, Mar del Plata, Santa Fé, y Formosa, se incluye a los fines del presente
trabajo, el resultado de las entrevistas a los profesores que estan, actualmente,

desarrollando cursos bajo el régimen de promocion.

existe cant | alumnos/ antigliedad
prom? alumnos | comisiéon % plan de
ciudad universidad edicion acredita | prom/reg | programa | est
Tandil UNICEN Si 1 50 50 94% 20% 1 10
Mendoza UNCUyo si 12 250 50 55% 48% 12 12
Santa Rosa UNLaPam Si 1 50 50 75% 33% 1
Rio Cuarto UNRC si 7 250 125 8% 100% 7
Buenos Aires | UBA Si 16 300 60 60% 100% 16

En los casos de Tandil y Santa Rosa, la propuesta sélo cuenta con una edicion,

por lo que los docentes no pudieron acercar resultados precisos, si bien

'® Ordenanza 39/2000 Consejo Superior Facultad de Ciencias Econémicas.
7 Ordenanza 980/05 Consejo Superior Facultad de Ciencias Econémicas.
'® Resolucion RCA 076/2007
'® Santa Rosa, La Pampa, Noviembre de 2013.
La lista de preguntas se exponen como Anexo 4
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coincidieron en afirmar que estan satisfechos con el desarrollo de la
experiencia. En el caso de la UNRC, en la ciudad de Rio Cuarto, se destaca la
exigua cantidad de alumnos que finalmente atraviesan el curso con un
resultado satisfactorio, es decir, que acreditan la materia sin tener que rendir el
examen final al término. Ante la observacion, el docente admitié que el disefio
de la propuesta era muy bueno, por lo que el fracaso se debia a factores
externos, como por ejemplo, la tendencia de los alumnos a anotarse en varias
cursadas bajo el mismo régimen, de manera simultanea, lo que al promediar el
cuatrimestre, les impide cumplir con todas las condiciones de acreditacion,

entonces, terminan por abandonar los cursos de mayor exigencia.

Consecuente, en una entrevista con el Director del Departamento de
Contabilidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNLP, se le inquirié
acerca de sus pareceres respecto del régimen de promocion y de las acciones
implementadas por su departamento en ese sentido, en el marco de una charla
sobre los problemas que merecian mayor atencién.

Primeramente, el docente manifestd la preocupacion de la gestion por la
extensién de la brecha entre la duracién tedrica y la real de las carras
“...hemos observado por ejemplo que nuestra carrera que tiene una duracion
tedrica de cinco anos, de acuerdo al plan de estudios, presenta actualmente
una duracion promedio de ocho. Lo que hace que el alumno esté tranquilo en
relacion a este hecho, y en muchos casos termina abandonando y esto es un
problema no menor. Para que tengan una idea en nuestra facultad ingresan
afio a ario, alrededor de mil novecientos alumnos, de los cuales llegan a 5to

ario, unos trescientos, de acuerdo a los datos de los afios 2011 y 2012”.

A su vez, cuando se le preguntd por los programas que se estan llevando a
cabo desde su funcion, para tratar de resolver el problema anterior, el director
expresO la necesidad de “que el alumno se inserte definitivamente en la
carrera”. Consecuentemente con la tendencia evidenciada en otras casas de
estudios, “hemos propuesto a los titulares de catedra, comenzar a dictar sus
materias, en caracter de promocion. Es decir, esto lI6gicamente importa una
carga para el docente mucho mas interesante, desde el punto de vista de los

tiempos que implica llevar adelante una promocion, con un seguimiento mayor
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del alumno tanto en la teoria como en la practica. Esto hace que el alumno
pueda interpretar de manera diferente, puesto que en los cursos regulares,
donde la teoria es libre, y solo es obligatoria la asistencia a la practica, sucede
lo siguiente: el alumno no asiste a la teoria y utiliza ese tiempo para otras
cosas. Esto implica que cuando termina el ciclo de esa materia, se ven los
resultados en los exadmenes finales que son orales o escritos, pero el alumno
demuestra que no ha conjugado la teoria con la practica y no ha madurado los
conocimientos. La promocion permite precisamente eso: que el alumno
relacione teoria y practica. A su vez, el seguimiento y la evaluacion constante

hacen que el alumno se enganche mucho mas™'.

En la Facultad de Ciencias Econdmicas perteneciente a la UNLP, algunas
catedras dentro del Departamento de Contabilidad, han comenzado a ofrecer
cursos bajo regimenes de promociénzz, es decir, con cupos limitados, coexisten
con las comisiones de cursada regular23, uno o dos cursos bajo tal modalidad,
que si bien es mucho mas exigente, ya que tiene requisitos de asistencia y
trabajo durante todo el proceso, existe una relativa idea colectiva de que la
promocién garantiza una mayor celeridad en la acreditacién, aunque por
supuesto, hay opiniones encontradas con relacion a esto ultimo. Al ser éstas
alternativas de reciente implementacion no se cuenta con indicadores formales
por el momento, sin embargo, en la misma entrevista, el director expresé su
satisfaccion por el camino recorrido hasta el momento. “...los resultados fueron
realmente, diria que asombrosos respecto de la expectativa. El primer afio no
fue tan bueno, porque era el arranque, habia pocos cursos. Pero en 2012
mejoré6 mucho y ahora este afio que termina vimos que los resultados son
realmente muy, muy buenos en todas las materias. Materias en las cuales les
costaba mucho a los alumnos el seguimiento, dada la dedicacion que
demandaban, notamos que en el afio 2013, por nombrar alguna materia de

quinto afio, tenian un nivel de aprobacion, que pasé de un poco aceptable 36%

21Entrevista con el Cr. Rubén Galle, Director del Departamento de Contabilidad, encargado de la
direccion académica de la carrera de contador publico y el manejo de todas las catedras vinculadas al
area contable. El texto completo de la entrevista se adjunta como anexo nro. 8.

22 Las materias Actuacion Judicial, Organizaciéon Profesional, Contabilidades 1V, VII, VIII y IX, Actuacion
Laboral e Impuestos han incorporado en los ultimos dos afios, ademas de los cursos tedrico- practicos o
regulares, una oferta de, en promedio, tres cursos bajo el régimen de promocién por asignatura.

23 De acuerdo a la ORDENANZA 107. Aprobada por Consejo Académico el 11 de diciembre de 1996.-
Expediente N° 900-17942/96 MODIFICADA por Ordenanza N° 146/06 en el art. 8° (Régimen de Cursos
Teodrico Practico. Expte. 900-17942/96 Cde. 1/06). TEXTO ORDENADO (13/11/06).
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a un 82%. Es importante destacar que no estamos generando cierto facilismo
para el estudiante, sino que estamos manteniendo el nivel académico, la
exigencia, y obviamente la excelencia es dificil de lograr, pero estamos siempre
con ese objetivo en la mira. Es decir, manteniendo los niveles de exigencia,
hemos conseguido a través de la implementacion de las promociones, mejorar

los indices de aprobacion’.

Los siguientes cuadros resumen la informacion emitida por el propio

Departamento de Contabilidad de la Facultad de Ciencias Econdmicas UNLP:

Evolucién de cursos de Promocién y Preevaluativos

2011 2012 2013
Promociones 9 19 23
Preevaluativos 10 6 5
Total 19 17% 25 22% 28 24%
Total Oferta Académica 110 116 115

Promociones

2011 2012 2013

Contabilidad IV -Hacienda

Publica 3 3 3
Contabilidad VI - Costos para la Gestion 0 0 5
Contabilidad VII - Analisis de Estados

Contables 0 3 2
Actuacion Laboral 3 4 4
Contabilidad VIII - Auditoria 2 4 3
Actuacion Judicial 1 4 4
Organizacion Profesional 0 1 2
Total 9 19 23

El régimen de promocion sin examen final fue sancionado originalmente en
1997%*, y luego de varias modificaciones, hoy rige la actualizacion de la norma
que data del afio 2012. De acuerdo a la misma, el régimen de promocion sin

examen final tiene por objeto promover al alumno mediante la evaluacién de su

** ORDENANZA 115 T.0. 09/04/1997 Expte 900-48402/97.
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rendimiento durante el curso tanto en el aspecto tedrico de la asignatura como
en la realizacién de los trabajos practicos que se hubieren implementadozs. Se
efectua para grupos reducidos de hasta 60 estudiantes titulares y 10 suplentes,
a los que se accede en primer término registrando un promedio de 7 puntos o
mas, y luego en caso de existir vacantes, se cubren mediante sorteo publico.
Tienen un requisito de asistencia del 80% de las clases y en cuanto a la
aprobacion, si bien la normativa deja que cada catedra determine los trabajos a
cumplir, prevé que los estudiantes deben rendir y aprobar las evaluaciones y
trabajos practicos con un minimo de cuatro (4) puntos, aunque para la
aprobacién del curso por promocién, el alumno debera obtener una nota

promedio minima de seis (6) puntos.

La preocupacion por las cuestiones problematicas descriptas mas arriba,
llevaron a la catedra de Costos para la Gestidn, a considerar la posibilidad, a
propuesta del titular, de ofrecer algunos cursos en promocion en la préxima
edicién 2013, pero aun resta analizar las particularidades del dictado, teniendo
en cuenta sobre todo que al ser una materia que esta presente en los planes
de estudio de las dos carreras mas masivas de las que ofrece la facultad, seria
tal vez necesario disefar dos propuestas diferentes para los estudiantes de

ambas carreras.

FUNDAMENTACION TEORICA:

Tal como se dejéo entrever en parrafos anteriores, este proyecto de
intervencidn, se sustenta en dos problemas principales: uno relacionado con la

tension entre teoria y practica y otro centralizado en la evaluacion.

El problema de la relacion teoria-practica en la formacion de profesionales
universitarios se articula en torno a distintas suposiciones y valoraciones. Un
rasgo comun a estos planteos es la valoracion cada vez mayor del lugar de “la
practica” en la formacién de profesionales, un poco como respuesta ante el

reconocimiento de la falta de preparacion de muchos egresados para resolver

% ORDENANZA 115.- Texto Ordenado (2/7/12) Expte.900-5645/12.- Modificada por Ordenanza N° 162/12
en los articulos 3° y 11° del Anexo | y se agrega el articulo 17° al mismo.
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los problemas que surgen en los primeros ambitos de ejercicio profesional, que
en principio podria deberse a los escasos espacios de practica en la formacion,
entendida ésta como la oportunidad para desarrollar en instancias formativas
las destrezas y competencias que supone el ejercicio profesional y también
como un ambito de trabajo privilegiado tanto para el acceso, como para el

afianzamiento del conocimiento.

Al respecto, Candreva y Morandi?® hacen una aproximacion al tema desde una
perspectiva historica, analizando el trabajo de Antonio Santoni Rugio, cuya
propuesta sostiene la existencia de una nostalgia de la formacion artesanal,
simbolizada por el maestro de artes y oficios. En la misma, el autor efectua una
caracterizacion de la génesis de las agrupaciones profesionales y de los modos

de ensefar y aprender una profesion.

Para Aristoteles existian tres tipos de conocimiento, expresado en tipos de
disciplinas: técnico, practico y teorico. Podriamos caracterizar el primer tipo de
conocimiento como la instrumentacion de ciertos procedimientos pre
establecidos a ser realizados en situaciones predeterminadas. En cuanto al
conocimiento practico, podriamos decir que es un saber hacer, saber como se
hace “eso de lo que se trata”, de acuerdo con Bourdieu, diferentes a la postura
de Schon que lo caracteriza como un conocimiento en la accion. El
conocimiento tedrico finalmente, seria aquel que constituye una generalizaciéon

y abstraccion de las situaciones concretas, su modelizacion.

Por su parte, Bourdieu®’ sefiala la dificultad para producir un conocimiento de
las practicas que no tenga en cuenta estas logicas diferentes, asi como la
necesidad de reconocer que un conocimiento tedrico sobre las practicas altera
la naturaleza de aquello que intenta explicar, si no parte de un reconocimiento
de estas particularidades. “la regla, es una produccién semi-tedrica que ocupa
falsamente el lugar de las dos nociones fundamentales, la matriz tedrica y la
matriz practica, el modelo tedrico y el sentido practico. EI modelo tedrico
abstracto, vale por entero, sélo si se presenta como es, un artefacto teorico

totalmente extrario a la practica.”

% Candreva Ana y Morandi Glenda. El Curriculum universitario: entre la teoria la practica”. UNLP, 1999.
Bourdieu, Pierre. “El sentido practico”. Ed. Taurus humanidades. Espaia, 1991, pag 174.
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En otra linea de trabajo, Donald Schon?® propone el diseno de situaciones de
ensefanza y aprendizaje a las que denomina “practicum”, que es una situacion
pensada y dispuesta para la tarea de aprender una practica, en la que el
estudiante aprende a evaluar la practica competente, debe disenar y realizar su
propia percepcion de la practica, reflexiona sistematicamente sobre lo realizado
y sus fundamentos, analiza casos o zonas indeterminadas de la practica. Asi,
es posible aprender el “arte profesional”’, es decir, las competencias que las
practicas ponen en juego en situaciones de la practica, singulares, inciertas y

conflictivas.

Tradicionalmente la materia ha tenido dos espacios diferenciados, uno de
teoria y otro de practica. De acuerdo a la normativa, las cursadas regulares
presentan este formato, en el cual, el espacio tedrico es impartido en clases de
asistencia libre a cargo del profesor titular y los profesores adjuntos de la
catedra. Por su parte, el espacio practico es de asistencia obligatoria y esta a
cargo de auxiliares docentes graduados. El esquema ha sido ya descripto por
Elisa Lucarelli, quien plantea “...si bien generalmente nuestras instituciones
educativas tiendan a tratar todas las disciplinas como teéricas, los momentos
dedicados a las practicas sirven para la “aplicacion” de aquellos que se ha
trabajado tedricamente. Esquematicamente se considera que la competencia
practica comienza donde termina el conocimiento teorico, sin propiciar que
aquella pueda ser, por ejemplo, el origen de reflexiones que permitan

enriquecer lo logrado teéricamente”®.

Debemos admitir a su vez, que existe un consenso alrededor de la idea de que
la practica ocupa un lugar secundario, desde el momento en que si bien,
aprobando la practica con sus evaluaciones parciales escritas, se considera al
alumno en condiciones de rendir el final teérico, que es una evaluacion oral a
cargo del profesor de teoria. Es decir, es el profesor de teoria, quien en ultima
instancia decide la acreditacion del curso, si bien durante el mismo soélo se

limita a impartir una clase tedrica, que se entiende es necesaria para que el

28 Schon, Donald. “La formacion de profesionales reflexivos”. Paidés. Barcelona. 1993, pag 17.
2 Lucarelli, E (1994) “Teoria y practica como innovacién en docencia, investigacion y actualizacion
pedagogica” IICE. Cuadernos de Investigacion nro. 10. Facultad de Filosofia y Letras. UBA
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estudiante adquiera las herramientas y competencias para luego, en la
practica, resolver los ejercicios que componen los objetivos practicos de la
materia. Pareciera también que este lugar determinante o mejor dicho superior
que se le asigna a la teoria, también se refleja en la misma denominacion que
detentan los docentes, desde el momento en que se le llama “profesor” al
docente a cargo de la teoria y “auxiliar’ al de practica, como colocandolo en un

lugar accesorio o secundario®.

Estas diferentes cuestiones que se han puntualizado, tornan dificil lograr una
mayor articulacién entre las dos facetas del curriculum, porque representan
ideas arraigadas que, como se dijo, detentan un consenso tacito que facilita su

reproduccién a través de los afios.

Abordando la segunda cuestion, asi como el conocimiento siempre se
construye y se transforma al ser usado®!, la evaluacion, como todo proceso
formativo, es una actividad socialmente situada, es decir, la adquisicién de
conocimiento no es una simple cuestion de absorber saberes y habilidades. Por
el contrario, las cosas que se suponen categorias naturales requieren
reconceptualizaciones como productos culturales y sociales. En este sentido,
cuando hablamos de evaluacién podemos pensar en dos acepciones o
enfoques del término: un enfoque procesual, segun el cual, evaluar es formular
un juicio sobre la actuacién de un individuo o grupo de individuos, para lo cual
es preciso recoger y sintetizar informaciéon pertinente para ese juicio; y un
enfoque estructural, segun el cual, el sentido de evaluacion hace referencia a
todo proceso orientado al conocimiento de la calidad del servicio educativo
prestad032. Es decir, una definicion mas amplia que corresponderia al proceso
por el cual conocemos y valoramos la calidad del servicio y el papel de los
distintos componentes en el mismo y una definicibn mas reducida que
sefalaria al proceso o procedimiento por el que averiguamos su “calidad”
Unicamente a través de la “repercusion” de dicho servicio en individuos o

grupos de individuos receptores del mismo, restringiendo la comprension de

3% Continuando con esta idea, vemos que los propios cargos tienen duraciones diferentes, por ejemplo, el
cargo obtenido por concurso de un profesor adjunto ordinario tiene una duracién de ocho afos, mientras
que los auxiliares deberian concursar cada cuatro, si bien es una practica habitual que existan prérrogas
31 Celman Susana. Ob. cit, pag 7.

32 Angulo Rasco, Félix. A Qué llamamos evaluacion? Las distintas acepciones del término evaluacién o
por qué no todos los conceptos significan lo mismo. Teoria y desarrollo del Curriculum.
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calidad a su incidencia sobre los alumnos. Mas alla de la complejidad de cada

una, en ambos casos estamos hablando de la formulacion de un juicio.

Los sistemas de calificacién empleados en la evaluacién de los aprendizajes y
los regimenes de promocion de los alumnos constituyen un componente
esencial de los sistemas de evaluacion que se emplean en la educacion formal,
ejerciendo un fuerte efecto normativo sobre las acciones de ensefianza y de
aprendizaje ya que, mas que aparecer como una consecuencia de los
fundamentos tedricos que se suscriben en la materia, tiene un efecto tan
poderoso que suelen operar de manera muy efectiva, en reversa, como

determinantes de todas las practicas pedagogicas.

De este modo, los sistemas de calificacion y promocién no permanecen
estaticos en sus modalidades fundamentales, sino que deben acompafar las
transformaciones de las practicas de la ensefianza, y tienden a desarrollar una
indudable influencia sobre las estrategias de ensefianza de los docentes vy

particularmente, sobre las estrategias de aprendizaje de los alumnos.

Ahora bien, calificar, por su parte, implica traducir a una escala, usualmente
numeérica, un juicio de valor, lo que evidentemente lo reduce a un dato o
medicidon empirica, soslayando lo que deberia ser una de las responsabilidades
docentes fundamentales en la evaluacion de los estudiantes: el analisis de lo

que significa adquirir conocimiento en la institucion educativa.

La construcciéon de una escala de calificacion es siempre un proceso que debe
tener en cuenta las condiciones y posibilidades que brinda cada una de las
grandes modalidades, a partir de las caracteristicas que presentan respecto de
la relacién de ordenamiento progresivo u horizontal de las categorias que las
constituyen, de la distancia igual o desigual que existe entre los diferentes
grados de la escala y de la existencia o no de un punto de partida (cero
absoluto) que permita operar de manera particular con tramos parciales de la

escala®®,

33 Al respecto, Camilloni sefiala cuatro grupos de escalas: nominales (compuestas por categorias de un
mismo nivel), ordinales (categorias ordenas de acuerdo con un criterio definido por un sentido u
orientacion determinada que no permite introducir alteraciones en la secuencia), de intervalos (donde es
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La norma general en la seleccion de una escala es que el niumero de grados de
la misma debe ser elegido de acuerdo con la posibilidad real que tiene el
evaluador de operar con una técnica apropiada y disponible para él,
discriminando los diferentes grados de calidad de aquello que ha de ser

evaluado.

Muy relacionado con la calificacion, esta el concepto de test, instrumento
psicométrico de medida, definido como una técnica sistematica que compara la
conducta de dos o mas personas (Cronbach, 1972). Desde sus origenes a
finales del S. XIX, los tests han sido considerados como los instrumentos mas
objetivos, validos vy fiables, es decir, cientificos, de medicion de caracteristicas
psicologicas y dominios educativos como la inteligencia o los conocimientos
acadéemicos. Los tests se asimilan a las pruebas de evaluacion y control,
porque la légica general de su construccion es idéntica. Primeramente,
determinan las dimensiones basicas del contenido y se seleccionan items-
problemas de cada dimension. El problema aqui no radica en la seleccion de
los problemas, sino en asegurarse de que la misma es efectivamente
representativa del universo de problemas y conocimientos que conforman la
materia a evaluar. Otra limitacibn muy evidente es que parecen estar
directamente disefiadas para suprimir el pensamiento complejo y la
creatividad, fomentando la reproduccion y la memorizacion episodica, en lugar
de la organizacion significativa e interrelacionada de los contenidos vy
conceptos (Stake, 1993) En tercer lugar, muchas veces se olvida que los tests
y las pruebas no son mas que instrumentos de mediciébn, que recogen
informacion muy determinada y limitada sobre un individuo o un grupo de
individuos, sin buscar explicar las causas de las respuestas ni por qué los

alumnos obtienen puntuaciones altas o bajas (Romberg y Newman, 1992).

El establecimiento de un régimen de promocion es siempre una tarea delicada
en las que los riesgos de adoptar decisiones equivocadas son grandes, sobre

todo evitar una generosidad injustificada, lo que usualmente es causa de

posible otener la media aritmética, con intervalos iguales entre pares de grados consecutivos y escalas de
razones o proporciones (aquellas que ademas poseen un cero absoluto). Alicia R. W. de Camilloni.
Sistemas de Calificacion y regimenes de promocion. Camilloni, Celman, Litwin y Paolu de Maté. La
evaluacion de los aprendizajes en el debate contemporaneo. Paidos, Buenos Aires, 1998.
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posteriores fracasos, o un rechazo injusto a promociones lo que puede generar
por su parte, frustracion personal e incluso abandono y desercion. La influencia
de las calificaciones es grande: por un lado sobre la construccion de “si
mismo”, es decir del estudiante, y por el otro, sobre las aspiraciones que tiene

sobre el estudio.

En todo caso, la eleccion de un régimen de promocion presenta, entre sus
principales dificultades, la de requerir que se asocien de manera previsible las
calificaciones provenientes de diferentes instancias, lo cual, necesariamente

implica encontrar una forma de combinar lo diverso.

Los regimenes de promocion pueden ser por calificacion promedio, por logro

de minimos exigidos, por examen final o “sin examen”.

El régimen de promocion por calificacion promedio, emplea una de las
medidas estadisticas de tendencia central como base para la determinacién de
la promocion. La medida mas utilizada con este fin es la media aritmética. Es
sabido que la calificacion promedio no es suficientemente descriptiva del nivel
de aprendizaje de los alumnos, por un lado debido a la variacion de las
distancias entre grados consecutivos en las escalas de calificacion que se
utilizan habitualmente en la escuela y por el otro a la combinacion de este
sistema de promocion son escalas que poseen un numero relativamente

grande de grados*.

En el régimen de promocion por logros minimos exigidos, la decisién de
promocion no resulta del calculo de una sumatoria ni de una sintesis que
globaliza rendimientos heterogéneos, sino del analisis del cumplimiento de
cada tarea considerada por si, en tanto indicadora del logro de la o las
competencias correspondientes, las cuales no pueden ser sustituidas por otras
competencias distintas. El proposito es garantizar que el estudiante haya

alcanzado todos los saberes que se consideran necesarios.

3% La excesiva discriminacion cuantitativa entre valores asignados a conjuntos de aprendizajes no es
validamente descriptiva de éstos ni de las diferencias existentes entre los aprendizajes de distintos
alumnos. (Camilloni, 1998)
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En el régimen de promocion por examen final, se requiere que, para obtener su
promocidn, el estudiante apruebe una instancia de evaluacién escrita u oral,
examen que deberia estar disefiado de manera tal que permita apreciar en
sintesis el aprendizaje logrado por el alumno a lo largo de todo el curso. Este
esquema es el que presentan las cursadas que revisten el caracter de
‘regulares”, ya que estan normativamente encuadradas en un régimen de
promocién que incluye una ultima instancia de evaluacién o examen final,

habitualmente oral.

La modalidad de régimen de promocion que suele denominarse “promocion sin
examen” se define por su diferenciacién respecto del empleo de un examen
final. Por lo general, se trata de la aplicacion de un régimen de evaluaciones
parciales cuyas calificaciones se procesan segun el régimen de promocién por
calificacion promedio o de logros minimos exigidos, incluyendo ademas alguna
evaluacion final integradora que ocupa el lugar de una evaluacion parcial mas.

Sin embargo, la idea que se suscribe en este trabajo acerca del régimen es la
de un programa de evaluacién continua, basado sobre el analisis,
interpretacién y apreciacion de los registro sistematicos de las observaciones
efectuadas por el docente respecto de las conductas, los procesos y las
producciones realizadas por los alumnos en situaciones no puntuales de
evaluacion, ya que son situaciones de trabajo no diferenciadas de la tarea de

aprendizaje.

Mas alla de las diversas opciones, es innegable la existencia de un aspecto
enteramente personal ya que, independientemente de la metodologia, subyace
siempre una opinidon que atraviesa la evaluacion. Por lo tanto, el afan puesto en
la generacion de instrumentos de medicion desprovistos de toda subjetividad,
pareciera estéril en la medida en que evaluar implica necesariamente un juicio.
Ensefar exige buen juicio, postula Paulo Freire® y nunca esta afirmacién

aparece tan cierta como cuando nos referimos a la evaluacion.

Sin embargo, ese “buen juicio” pareciera ponerse en practica mas en el disefio

y en el recorte de los contenidos a ensefiar y que en la planificacion de la

35 Freire, Paulo. Pedagogia de la autonomia: Saberes necesarios para la practica educativa, Paz y tierra,
2004.
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evaluacion dado que se la imagina y disefia como una actividad separada de
las de ensefianza o como el cierre que sirve para “abrochar” las metas
pedagodgicas previamente trazadas®. Es por eso, que muchos autores ponen
énfasis en senalar el caracter permanente de la evaluacién, como parte
integrante del proceso de interaccidn que se desarrolla entre profesor vy
alumno, que puede aportar informacién a los estudiantes, acerca de sus
propios aprendizajes, y a los profesores, acerca de los efectos de su
ensefianza sobre dichos aprendizajes37. Incluso estos ultimos pueden sacar un

mayor provecho, utilizando la evaluacién como medio para autoevaluarse.

La seleccion y decisidbn por el modelo, los métodos y procedimientos®
descubre las concepciones y también los ideales politico sociales del docente.
De acuerdo al resumen conceptual propuesto por Barraza Macias (2010),
existen dos grandes orientaciones: la técnica y la critica progresista. De
acuerdo a la primera, la practica profesional recurre a la aplicacion de
conocimientos cientificos para la resolucién de los problemas, poniendo énfasis
en el uso y control de los medios para lograr fines deseables ya
preestablecidos. Esta racionalidad predica el uso de manuales de expertos
que los agentes educativos deben aplicar sin chistar, en una légica que ordena
jerarquicamente el valor de los aportes, segun el expertise que detenten los
distintos agentes. En cuanto a la evaluacion, ésta se define de acuerdo al
concepto de prueba sumativa, es decir, aquella situada al final del ciclo y
destinada a comprobar hasta qué punto los estudiantes han aprendido bien lo
gue se supone que han aprendido4°.Por su parte, la racionalidad critica pone
acento en el didlogo y la colaboracibn como recursos centrales para la
construccion de medios y fines deseables para la educacion, lo que implica
necesariamente un mayor protagonismo de los agentes educativos en un

trabajo colaborativo que permita el analisis y la reflexion, en el camino de la

36 Carlino, Florencia. La evaluaciéon educacional, Historia, problemas y propuestas. Aique, 1999.

37 Camilloni, Alicia. Las funciones de la evaluacion, ficha de catedra de la asignatura Didactica |, Dpto. de
Ciencias de la Educacion, Facultad. De Filosofia y Letras, UBA,

38 La evaluacion es prioritariamente considerada desde el angulo de la valoracion de los aprendizajes de
los alumnos, en su proceso y en sus resultados. Sin embargo, se ha destacado que la evaluacion tiene
funciones significativas para la valoracion de la propuesta de ensefianza misma. En otras palabras, el
proceso de aprendizaje desarrollado y sus resultados, no son sélo una consecuencia de los alumnos, sino
un producto de la ensefanza misma. Ello implica potenciar la evaluacion como estrategia permanente de
mejora y perfeccionamiento de las propuestas de ensefianza. (Davini, 2008).

% Geibler, K y Hege, M (1997) Accién socioeducativa

40 Biggs (2005) La CalidAD del aprendizaje universitario
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innovacién y la solucion creativa de los problemas. En este sentido, la
evaluacion en ciencias econdmicas ha recurrido tradicionalmente al uso de
pruebas objetivas en un temprano afan tecnicista, respondiendo a los
requerimientos de precision, transparencia, objetividad y al mismo tiempo
resolviendo las restricciones de espacio y tiempo, habida cuenta de la
necesidad de examinar simultdneamente a una cantidad creciente de
estudiantes. La evaluacion se ha transformado en un acto final desprendido de
las acciones propias de la ensefianza y el aprendizaje. Se le ha adjudicado la
tarea de comprobar, constatar o verificar el cumplimiento de unos objetivos
(Celman, 1998), es decir, controlar si los alumnos incorporaron determinados

contenidos y en ese, caso, en qué medida.

Sin embargo, en este trabajo en particular, se suscribe en lo concerniente a la
practica educativa en general y a la evaluacion en particular, a la orientaciéon
critica asumiendo que los problemas no son obstaculos sino motores para la
mejora y que la intervencion implica promover el trabajo colegiado, la
cooperacion y el didlogo entre los protagonistas, es decir, descartando de plano
la pretension tecnicista de importar recetas de expertos. Se concibe al proceso
de evaluacién como una accion multidimensional y subjetiva, que comprende
un conjunto de procedimientos e involucra a todos los sujetos del acto

educativo de manera interactiva.*'

La evaluacién es entendida aqui como un
proceso que se inicia al principio de un curso cuando profesor y alumnos entran
en contacto, negocian los elementos del programa y se asumen niveles de
exigencia y trabajo individual y grupal, negociacion que seguramente sera
revisada y repactada a lo largo del curso. Pero definitivamente la evaluacion ha
de ser congruente con el modelo de ensefanza seleccionado, cumpliendo

cuatro condiciones basicas: utilidad, factibilidad, ética y exactitud.*?

En primer lugar, la evaluacién debe ser util, en el sentido de que debe ayudar a
los individuos implicados — profesores y alumnos principalmente, a identificar y
encaminar los aspectos positivos y negativos de su proyecto educativo. En
segundo lugar, la evaluacion debe ser factible, es decir, debe utilizar

procedimientos evaluativos que puedan ser llevados a la practica sin dificultad.

* Hoffman Anijovich R. (comp.) (2010): La evaluacién significativa. Buenos Aires. Paidos.
Garcia, Carlos Marcelo. (Madrid, 1998) El proyecto Docente: una ocasion para aprender.
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En tercer lugar, debe ser ética, lo que implica estar basada en compromisos
explicitos que aseguren la cooperacion de las personas implicadas, asi como la
proteccién de los derechos de las partes. Finalmente, la evaluacién debe ser
exacta, en el sentido de describir con claridad el objeto en su evolucién y en su

contexto (Garcia, 1998)

En cuanto al modelo, se asume un enfoque cualitativo de la evaluacién,
entendiendo que los procesos de razonamiento en las ciencias sociales, son
complejos y requieren estrategias de evaluacion que necesariamente no
pueden ser cuantificables como instrumentos objetivos de medicion. Por
supuesto que en ciertos ambitos la objetividad esta sobrevaluada y la idea de
que los alumnos le otorgan mas crédito a una prueba objetiva cuenta con una
adhesion respetable, o que en conjunto con las restricciones de tiempo y
espacio descriptas, refuerza la busqueda de instrumentos validos y confiables
que pudieran ser garantia para alcanzar la ansiada objetividad, al tiempo que
respeta el uso eficiente de los recursos escasos. Sin embargo, las encuestas
de opinidn realizadas a los alumnos de tercer y cuarto afo, reflejan una postura
bien clara de los estudiantes, que estan a favor de la diferenciacion, y de los
procesos singulares de ensefianza y aprendizaje. Asi vemos que no es cierto
que reclaman objetividad, sino que valoran el ser parte del disefio y la toma de
decisiones. Saber como seran evaluados y en qué condiciones, es decir, los

criterios de evaluacion adoptados por la catedra.

En esta propuesta de intervencion la ensefianza es entendida como un proceso
continuo de negociacion de significados, de establecimiento de contextos
mentales compartidos, cuyo analisis implica necesariamente tener en cuenta el
intrincado nucleo de relaciones que se establecen en el aula y los aportes de
todos los participantes. La ensefianza supone cambios, es una intervencion
que pretende estimular el aprendizaje. La ensefianza junto con la evaluacion
son pilares del proceso de transformacion del conocimiento en un dispositivo
pedagodgico que los abarca y que evidencia ciertos principios ordenadores que
pueden ser los mismos o diferentes. Esta situacion genera cierta confusién en
los estudiantes, que optan generalmente por seguir en su aprendizaje, de
manera prioritaria, la direccién que les sefala la modalidad de evaluacién que

saben que adoptara el profesor. De ahi la importancia del alineamiento efectivo
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de los principios ordenadores de ambas dimensiones, la ensefianza y la

evaluacion.

En esta propuesta, se pretende estrechar el vinculo docente y alumno, como
un vehiculo para resolver la problematica planteada del desanimo a la hora de
inscribirse para acreditar la materia, al tiempo que refuerza la defensa de la
evaluacion oral, como instancia singular y diferenciada. Esto no quiere decir de
ninguna manera que se constituye en una evaluacion exclusiva, sino que es el
final de un proceso formativo, que genera una retroalimentacion permanente
con el docente y una mejora continua de la practica. En este punto conviene
definir a la evaluacién formativa como aquella cuyos resultados se utilizan con
fines de retroinformacién, que debe servir tanto para mejorar el aprendizaje
como para mejorar la ensefianza. La evaluacién formativa es inseparable de
esta ultima, de hecho, la eficacia de los diferentes métodos de ensefanza esta
directamente relacionada con su capacidad de proporcionar reinformacion

formativa*®,

La evaluacion diferenciada implica procesos diferenciales de ensefanza, en la
comprension de que alumnos con diferentes perfiles pueden alcanzar igual
dominio de las competencias buscadas**. Seguramente esta evaluacion
diferenciada y formativa, requiere capacidades especificas por parte de los
docentes, y es por eso que se propone la participacién de los docentes de la
catedra en encuentros de Taller, entendido como un espacio donde exponer y
reflexionar acerca de las propias experiencias en términos de dinamica aulica y
evaluacion, al tiempo que se analizan distintas estrategias alternativas. Al
propiciar que el docente piense sobre lo que hace, posibilita fortalecer su propio
juicio y tomar decisiones razonadas. Considerar la perspectiva del pensamiento
dilematico permitiria concebir al profesor como un profesional que sabe lo que
hace, por qué lo hace y es capaz de mejorar el modo de hacerlo. Los docentes
son en esencia constructores de una situacién de clase compleja, ambigua e
inestable, estan redefiniendo y traduciendo los contenidos permanentemente,
interpretando las inquietudes de los estudiantes y filtrando ideologias, teorias y

creencias personales.

“3 Biggs, ob. cit, pag. 179.

4 Bertoni, A. y otros (1995): Evaluacion: nuevos significados para una practica compleja. Bs. As.
Kapelusz.
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DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO. ANALISIS DE VIABILIDAD Y
ESCENARIO

Las practicas evaluativas vigentes actualmente en la catedra, tal como fue
descrito en los apartados precedentes, tienen larga data. El plan de estudios
fue puesto en vigencia en 1992* y si bien, se han introducido modificaciones
en el programa de la materia en dos oportunidades, no esta entre las
posibilidades de la céatedra alterar la carga horaria ni las condiciones de
cursada en cuanto al caracter optativo de las clases teoricas, el porcentaje de
asistencia minima obligatoria a las clases practicas u otros requisitos de
acreditacion como las evaluaciones parciales y final. La alternativa es la
introduccién de un programa nuevo, que establezca la convivencia de un curso
por promocién con la cursada regular. Para esta ultima, se llevaria a cabo un
dictado de las clases tedricas coordinando los temas con los ayudantes de
practica. Las clases tedricas tienen lugar los dias martes y los jueves se
resuelven los trabajos practicos contenidos en la guia del curso. La propuesta
consiste en explicar y discutir con los alumnos cada martes el tema teorico que
necesariamente deben incorporar de manera de estar en condiciones de
resolver airosos el trabajo practico correspondiente al jueves de la misma
semana. Esto exige por un lado un acuerdo entre los profesores de teoria,
para que en cada horario se ofrezca una clase con el mismo contenido, y por el
otro, una coordinacién con los ayudantes a cargo de las comisiones de

practica.

La necesidad real de asistir a la clase tedrica para atravesar la cursada
obligatoria, si bien requeriria un esfuerzo adicional, dosificaria la lectura de la
bibliografia y se convertiria luego en un beneficio tangible para el estudiante,
consistente en la posibilidad de rendir el examen final inmediatamente, sin
incurrir en una revision exhaustiva de todo el contenido tedrico, con el
condimento adicional de no salirse de la 6rbita de la cotidianeidad con el

docente. De esta forma, el examen final oral, dejaria de ser una instancia

> Expediente 900-14017/91 por el cual el Consejo Académico aprobd el Plan de Estudio para las

carreras de Contador Publico, Licenciado en Administracion y Licenciado en Economia (Ordenanza
091/91)
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aislada, donde el estudiante se somete a una evaluacidon sospechada de
arbitraria, por parte de un profesor que lo desconoce, para convertirse en un
dialogo con un docente a cuyas clases asistié recientemente, el cual de seguro
arriba al final del curso con una idea calificada, con una evaluacién cualitativa y
formativa acerca del alumno, producto de las producciones, intervenciones y
opiniones expresadas en clase por él. Lo anterior definitivamente tiene que
traducirse en una reduccién del tiempo que transcurre entre cursada y
acreditacion, sin que implique un cambio en el disefio curricular, que sabemos
estd fuera de las posibilidades de intervencion, segun surge del analisis de
viabilidad.

Haciendo un repaso de las dificultades, surge a su vez, una alternativa de
modificacion de las condiciones generales de acreditacién, que aparece como
factible y podria reforzar el objetivo anterior. La intervencion en este caso
consiste en una metodologia de evaluacidén que si bien, no introduce un cambio
radical, puede igualmente resolver, por un lado, la disociacion entre teoria y
practica, divorcio que tiene la misma antigiedad que el plan de estudios
vigente. Por el otro, permitiria capitalizar el colectivo imaginario acerca de la
instancia final de evaluacion, a través de las opiniones de los estudiantes a lo
largo de casi una década de encuestas de cierre de curso*®, al tiempo que
disminuye la dilaciéon en la inscripcion en el examen final de la materia,
reduciendo la brecha temporal entre el momento en que terminan de completar
la cursada practica obligatoria y se inscriben para rendir el final. La propuesta
consiste basicamente en alterar ligeramente las “reglas de juego” en una de las
instancias de evaluacion final oral. Es decir, en la mesa de finales del mes de
diciembre, que es cuando finaliza el dictado del curso cuatrimestral de la
materia, ofrecer a los estudiantes de la cohorte vigente, la posibilidad de elegir
rendir su examen con el profesor a cargo de la comisién a la que asistieron,
manteniendo todas las otras condiciones sin alteracidén. Esta alternativa deberia
ser parte del contrato didactico que los profesores a cargo de las clases
tedricas establecen al comienzo del curso, de manera de introducir un incentivo

que favorezca la asistencia a las clases teoricas no obligatorias en la comision

6 Como Anexo 5 se expone un resumen de las opiniones de los alumnos en la encuesta de fin de curso
efectuada entre los afios 1999 y 2006 para la cursada practica obligatoria.
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de su preferencia, al tiempo que permite a los estudiantes delinear sus

estrategias y sus calendarios.

En todo caso, la posibilidad de elegir, les otorga a los alumnos un papel
protagdénico en la planificacién de su paso por la asignatura, al validar su
derecho a saber de antemano cédmo seran evaluados, es decir, conocer los
criterios de evaluacién . Optar por un profesor que “los conoce” hara que se
esfuercen por generar un acercamiento con el docente, asistiendo a las clases
tedricas, abandonando la clasica postura pasiva de las clases de caracter no
obligatorio, es decir, se evidenciara un mayor compromiso y participacion.
Definitivamente el estudiante que se siente parte del proceso de evaluacion, no
“‘deja para mas adelante” el examen final, ya que no lo percibe tanto como
discrecional o arbitrario. Seria ingenuo no admitir que esta modalidad también
puede alimentar conductas especulativas, pero son innegables los beneficios

que reporta.

La mayor articulaciéon entre teoria y practica, sin dudas, se traduce en una
mejora de la performance de los alumnos en los examenes parciales, al
capitalizar los contenidos tedricos a medida que avanza el cuatrimestre y por el
otro, los docentes a la hora de evaluar, cuentan con un juicio previo de los
estudiantes. Trabajar con un grupo que se mantiene invariable a lo largo del
cuatrimestre, propicia una nueva dinamica para la clase tedrica abandonando
paulatinamente el esquema tradicional de la clase magistral para dar lugar a
metodologias aulicas mas participativas, que permiten la individualizacién y
evaluacion como proceso continuo a lo largo del curso, pareciéndose cada vez

mas a la evaluacién deseable y necesaria para docentes y estudiantes.

Asimismo se prevé la implementacion simultanea de un curso bajo el régimen
de promocion, adhiriendo a la tendencia evidenciada en otras casas de
estudios. Los beneficios de la articulacion teoria-practica y la estrecha relaciéon
entre los docentes y los estudiantes, se reproducen en el curso de promocion,
si bien impactan a un grupo reducido de alumnos, dadas las limitaciones

normativas y el proceso de admisién por promedio o sorteo. Tal vez una buena
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experiencia en esta modalidad abra el juego para ampliarla a varias comisiones

en la proxima edicion.

Por supuesto que poner en practica una propuesta de intervencién que
combine un curso regular con opcion de examinador y un curso diferencial bajo
el régimen de promocion, requerira siempre, condiciones institucionales y una
voluntad politica que legitime los procesos. Afortunadamente, la catedra esta
inserta en un Departamento que promueve la mejora continua de los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Es por ello que aprovechando este marco se
prevé un espacio de intercambio para los docentes, que deberia tener la
estructura de un taller, es decir, una modalidad que implique participacién e
intercambio de experiencias derivadas de la propia practica pedagogica, de
manera de pensar la innovacion como una construccion colectiva. Es preciso
asumir las responsabilidades compartidas en la problematica evidenciada, lo

gue necesariamente implica que los docentes repiensen sus practicas.
Resumen de actividades.
Se puede discriminar entre actividades que se prevén para los estudiantes y

actividades pensadas para ser llevadas a cabo por los profesores:

Actividades para estudiantes del curso regular: Con el propdsito de ofrecer

espacios que favorezcan el desarrollo de vinculos mas cercanos entre
docentes y estudiantes, se resaltara el valor de la transparencia. Se pretende
en este punto fijar al comienzo del cuatrimestre pautas concretas, que incluyan
la comunicacién de los criterios de evaluacion y la descripcion precisa de las
actividades a realizar durante la cursada, estableciendo fechas, expectativas,
posibilidades, etc. La participacion de los estudiantes es vital para que se
transformen en protagonistas de su formacién, delineando sus propias

estrategias y calendarios.

Se realizaran actividades de auto evaluacion al promediar la cursada, de
manera de ofrecer alternativas para los estudiantes consigan informarse acerca
de los resultados de su formacién. Las mismas consistiran en cuestionarios a

completar ya sea en forma presencial o a través del entorno virtual.

Trabajo Final Integrador- Romina Saullo 31



El examen oral final previsto como instancia Unica de acreditacién definitiva
incluira, como se menciond antes, consignas que impliguen necesariamente
que el estudiante relacione teoria y practica. Con el objetivo de contar con
antecedentes acerca de la performance de los estudiantes en la cursada
regular, es preciso que los docentes a cargo de las comisiones de practica,
proporcionen a los profesores de teoria el listado de los alumnos con las

correspondientes calificaciones.

Actividades para los alumnos del curso de promocion: En esta modalidad

debera existir una estrecha coordinacion entre las clases tedricas y practicas,
en el sentido que la clase practica sea una continuidad del desarrollo de los
temas tedricos con la correspondiente aplicacion practica; por lo tanto el
docente de teoria en su exposicién debera utilizar ejemplos que conduzcan al
alumno a comprender el trabajo practico de ese tema. Se propiciara que, sobre
aquellos temas que lo permitan (Por Ej. Modelos de Costeo), se planteen
aplicaciones practicas vinculadas a una misma empresa o actividad (virtual o
real), de modo que el alumno pueda interpretar el comportamiento de los

factores de produccién segun sea el modelo aplicado.

A efectos de poder cumplir con lo antedicho, se elaboraran Trabajos Practicos
especiales para estos cursos de promocién. En cada comisién, se conformaran
grupos de alumnos (no menos de 5y no mas de 8) y; durante el desarrollo del
curso se le daran consignas a cada grupo, sobre temas que tendran investigar

y exponer en forma oral, cada grupo.

Al comienzo del curso, se le proveera a los alumnos todos los temas a
desarrollar, indicandosele la bibliografia a consultar y su lectura obligatoria
previa, para el desarrollo de la clase. Lo anterior es de vital importancia, ya que
no se admitird en ningun caso el uso apuntes que no sean revisados y

autorizados por la catedra.

Al igual que en el curso regular, se realizaran actividades de auto evaluacién al
promediar la cursada, de manera de ofrecer alternativas para los estudiantes

consigan informarse acerca de los resultados de su formacién. Las mismas
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consistiran en cuestionarios a completar ya sea en forma presencial o a través

del entorno virtual.

Actividades pensadas para profesores: Se pretende implementar un niumero de

reuniones para trabajar por equipos, abandonando el modelo tradicional de dos
reuniones (una de comienzo y otra de finalizacién del cuatrimestre), donde los
encuentros contaban con la presencia de los ayudantes de practica o de los
profesores de teoria alternadamente.

Para alcanzar una mejor coordinacion intercatedra, es necesaria la presencia
de ambos grupos, de manera de favorecer la articulacion de los contenidos. En

cada reunion se elaborara un registro que documente dicho intercambio.

Las reuniones de catedra se constituyen en el espacio donde se definen
también los criterios de evaluacion, que deben ser consensuados por todos los

integrantes.

A su vez, a medida que avance el cuatrimestre, cada profesor de teoria o
practica debera completar luego de su clase un espacio que registre las
actividades desarrolladas, que haga las veces de un diario o parte de clase,
que debe quedar a disposicion de los otros docentes de las diferentes bandas
horarias, por ejemplo, en la sala de profesores, de manera de que cada uno

pueda monitorear el avance en las otras comisiones.

Se propone asimismo la asistencia de todos los integrantes de la catedra a
algunos encuentros de taller o charlas de formacion con expertos pedagogos,
donde se discutan distintos criterios y metodologias aulicas, de manera de
incorporar distintas herramientas, consignas para llevar a cabo estrategias mas

participativas, etc.

Uno de los condicionantes pero no determinante para llevar adelante la
propuesta de intervencién tiene que ver con el plantel actual de la catedra, el
cual esta compuesto por un profesor titular con dedicacion exclusiva, cinco
profesores adjuntos ordinarios con dedicacién simple, un jefe de trabajos

practicos y nueve auxiliares o docentes a cargo de las comisiones de practica,
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estos ultimos también con dedicacién simple, lo que implica una asignacion de
nueve horas semanales. Esto igualmente se complementa con la decision de la
catedra de hacer uso de la posibilidad de incorporar dos agentes en calidad de
adscriptos, lo que permite invitar a alumnos interesados a participar en la
practica docentes e iniciar de esa manera su carrera académica, en tiempos en
los que la universidad mantiene una politica de recursos humanos altamente

restringida en lo que hace a incorporacion de agentes‘”.
EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

En este punto otra vez se destaca el contraste entre dos concepciones bien
diferenciadas en materia de evaluacion de proyectos de intervencion.
Primeramente, el paradigma cientifico tecnolégico con un decisivo enfoque en
la valoracién de la eficacia entendida como consecucion de unos objetivos
prefijados y en la eficiencia como relacidon de rendimiento entre los medios y los
resultados alcanzados. En esta racionalidad, la evaluacion esta referenciada a
una norma establecida ex ante, y su objetivo no es mas que la cuantificacion de
los efectos de la intervencion (evaluacion del impacto), es decir, la rendicion de
cuentas. Por su parte, el modelo interpretativo critico, utiliza parametros
basados en la delimitacion de los problemas y el diagnostico de las
necesidades de los usuarios, entonces la evaluacién de la intervencién tiene
que ver con esas necesidades objetivo, y ya no es algo prefijado, sino una
construccion colegiada, donde participan todos los sujetos involucrados. Por
eso es una condicion para que la intervencion sea consciente y reflexiva y a la
vez, generadora de capacidades (de critica, aprendizaje y toma de decisiones)
para el fututo. La evaluacion se construye colectivamente, su disefio requiere y
exige a los sujetos implicados el desarrollo de conocimientos y habilidades; es
una mirada que responde mas a una légica de poder mejorar continuamente el

proyecto.

47 La Ordenanza 277/08 establece en su Art. 1°: El “Sistema de Adscripcion a la Docencia Universitaria”
consiste en un trayecto formativo dirigido a graduados y estudiantes de la UNLP, que se concreta en la
realizacion de actividades de formacion para la ensefianza, la investigacion y la extension a partir de la
inclusion de éstos en Catedras o Asignaturas de las distintas Facultades; contribuyendo asi al
desenvolvimiento y fortalecimiento de sus competencias en las respectivas actividades, en las disciplinas
propias de las carreras de grado que se imparten en la UNLP”.
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La construccion de indicadores de desempefio es una herramienta muy fuerte e
instructiva en la medida en que provee informacion relevante y decisiva acerca
del éxito de la intervencion en la atenuacion de los efectos de los problemas
evidenciados. Sin embargo, también es cierto que responde a una concepcién
mas ligada a la orientacién tecnicista, paradigma que si bien ha conseguido
cierta adhesion temprana en las ciencias econdmicas, es abatido por la
necesidad de garantizar un proceso de evaluacion que permita la generacién
de autocriticas, reflexiones, capacidades de mejora, sin dejar de contemplar el
caracter heterogéneo del mismo, la imposibilidad material de alcanzar
neutralidad, en la medida de la coexistencia de tantos intereses diferentes

como participantes de la misma.

Entonces, por un lado, no es prudente abandonar de inmediato la pretensién
eficientista de los indicadores como modelo de evaluacion sumativa, ya que la
construccion de uno que refleje por ejemplo el niumero de alumnos de la
cohorte vigente que finalmente acreditan la materia en lo instancia intervenida,
brindaria una idea acabada del éxito del proyecto en términos netamente
fisicos. Pero también es necesario implementar otras técnicas relacionadas con
la evaluacidén continua formativa, ya sea de proceso como la observacién
sistematica, diarios de campo y relatos de experiencias, como de producto,
como entrevistas y encuestas a los estudiantes y docentes, cuyos resultados
deben ser comunicados en las reuniones programadas a lo largo del
cuatrimestre, donde es necesario prever un espacio para la reflexion sobre los
mismos, de manera de ir realimentando el proceso, introduciendo correcciones

y mejoras, replanificar y ajustar continuamente la estrategia.

En esta linea, se disefiaran indicadores que den cuenta de la reduccion de la
brecha temporal entre finalizacion de cursada y acreditacion final de la materia,
para los cursos regulares. Por su parte, el desempeio de los cursos en
promocién sera mas facil de monitorear dado que se tratara de grupos
reducidos de alumnos. Si bien la promocién no garantiza el éxito en los
procesos de aprendizaje, el seguimiento y la evaluacion continua favorecen

configuraciones didacticas aceptables.
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DIFUSION DE LOS RESULTADOS

Un parrafo aparte merece la comunicacion de los resultados alcanzados y los
valores que adoptaran los indicadores disefiados para la evaluacion de la
propuesta.

Una vez realizado un proyecto de innovacién educativa es necesario
socializarlo, sin embargo, para esto hay que tener en cuenta dos

consideraciones:

- Todo proceso de innovacion es idiosincrasico y esta contextualizado*®, por lo

qgue no es transferible sin mas ni mas a otro contexto

- A pesar de no ser transferible una innovacion educativa su socializacion

permite dar a conocer a los demas los resultados obtenidos con el fin de:

a) incentivar al resto de los docentes e interesados a desarrollar sus propios
procesos de innovacion,

b) proporcionarles elementos nuevos para analizar el caracter problematico de
una situacion especifica de su practica profesional,

c) ofrecerles una propuesta que puede servir como pauta a nuevas
propuestas, sea por adaptacion de lo propuesto o por su uso en otro contexto o

situacion.

A este respecto la Facultad de Ciencias Econdmicas cuenta con un medio de

difusién de amplio alcance que es la revista institucional*®

que se puede
descargar desde la pagina web. A su vez, el Departamento de Contabilidad, al
igual que los otros departamentos, publica su revista Enfoques, que se envia
mensualmente en formato digital por correo electrénico a todos los docentes de
la unidad académica, se ocupa de difundir no sélo las actividades y eventos de
la facultad, sino que también ofrece espacios de opinidon de expertos sobre

temas diversos y también de comunicacion de experiencias.

“8 Barraza Macias, Arturo. (2010)
http://www.econo.unlp.edu.ar/uploads/docs/revista_institucional fce
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Dicha publicacion se canaliza a través del Departamento de Contabilidad que
nuclea a las catedras especificas de esta disciplina, entre ellas la de Costos
para la Gestion. Este Departamento a su vez, organiza reuniones periodicas
con la participacion de los profesores titulares de las catedras miembro, donde
se exponen indicadores, se intercambian experiencias y se debaten diferentes
temas. Los participantes luego transmiten lo tratado en las reuniones a los

integrantes de las catedras.

Definitivamente es una ventaja contar con medios de difusion que ya tienen
una trayectoria y reconocimiento, con canales eficientes y de amplio alcance,
sin embargo, si bien garantiza que la informacion llega a los usuarios destino,
no debe desestimar el papel que juegan los titulares de catedra y otros
asistentes a las reuniones del Departamento, donde se reflexiona en grupo

sobre diferentes cuestiones.
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CRONOGRAMA DE TRABAJO PROPUESTO

En este apartado se detalla el cronograma de las actividades que formaran
parte de la intervencion. Para los cursos regulares, se propone la introduccién
de nuevas dindmicas para el dictado, que incluyen la eleccidon del examinador
para la mesa de finales al término del calendario de cursada obligatoria y
clases de consulta. A su vez, se enumeran los principales eventos de la

cursada en promocién y los talleres de reflexion propuestos para los docentes.

ETAPAS ACCIONES MES
1- Relevamiento de informacion | a. Relevamiento de experiencias previas en
sobre la situacion problematica |la UNLP y otras universidades nacionales 1
b. Busqueda de informacion sobre estado
actual del problemas
c. Lectura de material bibliografico
relacionado
2. Reuniones previas con los
profesores adjuntos a. Presentacion de la propuesta 2
b. Explicitacion de Objetivos y Alcance
c. Coordinacién y calendarizacién de
actividades
d. Abrir el debate sobre criterios de
evaluacion
3- Revision de instrumentos
para el relevamiento de a. Revision del disefio de encuestas y
informacion entrevistas 2
b. Distribucion de encuestas
c. Disefio de indicadores para la posterior
evaluacion
4. Organizacion del ciclo de
charlas para profesores a. Seleccion de contenidos 2
b. Invitacion de expositores
c. Establecimiento de fechas
5. Organizacion curso de a. Determinacion de listado alumnos
promocién y cursos regulares admitidos 2
b. Determinacién de bandas horarias para
los cursos regulares
c. Fijacion de condiciones de acreditacion y
criterios de evaluacion.
3a
6. Desarrollo de los cursos a. Dictado de clases 6

Establecimiento de grupos en curso
promocional

b. Elaboracion y correccion de trabajos
practicos

c. Toma de evaluaciones orales y escritas
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d. Correccion

e. Publicacion de resultados

f. Clases de consulta

7. Exposiciones orales en

grupos a. Presentacion de trabajos grupales 6
(s6lo para alumnos en b. Acreditacién de los alumnos en
promocion) promocion
a. Realizacién de talleres de reflexion para 3a
8. Desarrollo de talleres profesores 6
b. Charlas para los docentes de la catedra
sobre temas de evaluacion y metodologia
de ensefanza.
9. Evaluacion de la intervencién |a. Construccion de los indicadores 7
b. Analisis de los indicadores 9
b. Publicacién de los resultados 10

Trabajo Final Integrador- Romina Saullo 39




REGISTRO DE LA INTERVENCION
ETAPA PREVIA

Las reuniones comenzaron antes del receso de inviemo de 2013,
primeramente con la catedra para recoger las opiniones y expectativas de los
miembros ante la posibilidad de lograr la sanciéon de una ordenanza que regule
el dictado de la materia bajo régimen de promocion, a implementarse en el

segundo cuatrimestre.

Tal como se especificd antes, el régimen de promocién sin examen final fue
sancionado originalmente en 1997°°, y luego de varias modificaciones, hoy rige
la actualizacion de la norma que data del afio 2012. De acuerdo a la misma, el
régimen de promocion sin examen final tiene por objeto promover al alumno
mediante la evaluacién de su rendimiento durante el curso tanto en el aspecto
tedrico de la asignatura como en la realizacién de los trabajos practicos que se
hubieren implementado®. Se efectia para grupos reducidos de hasta 60
estudiantes titulares y 10 suplentes, a los que se accede en primer término
registrando un promedio de 7 puntos 0 mas y luego en caso de existir
vacantes, se cubren mediante sorteo publico. Tienen un requisito de asistencia
del 80% de las clases y en cuanto a la aprobacién, si bien la normativa deja
que cada catedra determine los trabajos a cumplir, prevé que los estudiantes
deben rendir y aprobar las evaluaciones y trabajos practicos con un minimo de
cuatro (4) puntos, aunque para la aprobacién del curso por promocion, el

alumno debera obtener una nota promedio minima de seis (6) puntos.

En el mes de junio el Decano de la Facultad sancioné la norma®? que autoriza a
esta catedra, entre otras, a implementar comisiones de alumnos con posibilidad
de acreditar la materia sin examen final. En los considerandos de la misma, se
expone que la decision se origina en la solicitud de los Profesores Titulares,

contando con el aval de los Departamentos respectivos.

%0 ORDENANZA 115 T.0. 09/04/1997 Expte 900-48402/97.

5" ORDENANZA 115.- Texto Ordenado (2/7/12) Expte.900-5645/12.- Modificada por Ordenanza N° 162/12
en los articulos 3°y 11° del Anexo | 'y se agrega el articulo 17° al mismo.

2 RESOLUCION 449/13 TO 03/06/2013. El texto de la norma se expone como Anexo 3.
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La celeridad con que se emitié la norma antes mencionada basta para reflejar
el profundo interés de las autoridades en receptar las inquietudes que van
surgiendo en el seno de las catedras y la voluntad politica de hacer lugar a las
propuestas de intervencion y acompanar los cambios y problematicas que se

desarrollan con cada generacion de estudiantes.

La universidad toda se constituye como un organismo permeable a las
demandas sociales, a pesar de que las distintas unidades académicas manejan
tiempos de respuesta que pueden retrasar la implementacién de los proyectos
de innovacion, sin embargo, el sélo hecho de ofrecer espacios de reflexién en

las catedras

En el caso especifico de la materia Costos para la Gestion, después de
algunas reuniones, apenas sancionada la norma que le daba a la propuesta un
asidero legal, se llegd a redactar un documento donde se resumieron los
principales aspectos del régimen. A su vez, se deline6é la metodologia del
dictado de la cursada, tanto en los grupos bajo el régimen de promocién como
en los grupos que continuaban con el régimen de cursada regular, ya que
también estas comisiones incorporaron algunas modificaciones. Finalmente, se
delinearon sendos cronogramas de clases, teniendo en cuenta la
reorganizacion del programa. A este respecto, se llevaron a cabo dos
reuniones en las que soélo participaron los profesores adjuntos, a cargo de
comisiones de teoria, con el propdsito de revisar palmo a palmo el programa
vigente y efectuar algunas modificaciones tendientes a reforzar la idea de
ofrecer al estudiante un contenido donde la teoria y la practica se presentaran
como un todo indiviso. El resultado fue un nuevo programa de la materia con
vigencia a partir del cuatrimestre que se iniciaba, si bien se iba a permitir rendir
el examen final oral con el programa anterior hasta el mes de diciembre. En
realidad las modificaciones incorporadas no implican un cambio profundo ni el
agregado de contenidos, sino mas bien una reorganizacién en el orden de la
presentacion de los temas con la idea de facilitar la compresion de los mismos,

recogiendo las reflexiones de los docentes®.

%3 El documento constituye el Anexo 1. Por su parte, la versién 2013 del programa de la materia se
adjunta como Anexo 2.
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En una reunién posterior, se les ofrecio a los profesores adjuntos y auxiliares
docentes la posibilidad de tener a su cargo alguna de las dos comisiones que
iban a adoptar el nuevo régimen, armandose asi los equipos de teoria-practica
que iban a tener a su cargo los grupos bajo esta modalidad. No hubo tensién
en este sentido, ya que si bien existi6 desde el comienzo en la catedra un
entusiasta consenso alrededor de la propuesta, no todos los docentes estaban
dispuestos a llevar a cabo la tarea, que sabemos, implica un mayor esfuerzo
administrativo, derivado por ejemplo, de la necesidad de llevar registro de la
asistencia a cada una de las clases, cuando en el régimen regular de cursada,
sélo las clases practicas tienen caracter obligatorio. A su vez, es imprescindible
la existencia de una estrecha coordinacion de los dos profesores, ya que los
estudiantes deben verlos como un “equipo” y no como instancias separadas

que es lo que habitualmente ocurre en la cursada regular.

En todo caso, la propuesta con su mayor dedicacion y todo, encontrd
facilmente candidatos dispuestos a la implementacién, asi como también el
resto de los docentes demostré6 buena predisposicion para incorporar las

pequefias modificaciones en el programa de la materia.

DESARROLLO DE LOS CURSOS

La inscripcion inicial, de acuerdo a la normativa, sélo incluye a los estudiantes
que tienen derecho a ingresar a la cursada por promocion, en virtud de un
promedio académico superior a 7 puntos, y dado que no se cubrieron todas las

vacantes, se llevd a cabo un sorteo entre los numerosos aspirantes.

Las clases empezaron puntualmente la primera semana de Agosto de 2013
con las listas definitivas de alumnos para los dos grupos, si bien, las mismas
sufrieron algunas bajas, por algunos estudiantes que renunciaron a la
promocion, ya que contaban con la cursada aprobada de afios anteriores y al
conocer los requisitos de acreditacién, consideraron que no coincidian con sus
expectativas. En este punto es preciso admitir que existe una tendencia entre
los estudiantes a aprovechar la creciente oferta de cursadas por promocion,

delineando estrategias de aprobacidn sin que sea necesario atravesar
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instancias de evaluacion oral, reforzando los argumentos esgrimidos en este

trabajo, a favor del éxito de los regimenes por promocién.

La depuracién de las listas y la presentacion de la propuesta practicamente
consumieron el tiempo destinado a los dos primeros encuentros. Se
confeccionaron listas de correo electronico para las comunicaciones y se
formaron grupos para los trabajos de investigacion que serian presentados en
plenario y los docentes a cargo dimos cuenta de la mayor carga administrativa.
Al respecto surgieron inquietudes relacionadas con las evaluaciones y la
situacién de revista de los alumnos que ya habian cursado la materia que
revelaron la necesidad de una reunién de catedra para acordar los términos y

unificar criterios para los aspectos que no estaban cubiertos por la normativa.

Finalmente, en estos espacios preliminares se fijaron fechas para las
evaluaciones escritas y para las exposiciones grupales orales, las cuales
fueron reprogramadas en dos ocasiones debido a asuetos no previstos en el
calendario original y a superposicion de fechas con otras catedras. La creciente
oferta de cursadas bajo el régimen de promocién implica también que los
estudiantes se enrolan en varias comisiones simultaneamente, aumento asi
sus requisitos de asistencia y por ende dificultando la calendarizacion de las

evaluaciones, lo que genera necesariamente una tension entre las catedras.

Las clases de desarrollaron de manera dinamica sin que se reduzca el nimero
de asistentes y con una gran participacion e interés por parte de los
estudiantes, lo que nos lleva a afirmar que la presentacién de los mismos
temas, pero trabajando con grupos reducidos, intercalando particularmente los
aspectos tedricos y practicos y proponiendo ejercicios puntuales, genera una
actitud proactiva, si bien seria muy ingenuo no admitir que una parte de la
misma se atribuye a la necesidad de los estudiantes de ser reconocidos por el
docente y asi conseguir una buena calificacion conceptual, que redondee los

resultados obtenidos en las pruebas escritas.

El requisito de asistir al 80% de las clases implica una delineacion de diferentes

estrategias de aprobacion entre los estudiantes, es decir, habida cuenta de que
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se inscriben en varias materias con el mismo régimen, organizan sus
cronogramas de manera de hacer un uso eficiente de las ausencias y las
instancias de evaluacién. A este respecto se efectuaron varios tests de lectura
en las clases tedricas basados en textos cuyo andlisis se fue encomendando,

para obtener calificaciones adicionales a las pruebas escritas.

Estas evaluaciones “express” ofrecen varias ventajas que tienen que ver con el
poquisimo tiempo que demanda su realizacién, ya que en general constan de
un par de preguntas puntuales. A su vez, el hecho de que no son programadas,
genera en los alumnos una idea de la importancia de ir mirando la bibliografia a

medida que avanza el cuatrimestre.

EVALUACION

El disefo de las instancias formales de evaluacién gener6 bastante polémica
en los encuentros previos, ya que en general, los integrantes de la catedra
sostenian la necesidad de revisar las modalidades de examenes parciales y

final, lo que en parte fue disparador de la presente intervencién.

Si bien la discusion sigue abierta, terminada la primera edicién de la cursada
con régimen de promocion, se tomaron preliminarmente algunas decisiones a
este respecto, de manera de ir transitando la innovacion mientras se van

capitalizando los resultados a medida que surgen.

En esta primera experiencia, los estudiantes fueron evaluados
simultaneamente con las comisiones de la cursada regular en dos
oportunidades, en ocasion de los parciales escritos de practica que consisten,
como se explico anteriormente, en la resolucién de ejercicios similares a los
contenidos en la guia de trabajos practicos. Estas pruebas ofrecen para los
desaprobados una instancia adicional de recupero, lo que se traduce
habitualmente en una ventaja para los alumnos que estan atravesando varias
materias, ya que en realidad utilizan estos recuperatorios como fechas
alternativas, en caso de que necesiten asistir a otros examenes. Si bien los

jefes de trabajos practicos de las distintas catedras en principio aseguran la no
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superposicion de fechas para las materias de un mismo afio, lo cierto es que a
veces, se hace muy dificil cumplir esta condicién por los numerosos asuetos,
sin mencionar lo apretado que resultan los cronogramas de clases. Igualmente,
muchos estudiantes aprovechan la oferta de promociones para volver a
transitar materias que ya aprobaron la cursada pero adeudan el final, entonces
esta modalidad aparece como una forma de acreditar varios cursos en un

cuatrimestre, con la consiguiente superposicion de fechas.

En todo caso, los parciales escritos se realizaron, como era de esperar, con un
mayor indice de aprobacién en el primero, pero es una situacién que se repite
afno a afio, dada la mayor dificultad que ofrecen los ejercicios de la segunda

parte.

En cuanto a la parte tedrica que en la cursada regular se evalua a través de
dos o tres consignas breves incluidas en el cuerpo de los exdmenes parciales,
en el caso de la promocidén, se optd por efectuar una evaluaciéon separada en
forma escrita, dividida en dos instancias, que abarcaran los mismos temas de
los examenes parciales. Estos examenes no incluyeron chance alguna de

recupero.

La performance de los alumnos en esta evaluacion, superd la expectativa,
probablemente debido a la condicion de ser pruebas Unicas sin recuperatorio.
Igualmente se tratd, en ambos casos, de consignas que requerian el desarrollo
conceptual y opinién personal acerca de determinados temas del programa. A
efectos de aprovechar los encuentros, se utilizé para su realizaciéon
exclusivamente la primera hora de la banda horaria de tres, de manera de
poder continuar con el desarrollo de las clases inmediatamente y no perder

espacios, en un cronograma de por si estrecho.

Finalmente, se implementé una evaluacién tedrica final, consistente en la
exposiciéon oral de un tema en forma grupal. Los grupos de un maximo de
cinco personas, se armaron en las primeras clases, una vez depurada la lista

de asistentes al curso.
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Se les encomendo desarrollar un tema del programa para ser expuesto ante el
resto de los compafieros, siendo la utilizacién de medios audiovisuales optativa
pero recomendable. ElI cronograma propuesto originalmente concentraba las
exposiciones en los ultimos dias de clase, otorgandole apenas media hora de
tiempo a cada grupo, lo que seguramente seria insuficiente. Los grupos
deberian entregar a su vez, dos copias del resultado de su investigacién, una
impresa para la docente y una copia en formato digital acompanada de las
diapositivas proyectadas durante la exposicién, en caso de hacer uso de los
medios audiovisuales, que seria compartida al resto de los estudiantes a través

del correo electronico.

El objetivo del trabajo domiciliario y su posterior exposicion era evaluar las
habilidades de lenguaje y exposicion de los alumnos, el manejo del tiempo, el
reparto de contenidos entre los integrantes del grupo y por supuesto el

desarrollo conceptual que hayan hecho del tema asignado.

La experiencia demostrd que este trabajo suscita cierta inquietud en los
estudiantes, no sdlo la expectativa de exposicion ante el resto de la clase, sino
la oportunidad de la misma, ya que los que tenian pensado rendir finales en la
mesa de fin de afo, veian comprometida su participacion en la trabajo de

investigacion.

Lo cierto es que los estudiantes de ciencias econdmicas, en general, alcanzan
niveles avanzados de la carrera, sin la necesidad de enfrentarse a instancias
de evaluacién que involucren producciones escritas originales producto de
trabajos de investigacion, salvo en contadas oportunidades. Esta situacion,
I6gicamente les resta entrenamiento en la escritura académica y genera cierta
incertidumbre, lo que sumado al factor del calendario repleto de fechas de
finales, derivd en esta ocasion en el adelantamiento temporal de las

participaciones, a propuesta de los mismos alumnos.
Entonces, se destind el ultimo mes completo a estas exposiciones, es decir,

inmediatamente después del segundo examen parcial, se programé la

actuacion de los grupos, reuniendo no mas de dos grupos por encuentro. En
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todos los casos, el grupo tendria un maximo de cincuenta minutos y se
destinaban unos diez minutos adicionales en caso de que hubiera preguntas

por parte de sus compafieros.

Debido al cambio en el calendario original, se optd por asignarle a los grupos
los ultimos temas del programa, una vez agotados los contenidos doctrinarios
fundamentales. Las ultimas unidades incluyen temas mas actuales, con
discusiones vigentes y disponibilidad de gran cantidad de ponencias en formato
digital de facil acceso para los estudiantes. Se asegurd equidad en el reparto
de contenidos, ya sea en extension y accesibilidad y las fechas se fueron
negociando con los grupos de manera de garantizar la participacion de todos y
a su vez, una concurrida audiencia en cada caso.

En cada encuentro los grupos utilizaron el tiempo en forma eficiente, se
evidenci® en cada uno la existencia de roles diferenciados, si bien, la
participacion de cada integrante fue similar. Es de destacar las habilidades en
el uso de los medios audiovisuales y la creatividad en el disefio de diapositivas,
si bien se notaron algunas deficiencias de expresion, pero el balance reflejé un
nivel superior a lo esperado. Luego de cada exposicidn, la docente se reservd
unos minutos para efectuar aclaraciones y formular algunas preguntas. En
todos los casos, los grupos cumplieron con la entrega en formato escrito y

digital de las producciones, que fueron compartidas via correo electronico.

Se concluye que la experiencia fue muy satisfactoria en funcién de los objetivos
planteados originalmente, el nivel de aprobacién de esta primera edicién

superé ampliamente la expectativa>.

EVALUACION FINAL DE LA CURSADA REGULAR

Un parrafo aparte merece la modificacion introducida en la mesa examinadora
del mes de diciembre, la primera instancia al término de la cursada regular.
Como cualquier mesa de examenes finales, la evaluacién es oral para los
alumnos que hayan aprobada la cursada (regulares), abarcando aspectos

meramente tedricos, mientras que para los alumnos libres abarca contenidos

54 Participaron de la experiencia en la primera edicién cien alumnos, con una desercién inicial del 10%
evidenciado durante las primeras dos semanas de dictado. De los grupos asi conformados acreditaron la
materia 72 alumnos.
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tanto practicos como tedricos y si bien es en principio oral, puede incluir alguna

consigna a resolver en forma escrita.

Los profesores a cargo de la evaluacion son el profesor titular, los profesores
adjuntos y el jefe de trabajos practicos, a cargo de la evaluacién de los alumnos
inscriptos como libres.

En cada caso, la evaluacién se trata de una conversacién con uno de los
profesores, donde el objetivo es evaluar la comprension de los distintos temas
y la habilidad del estudiante para expresar sus ideas. Esta instancia es ,sin
dudas, una evaluacion con una importante cuota de discrecionalidad ya que el
evaluador estd emitiendo un juicio de valor, impregnado de subjetividad, al
evaluar la demostracion de destreza que haga el estudiante en relacién no sélo
con el contenido curricular, sino también la forma en que ha preparado su
exposicion oral, la riqueza de su lenguaje, su capacidad para relacionar el tema
de su eleccion con otros puntos del programa, si ha podido elaborar una

opinién personal respecto del mismo, etc.

La idea propuesta en el proyecto de intervencion consistia basicamente en
alterar ligeramente las reglas de juego, ofreciendo a los estudiantes de la
cohorte vigente, la posibilidad de elegir rendir su examen con el profesor a
cargo de la comisidbn a la que asistieron, manteniendo todas las otras
condiciones sin alteracién. El supuesto era que la alternativa deberia ser parte
del contrato didactico que los profesores a cargo de las clases tedricas
establecen al comienzo del curso, de manera de introducir un incentivo que
favorezca la asistencia a las clases tedricas no obligatorias en la comision de
su preferencia, al tiempo que permite a los estudiantes delinear sus estrategias

y sus calendarios.

La mesa de examenes finales del mes de diciembre se caracteriza por ser
numerosa, al punto de que cada profesor evalua a un promedio de quince
estudiantes durante todo el dia. La implementacion del régimen de promocion
tuvo un impacto decisivo reduciendo el numero de estudiantes que se
presentaron, ya que permitié la acreditacion sin examen final de unos ochenta

alumnos, es decir, casi un 70% de los que accedieron a la promocién. Sin
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embargo, dicha reduccion se vio compensada en parte por la cantidad de
estudiantes de la cohorte vigente que decidi6 hacer uso de la alternativa

ofrecida.

La expectativa de poder elegir el profesor que los examinaria sin lugar a dudas
contribuyé al aumento de inscriptos, que histéricamente no superaba un
decepcionante 25% de los alumnos en condiciones de rendir. Suponemos que
la accion combinada de la eleccion de profesor y los dos cursos con régimen
de promocion, redundara en una actualizacion del padron de estudiantes, y una
reduccién del lapso promedio transcurrido entre la aprobacion de la cursada y

la acreditacion final de la materia.

La opcién de examinador estuvo por supuesto limitada a un numero
consistente en el resultado de la divisidbn del numero de inscriptos sobre el
numero de profesores presentes en la mesa, de manera equiparar a los
docentes. No hace falta aclarar que parte del folclore universitario admite la
existencia de un ranking de profesores en funcién a la dificultad asociada con
su evaluacién, l6gicamente esta materia no escapa a la media. Por lo tanto, era
dable suponer que la alternativa conduciria a la concentracion de aspirantes
ante las mesas de los profesores reputados como “mas blandos”. Se decidié
resolver esta situacion, implementando un sorteo publico del numero de hoja
del listado de inscriptos, para determinar el orden en el cual se comenzaria a
nombrar a los estudiantes para que ejerzan la opcién. De otra forma, no se
puede estar a salvo del reclamo de beneficiar a los legajos mas antiguos al
preguntarles en primera instancia, ya que se todos los alumnos contarian en
principio con igual posibilidad de elegir en ultimo término.

Con todo, la propuesta fue bienvenida por los estudiantes y generé numerosas
consultas relacionadas con las posibilidades de extender la modalidad a las
otras instancias de evaluacion, lo que se discutira probablemente en las
proximas reuniones de la catedra. En principio, la idea que se sometera a
analisis es la ofrecer la misma opcion en la mesa de marzo, tradicionalmente
también muy concurrida, pero limitando la misma sélo para los alumnos de la

cohorte inmediata anterior.
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Es necesario admitir que con estas concesiones se alimentan conductas
especulativas entre los estudiantes, lo que en parte colisiona con los objetivos
primarios relacionados con el refuerzo de las herramientas de lenguaje o las

habilidades de expresion en situaciones de evaluacion.

También es cierto que en fechas multitudinarias como pueden ser las mesas de
examenes finales de diciembre y marzo, donde se concentra la mayor cantidad
de inscriptos, el proceso de asignacion de alumnos a los profesores, colocando
cada numero de legajo en la pizarra a la vista de todos, de manera de
garantizar la pretendida transparencia, alarga notablemente la duracion de la
mesa examinadora.

Lo cierto es que la mesa examinadora, una vez distribuidos los alumnos entre
los profesores, se desarroll6 normalmente a lo largo de la jornada, como en
otras oportunidades. El nivel de aprobaciéon registrd un leve aumento del

numero de alumnos promocionados.

En todo caso, es notoria la preocupacion de las diferentes catedras por ofrecer
respuestas al problema de la desercidén y a la tendencia de los alumnos a
necesitar mayor acompafamiento y contencion para alcanzar niveles
aceptables de rendimiento. Debemos apuntar que el perfil del estudiante
promedio ha cambiado notablemente, desarrollando nuevas aptitudes en
detrimento de otras y la universidad tiene que receptar estos cambios y
también evitar conflictos cediendo a las conquistas y reclamos de los
representantes estudiantiles que bregan sobre todo por mayores y mejores

instancias de evaluacion entre otras condiciones.

Actualmente, la facultad de Ciencias Econdmicas desarrolla varios programas
destinados a analizar y tratar el problema del ingreso a la universidad, en
conjunto con otras unidades académicas de la UNLP. Ejemplo de ello es el
programa “Proyecto de Apoyo para el mejoramiento de la ensefianza en primer
ano de Carreras de grado de Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias

Econdmicas e Informatica” (PACENI)®°. La participacion en estas propuestas

55 Este Programa del Ministerio de Educacién de la Nacién fue creado como forma de apoyar y mejorar el
proceso de aprendizaje de los ingresantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas. Todos los alumnos
ingresantes de esta Facultad tendran asignado un tutor (docente de la casa o alumno de los Ultimos afios
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surge del analisis de indicadores con los que trabaja principalmente desde el
Departamento de Contabilidad que agrupa a las catedras de la carrera de
Contador Publico, que es la carrera que concentra el mayor numero de
alumnos y docentes. Es notoria la preocupacion de este Departamento por
tratar de comprender las nuevas tendencias relacionadas con la desercién y
abandono, la dilatacion de la duracién practica de la carrera y los magros

niveles de acreditacién de las materias propedéuticas de primer afio®°.
MEDIOS INTERACTIVOS

Con relacion al uso de medios digitales, es necesario admitir que la utilizacién
de los recursos de que dispone la facultad se encuentra aun en una etapa
inicial con un aprovechamiento parcial y desigual entre catedras. Si bien
originalmente se pensé hacer un uso mas exhaustivo de la plataforma virtual®’,
lo cierto es que muy pocos alumnos se matricularon en la misma, lo que generoé
una mayor concentracion en la comunicacioén via correo electronico a través de

la lista de direcciones que se confeccioné en las primeras clases.

De todas formas, se publicé en la plataforma virtual una serie de materiales
claves como el programa de la materia, el cronograma de clases, la bibliografia
basica y adicional, la guia de trabajos practicos, algunos articulos publicados
por docentes de la catedra, las diapositivas proyectadas en las distintas clases,
notas de parciales, etc. Se esperaba que la disponibilidad de dicho material en
la red funcionara como incentivo para que los estudiantes incorporaran en sus
rutinas el acceso cotidiano al campus, sin embargo, el sitio ofrece la posibilidad
de hacer una incursién en concepto de visitante, sin matricularse en el curso, lo

gque no colabora con nuestra intencion de contar con un registro de los

de la carrera), el cual inciara el contacto con los alumnos durante las primeras semanas de clase y
desarrollara conductas de contencidon, orientacion 'y mediacion en el aprendizaje.
http://www.econo.unlp.edu.ar/articulo/2010/2/12/programa_de _tutorias paceni

56 Para el afio 2012 habia 1983 alumnos ingresantes, 821 en segundo afio, 369 en tercero, 304 en cuato
y s6lo 270 en quinto afio, dando cuenta del desgranamiento de la matricula. El Anexo 7 ofrece cuadros
comparativos de indicadores sobre desercion y desgranamiento.

57 La Facultad de Ciencias Econémicas de la UNLP cuenta con una plataforma virtual desde hace varios
afos. En los ultimos tiempos ha experimentado notables avances en disefio y opciones digitales. Ofrece
un espacio ideal para el intercambio y comunicacién entre docentes y alumnos, ya sea a través de foros o
simplemente funcionando como marco para la publicacibn de materiales bibliograficos.
http://www.au24.econo.unlp.edu.ar/ . El Departamento de Informatica de la Facultad ofrece numerosos
cursos de capacitacion y lidera una campafa para extender el uso de estas herramientas entre los
alumnos y el cuerpo docente.
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estudiantes que aprovechan las opciones de la plataforma. Probablemente la
implementacion de comunicaciones entre docentes y alumnos en ambos
sentidos, del tipo foro, transforme positivamente la situacion descripta.

En este punto, es necesario admitir que en el caso de los centros regionales, el
campus se constituye en una alternativa mas fluida de comunicacién con los

docentes, habida cuenta de la distancia fisica y temporal.

En todo caso, en esta primera edicién, como se expuso antes, la comunicacion
con los estudiantes fuera de las clases presenciales, se concentré casi
exclusivamente en el correo electrénico. Tanto en los dos cursos por promocion
como en la cursada regular de teoria libre, al dia siguiente de cada clase de
teoria se les envid a los alumnos algun material consistente en informacion
para que se hagan de la bibliografia recomendada para el tema particular o en
ocasiones, textos digitalizados o enlaces a revistas especializadas para que
descarguen ponencias de congresos o articulos publicados generalmente por

profesores integrantes del I.A.P.U.C.O%.

En alguna oportunidad se utilizé este medio para el envio de consignas para
ser resueltas y devueltas por la misma via, con el objetivo de aceitar la
comunicacion, si bien esto ultimo pareceria no ser tan necesario dado que
generacionalmente hablando, se trata de estudiantes de veinte afios de edad,
en promedio, lo que ya de por si implica una estrecha relacion con los medios

digitales y cierto agotamiento de las modalidades aulicas tradicionales.

En cualquier caso, el correo electronico también funciondé como medio para
hacer consultas particulares, solicitar aclaraciones, informar asuntos
administrativos como notas y cambios en el cronograma, etc.

CONCLUSIONES GENERALES

En este punto, a modo de conclusion, es preciso retomar los objetivos

planteados originalmente en la Intervencion para arribar a una idea de su

%8 Instituto Argentino de Profesores Universitarios de Costos, entidad de la que forma parte el 90% de los
docentes integrantes de la catedra y que agrupa a profesores de esta disciplina de las universidades
nacionales y las principales universidades privadas. www.iapuco.org.ar
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concrecion. Los objetivos que se definieron preliminarmente para este proyecto

eran:

» Ofrecer en los cursos regulares condiciones que los estudiantes se vean
motivados a rendir el examen final apenas terminada la cursada
cuatrimestral.

A este respecto, la posibilidad de elegir el profesor examinador cambio
ligeramente las reglas de juego, generando una expectativa y
numerosas consultas, lo que da cuenta de un movimiento y una

bienvenida a la propuesta por parte de la poblacién estudiantil.

» Generar un curso opcional con régimen de promocion, a fin de favorecer
una mayor articulacion entre la teoria y la practica.
En consonancia con la tendencia evidenciada en otras catedras de la
misma facultad, los cursos con régimen de promocion sin examen final,
tienen un resultado exitoso redundando en mejores niveles de
aprobacién. En el caso de la materia bajo analisis, el nivel de
acreditaciéon superé la expectativa de la catedra y sembrd un

antecedente mas que positivo para su reedicion.

A la fecha de conclusién del presente trabajo se encuentra en pleno
desarrollo una nueva edicién del dictado de la materia bajo el régimen de
promocién en cinco comisiones, con la participacion de un total de 300
alumnos. La apertura de grupos adicionales se debio a la voluntad de los
directivos de la facultad de atender la demanda de los estudiantes que
no pudieron acceder a la promocion en la edicién 2013, ademas de los
excelentes rendimientos evidenciados®. Si retomamos el cuadro
comparativo entre universidades nacionales que se expuso en el
capitulo de antecedentes, podemos concluir que la catedra desarrolld
una cursada con régimen de promocién que atiende a una cantidad de
alumnos similar a la registrada en unidades de la tamafio de la UBA,

pero con un nivel de aprobacion solo observado en unidades de

2 Al cierre de la cursada 2013, se verifico un nivel de aprobacion del 72%, porcentaje que se eleva al
90% si desestimamos el desgranamiento o desercion que se observa en las primeras semanas de
dictado.
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matricula muy reducida como la Facultad de Ciencias Econémicas en la
Universidad Nacional de La Pampa, resultados que se espera reproducir
en la ediciones futuras.

El objetivo de resolver la tension entre la teoria y la practica, sin
embargo, ha sido alcanzado parcialmente, si bien en las comisiones con
el régimen promocionado, la misma dinamica de dictado implica
necesariamente una mayor coordinacion entre los docentes. Superar la
dicotomia entre la teoria y la practica compromete un trabajo en
profundidad respecto de las relaciones mutuas que son de contraste,
oposicién, resistencia, pero también de complementariedad y juego
dialéctico constante.

Para estos cursos diferenciales, se elaboré un nuevo programa de la
materia donde los contenidos no sufrieron grandes cambios, pero si se
modificé el orden y agrupamiento de los mismos, con miras a lograr una

articulacion mas efectiva entre los distintos temas®.

» Generar espacios de reflexion sobre la practica pedagogica para los
integrantes de la catedra, promoviendo a su vez, encuentros con
expertos en el tema.

El propiciar que el docente piense sobre lo que hace posibilita fortalecer
su propio juicio y tomar decisiones razonadas. Considerar la perspectiva
del pensamiento dilematico permitiria concebir al profesor como un
profesional que sabe lo que hace, por qué lo hace y es capaz de mejorar
el modo de hacerlo. Se trata de reconocer "la practica como fuente de
interrogacion para desarrollos conceptuales y de investigacién"
(Edelstein, 1995). Se llevaron a cabo varias reuniones de catedra, con la
asistencia de los profesores adjuntos y de los auxiliares y adscriptos,
cuando antes de la intervencidon, so6lo se reunian por separado,
profesores de teoria y practica, al comienzo y al final de la cursada, lo
cual, siempre las bases para comenzar un proceso de reflexién sobre la

practica que no sea forzado, sino espontaneo. Si bien se invitd a los

0 E| nuevo programa se expone como Anexo 2.
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docentes a participar de encuentros con expertos en temas especificos,

la concurrencia fue limitada.

» Lograr un consenso alrededor de los criterios de evaluacidn por parte del
equipo docente y comunicarlos eficazmente a los estudiantes.
Una vez concluida la cursada, se llevé a cabo una reunion de la catedra
donde los profesores a cargo de las cursadas por promocion, expusieron
sus experiencias particulares y los criterios de evaluacién adoptados. El
intercambio generd cierto debate, dividiendo las aguas entre las
alternativas puestas en practica en las distintas comisiones.
Al finalizar se propuso seguir trabajando en este tema, de manera de
consensuar los criterios de evaluacion para la nueva edicion de la

cursada prevista para el segundo cuatrimestre de 2014.

CONSIDERACIONES FINALES

“Cada accion por simple que sea, quiebra inevitablemente la

continuidad del devenir”®

Para este trabajo se abordd la intervenciéon académica desde una perspectiva
critica, en el sentido de considerarla como un proceso complejo de resultados
impredecibles, donde se construyen en conjunto lazos y relaciones, suponiendo

una negociacion de expectativas y significados.

Como se detalld6 en el apartado anterior, los objetivos propuestos fueron
alcanzados parcialmente, pero no constituyen un final, sino un punto de partida.
Desde el principio de la intervencién, se trabajé con la idea de que el mero
reconocimiento de situaciones que ameritan su implementacion y actuan como
disparadores para la reflexion, dejan una huella que necesariamente

imposibilita el retorno al estado inicial, porque algo ya ha cambiado.

61 G. Bachelard. En: Nufez, V (2004). La pedagogia social y el trabajo educativo con las jévenes

generaciones
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Anexo 1.

Promocién Costos para la Gestiéon — 2013

Pautas de funcionamiento.

Cantidad de comisiones: 2 comisiones tedrico — practicas (la Ordenanza

aprobd cinco comisiones, pero se optd por comenzar con un numero mas

acotado)

Dias de dictado: Martes Teoria y Jueves Practica

Cantidad de alumnos por comision: 60 alumnos (la Ordenanza prevé 10

suplentes)

Condiciones que deben cumplir los alumnos para incorporase a las comisiones

de promocion:

Por promedio de acuerdo a Ordenanza (7,50 puntos minimo de
promedio para LA y 7 puntos minimo de promedio para CP) y luego por
sorteo.

Se comenzara a incorporar a los suplentes, luego que todas las
comisiones hayan completado los 60 alumnos. Es decir que si en alguna
de las comisiones no se completa el limite de 60 alumnos, no habra
suplentes para ninguna comisioén.

Para acceder deberan cumplir a la mesa de julio:

Para LA: Primer Afio aprobado y Contabilidad Il (final aprobado)

Para CP: Segundo Afo aprobado y Contabilidad V (final aprobado)

Modalidad de dictado:

1.

Debera existir una estrecha coordinacién entre las clases tedricas y
practicas, en el sentido que la clase practica sea una continuidad del
desarrollo de los temas tedricos con la correspondiente aplicacion
practica; por lo tanto el docente de teoria en su exposicion debera

utilizar ejemplos que conduzcan al alumno a comprender el trabajo
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practico de ese tema. En cada comision tedrico - practica, colaborara

con los docentes a cargo un adscripto graduado.

2. Se propiciard que, sobre aquellos temas que lo permitan (Por E;j.
Modelos de Costeo), se planteen aplicaciones practicas vinculadas a
una misma empresa o actividad (virtual o real), de modo que el alumno
pueda interpretar el comportamiento de los factores de produccion

segun sea el modelo aplicado.

3. A efectos de poder cumplir con lo antedicho, se elaboraran Trabajos

Practicos especiales para estos cursos de promocion.

4. En cada comision, se conformaran grupos de alumnos (no menos de 5y
no mas de 8) y; durante el desarrollo del curso se le daran consignas a
cada grupo, sobre temas que tendran investigar y exponer en forma oral,

cada grupo.

5. Al comienzo del curso, se le proveera a los alumnos todos los temas a
desarrollar, indicAndosele la bibliografia a consultar y su lectura

obligatoria previa, para el desarrollo de la clase.

6. No se admitira en ningun caso el uso apuntes que no sean revisados y

autorizados por la catedra.

7. Se propicia la “Libertad de Catedra” en relacion a los criterios que cada
docente considere conveniente, debiéndose exponer también los demas
criterios existentes en la doctrina. Asimismo en los aspectos
estrictamente Técnicos, se utilizara la “Unidad de Catedra”.

Modalidad de Evaluacion y Aprobacion:

1. Se tomaran 2 (dos) parciales tedéricos a los alumnos, en las clases que el

profesor a cargo de teoria considere conveniente (se propicia que se
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tome en 2 clases anteriores al parcial practico, respectivamente), sobre

los temas que previamente debe comunicar a los alumnos.

2. Se tomaran 2 (dos) parciales practico en las fechas designadas por el
calendario académico, pero fuera de los dias de dictado de clases
tedricas y practicas. En caso de no aprobar alguno de ellos, se tomara

un recuperatorio del/los parcial/es no aprobado/s.

3. A la finalizacion del desarrollo del curso de promocion cada grupo
conformado (punto 4 del acapite anterior) sera evaluado luego de la

exposicién oral respectiva.

4. Las condiciones de aprobacién seran:
- Para aprobar el curso por promocion sin examen final los alumnos
deberan:
a) Aprobar los 2 parciales practicos o el recuperatorio, en su caso, con
un promedio de 6 (seis) puntos.
b) Aprobar los 2 parciales tedricos con un promedio de 6 (seis) puntos.
b) Cumplir con el porcentaje de asistencia del 80% a las clases tedricas
y practicas.
c) Aprobar la exposicion oral y grupal, indicada en el punto 3. de este
acapite.
- Los alumnos que no alcancen las condiciones de aprobacion de
promocién sin examen final, accederan a la aprobacion de cursada si
aprobaron las instancias de evaluacion antedichas y lograron un
promedio de entre 4 (cuatro) puntos y 5,99 puntos, debiendo rendir

examen final oral en las mesas fijadas al efecto, para aprobar la materia.

Calendario Académico (segundo semestre)

Inscripcién 22/07 al 24/07

Sorteo 26/07

Desarrollo 05/08 al 30/11
Inscripcién 2° vuelta 27/07 al 29/07
Sorteo 2° vuelta 31/07
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Calendario detallado

Fecha Clase Evaluacion Fecha Clase Evaluacion
Martes 06/08 Tedrica Martes 08/10 Tedrica
Jueves 08/08 Practica Jueves 10/10 Practica
Martes 13/08 Tebrica IMartes 15/10 Tedrica
Jueves 15/08 Practica Jueves 17/10 Practica RECUP. 12
Martes 20/08 * ok ok EXAMEN [Martes 22/10 Tebrica PARCIAL
Jueves 22/08 * ok ok FINAL Pueves24/10 Practica
Martes 27/08 Tedrica Martes 29/10 * ok ok EXAMEN
Jueves 29/08 Practica Jueves 31/10 * ok ok FINAL
Martes 03/09 Tebrica IMartes 05/11 Tedrica
Jueves 05/09 Practica Jueves 07/11 Practica
Martes 10/09 Tedrica Martes 12/11 Tedrica
Jueves 12/09 Practica Jueves 14/11 Practica
Martes 17/09 Tedrica |SEMANA 12Martes 19/11 FERIADO |SEMANA 22
Jueves 19/09 Practica PARCIAL Pueves21/11 Practica PARCIAL
Martes 24 /09 * ok ok EXAMEN [Martes 26/11 Tedrica
Jueves 26/09 * ok ok FINAL Pueves28/11 Préctica
Martes 01/10 Tedrica IMartes 03/12 EV.GRUPAL
Jueves 03/10 Practica

TOTAL DE CLASES: 13 Teoricas - 14 Practicas

Cursos Regulares Costos para la Gestién - 2013

1 Comisién de Teoria Libre a cargo del profesor titular
2 Comisiones de Teoria Libre a cargo de otros profesores adjuntos
5 Comisiones de Trabajos Practicos Obligatorias (Se cubren todas las bandas

horarias con docentes a designar).

Se mantienen todas las condiciones vigentes para los cursos regulares, tal

como los afnos anteriores.
Calendario Académico (segundo semestre)
Inscripcién 01/07 al 07/07

Inscripcién Condicionales 15/07 al 18/07
Desarrollo 05/08 al 30/11
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Calendario detallado

Fecha Clase Evaluacion Fecha Clase Evaluacion
Martes 06/08 Tebrica Martes 08/10 Tedrica
Jueves 08/08 Practica Jueves 10/10 Practica
Martes 13/08 Tedrica Martes 15/10 Tedrica
Jueves 15/08 Practica Jueves 17/10 Practica RECUP. 1@
Martes 20/08 * ok % EXAMEN JMartes 22/10 Tedrica PARCIAL
Jueves 22/08 * ok % FINAL Queves 24/10 Practica
Martes 27/08 Tedrica Martes 29/10 * ok % EXAMEN
Jueves 29/08 Practica Jueves 31/10 * ok ok FINAL
Martes 03/09 Tebrica Martes 05/11 Tedrica
Jueves 05/09 Practica Jueves 07/11 Practica
Martes 10/09 Tedrica Martes 12/11 Tedrica
Jueves 12/09 Practica Jueves 14/11 Practica
Martes 17/09 Tedrica |SEMANA 120Martes 19/11 FERIADO |SEMANA 22
Jueves 19/09 Practica PARCIAL Queves 21/11 Practica PARCIAL
Martes 24/09 * ok % EXAMEN JMartes 26/11 Teorica
Jueves 26/09 * ok % FINAL ueves 28/11 Practica
Martes 01/10 Tedrica
Jueves 03/10 Practica

TOTAL DE CLASES: 13 Teoricas - 14 Practicas
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Anexo 2 . Programa de la materia. Vigencia : 01/08/2013

CONTABILIDAD VI (CP) y Ill (LA) - COSTOS PARA LA GESTION
PROGRAMA SINTETICO

EJE TEMATICO | - COSTOS - PROCESOS - FACTORES

Unidad | — Conceptos preliminares

Unidad Il - Los procesos de Produccion y los Modelos de Costeo

Unidad lll - Los factores de produccion

EJE TEMATICO Il - APLICACION DE LOS MODELOS DE COSTEO
Unidad IV — Costeo por Ordenes

Unidad V — Costeo por Procesos
Unidad VI - Costos Predeterminados
Unidad VII - Costeo Variable

EJE TEMATICO Il - INFORMACION DE COSTOS PARA LA GESTION

Unidad VIII — Informacién para el presupuesto

Unidad IX — Comercializacion y Distribucién

Unidad X — Gestiéon Empresaria

PROGRAMA ANALITICO

Eje Tematico | - Costos — Procesos — Factores

Unidad I - Conceptos preliminares

1. La Contabilidad de Gestién - Evoluciéon histérica. Definicion. Objetivos.
Caracteristicas

2. La Contabilidad como Sistema de Informacion. El uso de la informacion
para distintos fines y usuarios.

3. Conceptos de costo, gasto y pérdida.

4. Plan de cuentas: Adecuacion para la contabilidad de gestion. Centros de
costos.

5. Datos fisicos. Base de datos.

6. Analisis y clasificacion de costos: Por su funcién. Por su naturaleza. En

relacion al objeto de costo. En relacidn al nivel de actividad.
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Unidad Il - Los procesos de produccioén y los modelos de costeo

1.
2.

Procesos de produccion. Factores de produccion. Objetivos Productivos.
Tipos de proceso de produccion. Modelos de costeo segun el proceso
productivo.

Modelos de costeo en relacion a forma de acumulacién. (absorbente y
variable)

Modelos de costeo en relacion al tiempo de determinacién. (Historico o

Predeterminado).

5. Combinacion de los modelos de costeo. Sistemas de Costos.

6. Aplicacion a empresas industriales, comerciales, agropecuarias,

extractivas y de servicios.

Unidad Ill — Los factores de produccién

1.

Determinacion del costo de los factores. Componente Fisico y
Monetario.

Los factores de produccion y las relaciones de eficiencia. Pérdida de
potencialidad productiva del factor.

Materiales

3.1. Concepto y clasificacién

3.2. Valuacion de stock y consumos

3.3. Contingencias de produccion: Residuos. Mermas. Envases. Fletes.
Registros contables. Incidencia del factor en la Produccién estropeada y
defectuosa. Tratamiento de los descuentos y bonificaciones.

3.4. Residuos contaminantes: Incidencia en los costos de produccion y
en el medio ambiente.

3.5. Gestion de Stocks: Existencias maximas y minimas, stock de
seguridad, lote 6ptimo de compras. Estructuras de inventarios, métodos.

Rotacién y duracién de Inventarios. Diferencias de inventarios.

. Recursos Humanos (Mano de Obra)

4.1. Concepto y clasificacion.
4.2. Sistemas de pago. Métodos de incentivos. Formas de medicion,

control y pago.
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4.3. Tiempos de presencia y de ocupacion. Tiempos improductivos.
Improductividad Oculta.

4.4. Remuneraciones: concepto, determinacion y registros contables.
Apropiacion e imputacién al costo.

4.5. Cargas sociales: concepto. Ciertas y contingentes. Exigibilidad.
Apropiacion e imputacién al costo.

4.6. Horas extras. Criterios de imputacion. Tratamiento Contable.

4.7. Rotacién de la mano de obra: costos que intervienen.

Carga Fabril (CIF)

5.1. Concepto y clasificacion.

5.2. Concentracion, distribucion y aplicacion. Bases de distribucion.
Cuotas: unica y multiples.

5.3. Capacidad de produccion. Uso de la capacidad. La unidad de costo
para medir el volumen de produccion. Capacidad no utilizada -
Ociosidad.

5.4. Niveles de produccion. Produccién normal, tedrica y real. Incidencia
de los costos fijos Cuota Predeterminada.

5.5. Tratamiento contable y de gestion.

Eje Tematico Il — Aplicaciéon de los Modelos de Costeo

Unidad IV - Costeo por Ordenes

1.

Caracteristicas del modelo. Aplicacion segun el tipo de produccion.
Clases: de produccién, de ensamble, de mejoras de capital, de
mantenimiento, permanentes. Programacién de las érdenes.
Procedimiento, documentacién, acumulacion. Hoja de costos.
Apropiacion de los factores de produccion: materiales, mano de obra y
otros costos.

Alternativa de apropiacion de la carga fabril en funcion de centros de
costos.

Valuacion y registros contables de los costos de productos en proceso y
de productos terminados.

Utilizacion de informacién para la gestion.

Unidad V - Costeo por Procesos
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1. Caracteristicas del modelo. Aplicacion segun el tipo de produccion.Tipos
de produccion: secuencial, paralela y mezcla.

2. Procedimiento, documentacion, acumulacion. Hoja de costos. Informe
departamental.

3. Produccién equivalente. Métodos para la determinacion de las unidades
procesadas.

4. Tratamiento de las mermas normales y extraordinarias. Agregado de
materiales. Inventarios de productos en proceso.

5. Apropiacién de los factores de produccion: materiales, mano de obra y
otros costos.

6. Valuacion y registros contables de los productos en proceso y de los
productos terminados.

7. Producciéon multiple conjunta. Costos conjuntos. Coproductos y
Subproductos. Conceptos. Industrias donde se  presenta:
Caracteristicas, valuacion, control y registros contables. Métodos de

determinacion de los costos unitarios.

Unidad VI — Costos Predeterminados

1. Distintas formas de predeterminacién de costos.

2. Costos presupuestados de Proyectos.

3. Costos Standard: Caracteristicas del modelo. Industrias que lo aplican.
Requisitos para su implementacion.

4. Tipos de standard: ideal, habitual o corriente, normal y basico. Standard
fisico y monetario.

5. Determinacién del costo standard. Metodologia. Fijacion del volumen de
produccion standard.

6. Métodos de registros contables: parcial, uniforme y combinado.
Inventario y valuacion de produccién en proceso y la produccion
terminada. Plan de cuentas analitico, eleccion del tipo de método.

7. Apropiacion de los factores de produccion al costo: materiales, mano de
obra y otros costos.

8. Determinacion y tratamiento de las variaciones. Medicidn de la
eficiencia. Informe de costos. Andlisis de las variaciones. Niveles de

analisis.
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9. Diferencia con los costos normalizados.

Unidad VIl — Costeo Variable
1. Caracteristicas del modelo. Tratamiento de los costos fijos y variables.
2. Incidencia del costeo variable en los inventarios, estado de resultados y
precios de venta. Comparacion con el costeo absorbente.
3. Anadlisis de los niveles de produccion y venta en el corto y largo plazo.
4. Ventajas y limitaciones del costeo variable.

5. Costeo variable predeterminado.

Eje Tematico lll - Informacién de Costos para la Gestion

Unidad VIl — Informacioén para el Presupuesto
1. Presupuesto de ventas y presupuesto de producciéon. Cronograma.
2. Unidades a producir. Politicas y Niveles de stock. Necesidades de
Materiales. Presupuesto de compras.
3. Necesidades de Mano de obra. Presupuesto de Mano de Obra.
4. Presupuesto de Carga Fabril. Segregacion de costos fijos y variables.
Cuotas

5. Determinacion del costo de produccién presupuestado.

Unidad IX — Comercializacion y Distribucion

1. Concepto, elementos integrantes, clasificacion: por funcion, naturaleza y
variabilidad. Diferencias con los costos de produccion. Limites

2. Metodologia para el analisis. La cadena de comercializacion. Unidad de
costeo

3. Aplicacion y analisis por: zonas, productos, lineas de productos, canales
de distribucion, tamafio de pedidos, vendedores. Cuotas normales.

4. Canales de distribucion.

5. Estrategias de comercializacion. Mercado: Tamafo y participacion.
Competencia.

6. Incidencia de los costos de administracion y financiacion.

Unidad X — Gestion Empresaria
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A. Basada en Analisis Marginal

1. Concepto. Contribucidon marginal. Relacion Costo - Volumen - Utilidad.
Punto de equilibrio econdémico. Supuestos para su utilizacién.
Situaciones especiales ante distintos tipos de Produccion. Analisis de
graficos de punto de equilibrio. Expansion de planta. Punto de Cierre.
Margen de seguridad.

2. Lineas de productos. Estados de Resultados por linea de productos.
Seleccion de los articulos mas rentables en cada linea de productos.
Supresion de linea de productos.

3. Costos y precios diferenciales.

4. Venta o procesamiento adicional. Relacién de reemplazo. Recurso
escaso.

5. Fabricacién o compra. Utilizacién de servicios propios o de terceros.

6. Utilizacion de materias primas alternativas.

B. Basada en otras Técnicas de Gestion

1. Costeo Basado en Actividades (ABC) — Concepto de actividades,
Inductores o Generadores de costos. Niveles de andlisis. Fases y
Etapas para la determinacién.

2. Direccién Basada en Actividades (ABM) - Su vinculacion con el ABC.
Decisiones Estratégicas.

3. Cadena de Valor y Cadena de Valor Extendida. Precios de
transferencias internas. Comparacion con mercado. Uso de la
capacidad.

4. Analisis de los mercados y la competencia: Costo Objetivo.

Benchmarking. Outsoursing.
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Anexo 4. Cuestionario para los Prof. Titulares de las catedras de Costos:

Datos del entrevistado:

Nombre y Apellido:

Cargo que ocupa y antigiiedad en el mismo:

Nombre de la materia y Universidad:

Régimen de cursada y acreditacion (regular/promocion sin examen final): -------

Recuerda el afio de puesta en vigencia del plan de estudios?

Recuerda el afio de puesta en vigencia del programa de la materia?-

Cantidad promedio de alumnos que cursan:

Cantidad promedio de alumnos por comision:

Cantidad de alumnos promocionados en el ultimo ano:

De contar con una estadistica, evolucion del numero de estudiantes que
aprobaron la materia en el afo:

Describa brevemente sus impresiones acerca de los regimenes de promocion,
como alternativa de cursada/acreditacion y la forma en que han impactado en
la dinamica del dictado de su materia:

Muchas gracias por su participacion.-
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Anexo 5. Resultados Encuesta de Opinién sobre la cursada regular

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNLP - COSTOS PARA LA GESTION - CONT III Y

VI

Esta encuesta es anénima. Tenga en cuenta que su objetivo es mejorar la clase.

Evalte tildando el casillero correspondiente. Puede marcar mas de uno. Muchas gracias

1- Puntualidad

9,5%

Malo
Regular

2. Desarrollo de los temas desde un punto de vista didactico

3. Bibliografia sugerida por el profeso

4. El programa fue desarrollado en:

5. El tiempo asignado a los distintos

temas fue:

2,4%

100%

76,2%

7,1%

6. Claridad en la exposicion de los temas

7. Las explicaciones fueron:

8. Acerca del trabajo de campo - a Ud le parecid

No se entendio

Se entendio
poco

Demasiado
elevada.

Insuficiente

el 100 %

54,8%

35,7%

76,2%

23,8%

2,4%

95,2%

Bueno
Muy bueno

Se entendio bien

Se entendié muy bien.

Suficiente pero
inadecuada

Suficiente y adecuada

Menos del 100 % (sefiale el porcentaje estimado:

Correcto.

Demasiado
extenso.

Muy confuso

9. La alternativa de bajar el material de internet le parecio:

10. Acerca de los parciales

2,4%| Confuso
Insuficientes
100% | Suficientes
11,9%]| Excesivo
28,6%| Dedran
aplicacion
23,8% | Original
2,4%| Inutil
Demasiado
0,
6,3%|  gifici
90,6% | Nivel adecuado
70%| Tiempo
suficiente
93,8% !Evaluaaon
justa
6,3% !E\{aluaaon
injusta

16,7%

23,8%

73,8%

42,9%

16,7%

57,1%

16,7%

3,1%

30%

81%

19%

Demasiado breve.

Mas o menos claro
Suficientemente claro

Enriquecedor

Irrelevante

De gran utilidad
No lo utilizé

Demasiado facil

Poco tiempo

Entrega de notas en
tiempo

Entrega de notas tarde

12. Sugiera algo que, a su juicio, pueda contribuir a mejorar el método de evaluacion.
11. Manifieste qué temas fueron de su mayor interés.
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Anexo 6.
Encuesta sobre Evaluacion llevada a cabo por las cohortes 2009 a 2012 -
Catedra de Costos para la Gestion.

Esta encuesta tiene como objetivo recabar informacion acerca de las practicas
de evaluacioén vigentes a fin de introducir mejoras en el futuro. Agradezco de
antemano su participacion.

Responda por favor las siguientes cuestiones:

1- De tener la posibilidad de elegir la forma en que sera evaluado luego de
completar la cursada practica obligatoria, ¢ por cual de las siguientes
alternativas optaria? (marque con un X)

a) un trabajo de investigacion individual (maximo 5000 palabras)
domiciliario

b) un test de opcion multiple u otra forma de prueba obijetiva, de tipo
verdadero-falso

c) un ensayo de 2000 palabras durante el cuatrimestre y un examen
final escrito

d) dos parciales escritos con contenido practico durante el
cuatrimestre y un examen final oral

e) un portafolio basado en problemas contextualizados®?

2- Califique las opciones anteriores desde el punto de vista de lo que Ud.
entiende por objetividad y validez, otorgandole 5 a la prueba que ostente
la mayor puntuacién:

prueba | objetividad | validez
a

b
c
d
e

3- En el caso de una prueba con limite de tiempo, ¢preferiria Ud. tener la
posibilidad de poder examinar material bibliografico (examen “a libro
abierto”)?

4- ;Qué otro comentario le parece pertinente en relacion a la problematica
de la evaluacion?

2 Un portafolio o carpeta de trabajo es una actividad en la cual el estudiante presenta y explica algunos
items de su aprendizaje en relacién con los objetivos de la materia planteados por el profesor. Para esa
eleccion es necesario reflexionar y utilizar el juicio para evaluar el propio trabajo y explicar su
concordancia con los objetivos de una unidad determinada.
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Anexo 7- Algunos Indicadores

Fuente: Departamento de Contabilidad

INGRESO

Aspirantes nuevos 2143
Reinscriptos 115
Total Aspirantes 2258
Aspirantes dados de baja 675
Ingresantes 1583
Ingresantes que aprueban las 3 materias 554

(primer afo - primer
cuatrimestre)

Indicadores de Ingreso por Carrera - Afio 2012

Ingresantes de Contador

Ingresantes a la Facultad de Ciencias Econémicas 2012

100%

30%
70% 100%
35%

@ Total de Ingresantes

Publico 706
Ingresantes Licenciado en Administracion 406
Ingresantes Licenciado en Economia 117
Ingresantes Técnico en Cooperativas 36
Ingresantes Licenciado en Turismo 318
1583
Total de Ingresantes - Carrera de Contador Publico
1000 - 893
797
800 706
600 -
400 —
200 -
0
2010 2011 2012
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Alumnos Cursantes
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EGRESO
Egresados Facultad de Ciencias Econémicas 2012
Contador Publico 237 68%
Licenciados en Administraciéon 54 16%
Licenciados en Economia 35 10%
Técnicos en Cooperativas 11 3%
Licenciados en Turismo 10 3%
TOTAL DE EGRESADOS 347 100%
Duraciéon Promedio de la carrera
Contador Publico 8,42
Licenciados en Administracion 8,51
Licenciados en Economia 7,37
Técnicos en Cooperativas 7,84
Licenciados en Turismo 6,29
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Total de egresados - Contador Publico

270+

260+

250+

O Total de egresados

240+

230+

220+
2010 2011 2012

Graduados 2012 otras carreras FCE: Lic Adm. 60, Lic Econ. 53, Lic Turismo 12
Graduados 2011 otras carreras FCE: Lic Adm.111, Lic Econ.35, Lic Turismo 10

Adscriptos por catedra 2013
Contabilidad | catedra A 4
Contabilidad | catedra B 5
Contabilidad | catedra C 6
Contabilidad 111 1
Contabilidad IV 8
Contabilidad VI 6
Estructura Econdmica

Societaria 2
Contabilidad VII 2
Contabilidad VIII 6
Contabilidad IX 14
Impuestos 10
Actuacion Judicial 11
Actuacion Laboral 3
Organizacion Profesional 2
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Anexo 8.

Entrevista con el Cr. Rubén Galle, Director del Departamento de Contabilidad -
Contador publico y Especialista en Costos para la Gestion

Facultad de Ciencias Econémicas, UNLP, Marzo de 2014.

RG: Este Dpto. junto con los otros departamentos de carrera, se encarga de la
direccion académica de la carrera de contador publico y el manejo de todas las
catedras vinculadas al area contable, son dieciséis catedras, involucrando alrededor
de doscientos docentes, entre titulares, adjuntos, auxiliares docentes, jefes de

auxiliares docentes y adscriptos.

RS: Como es el programa de adscriptos? Tengo entendido que es un programa

relativamente nuevo.

RG: El programa de adscriptos tiene unos cuatro o cinco afios. Surgié por una
iniciativa de la UNLP para ir formando a los jévenes, alumnos o graduados, en la
docencia. Es un programa que involucra a todos los que tienen intenciéon de formarse
en la docencia, formandolos en los aspectos relacionados con la docencia
universitaria, a lo largo de un lapso de dos afos, luego de los cuales, se puede
prorrogar, ya que no siempre se da la insercidn del adscripto en la catedra como
ayudante/auxiliar, dado los tiempos normales de rotacién de la némina.

RS: Con cuantos adscriptos cuenta el Departamento de Contabilidad al dia de hoy?

RG: El Departamento de Contabilidad tiene alrededor de ochenta adscriptos, de los
cuales setenta son graduados y diez alumnos®. A la fecha, diria que estariamos
incorporando diez o doce mas, en las catedras que no se habian incorporado
originalmente al programa y ahora ven la posibilidad dado el avance y éxito del
programa. Para esto tienen que solicitarlo al Departamento a través de una nota que
genera un expediente, entonces se prevé un periodo para formalizar la inscripcion. Se
convoca luego al titular de la catedra para que elija entre los aspirantes en funcién de
los antecedentes y luego se los designa. Es importante destacar que hay una
supervision permanente por parte de la catedra, si bien el adscripto no dicta clase, ya

que mas que nada acompafa al docente en sus tareas, para ir formandose en el aula

5 En Anexo 7 se ofrece un cuadro con el detalle de los adscriptos por catedra.
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y después de un tiempo prudencial, podra hacer intervenciones y comentarios. Es un

entrenamiento.

RS: Hablando un poco de las funciones del Departamento, ¢cémo siente UD. que es
la relacion de las dieciséis catedras del mismo con la gestion de la Facultad? ¢Es

estrecha?

RG: Desde que asumi como Director del Departamento, me puse como objetivo
primario, y esto fue consensuado con la conduccién ejecutiva, con la Secretaria
Académica, hacer reuniones periodicas en las que intervinieran no sélo la Secretaria
Académica, Lic. Laura Catani, sino también todos los titulares de las catedras que
integran el Departamento. En esas reuniones, se informa sobre la evolucién de las
catedras en forma general, no particular, se presentan indicadores de seguimiento de
cursadas, de aprobacion de finales, de promociones. En definitiva vemos un poco la
evolucion del departamento a través de cada una de las catedras que lo integran. El
tener indicadores permite ver la evolucion periodo a periodo y ofrecer una
comparacion. Son datos muy interesantes, no sélo para nosotros, porque para cada
catedra, el contar con este tipo de informacién es muy importante, porque da cuenta
de la evolucion o involucién. No solo desde el punto de vista estrictamente académico,
sino también, en cuanto a cdmo es la recepcion del alumno, ya que si notan que se
inscriben por ejemplo, doscientos alumnos en un afo y luego terminan de cursar
solamente cien, habra que ver por qué deserta el 50%, es decir, conocer el numero

para averiguar las causas.

RS: ¢ Cuales siente UD que son hoy por hoy los problemas mas acuciantes que tiene

nuestra facultad en los que el departamento esta poniendo atencion?

RG: Hay dos temas que son muy importantes y que tienen que ver con la necesidad
de actualizacién permanente de los programas de las materias, la actualizacion del
plan de estudios que necesariamente hay que renovar. La capacitacion de los
docentes y por otro lado, desde el punto de vista de los alumnos, digamos como que
es necesario tratar de que el alumno se inserte definitivamente en la facultad. Hay que
incentivarlo, teniendo en cuenta el estado de la sociedad hoy en general, vemos que
tal vez necesitan un acompafiamiento del profesor, del ayudante, digamos de todo el
cuerpo docente, para insertarlo definitivamente. Unos anos atras se notaba tal vez que
el alumno se concientizaba mas de su ingreso a esta etapa, de lo que implicaba ser
universitario, y de que su futuro era obtener un titulo. Hoy no es que no tengan

conciencia, sino que esta situacion se aletarga. Hemos observado por ejemplo que
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nuestra carrera que tiene una duracion tedrica de cinco afos, de acuerdo al plan de
estudios, presenta actualmente una duracién promedio de ocho. Lo que hace que el
alumno esté tranquilo en relacién a este hecho, y en muchos casos termina
abandonando y esto es un problema no menor. Para que tengan una idea en nuestra
facultad ingresan afio a afo, alrededor de mil novecientos alumnos, de los cuales

llegan a 5to afio, unos trescientos, de acuerdo a los datos de los afios 2011 y 2012.

RS: En reuniones que hemos compartido, Ud. siempre menciona la preocupacién del
Departamento por este tema. ¢Cudles son los programas que se estan llevando a

cabo desde su funcién, para tratar de resolver este problema?

RG: Nosotros notamos que hay una caida muy brusca del alumnado entre primero y
segundo ano. Es en este lapso donde tenemos las materias que comprenden lo que
denominamos “ciclo basico”, donde estan alumnos que si bien hacen su eleccion
cuando ingresan, luego puede darse un cambio de carrera. La carrera de contador
publico es la que mas alumnos y mas graduados tiene®. Por lo tanto, es la que mayor
cantidad de docentes y catedras tiene. Si bien la desercion es importante, debemos
destacar que de los trescientos alumnos que llegan a 5to afio, la mayoria se gradua.
Es decir, este departamento concentra la mayor cantidad de alumnos, pero también la
mayor tasa de graduacion. Ahora bien, ¢cuales son las acciones que hemos
implementados a efectos de mejorar esta situacion? Las materias de primer afio se
las llama propedéuticas, donde hay un notable acompafiamiento del alumno y
funcionan como promociones. La idea de este acompafiamiento estrecho del alumno
tiene como objetivo que el mismo no deserte porque si. No obstante ello, el cambio
que implica pasar del colegio secundario a una universidad, hoy por hoy, al joven le

cuesta mucho y por eso es que notamos la abrupta caida en primer afio.

A partir de alli y para nosotros mantener esta iniciativa, de que el alumno se inserte
definitivamente en la carrera, hemos propuesto a los titulares de catedra, comenzar a
dictar sus materias, en caracter de promocion. Es decir, esto l6gicamente importa una
carga para el docente mucho mas interesante, desde el punto de vista de los tiempos
que implica llevar adelante una promocién, con un seguimiento mayor del alumno
tanto en la teoria como en la practica. Esto hace que el alumno pueda interpretar de
manera diferente, puesto que en los cursos regulares, donde la teoria es libre, y solo
es obligatoria la asistencia a la practica, sucede lo siguiente: el alumno no asiste a la

teoria y utiliza ese tiempo para otras cosas. Esto implica que cuando termina el ciclo

 En Anexo 7 se ofrecen indicadores con niimero de graduados por carrera para los periodos 2010, 2011
y 2012.
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de esa materia, se ven los resultados en los examenes finales que son orales o
escritos, pero el alumno demuestra que no ha conjugado la teoria con la practica y no
ha madurado los conocimientos. La promocién permite precisamente eso: que el
alumno relacione teoria y practica. A su vez, el seguimiento y la evaluacién constante

hacen que el alumno se enganche mucho mas.

RS: ¢;Ud. atribuye el fracaso o la pobre calidad de los examenes finales a la no
asistencia a la clase tedrica o que tal vez no existe una relacién estrecha entre teoria y
practica...o a una cuestion de caracter social que hace que el alumno postergue el ir a

rendir el final?

RG: La organizacion de las catedras esta dispuesta de manera tal que hay una
correlacion entre lo que se da en teoria y lo que se da en practica, por lo que no se
puede afirmar lo contrario. El tema es que como la asistencia a la clase teorica es
libre, a pesar de que los docentes insistimos en la necesidad de la misma, porque les
da un plus para entender los temas centrales, etc., el alumno aprovecha ese tiempo
para cursar otras materias. Entonces se llena de materias, mas de lo que puede
abarcar, lo que lo coloca al promediar el cuatrimestre en una situacién de que no
puede rendir, yo no hablaria de fracaso, sino de que no se alcanzan los niveles de
aprobacion que nosotros pretendemos, que seria un 60%, lo que seria mas o menos
normal para cualquier materia. Hay algunas materias que estan en un 67% y 72% y

hay por supuesto también materias que estan en un 50% 0 45%.

RS: ¢ Estos valores de los indicadores son coincidentes con los otros departamentos?

RG: En general podria decirse que si en algun aspecto y que no en otros. Digo si
porque hablando con la gente de Administracion y Economia sus pareceres son
coincidentes. Lamentablemente tanto el Departamento de Administracién como el de
Economia, todavia no han comenzado a trabajar con los indicadores como nuestro
departamento. Por su parte, el Departamento de Economia tiene una caracteristica
particular, son muy pocos alumnos, entonces el seguimiento del alumno es mucho
mas estrecho. Pensemos que en materias de cuarto y quinto afio no superan lo
veinticinco o treinta alumnos, cuando nosotros hablamos de alrededor de trescientos a
cuatrocientos alumnos y en administraciéon hay entre ciento ochenta y doscientos
alumnos, por lo tanto, ahi se nota un poco la diferencia. En Administracion los

porcentajes de aprobacion estan en los mismos niveles.
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RS: Con relacion a ese horizonte temporal de graduacion que puntualizé que esta
alrededor de los ocho afios, ¢qué ocurre con otras unidades académicas de nuestra
universidad, como se posiciona la Faculta de Econdmicas en relacion al promedio
general de la UNLP?

RG: Digamos que en general, hay una extension de los plazos de graduacion, en toda
la Universidad, es justamente uno de los motivos por los que la misma, ademas del
Programa Paceni®® que se concentra en el tema de la insercién del alumno, también
se esta llevando a cabo desde el Estado un programa de graduacion, para acompafiar
al alumno en otros tramos de la carrera. Y eso justamente esta relacionado con las
promociones implementadas en las materias de quinto afio, que tradicionalmente no
tenian promocion y que se han incorporado, para, no digo facilitarle al alumno la
acreditaciéon, pero si, para generarle un proceso de aceleracion de la maduracion.
Porque yo creo que el problema pasa por la maduracion del joven, es un tipo
eminentemente social y no es privativo de la ciudad de La Plata, sino de toda la

sociedad.

RS: ¢Ud. considera que es una caracteristica que trasciende a la facultad?

RG: Exactamente.-

RS: Bueno, yo coincido con Ud en este tema. Probablemente la Universidad
necesariamente tiene que receptar estos cambios de la sociedad y buscar acciones en
ese sentido, actualizando los contenidos, es decir, el recorte curricular, también
deberia verse impactado por estos cambios. ¢ Qué ocurre por ejemplo con el plan de

estudios vigente?

RG: Justamente en este momento la facultad se encuentra abocada a la modificacién
del plan de estudios. Adicionalmente a estas reuniones de catedra plenarias a las que
hice referencia antes, nosotros estamos tratando de aggionar el plan de estudios,
justamente a la economia actual, en definitiva hay cambios econdmicos, tecnoldgicos,

de coyuntura, la globalizacion, la competitividad, etc., generan cambios en los ambitos

& Proyecto de Apoyo para el mejoramiento de la ensefianza en primer afio de Carreras de grado de
Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Econémicas e Informatica (PACENI). Este Programa del Ministerio
de Educacion de la Nacion fue creado como forma de apoyar y mejorar el proceso de aprendizaje de los
ingresantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas. Todos los alumnos ingresantes de esta Facultad
tendran asignado un tutor (docente de la casa o alumno de los ultimos afios de la carrera), el cual iniciara
el contacto con los alumnos durante las primeras semanas de clase y desarrollara conductas de
contencion, orientacion y mediacion en el aprendizaje.
http://www.econo.unlp.edu.ar/articulo/2010/2/12/programa_de_tutorias_paceni
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donde se desenvuelve profesionalmente el contador publico, de manera que estamos
tratando de que las materias no queden detras de esos cambios. No obstante ello, hay
dos grandes temas: uno es la formacion curricular, el armado de la curricula y el otro
es el recorte. El tema del contenido requiere que también hagamos, que ya lo venimos
haciendo ya que en este momento no puedo decir que estamos en la culminacion pero
si con un avance importante, estamos haciendo reuniones intercatedras, para que no
se solapen contenidos, para que los titulares nos digan cuales son los saberes previos
requeridos y los posteriores para las materias siguientes, y la organizacion de las
correlatividades en afios y semestres. Esta tarea logicamente no es facil, porque todos
quieren que el alumno venga con saberes previos muy altos y esto a veces colisiona
por el tema de los tiempos, que funcionan como una restricciéon, es imposible por
ejemplo, poner diez materias en un cuatrimestre, porque la grilla explota, es decir, es

fisicamente imposible de lograr.

RS: Son muchas cuestiones que es preciso negociar y coordinar... para nada facil

estar en sus zapatos...

RG: Y obviamente es bastante complicado. A esto hay que sumarle encima el tema
presupuestario, otra restriccion. Por ejemplo, con relacion al tema de las promocion,
todos parecen contentos pero agregar estos cursos, implica contar necesariamente
con mas recursos. No obstante ello, hemos conseguido a nivel presupuestario algunos
recursos de la Universidad, pero creo que los docentes del departamento y de la
carrera de contador publico han comprendido la necesidad de llevar adelante las
promociones, como te dije anteriormente, y la evolucién de las mismas ha sido muy

importante.

RS: Cuente un poco como es la situacién actual de las promociones...

RG: Bueno, fijate que en 2011 habia sélo nueve cursos con esta modalidad y estamos
llegando al final de 2013 con veintitrés cursos. O sea que hay un incremento notorio.

RS: Y los resultados...

RG: Y los resultados fueron realmente, diria que asombrosos respecto de la
expectativa. El primer afio no fue tan bueno, porque era el arranque, habia pocos
cursos. Pero en 2012 mejor6 mucho y ahora este afo que termina vimos que los
resultados son realmente muy, muy buenos en todas las materias. Materias en las

cuales les costaba mucho a los alumnos el seguimiento, dada la dedicacion que
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demandaban, notamos que en el afio 2013, por nombrar alguna materia de quinto ano,
tenian un nivel de aprobacién, que pasd de un poco aceptable 36% a un 82%. Es
importante destacar que no estamos generando cierto facilismo para el estudiante,
sino que estamos manteniendo el nivel académico, la exigencia, y obviamente la
excelencia es dificil de lograr, pero estamos siempre con ese objetivo en la mira. Es
decir, manteniendo los niveles de exigencia, hemos conseguido a través de la

implementacion de las promociones, mejorar los indices de aprobacion.

RS: ¢Qué impresion tiene Ud. acerca de las instancias de evaluacion vigentes, que
derivan de estos regimenes diferenciales? Porque las materias que tenian antes
exclusivamente regimenes de cursada regular, en los cuales se combinaban parciales
escritos eminentemente practicos con una evaluacién de tipo final oral ahora incluyen
otras opciones que mejoran la situacién de alumnos que tenian cierta dificultad o
tienen hoy por hoy cierta dificultad. La evaluacion oral es una instancia que tal vez los
alumnos tratan de esquivar o postergan, y eso contribuye al alargamiento de la
duracion de la carrera, o sea uno de los factores que influyen en este lapso que se fue
prolongando. Es decir, tenemos una carrera de una duracion tedrica original de cinco
afos y se estan graduando en ocho, vemos que aca también influye esto de cursar la
materia y luego no rendir el final o dejar pasar mucho mas tiempo hasta que finalmente
la acreditan. ;Ud entiende que la promocién viene un poco a regularizar esta
situacion, viene a resolver el problema del estudiante que se siente un poco
abandonado o al menos no tan monitoreado o contenido por el docente y que hace

que desista o postergue?

RG: Te puedo decir que hay varias cosas para responder que me parece que son
interesantes. La primera es que el hecho de cambiar la metodologia de dictado de
clase, o sea la correlacidon entre teoria y practica obligatoria, la evaluacion continua,
hace que necesariamente el alumno que quiera seguir ese ritmo tenga que sentarse y
estudiar en la casa. Cuando no tiene esa presion por parte del docente que lo va a
evaluar en forma permanente, el alumno se distiende. Y esto lo digo no porque estoy
en esta posicion, sino porque soy padre de adolescentes que estan en la facultad,
estudiando distintas carreras y uno observa que cuando no se someten a una
evaluacion continua, solo estudian faltando una semana o poco menos para el examen
parcial. Entonces acumulan un monton de conocimientos, desparejos, repartidos en
dos meses y luego en apenas diez dias, pretenden compendiarlo todo para un parcial,
el tema es que no es una sola materia, sino varias, lo que termina por dificultar aun
mas la cosa. Y ni hablar si es un final. Entonces estas propuestas van generando una

expectativa de ordenamiento, pero no sélo eso, sino que la reglamentacion de las
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promociones de nuestra facultad establece que un alumno que ingresa en una
promocion y no la aprueba, no puede volver a cursar la misma materia bajo la misma
modalidad, tendra que hacerlo en la cursada regular. Puede darse el caso de que no
apruebe la promocién pero si la cursada, es decir, con una calificacion de entre 4 y 6

puntos, pero son los menos. En general, o aprueban la promocién o abandonan.

La cursada regular esta demostrado que genera esa distension, esa dejadez, sumado
a los otros factores sociales que ya mencionamos relacionados con la falta de
madurez de los estudiantes, que hace que con o sin promocion, los alumnos no

avancen a un ritmo aceptable.

Igualmente se han naturalizado ciertas actitudes y también es parte afianzada del
folclore estudiantil, la devaluacion de la ha sido objeto el examen oral, por su sospecha
de arbitrariedad, de manera que muchas veces los alumnos arman sus estrategias de
aprobacion, tratando de evitar estas instancias de evaluacién, aprovechando las
opciones de cursadas con régimen de promocion sin final. A pesar de que son
cursadas intensivas, donde la exigencia es mayor, lo cierto es que también implican un
entrenamiento en otras herramientas como el desarrollo de habilidades de trabajo en
grupo y exposicion, que una vez atravesada la etapa del grado, resultan muy utiles por

ejemplo en instancias de busqueda laboral.

Por otro lado es importante destacar que la situacion econémica que se vive en el pais
también hace que el alumno tenga que trabajar para mantenerse o para ayudar en su
casa y esto también reduce los tiempos de estudio. Entonces las cursadas por
promocion donde el alumno ordena mas facilmente sus tiempos, donde es evaluado
permanentemente, le esta generando una ayuda, porque la necesidad econdmica que
empuja a los estudiantes a un mercado laboral en busca de trabajos de medio tiempo,
también existe. Y no hablamos de empleo calificado ya que la insercion laboral
profesional durante la carrera es muy dificil hoy por hoy. Distinto ello cuando se
graduan, nuestra carrera afortunadamente tiene una insercién laboral muy rapida lo
que da cuenta de la necesidad de graduados de la carrera de contador publico y
particularmente el graduado de esta facultad tiene esa garantia, dando la pauta de que

el nivel de ensefianza, la exigencia y el nivel profesional del graduado es muy bueno.

RS: Bueno, para ir redondeando, le pido alguna reflexion acerca del futuro a corto,

mediano plazo, si tienen pensado incorporar mas cursos por promocion...
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RG: La idea es seguir ampliandolo, obviamente por cuestiones estatutarias, siempre
tiene que existir el curso bajo la modalidad de regular, no podemos optar por dictar
exclusivamente por promocién, por lo menos una comision de cursada regular

tenemos que tener.

Si los resultados siguen esta tendencia, hasta los mismos profesores van a estar
incentivados a aumentar los cursos por promocion, porque si bien les genera mayor
carga horaria y esfuerzo, digo mayor carga porque es necesario preparar otros
materiales, porque lo que es estrictamente horario de aula, no tiene modificacion
alguna respecto de la cursada regular. En realidad el mayor trabajo también impacta al
alumno que tiene que ir estudiando y asistiendo a clases de teoria que de otra manera
por ahi no iba. Sin embargo, los beneficios se ven, entonces cuando uno ve que los
resultados que se obtienen y la performance mejora, es evidente que hay que seguir

por este camino, no hay vuelta atras.

RS: Lo que Ud. relata y también lo que yo observo como docente, refleja la existencia
de una voluntad politica, hay una gestion que acompafia la tendencia, que no es
impermeable al cambio, a la demanda de los alumnos y los docentes y hay también
una estructura que responde, que acompana, que se amplia, ofreciendo recursos, por

ejemplo el aula virtual, que de alguna manera ofrece un espacio...

RG: La Au24 garantiza un contacto muy fluido entre docente y alumno fuera del ambito
aulico, el alumno hace preguntas, recibe material para anticipar temas de clase,
obviamente es una ventaja importante en este sentido, es un apoyo definitivo extra
clase que antes no existia y aparte es permanente, por eso aquél que quiere y lo usa,
vera que es util. No obstante ello, creo que es importante decir que en el afo 2011, la
tasa de graduacién estaba en 8,19 afos y en este momento estamos en 8,03, o sea
que no es mucho, pero va bajando... Ojala avancemos en este sentido, ese objetivo

nos mantiene en movimiento.
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