EXPERIENCIAS Y PROPUESTAS

Los jovenes, las TIC,
Y PRIMER ANO EN LA UNIVERSIDAD.

I Alejandro Héctor Gonzdlez”
Universidad Nacional de la Plata | Argentina

RESUMEN

Este texto presenta una perspectiva de la re-
lacién de los joévenes y las TIC (Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién) en vistas

de los primeros afos de su transito por la Uni-

versidad. Se plantean las perspectivas actua- PALABRAS CLAVE
les que involucran a los jévenes y el uso de la

tecnologia, en particular la digital y como esto ~ Tecnologia digital -
nos hace revisar la construccion del ser esty-  rayectorias, Inclusion -
diante universitario. Se describen los nuevos Jovenes - Mediacion.
desafios que los docentes deben afrontar y la

complejidad en la que estan inmersos junto a

los estudiantes. Interpela la practica docente y

se proponen posibles estrategias que aborden

las practicas docentes en torno al uso de TIC.
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EXPERIENCIAS Y PROPUESTAS

as TIC estan presentes en las diversas

actividades que realizan las personas y

esto impacta desde lo personal hasta lo
laboral. En este sentido cuando los docentes
planifican el proceso de incorporacién de las
TIC (Tecnologias de la Informacién y Comuni-
cacion) en el aula dentro el dmbito universi-
tario deben abordar la complejidad que esta
accion representa y se incorpora como un
tema de debate permanente.
En particular las nuevas generaciones de j6-
venes poseen diferentes grados de apropia-
cién y uso de las tecnologias digitales. Pero
icdomo se construye hoy el ser estudiante
universitario, como se produce la integra-
cién de los jovenes a la cultura universitaria?
(En cual entorno conviven los jévenes? Son
variadas las posibilidades de respuestas a
estos interrogantes, en particular se pueden
plantear respuestas en relacion con las TIC y
como estas pueden ser utilizadas y adapta-
das para mejorar el proceso de la construc-
cion del oficio de ser estudiante.
Los jovenes que en la actualidad ingresan a la
Universidad, han crecido en la era digital y son
conocedores de los nuevos avances tecnolé-
gicos. Segun Roxana Morduchowicz (2008:
9) “...los jévenes de hoy suelen definirse a si
mismos por su relacién con la cultura popular,
entendida como aquella que construyen los
medios de comunicacién, la musica, el cine

y otras expresiones culturales”. Los jévenes a
diferencia de los jévenes de 30 afos atras, no
se levantan con el reloj despertador sino con
la alarma del celular o con la musica del ipod.
;Qué comportamientos habituales vemos en
los adolescentes? Por ejemplo se los suele ver
por la calle y dentro del aula “conectados” a
diferentes dispositivos electrénicos. Sus vidas
son contadas en paginas Web y aplicaciones
moviles que comparten fotos, audio y vi-
deo (Instagram,

Snapchat, Face-

book desde el ce-
lular, etc.). Se los
denomina habi-
tualmente como
la  “generacién

(...) ¢cOomo se construye hoy el ser
estudiante universitario, como se
produce la integracion de los jove-
nes a la cultura universitaria? ;En
cual entorno conviven los jovenes?

M” o “generacion

multimedia”. Esta

franja etaria que comprende a los jévenes en-
tre 13 y 18 afios, también es conocida como:
“Learning by doing” aprender haciendo.

Estos adolescentes tienen una gran adapta-
bilidad tecnoldgica y habitualmente pueden
trasladar su capacidad de una tecnologia a
otraconabsoluta naturalidad. (Morduchowicz
R., 2008). A este grupo le resulta extrafo
comprar un rollo para una cdmara fotogra-
fica o enviar una carta en papel, para ellos
“Google” es la respuesta a todas sus pregun-
tas. Los jovenes de 18 afios han tenido una



infancia rodeada de la radio, canales de TV
abiertos y por cable, videojuegos, videoca-
setera, DVD, blue ray, ipod, MP3 e Internet.
Para los adolescentes no tiene sentido la dis-
tincién entre medios tradicionales y nuevos.
(Morduchowicz R., 2008).

En el siglo XXI se habla del paso de la lec-
tura secuencial hacia una simultanea, pue-
den navegar los textos y entender la l6gica
“lost” de los medios (se utiliza el término en
referencia a la dindmica de la serie televisiva
LOST, donde la historia se cuenta con recuer-
dos o adelantos en el tiempo). Para entender
esto hay que considerar los contextos socia-
les y culturales que afectan la apropiacion
de un medio. Se trata de ver c6mo un nue-
vo medio complementa al anterior y cémo
las personas conviven en esa diversidad
mediatica. De esta forma “"acceso y uso” se
encuentran relacionados y debe tenerse en
cuenta que el acceso no garantiza el uso y
viceversa. Este aspecto es fundamental en el
momento de pensar el uso de TIC dentro del
aula, muchas veces se presupone que los es-
tudiantes van a desarrollar una actividad en
linea en forma exitosa por el simple hecho
que pueden usar el medio.

La condicién social es una variable funda-
mental en la adquisicion de medios. Antes del
inicio del programa “Conectar Igualdad” que
comienza en 2010 (http://www.conectarigual-
dad.gob.ar/) , Morduchowicz indicaba que la
mayor brecha se presenta en la adquisicién de
la PC (el 75% son de mayores recursos, contra
el 10%). En noviembre de 2015 se repartieron
5.314.950 de computadoras distribuidas en
11.573 establecimientos, 8167 fueron desti-
nadas a escuelas secundarias, 1398 a escuelas
técnicas, 681 a Institutos de Formacién Do-
cente, 82 a instituciones hospitalarias y 1245
a Escuelas de Educacién Especial (mds infor-
macién desde http://www.lu32.com.ar/movil/
nota.php?ID=41579). Esta incorporaciéon de
computadoras dentro del dmbito escolar y fa-
miliar tiene un impacto. Tener computadora e
Internet en la casa se asocia a una utilizacién
mas fluida e intensiva del recurso. Este aspec-
to fue tenido en cuenta en su momento por el
programa conectar igualdad.

Con este contexto y con la incorporaciéon
de la computadora como un artefacto mas
dentro de la casa se presenta como necesa-
ria una revisién de las estrategias de ense-
fAanza a través de un proceso de reflexion de

cémo impacta en las practicas educativas.
Este proceso debe estar acompafiado de su
contextualizacién en el marco socio-histéri-
co donde se desarrolla el proceso educati-
vo (Diaz Barriga, 2011). En los ultimos afos
aparece un emergente de convergencia de
las tecnologias digitales que genera nuevas
construcciones sociales en relacién a cémo
se percibe y se entiende la tecnologia. Los
estudiantes y profesores estan situados en
un contexto dindmico y cambiante donde se
requiere la puesta en practica de estrategias
de apropiacién de los medios.

Se hace presente la re-significaciéon de dife-
rentes practicas y modalidades de ensefianza
(Casamayor, 2008). Se pueden mencionar en-
tre otras: presencial, blended learning (b-lear-
ning), educacién a distancia, mobile learning
(m-learning), modelos 1 a 1, aula extendida,
educacion virtual, educacion en linea.

La docencia se encuentra inmersa en un
entorno de complejidad y (Moreno Casta-
neda, 2011:13),:

“... uno de los grandes errores so-
ciales y de algunas instituciones
educativas es que se la vea, con
gran simpleza, como una profe-
sion u oficio técnico sencillo para
el que basta aprender algunas re-
cetas y adquirir destrezas basicas
para su desempefio. Tal simpleza
aun se observa en los programas
oficiales de formacién y actuali-
zacién magisterial, que suponen
como suficiente el aprendizaje de
ciertas féormulas docentes para su
aplicacién a todas las situaciones
educativas, que también se toman
como ciertas; sin embargo, la in-
certidumbre, diversidad y multidi-
mensionalidad de éstas se encar-
gan de desmentir las presunciones
oficiales, y nos hacen percatarnosy
sentir la necesidad de propuestas
mas adecuadas a la complejidad
de las condiciones educativas que
se presentan en la realidad”.

La mirada de Castafeda hace referencia a
una mirada histérica de los modos de ejer-
cer la docencia. Parte de la premisa de que
las modalidades, como variantes del modelo
educativo, se distinguen por la diversidad de
circunstancias en las cuales suceden los pro-



cesos educativos y los recursos que cada una
necesita. En este contexto los cambios en el
perfil docente no los determinan las modali-
dades educativas, sino las transformaciones
en los modelos educativos y académicos, el
perfil de los estudiantes, las condiciones en
las que se desarrolla la labor docente y suim-
pacto en las relaciones con el entorno.

En el siglo XXI se presentan docentes que
tienen como funcién principal ayudar a
aprender, en un contexto complejo. La
complejidad es entendida (Morin, Ciurana
y Motta, 2002:37): “Qué la complejidad, es a
primera vista un

Los estudiantes y profesores estan
situados en un contexto dinamico
y cambiante donde se requiere la
puesta en practica de estrategias
de apropiacién de los medios.

tejido de cons-
tituyentes hete-

rogéneos inse-
parablemente
asociados, que

presenta la pa-
raddjica relacién

de lo uno y lo
multiple. La complejidad es efectivamente
el tejido de eventos, acciones, interacciones,
retroacciones, determinaciones, azares, que
constituyen nuestro mundo fenoménico”.
Esta complejidad vista en la educacién tiene
sus propias caracteristicas relacionadas a las
personas y sus interacciones en los proce-
sos educativos, el vinculo con la realidad, el
contexto en el que se desarrollan. Esto da
lugar a la diversidad, incertidumbre, multi-
dimensionalidad y constantes cambios en el
perfil docente. La diversidad esta presente
en las personas, en los estudiantes, los pro-
cesos educativos, y en el ambiente en el que
se aprende. Hay que atender a la diversidad
cultural y diferencias personales, y por con-
secuencia los modos y medios de aprender.
La mutidimensionalidad se debe entender
a través de la aceptacion que las personas
no son tablas rasas de una sola dimension,
sino que por el contrario las vivencias son
variadas y los procesos educativos tienen
diferentes caras y visiones, aunque desde lo
institucional se lo quiera ver parejo, plano
y uniforme. La docencia debe realizar mul-
tiples acciones atendiendo a las diferentes
dimensiones del aprendizaje: perceptuales,
cognitivas y valorativas.

Los docentes estan en este contexto y aun-
que parezcan inmoviles, se terminaran mo-
viendo, y de aqui que los saberes y practicas
deberan transformarse.

LOS JOVENES Y LOS PRIMEROS ANOS
DE LA CARRERA UNIVERSITARIA

En Latinoamérica, y en Argentina en particu-
lar, existen diferencias en el estado de pre-
paracién de niveles de acceso al mundo uni-
versitario, resultante de las variadas ofertas
educativas en las escuelas de origen y de los
diversos trayectos educativos realizados por
cada estudiante.

Cuando el estudiante llega del nivel medio a
la Universidad necesita mecanismos que fa-
ciliten este transito y posterior permanencia
(Teobaldo, 2002).

Las universidades con mayor trayectoria pre-
sentan algunas diferencias con respecto a las
mas nuevas. Existen en los mecanismos de in-
greso una (Duarte, 2005:21)

"

. tendencia mostrada por el
grupo de nuevas universidades
publicas nacionales, sugiere que
existe una ruptura en los noven-
ta respecto de la defensa del sis-
tema de admisién libre a la que
adscriben con mayor transpa-
rencia aquellas instituciones que
no deben lidiar con el peso de su
historia. En estas instituciones la
relevancia del problema del acce-
so es fundacional y ha tenido un
espacio en la agenda politica que
ha compartido con la misma defi-
nicién de la misién de la universi-
dady su identidad”.

Los mecanismos de ingreso y permanencia
deben ser constantemente revisados para
ponerlos en contexto y poder asi explicitar
las ventajas y dificultades encontradas en un
determinado periodo.

El caso de Argentina en Educacién Superior,
no escapa a la realidad educativa de Amé-
rica Latina y el Caribe. Segun el informe de
la UNESCO-IELSAC de 2008 (http.//unesdoc.
unesco.org/images/0015/001548/154820s.pdf)
existe un fenédmeno generalizado de deser-
cién en la Educacion Superior y en su mayo-
ria temprana. Existen diferentes planes en las
universidades que abarcan la problematica
del apoyo y permanencia de los alumnos en
los primeros afos de ingreso a las carreras de
grado. Estos planes varian segun las carac-
teristicas del ingreso a cada una de las Insti-
tuciones Universitarias. Los datos indican un



cierto grado de desercién en el ingreso y en
los primeros afos.

Como estrategia se propone la idea de “la
articulacion” como superador de comparti-
mientos estancos en educacién, de manera
que el sistema educativo mejore la circula-
ciény la calidad, en un marco de diversidad y
equidad. La estrategia de articulacién requie-
re una mirada global, integral, reflexiva y sis-
tematica de los actores y de los procesos que
intervienen en la organizacién, estructura y
funcionamiento de cada institucién educati-
va (Casco, 2007).

El pasaje entre el nivel medio y universita-
rio presenta generalmente dificultades en la
comprensién y produccion de textos; pobre-
za en el vocabulario, en la ortografia y en la
resolucién de situaciones matematicas; en
el disefio y desarrollo de los curriculos de
las asignaturas basicas (generado por obs-
taculos epistemoldgicos en el aprendizaje o
conocimiento fragil, entre otras variantes) y
una necesidad de atender con mayor énfa-
sis los procesos de orientaciéon educacional
y vocacional. También son tenidas en cuenta
cuestiones de actitud en los estudiantes, pro-
ducto del contexto sociocultural mundial: la
falta de concientizacién en la cultura del es-
fuerzo, no ver el aprendizaje como el “oficio
de aprender’, no apostar al trabajo bien rea-
lizado, bajar la cantidad de horas dedicadas
al estudio, a la lectura y a la resolucién de
ejercicios matematicos para la formacion del
pensamiento (Litwin, 2004).

TIC Y EDUCACION

Entre las propuestas existentes se podria pen-
sar en incorporar al alumno al nuevo ambito
de estudio a través del apoyo de las TIC aten-
diendo a la diversidad de estudiantes que lle-
gan a la comunidad universitaria.

{Por qué seleccionar esta estrategia?. El uso
de las TIC es parte de la vida diaria de la ma-
yoria de los estudiantes que quieren acceder
al mundo universitario. Es un ambito natura-
lizado en el cual ellos se mueven. Al utilizar la
tecnologia digital con fines educativos en las
aulas el aprendizaje tiene lugar en un entorno
donde la complejidad, la multiplicidad de des-
tinatarios y la capacidad de integracién, en el
que la informacién esta vinculada con la des-
centralizaciéon del conocimiento, la flexibili-
dad cognitiva y la tolerancia a la ambigliedad.

Al incorporar TIC surgen otras formas de rea-
lizar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Entre los conceptos que surgen podemos
mencionar el de “aula extendida”. El aula ex-
tendida o ampliada es un espacio virtual
complementario del espacio presencial que
se articula con la propuesta de ensenanza y
de aprendizaje y busca llevar el aula mas alla
de las paredes fisicas de la institucién. La uti-
lizacién de estos nuevos entornos permite
llevar las actividades y discusiones a otros es-
pacios y tiempos.

En las aulas extendidas se genera un espa-
cio publico (Dolores Reig, 2012) en las cuales
se rompe el circuito mas individual docen-
te-alumno-docente y todos ven a todos, con-
virtiendo al aula en una red de intercambios
y relaciones.

La toma de decisiones de los docentes para
transformar un aula presencial en un aula ex-
tendida pasa por diferentes estadios. Tenien-
do en cuenta los objetivos pedagdgicos y la
tecnologia se puede delinear la siguiente es-
trategia (Barberd, 2004):

1. Seleccionar los objetivos: ;Qué quiero
que aprendan mis alumnos mediante tecnolo-
gia? ;Qué contenidos seran los mas idéneos?
{Como reaccionaran a la innovacién? Etc.

2. Elegir la tecnologia: ;Con qué infraestruc-
tura cuento? ;Qué recursos concretos cuento
o puedo obtener? ;Qué recurso o plataforma
me satisface mas? ;Qué me aporta de espe-
cifico su incorporaciéon? ;Qué me puede ayu-
dar y mantener la asistencia? Etc.

3. Determinar la metodologia: ;Qué tipo
de comunicacién/informacién quiero poten-
ciar? ;Qué tipos de actividades voy a desarro-
llar? ;Qué guias o documentos necesito para
orientar a mis alumnos? Etc.

Las aulas virtuales se apoyan en la estructu-
ra de la red Internet que involucra un nuevo
tipo de interactividad; el alumno aprende de
manera activa, siendo participe de un entor-
no dindmico donde interactda con el con-
tenido y con otras personas. Dentro de este
contexto, interesa formar un alumno que
pueda responder preguntas, pero que tam-
bién pueda formularlas, que pueda pregun-
tarse, que establezca unarelacion de didlogo
pragmatico con los otros. No solamente hay



que resolver problemas sino también propo-
ner problemas en forma conjunta. Hay que
interesar a los alumnos para que aprendan
a extraer el planteo de situaciones reales o
imaginadas propias y ajenas, y luego llevar
el resultado como problema propuesto a la
consideracion del aula.

La estrategia del profesor debe estar basada
en el aprendizaje y el trabajo colaborativo a
través de redes (comunidades virtuales de
practica 6 grupos de trabajo online).
Entendiendo el aprendizaje como la construc-
cién de conocimiento socialmente comparti-
do, la funcién basica de las TIC en la ensefan-
za es la de servir como medio de interaccién
entre profesores y alumnos, entre los mismos
alumnos y entre los propios profesores.

Las definiciones de: diversidad, incertidum-
bre, multidimensionalidad y constantes cam-
bios en el perfil docente ofrecen el marco de
referencia para desarrollar una propuesta
educativa que incorpore las estrategias nece-
sarias para abordar el cambio.

PROPUESTAS CON Y PARA LOS JOVENES

En los ultimos anos la problematica de la
permanencia de los estudiantes dentro de la
institucién universitaria forma parte de la po-
litica universitaria a nivel nacional.

Pensando en los recorridos que deben ser
realizados por cada estudiante y atendiendo
ala diversidad de cada uno cabe preguntarse:
;Se puede encontrar una estrategia que trate de
resolver el problema de la permanencia y respe-
tar las individualidades procurando la inclusién?
¢Los alumnos pueden realmente optar por cada
recorrido? ;La estrategia actual promueve la
permanencia de los estudiantes dentro del dm-
bito universitario?

;Se estdn atendiendo todas las diferentes situa-
ciones de los estudiantes?

;Qué estrategias de incorporacién de TIC pue-
den llevarse adelante?

;/Qué modalidades de enserianza son las apro-
piadas a cada contexto?

Una estrategia posible es pensar propuestas
educativas que incorporen la utilizacién de TIC
como via de acompafamiento y permanen-
cia de los estudiantes de los primeros afnos. Se
debe trabajar con los docentes y colaborar para
reflexionar sobre la modalidad de cursada tra-
dicional y la posibilidad de incorporar modali-
dades innovadoras con utilizacién de TIC.

Deben disefiarse metodologias de trabajo
en el aula que atiendan a la diversidad de los
estudiantes brindando un espacio donde se
respeten los diferentes ritmos de aprendizaje.
La UNLP no ha sido ajena al proceso de incor-
poracion de tecnologia digital y se acompa-
fa este cambio a través de sus practicas ha-
bituales. La complejidad de la UNLP con sus
17 unidades académicas y 5 establecimientos
apuesta a la incorporacion de las TIC en edu-
cacion. El proceso de incorporacion de TIC en
la  Universidad

puede verse enel
plan estratégico
2014-2018, y en
particular en la
estrategia 1 refe-
rida a “Ensefan-
za" se desarrollan
las propuestas de

Entendiendo el aprendizaje como
la construccién de conocimiento
socialmente compartido, la fun-
cién basica de las TIC en la ense-
nanza es la de servir como medio
de interaccién entre profesores y
alumnos, entre los mismos alum-

incorporacién de
TIC en las aulas y
en los diferentes

nos y entre los propios profesores.

niveles (Nivel pri-

mario, nivel medio y articulacién Escuela Me-
dia y Universidad, Ingreso, Grado, Posgrado) y
en la extensién. La incorporacion de las TIC en
la UNLP en el aula adquiere diferentes niveles.
En particular se puede mencionar que des-
de la Secretaria de Asuntos Académicos de
la UNLP se trabaja en diferentes estrategias
para el acercamiento y contencion de los es-
tudiantes en la universidad. El programa de
apoyo y contencién (http://www.unlp.edu.ar/
contencion), “Veni a la Universidad” (http://
www.unlp.edu.ar/venialaunlp), planes de be-
cas, programa de tutorias, visitas a las uni-
dades académicas, pre-ingresos a distancia
y otras acciones que se van articulando para
hacer que el transito de los estudiantes de la
Escuela Media - Universidad tenga un acom-
pafiamiento y un espacio de consulta para el
inicio de la vida universitaria.

Cada unidad académica de la UNLP, suma a
esta propuesta sus estrategias de seguimien-
to para los primeros afnos.

Desde el afio 2004 la UNLP inicié un camino
sistematico de incorporacion de las TIC a las
practicas educativas, esto se plasma a tra-
vés de la creaciéon de la Direcciéon de EADyT
(Educacién a Distancia y Tecnologias). Desde
este espacio se comenzé a trabajar en las es-
trategias de implementacion de educacion a
distancia para la UNLP. Se cuenta con un plan



semestral de formacién de docentes que pue-
dan ser un referente en cada unidad académi-
ca con la funcién de articular con la direcciéon
de EAD a nivel central. En la primera etapa se
comenzé a transformar en una Universidad
presencial con extension del aula virtual.

En la actualidad las capacitaciones realizadas
desde la direccion de EAD, la Especializaciéon
en Docencia Universitaria y el relevamiento
de informacién en el uso de TIC muestran
una apropiacion desigual de las TIC. En la ac-
tualidad se puede ubicar a la UNLP dentro un
modelo hibrido y complejo que conviven en
el eje de la iniciativa: la universidad presencial
que introduce elementos de virtualidad en su
dindmica educativa y la universidad presencial
con extensién universitaria virtual. Se suman
espacios compartidos de cursos virtuales que
ofrecen diferentes universidades presenciales y
espacios virtuales interuniversitarios comunes.

¢QUE EXPERIENCIAS HAY EN LOS PRI-
MEROS ANOS?

Dentro de la UNLP pueden observarse los
pre-ingresos a distancia que apuntan a pre-
parar e informar a los estudiantes en forma
previa al ingreso efectivo a primer afio. Acom-
panan al estudiante en la eleccién de la carre-
ra presentando los contenidos y dinamica de
la Facultad. Para llevar adelante la propuesta
se utilizan aulas virtuales en entornos virtua-
les de ensefanza y aprendizaje (http://www.
entornosvirtuales.unlp.edu.ar/), blogs de ca-
tedras de la UNLP (http://blogs.unlp.edu.ar/)
y diferentes redes sociales.

Ya dentro del primer afo hay propuestas re-
feridas a atender la diversidad de estudiantes
dentro del aula. Por ejemplo en la catedra de
Programacién 2 de la Carrera de Ingenieria en
Computacién que comparten las Facultades
de Informatica e Ingenieria de la UNLP se pre-
senta una propuesta integradora. Los estu-
diantes disponen del material en un entorno
virtual de ensefianza y aprendizaje. Tienen
clases tedricas y practicas. Estas ultimas son
de caracter obligatorio. Esta situacién comun
a varios regimenes de cursadas dificulta el
acceso a aquellos estudiantes que trabajan
o que realizan diferentes recorridos en la cu-
rricula. La propuesta es mediar la asistencia
a clase con la entrega de programas funcio-
nando para diferentes ejercicios de la practi-
ca. Esta entrega se realiza via el entorno vir-

tual. Acompaia igualmente a la propuesta el
desarrollo de dos actividades en linea. Esto
permite integrar a los estudiantes de ambas
modalidades (presenciales y a distancia). Es-
tas actividades les permiten desarrollar un
c6digo de manera colaborativa y profesional
y no requiere de la presencia fisica en el aula
para realizarlo. Los docentes a la vez respon-

den de las con-
sultas presencia-
lesy las virtuales.
Ejemplos como
estos hay mu-
chos y buscan
poder ofrecer las
mismas oportu-
nidades a los to-
dos los estudian-
tes y favorecer la
circulacién hacia

En la actualidad se puede ubi-
car a la UNLP dentro un mode-
lo hibrido y complejo que con-
viven en el eje de la iniciativa:
la universidad presencial que
introduce elementos de virtua-
lidad en su dindamica educativa
y la universidad presencial con
extensidén universitaria virtual.

anos superiores.

¢COMO SEGUIR?

El desafio es cada dia mayor pero el camino
estd iniciado. Acompanar a los estudiantes en
su transito universitario es el deber de cada
docente atendiendo al momento y a la com-
plejidad que se presenta en el dia a dia.
Focalizar en los primeros afos para brindar
las herramientas adecuadas que permitan a
los estudiantes circular a los afios superiores
y acercarlo al objeto de estudio es una tarea
continua, que marca el compromiso de la
Universidad para con sus estudiantes.

Se deben revisar las practicas de ensefianza en
forma habitual, cada grupo de estudiantes es
diferente al anterior. Los docentes deben estar
actualizados y revisar el avance de la tecnolo-
gia digital, analizar su impacto en la sociedad
y el contexto estudiantil de forma de acompa-
Aar con adecuadas estrategias didacticas de
acercamiento al uso de cada herramienta.
Fomentar el trabajo colaborativo y en linea es
un pilar para los nuevos tiempos, donde los
jovenes se relacionan a través de redes socia-
les informatizadas. A la vez el reto es mante-
ner la personalizacién y situar el aprendizaje
en el contexto del estudiante para tener la
identidad y la pertenencia del lugar.

Cada vez que se piensa en el desarrollo de
las clases y se tiene la oportunidad de in-
corporar TIC debe buscarse un uso inclusivo
de la tecnologia que brinde oportunidades



para todos, de esta forma estaremos transi-
tando hacia un buen destino.
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