


Advertencia

Esta tesis, producida para la Maestria en Comunicacion y Educacion de la
Facultad de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad Nacional de La
Plata, explicita en su escritura su perspectiva inclusiva de género, utilizando la
letra x cada vez que los términos y/o conceptos refieran a una clasificacion
sexista.

Partiendo de esta posicion enunciativa, espero su utilizacion no dificulte la
lectura y ayude a construir nuevas formas de expresion inclusiva, reparando, de

algan modo, siglos y siglos de escritura machista.
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Resumen

Esta tesis estudia la vinculacion entre la Television Digital Abierta (TDA) y las
escuelas secundarias publicas de La Plata, en el marco de un proceso global de
convergencia digital de la television, encarado por el Estado Nacional entre los
anos 2009 y 2015, como derecho humano a la comunicacion.

Por un lado, analiza las intencionalidades del Estado por garantizar la inclusion
de los sectores mas vulnerables, llevando una nueva propuesta de television
nacida al calor de la promulgacion de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual; y por otro, la valoracion que lxs directivos de las escuelas tienen
sobre las politicas publicas digitales en general, y en particular sobre la television
como discurso educativo.

En este sentido, es importante para esta tesis profundizar a cerca de los desafios
actuales del campo comunicacion y educacion en la Argentina, recuperando para
esta tarea, los debates fundacionales del campo, en relacion a los modelos de

desarrollo, el reconocimiento cultural del pueblo y la cuestion nacional.




Introduccion

Esta tesis, producida para la Maestria en Comunicacion y Educacion de la
Facultad de Periodismo y Comunicacion Social, de la Universidad Nacional de La
Plata, estudia la vinculacion entre la Television Digital Abierta (TDA) y las
escuelas secundarias publicas de La Plata, en el marco de un proceso global de
convergencia digital de la television protagonizado, en la Argentina, por el Estado
nacional entre los anos 2009 y 2015. En este sentido, analiza como a partir de
politicas publicas, leyes, decretos e inversiones, el Estado pensé y materializo la
comunicacion como derecho humano de acceso universal, trasformando el
paradigma comunicacional histéricamente asociado al mercado y los privilegios
privados.

De esta manera, para garantizar la inclusion de los sectores mas vulnerables, el
Estado nacional procurd incluir en esta convergencia a la escuela publica,
llevando nuevos contenidos audiovisuales nacidos al calor de la promulgacion de
la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, y la creacion del Satélite
Argentino ARSAT. En este sentido, esta investigacion busca sistematizar la
llegada concreta de esta politica publica de inclusion digital a las escuelas,
analizando la valoracion que directivos y docentes tienen de las mismas, en
relacion a su uso y articulacion institucional; lo que implica estudiar, a la vez, la
relacion que historicamente ha tenido la escuela con la television, en relacion a
su incorporacion institucional como mediacion educativa.

En consecuencia, la relacion tecnologias-escuelas-Estado me conduce a estudiar
el nacimiento del campo latinoamericano de comunicacién y educaciéon, sus
debates fundacionales en torno a las tecnologias, a los modelos de desarrollo, a
las concepciones de Estado; a analizar los sentidos y expectativas hegemonicas
que han ligado a la comunicacion y la educacion, y cuales son los desafios que, a

mi criterio, pueden enriquecer los debates actuales y locales de esta disciplina.




En el primer capitulo, problematizo la relacion tecnologias/escuelas, desde la
tension fundacional del campo comunicacion y educacion, entre la concepcion
instrumentalista que asocia la incorporacion de tecnologias al mejoramiento de la
calidad educativa y la concepcion emancipadora, en el ideario de utilizar esas
herramientas para dar voz a Ixs oprimidxs. También indago la génesis y la
particularidad de este campo disciplinar nacido al calor de las disputas politicas,
culturales e ideologicas en torno a las ideas de desarrollo, desde un continente
sur tan dependiente como revolucionario.

El segundo capitulo desarrolla la historia de la television en la Argentina y la
regulacion en las telecomunicaciones, para analizar la relacion entre Estado y
comunicacion, segun diferentes concepciones ideologicas, hasta la creacion de la
Television Digital Abierta, en el marco de un proceso mundial de convergencia
tecnologica digita encarado en la Argentina por el Estado nacional para garantizar
el acceso de toda la poblacion a los nuevos modos de ver television,
transformando, asi, el paradigma comunicacional.

Por otra parte, en tercer y cuarto capitulo, realizo una sistematizacion de las
escuelas secundarias publicas de La Plata para relevar la llegada de politicas
publicas digitales y la valorizacion que directivos y docentes tienen de las
mismas. Entonces, por un lado, analizo las intencionalidades y la estrategia que
el Estado propuso para llevar decodificadores y antenas de television digital a las
escuelas y, por otro, a través de entrevistas (semiestructuradas y en profundidad)
a directivos y docentes de algunas escuelas secundarias publicas de La Plata,
observo la valoracion del programa Mi TV Digital y de la television en general en
las escuelas.

También es problema de esta investigacion la actualidad de la Television Digital
Abierta en general, y del programa Mi TV Digital en particular, teniendo en
cuenta la concepcion conservadora y neoliberal del proyecto politico que hoy
conduce el Estado.

Por ultimo, esta investigacion procura objetivar, sistematizar muchas de las
conquistas sociales, culturales, economicas y soberanas de estos ultimos 15 anos
para construir relato, por un lado, y para plantear desafios politicos para el

campo comunicacion y educacion en la Argentina.




Preguntas de Investigacion. Articulacion tedérica/metodologica

No soy la primera en escribir sobre la relacion television y escuelas. Muchxs,
antes de estas palabras, evidenciaron esta relacion como problematica. Por lo
tanto, ningin camino es ingenuo (Morin, 2012), la mayoria de los senderos tienen
tradiciones, supuestos epistemologicos, perspectivas metodologicas, ancladas en
batallas politicas y nombres propios.

En este sentido, entiendo que método y teoria son tierra de un mismo camino;
entonces, por un lado, procuro reconstruir algunas de las tradiciones que forman
parte del estado del arte de esta tesis y por otro, aportar mis convicciones sobre el
problema, que seguramente retoman y, a la vez, actualizan algunas herencias.
Por ello, la primera pregunta de esta investigacion es ¢cuales fueron las disputas
de sentido del campo latinoamericano de comunicacion y educacion y? (¢Se
actualizan en el presente, de qué modo?

De este modo, intento que el marco teodrico, el rastreo de matrices y tradiciones,
no fundamente el trabajo empirico, esto no quiere decir que vaya al campo,
suelta, como libre pensadora, sino que supone el esfuerzo de que la teoria no
anticipe las conclusiones de esta investigacion. Hasta aqui, se dijo esto sobre la
television y las escuelas, en funcion de ello, aporto algunos nuevos interrogantes
para seguir pensando esta relacion.

En consecuencia: ¢el Estado lleva tecnologias a las escuelas para revitalizar una
institucion en crisis, en un intento de recuperar para ésta el sentido hegemoénico
en la formacion de sujetos? ¢Por qué el Estado lleva, nuevamente, television?
¢Cuales son las particularidades de esta television? ¢El discurso televisivo es
educativo? ¢Qué discursos educan? ¢Por qué pensar la convergencia tecnologica
digital de la television como una problematica del campo comunicacion y
educacion? ¢Cuales son los desafios actuales y locales del campo de

comunicacion y educacion?




Objetivos de investigacion

Objetivo general

Analizar la vinculacion de la Television Digital Abierta con las escuelas
secundarias publicas de La Plata, a partir de los programas inclusivos que el
Estado nacional impuls6 para llevar adelante la convergencia digital global de la
television a partir del 2009 hasta el 2015. En este sentido, analizar por qué la
convergencia digital forma parte de los estudios del campo latinoamericano
comunicacion y educacion, problematizando para esta tarea, los debates
fundacionales del campo en relacion a los modelos de desarrollo, el

reconocimiento cultural del pueblo y la cuestion nacional.

Objetivos especificos

- Analizar la valoracion que directivos y docentes tienen sobre los programas
digitales inclusivos en las escuelas, a partir de la indagacion historica sobre la
relacion television-educacion y su incorporacion como material legitimo en la
escuela.

- Indagar a cerca de la creacion de la Television Digital Abierta, su dimension
politica, técnica y artistica para analizar los objetivos del Programa Mi Tv
Digital observando sus intencionalidades, destinatarixs y sus estrategias de
recepcion.

- Disenar una estrategia metodologica que permita el analisis integral (cuali-
cuanti) de la implementacion del programa Mi Tv Digital en escuelas
secundarias publicas de la ciudad de La Plata, fundamentando la importancia
de la construccion datos cuantitativos en el analisis de politicas publicas.

- Analizar la actualidad de la Television Digital Abierta y del programa Mi TV
Digital en el marco de un proceso politico de restitucion conservadora,
pensando desafios actuales y locales del campo comunicacion y educacion en

Argentina.

10




Capitulo 1

El surgimiento del campo comunicacion/educacion en un
contexto de debate sobre modelos de desarrollo: tecnologias ¢De

donde y para qué?

Los conceptos bdsicos de los cuales partimos, dejan repentinamente de ser
conceptos para convertirse en problemas, no problemas analiticos, sino
movimientos histéricos que todavia no han sido resueltos.

Raymond Willams (1986)

1.1. La conformacion del campo

El campo de la comunicacion y la educacion anuncia ya en su conformacion
una batalla: la vinculacion entre comunicacion y educacion discute la
fragmentacion de las ciencias por la primacia de un método cientifico objetivista,
universalista, eurocéntrico e imperialista. Este campo vincular nace en
Latinoamérica al calor de profundos debates ideologicos y politicos en relacion a
los modelos de desarrollo y expresa, a lo largo de su recorrido, unas
expectativas, a veces contradictorias, causales, hegemonicas, instrumentales y
emancipatorias, con fuertes aspiraciones ético politicas.

Desde la creacion de la escuela, como aparato tecnologico de la modernidad,
junto con la imprenta y el libro, la comunicacion y la educacion son un tema de
estudio para las ciencias sociales, esto es, la escolarizacion por un lado y la

trasmision de informacion por otro. Es precisamente en el abordaje
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latinoamericano, que la relacion comunicacion y educacion encuentra sujeto y
sentido, visibilizando aquello que no se nombra.

Entonces, primero, un particular encuentro disciplinar latinoamericano, que
discute con la ciencia hegemoénica disociada, subordinada la método cientifico
objetivista e imperialista, construyendo su objeto en los bordes, denunciando las
expectativas funcionales tanto de la comunicacion para la educacion, como de la
educacion para la comunicacion, vinculadas ambas a la escolarizacion como
tecnologia de wun proyecto politico ajeno. Segundo, es en los debates
constitutivos del campo latinoamericano de comunicacion y educacion donde
encuentro una llave para poder pensar desafios actuales en relacion a los
modelos de desarrollo, el Estado, el capitalismo y la democracia; sentidos
hegemonicos, importados, apropiados; continuidades y rupturas, que
configuran la escena politica, economica, cultural de la Argentina, de
Latinoamérica y del mundo.

Comenzaré este camino con los aportes de Pierre Bourdieu (1995) sobre el
concepto de campo, haciendo una aclaracion: no es interés de este trabajo
justificar que comunicacion y educacion constituyen un campo; mis objetivos
para este trabajo son otros.

En primer lugar, exponer algunas huellas de la vinculaciéon entre comunicacion
y educacion para reconocer ciertas tradiciones fundacionales de esa vinculacion,
que van configurando respuestas o propuestas teodrico-practicas de abordaje del
problema.

En segundo lugar, situandonos en este terreno vincular, observar de una amplia
gama de problematicas y de estrategias de abordaje, asi como las
representaciones imaginarias sobre comunicacion y educacion que ellas
sostienen, con la aclaracion de que no seran las Unicas, sino algunas entre
muchas otras.

Por ultimo, presentar algunos desplazamientos y desafios que tiene por objeto
resituar al campo comunicacion y educacion en la trama de la cultura y la

politica.

Un campo es un microcosmos de leyes propias y se define por su

posicion en el mundo global, asi como por la atracciones y las
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repulsiones a la que lo someten los otras microcosmos...es un espacio
social estructurado, un campo de fuerzas -hay dominantes y dominados-,
hay relaciones constantes, permanentes, de desigualdad que se
desarrollan dentro de este espacio, que es también un campo de luchas
para transformar o conservar ese campo de fuerzas. Cada cual, dentro de

ese juego, define sus estrategias (Bourdieu, 1995).

También me sirvo, para comprender estas relaciones desiguales al interior del
campo, el concepto de hegemonia, como dirigencia de un grupo sobre otrx/s,
pero no solamente por imposicion de la fuerza. La hegemonia supone una

construccion de poder, una lucha constante por la legitimacion de una idea.

Una clase es dominante de dos maneras: es dirigente y es dominante.
Dirigente de las clases aliadas y dominantes de las clases adversarias.
Por ello una clase, ya antes de subir al poder, puede ser dirigente, (y debe
serlo), cuando esta en el poder se vuelve dominante, pero sigue siendo
también dirigente. Puede y debe existir una “hegemonia politica” incluso
antes de llegar al gobierno y no hay que contar solo con el poder y la
fuerza material que este da para ejercer la direccion. De la politica de los

moderados se desprende esta verdad (Gramsci, 1929; 107).

Entonces un grupo, una clase, una idea es hegemonica al interior de un campo
cuando logra convencer, imponer, contener y dirigir. Se ejerce una posicion de
dominio, si, se poseen y se ostentan los medios para la violencia, si, pero este no
€s un recurso exitoso para perdurar; mas que por represion, la hegemonia se
sostiene por legitimidad, conteniendo y conduciendo a su propia impugnacion.
La hegemonia tiene que ver con dar vitalidad a un espacio social, una referencia
en una totalidad diversa y en disputa constante por el poder.

El campo comunicacion y educacion surge en Latinoameérica entre las décadas
del 60 y el 70, una época de conflictos regionales acerca de proyectos politicos
econoémicos y culturales desiguales: por un lado el proyecto desarrollista
extranjerizante y por otro, la matriz popular liberadora; disputas que, con

continuidades y rupturas, se prolongan hasta nuestros dias.
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Marcada a fuego por la revolucion socialista cubana, se inaugura, en
Latinoamérica una posibilidad, un nuevo camino, que daba cuerpo y
consistencia concreta a la existencia de otras formas de vivir en comunidad, de
otra forma de concebir al Estado, en oposicion con el modelo capitalista liberal
hegemonico que, con sus desfasajes, dominaba el continente americano y
occidente en general.

Estados Unidos entendi6 esta sublevacion como una amenaza, pues también en
el continente sur se organizaban procesos de emancipacion. En consecuencia, el
gobierno norteamericano decidi6 combatir el “fantasma comunista”

fundamentalmente con tres acciones:

a- La primera y tradicional: los aliados internos. Acuerdos econoémicos con
los grupos terratenientes agroexportadores para afianzar el modelo
dependiente.

b- La preparacion de fuerzas militares para erradicar organizaciones
socialistas, sindicales, peronistas, etc.!

c- La tercera y mas novedosa: el derrame de tecnologias (maquinas
agricolas, radios, televisores) para wuniversalizar el modo de vida
norteamericano y promover la transformacion en la produccion dentro del

engranaje, claro, de las relaciones internacionales desiguales del capitalismo.

En consecuencia, llegaban a Latinoamérica tecnologias para la produccion y
también para la cultura, con el objetivo de seducir a un territorio que, segun su
lectura geopolitica, podria contagiarse del proceso revolucionario cubano. Este
es el momento, por ejemplo, de la expansion de la television en la Argentina. Si
bien la television habia llegado por impulso del gobierno de Juan Domingo

Peron, una década antes, su derrocamiento hizo que el desarrollo de la

1Por ejemplo, la instruccion militar en la Escuela de las Américas, una organizaciéon
norteamericana situada desde 1946 a 1984 en la zona del Canal de Panama. Alli, se
graduaron mas de 60.000 militares y policias de hasta 23 paises de Latinoameérica,
algunos de ellos de especial relevancia por los crimenes contra la humanidad como los
oficiales Leopoldo Fortunato Galtieri, Omar Torrijos, Manuel Antonio Noriega, Manuel

Contreras y Vladimiro Montesinos.
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television sea a base de inversiones extranjeras, principalmente de las tres
grandes cadenas de television norteamericanas, la NBC, la CBS y la ABC
(Pauloni; Codoni, 2013).

Pero la llegada de estas tecnologias, lejos de ser armoniosa, produjo intensos
debates en el seno de una convulsionada Latinoamérica, tan revolucionaria,
como dependiente. Tres perspectivas ideologicas protagonizaron el debate
politico regional: el proyecto desarrollista hegemoénico, que depositaba en las
tecnologias la esperanza para un cambio cultural que se tradujera en desarrollo
economico capitalista. Esta perspectiva confiaba en que la “tecnificacion”, por si
misma, produciria el paso de una sociedad tradicional (atrasada) a una sociedad

moderna (desarrollada).

Uno de los ejes del desarrollismo, fue la incorporacion de innovaciones
tecnologicas y de aparatos técnicos en la educacion, a la vez que una
cultura de planificacion (como racionalizacion de la relacion entre medios
y fines). El supuesto, en este caso, es que esas incorporaciones
incrementan la calidad de la educacion; una representacion que se hizo
hegemonica en América Latina y que esta inscripta en nuestros cuerpos.
A partir de alli, no sélo las politicas, sino el sentido comun, anudaron
incorporacion de medios y tecnologias con calidad de la educacion

(Huergo, 2013).

Y por otro lado, las concepciones criticas, la impugnacién aposicion dominate
desarrollista, que entre si, también se diferenciaban: unas mas intelectuales,
rechazaban las tecnologias por considerarlas una nueva estrategia de
dominacion para los pueblos latinoamericanos. Otras -mas practicas-orientadas
a las experiencias territoriales, politicas, organizacionales, vinculadas a
movimientos campesinos y mineros, desarrollaban experiencias de
comunicacion y educacion popular, apropiando las tecnologias extranjeras para
promover procesos masivos de alfabetizacion y formacion comunitaria.

El escenario politico superaba la dicotomia apocalipticos-integrados (Eco, 1968)
describiendo una complejidad de posiciones practicas y teoricas en torno a las
acciones estrategias y a los sentidos politicos de trasformacion. Pero habia una

realidad: el modelo desarrollista hegemonico, de la mano de la Organizacion de
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las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el
Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América
Latina (CIESPAL), entre otros, habian depositado sus tecnologias aqui, con la
expectativa de que resolvieran lo que la politica no, la anulacion de la alternativa
socialista y la superacion del atraso, focalizando su estrategia en la produccion y
en la escolarizacion, en el uso de medios y tecnologias en los procesos de
ensenanza y aprendizaje.

Esta perspectiva, es por supuesto, norteamericana. Son las propuestas de
Burrhus Skinner2, que a partir de los anos cincuenta, apostaba a que la
innovacion y eficacia en la trasmision de informacion resolveria el drama
humano de la escolarizacion y por ende el desarrollo capitalista. De este modo,
el sentido dominante, entendia que la incorporacion de tecnologias yanquis en
las instituciones escolares, en los hogares, en los campos, en los medios de
comunicacion, transformarian, con un mensaje claro, limpio y contundente, el
atraso en desarrollo.

Otrxs, desde wuna posicion ideologica intransigente, las rechazaban por
considerar que su sola aceptacion significaba cooptacion y dominacion. Esta
posicion subrayaba el origen y la estrategia politica de estas tecnologias,
denunciando el envés imperialista de su aceptacion.

Y otrxs, sin desconocer el origen y las intenciones subterraneas de esta
solidaridad, las integraban para sus propias estrategias. Asi como el aikido
transforma a su favor la fuerza del enemigo, movimientos de campesinos y
organizaciones revolucionarias alfabetizaban a través de las radios yanquiss.
Estas experiencias se relacionaron con el movimiento de la Teologia de la

Liberacion, una perspectiva del pensamiento latinoamericano y filosofico,

2 Burrhus Frederic Skinner fue un psicélogo conductista, graduado en la Universidad
de Harvard en 1931, cuando la psicologia no era aun una disciplina hegemonica,
status cientifico que adquiri6 cuando homologé su método al biologisismo. A partir de
este reconocimiento, la psicologia es una de las disciplinas de mayor influencia en la
educacion escolarizada.

3 Experiencia de comunicaciéon y educacién popular en Colombia, Boyaca. Radio
Sutatenza. Un 23 de agosto de 1947, monsenor José Joaquin Salcedo lleg6 a

Sutatenza y creé las escuelas radiofonicas, que se convertirian en la cadena radial.
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profundamente cristiano, algunos de sus dirigentes sacerdotes o ex sacerdotes
de la iglesia catodlica, que desarrollaban militancias de base, organizados en gran
medida en el ideario de usar esas tecnologias como instrumentos de liberacion
para dar voz a Ixs oprimidxs.

En este contexto, es interesante mencionar el libro de Paulo Freire sExtension o
Comunicacion? La concientizacion en el medio rural (1973). Este libro pone de
relieve algunas de las perspectivas ideologicas de la época. Alli, se reflexiona
acerca de las contradicciones y las estrategias de recepcion de las tecnologias
agricolas norteamericanas en el medio rural: ¢como hacer que Ixs campesinxs,
habituados a métodos ancestrales, transformen sus practicas cotidianas y
puedan producir mas? Veamos: Salvador Allende, protagonista de la esperanza
socialista en Chile, convoca al educador Paulo Freire, reconocido por haber
alfabetizado a comunidades agricolas en el amazonas y exiliado por la dictadura
militar brasilera, para que Ixs campesinos de su pais incorporen la tecnologia
yanqui y asi transformar los modos y maximizar la produccion. En esta tarea, el
pedagogo, de vasta experiencia, afirma que la imposicion verticalista de la
tecnologia, desconociendo el universo vocabular, las practicas de Ixs sujetos, no
va a producir la transformacion esperada, pues Ixs campesinxs no las van a

incorporar o lo van a hacer de mal modo.

El estudio del universo vocabular recoge no solo los vocablos con sentido
existencial, y por tanto de mayor contenido emocional, sino también
aquellos tipicos del pueblo: sus expresiones particulares, vocablos
ligados a la experiencia de los grupos, de los que el educador forma parte

(Freire 1967).

Es primordial partir del reconocimiento de las practicas del/x otrx para que
finalmente incorporen las tecnologias a sus practicas cotidianas y transformen
sus modos atrasados de produccion. El concepto de reconocimiento es crucial
para el educador Freire ya que significa conceder igualdad de honor, considerar
que Ixs otrxs son capaces de jugar un mismo juego (Bourdieu, 1991). Es decir,
supone un postulado de reciprocidad, reconocer a Ix otrx, mas alla de conocerlx,

implica que puede ser activx y protagonista en mis acciones estratégicas
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(Huergo, 2003).Por lo tanto, en el reconocimiento del universo vocabular ocurren
dos procesos: el de reconocimiento del dialogo cultural que significa que, en
cada practica subjetiva, la comunidad habla, pero a la vez es “hablada”; sélo a
partir de ahi es posible plantear una accion estratégica.

Es consecuencia, Freire es convocado para qué, mediante el reconocimiento del
universo vocabular de Ixs campesinxs, estxs incorporen las tecnologias
norteamericanas y asi, maximizar la produccion. Es, al menos, polémico. ¢En
cual de las tres perspectivas constitutivas del campo mencionadas podemos
inscribir Freire? ¢Estaba en este contexto el debate por un modelo de desarrollo

desde una perspectiva nacional?

El campo de la comunicacion y educacion se funda sobre la estructura ética
politica del reconocimiento cultural del pueblo para desatar acciones
estratégicas y procesos de transformacion. La incorporacion de tecnologias, en
este contexto, es una de esas acciones estratégicas, la intencionalidad politica
marca el sentido de la transformacion.

De Freire, generalmente, se retoma su método, aislado de la intencionalidad
politica, cuestion que es muy peligrosa.

En el analisis de este libro encontramos los debates fundacionales del campo
comunicacion y educacion, y también las ausencias, reconociendo en sus
genealogias problematicas ético/politicas comunes |y  expectativas
contradictorias, como la concepcion de desarrollo, la dependencia
latinoamericana, el origen y la mediacion tecnologica, que sobreviven hasta
nuestros dias. Presentes también en los objetivos de esta investigacion: la
creacion, la llegada y la valoracion de politicas publicas tecnologico/digitales en
la escuela publica tienen un profundo anclaje en el modelo hegemoénico
desarrollista, muchas de sus expectativas son reproducidas a diario: por
ejemplo, se mide el éxito o fracaso de programas inclusivos por su capacidad (o
no) de colaborar en la trasmision de contenidos escolares. Y también estan las
impugnaciones criticas: las apropiativas, que afirman que las tecnologias sirven
para la expresion y la produccion propia de conocimientos; y también las
apocalipticas que directamente anulan la escuela como tecnologia posible de

formacion de sujetos.
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1.2. La crisis del estructuralismo, aqui y alla

En un contexto mas general, el campo comunicacion y educacion se afirmaba en
un escenario de fuertes cuestionamientos a los grandes relatos de la
modernidad, a sus instituciones y al estructuralismo como teoria hegemonica y
homogénea. Digo como teoria hegemoénica y homogénea porque el
estructuralismo constituia el esquema de pensamiento basico, tanto para las
teorias del orden capitalista, como para las de su impugnacion, en este sentido,
su mayor expresion, la teoria marxista. Ambas estructuras sostenian al proyecto
politico moderno y compartian conceptualizaciones fundamentales con respecto
al sujeto, al poder y al territorio.

La catastrofe humana de la segunda guerra mundial, fue el gran abono de estos
cuestionamientos, impactando fuertemente en las instituciones modernas,
especificamente en el sentido histérico de la escuela como tecnologia de
adecuacion de Ixs cuerpos a los valores morales del capitalismo; y al Estado
como sostenedor del proyecto politico moderno.

Sin embargo, la incidencia de estos cuestionamientos no fue regular, ni tuvo las
mismas consecuencias para todo occidente. Dos debates protagonizaban la
escena social; uno de ellos, el del poder, discutia los desplazamientos de la
llamada posmodernidad y planteaba transformaciones teoéricas en categorias
fundamentales, como poder, historia, sujeto y territorio. Veamos...

La concepcion material y unilateral del poder (dominantes — dominados),
estructurada en la desigualdad de economica (de clases) se convierte en un
discurso mas. El sujeto es ahora sobredeterminadx por una multiplicidad de
discursos (Buenfil Burgos, 1992). El sujeto, liberadx del determinismo
economico, es capaz de producir sentidos en las condiciones materiales mas

desiguales.

Hay que rechazar la idea situada en la creencia del canon marxista, de

que la lucha de clases debia constituirse por si misma de forma
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automatica y apriorista en el principio fundamental de la resistencia
politica en la sociedad capitalista. No hay discurso lo suficientemente
homogéneo o totalitario, que eliminado libere automaticamente al sujeto.
Es la renuncia a la categoria de sujeto como “entidad unitaria,
transparente y completa. El marxismo no puede liberarse de sus
tendencias fundamentalistas, deterministas o reduccionistas que
oscurecen las necesidades y los retos reales de la politica radical

contemporanea (Laclau y Mouffe, 1987).

El territorio del Estado nacion se desdibuja. La identidad no se establece tanto
en relacion a la naciéon, sino a la identificacion con imaginarios colectivos
mundiales. Las fronteras son porosas y proliferan organizaciones

internacionales que discuten problematicas humanitarias a nivel global.

Los nuevos movimientos sociales, encarnados en una revolucion
democratica discursiva, representan toda una serie de luchas diferentes:
urbana, ecologica, antiautoritaria, antinstitucional, femenina,
antiracista, étnica, regional y sexual. Tales luchas, diferenciadas del
concepto de lucha de clase, han de contemplarse como extension de la
revolucion democratica a toda una nueva serie de relaciones sociales,
nacidas luego de la reorganizacion del capitalismo y del Estado acaecidas

tras la Segunda Guerra Mundial (Garcia Canclini, 1995).

La historia, que se dirimia entre la lucha de dos proyectos politicos antagonicos,
la caida del muro de Berlin anuncio, para el analisis posmoderno, el “fin de la
historia” (Fucuyama, 1992) posicionando al capitalismo como uUnico camino
posible. Por su parte Lyotard (1993) sostiene que la posmodernidad es el
estallido de la razén como gran meta- relato articulador y ordenador de la
modernidad “la razén soé6lo ha sido un relato mas en la historia”, relato
totalizador, hegemonico, pero subsumido en el devenir historico.

La postura en plano del rechazo de la modernidad tiene diversos referentes,
entre ellos: Gilles Deleuze, Gianni Vattimo, Michelle Foucaul. Para ellos la

modernidad aparece como un proyecto acabado, al no lograr sus objetivos,
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inevitablemente se agota. De este modo los ideales de la ilustracion deben ser
abandonados porque demostraron sus limites y su caducidad en la historia.

Claro que estas rupturas no son drasticas, sino que evidencian el
resquebrajamiento de wun discurso uUnico y el advenimiento de otras
explicaciones, tal vez herederas de antiguas matrices de pensamiento
(Argumedo, 1993). Por eso es deseable pensar estas transformaciones en clave
de continuidades y rupturas, mas que en revoluciones paradigmaticas al estilo
kuhniano (Kuhn, 1962). Sin embargo, en esta revoltura, habia algo que se habia
modificado para siempre: la verdad no estaba ahi afuera, estable, invariable,
esperando ser descubierta, la verdad era un acuerdo social contingente, politico

e historico.

El segundo debate, el latinoamericano, discutia los destiempos politicos y
culturales. Planteaba la existencia de modernidades, producto de las
particularidades historicas politicas y territoriales. La postura latinoamericana
sostenia que la modernidad europea, es decir, el desarrollo de la burguesia
industrial europea, fue posible sb6lo a partir de la explotacion del “tercer mundo”
(Gonzalez Casanova, 2004), relacion desigual, que se establecié primero a partir
de la colonizacion de Europa a América y posteriormente, ya en libertad politica,
en la division internacional del trabajo: unxs exportaban materias primas para
luego importar lo que otrxs, luego de agregarle valor, exportaban. Desfasaje
econémico, pero sobre todo cultural, pues los paises que exportaban materia
prima, anhelan la vida del centro, vida que no producian y debian importar.
Dominacion, ya no por la imposicion de las armas, sino por la subordinacion
cultural de la oligarquia terrateniente latinoamericana.

El mundo discutia los postulados de la modernidad, pero lo hacia en situaciones
materialmente diferentes. El centro, se liberaba de las ataduras neuroéticas de la
autoridad, se liberaba principalmente del Estado. Aqui en Latinoamérica, estos
desplazamientos, fundamentaron la instauracion de feroces modelos
neoliberales. La liberacion de unxs significo el gobierno del mercado para otrxs.
Lo que para unxs fue libertad de consumo para otrxs fue abandono y desidia. Y

el poder comenzo a circular, se transformo, se disemino, casi desaparecio.
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La dependencia que, travestida de liberalismo intelectual y eclecticismo
postmoderno, concluye que “todo vale”, o sea que todas las concepciones
“son iguales” y por lo tanto tienen los mismos derechos. Derechos que,
en paises de desarrollo tan precario como los nuestros, serian sélo los de
aplicar lo que otros inventan y “estar al dia”. La apropiacion se define al
contrario por el derecho y la capacidad de hacer nuestros los modelos y
las teorias vengan de donde vinieren geografica e ideolégicamente. Lo que
implica no soélo la tarea de ensamblar sino la mas arriesgada y fecunda
de rediseriar los modelos para que quepa nuestra heterogénea realidad,
con la consiguiente e inapelable necesidad de hacer lecturas oblicuas de
esos modelos, lecturas “fuera de lugar”, desde un lugar diferente a aquel

en el que se escribieron (Martin Barbero, 1987).

Sin embargo, el retiro del Estado de las garantias sociales no fue solo un
fenomeno latinoamericano. El propio Bourdieu (1995) afirma que hasta el
Estado francés esta debilitado en sus intervenciones publicas, seguramente no

con las mismas consecuencias.

1.3. El campo comunicacion y educacion, desde la comunicacion y desde la

educacion

La complejidad de este campo radica, ademas de sus propios desafios
vinculares, en la mirada y los sentidos hegemonicos de las disciplinas por
separado: de la comunicacion y de la educacion. En consecuencia, la
vinculacion simbodlico dominante del campo comunicacion y educacion asocia

comunicacion a medios tecnologicos y educacion a escuela.

La hegemonia trabaja en dos sentidos: la produccion de un imaginario de
orden y la elaboraciéon de una serie de equivalencias discursivas (Laclau;

Moulffe, 1987).
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Para las teorias hegemonicas historicas de la educacion, comunicacion y
educacion se reduce al uso de medios y tecnologias en la escuela, de manera
innovadora pero marcadamente instrumental.

Para las teorias hegemonicas de la comunicacion, comunicacion y educacion se
refiere a proyectos ligados a la “comunicacion popular” o “liberadora” sobre la
base de aparatos tecnologicos ajenos y también a las investigaciones sobre el

entramado simbolico de la cultura escolar.

1.3.1. La transformacion de los sentidos: la comunicacion

En la década del 60, junto con las lecturas de Antonio Gramsci y los primeros
acercamientos a Raymond Williams, Richard Hoggart y Pierre Bourdieu, pero
ademas con el aporte de la reflexion latinoamericana de la Teologia de la
Liberacion y de Paulo Freire, brotaron en el continente sur, experiencias de lo
que se denominé comunicacion alternativa.

En este contexto, se comenzaron a valorar las redes de comunicacion
participativa preexistentes y coexistentes a la expansion de los medios masivos,
se relativizo el caracter absoluto de algunas visiones mediaticas vinculadas con
lo transnacional, y se comenz6 a visibilizar y valorar la persistencia de
experiencias culturales populares frente a las nuevas practicas planificadas por
el modelo funcional-desarrollista adoptado por los Estados nacionales. Esta
(otra) comunicacion, anclada en matrices de lucha y resistencia, comprendia la
comunicacion como dialogo, como encuentro, como posibilidad de lo comun,
contradiciendo el sentido imperante: verticalista, lineal y si conflicto, que
pretendia reemplazar practicas arcaicas y atrasadas por la planificacion de la
vida para el desarrollo capitalista.

La década del 70 es el tiempo de la sospecha. Se cuestiona fundamentalmente el
paradigma informacional y la linealidad de la logica comunicativa imperante de
emisor-mensaje-receptor. Cuatro publicaciones alimentaron esta sospecha:
Crisis(1973-1976) de Eduardo Galeano, junto a colaboradores como Juan
Gelman, Mario Benedetti y David Vinas; Comunicaciéon y Cultura (1970) de
Héctor Schmucler junto a Armand Mattelart y Ariel Dorfman; Lenguajes (1974)

de Eliseo Veron junto a Oscar Steimberg, Juan Carlos Indart y Oscar Traversa y
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Punto de Vista (1978-2008) de Beatriz Sarlo. La produccion intelectual de esta
época fue fundamental en la constitucion del campo de la comunicacion en
Latinoamérica, produciéndose el debate fundador: funcionalistas vs criticxs#4:
¢Las tecnologias permiten el desarrollo econéomico de Latinoamérica o son una
nueva estrategia de dominacion para los pueblos? En esta ultima linea se
inscribe el mitico libro, clave de la literatura politica de la década del 70 “Para
leer al Pato Donald”, de Ariel Dorfman y Armand Matelart en donde se
visibilizaba y denunciaba las estrategias de la manipulacion ideolégica yanqui a
través del famoso dibujito animado.

Sin embargo funcionalistas y criticxs, compartian un reduccionismo: el/x
receptxr era una categoria improductiva, vaciada de sentido.

La década del 80 corresponde a la institucionalizacion del campo de la
comunicacion en Latinoamérica. En Argentina, coincide con la creacion de
facultades y escuelas de comunicacion en todo el territorio nacional. Para este
entonces, la relacion comunicacion y medios hacia décadas venia siendo objeto
de criticas por parte de Ixs intelectuales del campo, desde tres frentes: por su
relacion inherentemente técnica, por ignorar o escamotear el papel de las
audiencias como sujetos de comunicacion y por la imposibilidad de poder
pensar procesos de impugnacion al poder.

Estos cuestionamientos coincidian con la crisis al estructuralismo como teoria
hegemonica y homogénea, que va a incidir en una nueva concepcion de la
comunicacion, del sujeto y del poder. Se comenzoé a cuestionar la centralidad del
emisor y su poder de manipulacion, a la vez que se comenz6 a indagar en las
practicas sociales de produccion de sentidos en la recepcion. La comunicacion
empezo a desbordar los medios tecnologicos y encontrar su sentido en la
cultura.

En este sentido, la obra de Jests Martin Barbero De los medios a las
mediaciones (1987) es mas que significativa. Acuna la nocion de mediacion en
un intento decidido de romper con la razéon dualista que opera en la oposicion
de pares contrarios. Desplazar el analisis de los medios a las mediaciones,

implica asumir la comunicacion como un hecho de la cultura y no como un

4+ Este debate fundador sugiere la recepcion de la produccion de Umberto Eco

Apocalipticos e Integrados.
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producto elaborado, devorado acriticamente por las masas. A la vez, proliferan
estudios sobre las culturas populares y el consumo cultural de las clases
populares. Comunicacion/cultura resultan inseparables en su abordaje y

construccion (Shmucler, 1984).

1.3.2. La transformacion de los sentidos: la educacion

La otra reduccion hegemonica es la que anuda educacion a escuela. Este
anudamiento también viene siendo objeto de numerosas criticas por parte de Ixs
estudiosxs de la educacion. Luego de la segunda guerra mundial, la modernidad
como proyecto politico global, comenzo un proceso de descomposicion general;
los Estados, los partidos politicos, las instituciones, todo lo que era soélido
empezo a desvanecer (Berman, 1982).En este escenario, se comenzaron a revisar
las finalidades de la escuela como institucion educativa, no so6lo en la
modernidad, sino fundamentalmente en las coordenadas actuales.

De esta manera, con mucha justicia, comenzé a revisarse los dispositivos
escolares, las violencias institucionales con las que la escuela form6 sujetos con
el objetivo de prepararlxs para la vida moderna, con la autoridad de ser el inico
territorio legitimo para formar sujetos, con un unico referente valido para esta
tarea, el/x maestrx.

La escuela formaba parte de un engranaje institucional hegemoénico de
preparacion de Ixs cuerpos para la vida moderna, con los siguientes objetivos: el
disciplinamiento social de Ixs sujetos, de sus cuerpos y de los saberes, la
racionalizacion de las practica culturales cotidianas, oscuras y confusas, la
construccion e identificacion de un estatuto de la infancia, una logica escritural
centrada en el texto o en el libro, la guerra contra otros modos de educacion
provenientes de otras formas culturales, un/x maestrx encargado de la
distribucion escolarizada de saberes, practicas y representaciones, la definicion
de un espacio publico nacional y la consecuente formacion de ciudadanos para
esos Estados.

La escolarizacion, como disciplinamiento, es una estrategia de racionalizacion,
cuyo objeto es remediar el hedor de las culturas populares (Kusch, 1976) la

oscuridad, la confusion, el desorden y el atraso. Y lo hace centrandose en la
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higiene, la sujecion, la correccion, la disciplina, el orden, la distincion, las
buenas costumbres, la clasificaciéon (Varela y Alvarez Uria, 1991). Y con mas
virulencia la escuela latinoamericana, donde preexiste un mito: el mito de la
pulcritud, segun el cual la civilizacion (lo pulcro) el progreso, debe remediar la
barbarie y el atraso, el hedor (Kusch, 1986). La escolarizacion se hace cargo de
la produccion de un acontecimiento nodular: la sustitucion del principio del
placer por el de realidad, que es el gran suceso traumatico en el desarrollo del
género y del individuo (Huergo, Fernandez, 1999).

En este contexto de critica general, también se revisaron las metodologias
tradicionales de formacion de sujetos. Mario Kaplun (1985) uno de Ixs referentes
de la constitucion del campo comunicacion y educacion en Latinoamérica,
visibiliza tres modelos teorico/practicos de comunicacion y educacion: un
modelo “bancario” (depositario) propio de la escuela moderna, donde el/x otrx es
un recipiente vacio, donde se depositan saberes enciclopédicos. Para este
modelo, los medios cumplen una funciéon meramente instrumental como apoyo,
soporte o refuerzo de la ensenanza.

Otro esquema es el conductista, propio del funcional-desarrollismo, en el cual
el/x otrx responde a estimulos, si la respuesta no es la esperada, se revisa el
canal. Este modelo no contempla conflictos entre emisorxs y receptorxs. Si la
idea se trasmite con claridad, la respuesta es inmediata. Para estos dos modelos
la comunicacion es lineal y vertical, 1x otrx vacio o manipulable.

Un tercer modelo, el liberador, inspirado en los principios éticos de
reconocimiento vocabular de Freire (1970), donde la comunicacion es horizontal,
se ubica al otrx en igualdad de condiciones, se trabaja para la expresion de la
voz propia en procesos formativos de emancipacion.

Claramente la critica profunda a los valores e instituciones de la modernidad
perfor6é una de las instituciones de mayor legitimidad social, la escuela. Criticas
que desnudaron un mecanismo violento, homogenizante y discriminatorio,
naturalizado por el proyecto politico imperialista moderno/europeo. A partir de
estos movimientos el campo de la educacion comenzé a poner el foco en los
procesos formativos que la escuela habia rechazado en sus 200 anos de

hegemonia.
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El sujeto social se constituye en un proceso de sobredeterminacion,
articulacion compleja de diferentes posicionalidades (...) cuyo referente es
coyuntural y multiple. El sujeto social se constituye en los diferentes
polos de identificacion, no reducibles entre si, en donde se reconoce un
sujeto portador de diferentes culturalidades. Y no solamente el sujeto es
constitutivamente sobredeterminado; los espacios en donde el sujeto se
involucra también estan sobreinfluenciados. Existen multiples “polos”
sociales que operan en la actualidad como formadores de sujetos, en la
medida en que en ellos y con ellos los sujetos experimentan procesos
identificatorios, a veces mas fuertes que en las agencias consideradas

clasicamente como “educativas” (Buenfil Burgos, 1992).

Estas rupturas evidenciaron los limites de los significados establecidos. Los
discursos del afuera, comenzaron a incomodar la normal transmision escolar. La
casa, la calle, los medios de comunicacion, la politica, las redes virtuales, la
musica, no se desprendian del sujeto cuando ingresaba a la escuela; estaban
ahi como marcos inteligibles y practicos, presentes cada vez con mas

legitimidad.

1.3.3. Las vinculaciones del campo comunicacion y educacion

Hacia finales de la década del 80 la comunicacion no podia ser pensada por
fuera de la cultura, y la educacion era formacion de sujetos, dentro y fuera de la
escuela. Comunicar no era transferir, ni educar depositar. En este contexto
también comenzé a pensarse la relacion comunicacion/educacion, asumiendo
para si, la barra (/) propuesta originalmente por Héctor Schmucler (1984) para

la relacion comunicacion/cultura con el propésito de significar:

a. La recuperacion de  procesos comunicativos/formativos de
vinculacion/expresion/liberacion, aunque se pierdan los objetos disciplinares
delimitados por un afan cientificista, o a costa de la posible ruptura con los
“imperialismos” de las disciplinas (cfr. Martin-Barbero, 1989).

b. El reconocimiento de los contextos historicos, socioculturales y politicos

(ademas de los campos disciplinares) donde surgen o se originan los
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problemas y las producciones tedricas (cfr. la perspectiva al respecto de
Armand Mattelart).

c. La propuesta de algunas bases preliminares para la construccion de un
espacio teodrico transdisciplinario, movido mas por un campo problematico
comun con relaciones tensas, que por miradas disciplinares escindidas; lo
que significa devolver el caracter ético-politico a la ciencia en general y al

campo de comunicacion/educacion (Huergo, 2006).

No toda comunicacion es educacion ni toda educacion es comunicacion; ni el
comunicador es necesariamente un educador, ni viceversa. El objeto de este
campo es, a partir de ahora, la articulacion entre formacion de sujetos y
produccion de sentidos, sin limites ni fronteras, donde se forma el sujeto se

forma el sentido.

Solemos decir, porque se ha naturalizado de esa manera, que la
educacion se asocia exclusivamente a la escuela o a los espacios de
educacion mas o menos formalizados ligados a ella, como unicos lugares
donde pudieran suceder procesos educativos. De la misma manera, la
comunicacion estuvo vinculada a los medios masivos de comunicacion.
Por lo tanto, de permanecer tales reduccionismos, negariamos los rasgos
potencialmente educativos de una telenovela o los renovados carnavales

argentinos no tendrian aspectos comunicacionales (Huergo, 2011).

Sin embargo, el campo comunicacion/educacion también se establecia
vinculando expectativas hegemonicas; es que junto con la barra como expresion
de encuentro, también se afianzaban estas reconocidas expresiones: la
«educacion para la comunicacion» y la «comunicacion para la educacion» ambas
planteando relaciones causales asociadas a la empresa de escolarizacion. La
primera, para lograr efectos comunicativos: transparencia, claridad; lo contrario
a la opacidad de los procesos socioculturales. Como un acuerdo, mas que como
un encuentro. Como un contrato que aplana las diferencias y las pugnas y que
celebra una forma atenuada de conformismo social y una vision de la sociedad
armoniosa carente conflictos. Como posibilidad de retroalimentacion o feedback.

Como un circuito que garantiza la eficacia de un sistema dinamico de relaciones
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entre un emisor y un receptor. Como interlocutores en una comunidad ideal de
comunicacion. Todas frases célebres y dominantes en el terreno escolar.

La segunda, comunicacion para la educacion, implica la implementacion
instrumental de tecnologias para reforzar la trasmision de contenidos
universales, por ejemplo, para las evaluaciones (PISA) > . Esto es, un
aggiornamiento tecnisista para reforzar una educacion bancaria, conservadora,

ajena al cuerpo y al corazon.

1.4. La hegemonia de las empresas de comunicacion

La crisis de los grandes relatos de la modernidad repercutiéo fuertemente en el
rol del Estado como organizador de la vida social, y por consecuencia, en la
politica como herramienta de transformacion. La legitimidad de las estructuras
formales de participacion, los partidos politicos, comenzé a debilitarse y
empezaron a proliferar nuevas formas de involucramiento, independientes de las

ideologias tradicionales, pero no asi de los poderes economicos; es el caso de las

SEl Informe del Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes o Informe
PISA (por sus siglas en inglés: Programme for International Student Assessment) se
basa en el analisis del rendimiento de estudiantes a partir de unos examenes que se
realizan cada tres anos en varios paises, con el fin de determinar la valoracion
internacional de los alumnxs. Este informe es llevado a cabo por la OCDE, que se
encarga de la realizacién de pruebas estandarizadas a estudiantes de 15 anos. PISA
saca a relucir aquellos paises que han alcanzado un buen rendimiento ayudando asi a
establecer metas ambiciosas para otros paises. La Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE) es un organismo de cooperacion internacional,
compuesto por 35 estados, cuyo objetivo es coordinar sus politicas econdémicas y
sociales. La OCDE fue fundada en 1960 y su sede central se encuentra en el Chateau
de la Muette, en Paris (Francia). La OCDE, agrupa a paises que controlan el 70 % del
mercado mundial y representan el 80 % del PNB mundial. Chile es el tinico pais

miembro de Latinoamérica.
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organizaciones sin fines de lucro (ONG).En este contexto, “los medios” de
comunicacion, y el periodismo fundamentalmente, se fortalecio.

Nacidos al calor del proyecto politico moderno, ejercieron el papel de mediadores
objetivos, como representantes de la voz y las injusticias del pueblo ante el
poder, equidistando- sin ruidos- entre el Estado y Ixs ciudadanxs.

La objetividad, valor primordial de la modernidad -nunca esta de mas decir- no
existi0 nunca, entre otras cosas, por la propia supervivencia economica de los
medios. Entonces, mientras todas las instituciones modernas caian, las
empresas de comunicacion, nuevas aliadas del poder economico, se erguian
deslegitimando al Estado, dando fuerza a la idea de maquinaria burocratica y
corrupta.

Un salto trascendental fue cuando el periodismo empez6 a poblar la television,

precisamente cuando la television se convirtio en el aparato, masivo y de masas.

En los anos 50, la television estaba apenas presente en el campo
periodistico; cuando se hablaba de periodismo apenas se pensaba en ella.
La gente de la television estaba doblemente dominada: por una parte se
sospechaba que estaban subordinados al poder politico y por lo tanto
dominados desde el punto de vista cultural, simbolico y del prestigio; y,
por otra parte, lo estaban también desde la faz econémica ya que eran
dependientes de los subsidios del Estado y por ello mucho menos
eficientes, poderosos. Con los anos la relacion se dio vuelta completamente
y la television tiende a convertirse en dominante econémica y
simbolicamente en el campo periodistico. Esto se muestra notablemente
en la crisis de los periddicos: hay diarios que desaparecen, otros a los que
se los obliga a plantearse permanentemente la cuestion de la
sobrevivencia, de la conquista o reconquista de su publico (Bourdieu,

1995).

La television tenia presencia en casi todos los hogares y un poderoso efecto de

realidad a través de la imagen.

La television posee una especie de monopolio de hecho sobre la formacion de

las mentes de una parte nada desdenable de la poblacion (...) producen lo que
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los criticos literarios llaman el efecto de realidad. La television que pretende ser
un instrumento que refleja la realidad, acaba convirtiéndose en un instrumento

que crea una realidad (Bourdieu, 1995).

En Latinoamérica, las empresas de comunicacion fueron la nueva apuesta del
poder economico concentrado; el asalto al Estado mediante armas estaba ya
bastante deslegitimado por la desmesura sangrienta de los ultimos golpes, de
modo que la nueva estrategia del capital fue promover la concentracion
mediatica al compas de las trasformaciones tecnologicas capitalistas,
encontrando una nueva forma de presionar al poder popular: la construccion de
un discurso unico y la difamacion moral.

El primer fragmento de Bourdieu describe la distancia entre la crisis del
estructuralismo alla y aca. Para Ixs intelectuales europeos el enemigo era el
Estado, para nosotrxs era, en todo caso, el Estado cooptado por el
neoliberalismo, no el Estado en si mismo; de hecho luchar por su fortaleza era
una de las pocas esperanzas de igualdad y justicia social.

Los medios siempre fueron empresas de comunicacion de interesas privados,
pero en un contexto de crisis estatal, de crisis escolar, de crisis de
representatividad politica, estas empresas estrechamente vinculadas al poder
econoémico, comenzaron a interpelar el sentido social con mucha potencia, y
todavia gozando del falso espiritu moderno: la mediacion, la supuesta
objetividad, la equidistancia entre el poder y el pueblo.

De esta manera, el sistema de medios se convirtiéo en hegemonico, conformando
un mercado oligopdlico y trasnacional de discurso Unico, un mondélogo que
acrecienta la vulnerabilidad, y cuando no alcanza el discurso, también atacan

materialmente.

1.5. La television, la culpable de la debacle moderna

Mucho se ha dicho sobre la television y principalmente sobre los efectos de la

television. En este sentido, es importante hacer distinciones. Para muchxs
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teoricos, en su propuesta de entretenimiento y goce, la television ha boicoteado
al iluminismo como desarrollo superior de la humanidad.

Desde la teoria critica de la Escuela de Frankfurt, al neo-estructuralismo
intelectualista de Bourdieu, la television ha sido la culpable de casi todos los
fracasos de la modernidad y de la posibilidad de comprender, organizarse y
luchar por un mundo mejor. Sin embargo la television fue el medio de masas,
las masas urbanas que creo la industrializacion, que creo el capitalismo, por
ende la modernidad. La contradiccion es que las elites sienten la profunda
necesidad de diferenciarse y asi despreciar el uso que las mayorias hacen de la
tele, denunciando una manipulacion, una dominacion capitalista, de la que
ellas, indirectamente, disfrutan.

La television fue la tecnologia que actualizo lo popular en lo masivo y también
fue un formidable negocio para la burguesia. En ella, encontraban asidero
muchas de las tradiciones escamoteadas por la principal maquinaria moderna:
la escuela. Lo popular sobrevivia anclado en lo masivo resistiendo, oponiéndose
a los modos y los usos estéticos de las elites, mientras que estas, abrumadas,

reclamaban conciencia para una revolucion que no Ixs incluia.

Cuanto mas inarticulado y difuso parece ser el publico de los actuales
medios para las masas, mas tienden a lograr su "integracion" los medios
para las masas. Los ideales de conformidad y concensionalismo eran
inherentes a las novelas populares desde el comienzo mismo. Ahora,
empero, estos ideales han sido traducidos en prescripciones bastante
claras sobre lo que hay que hacer y lo que no hay que hacer. El
desenlace de los conflictos esta preestablecido y todos los conflictos son
puro simulacro. La sociedad es siempre la que sale ganando y el
individuo es tan soélo un titere manipulado a través de normas sociales

(Adorno, 1954).

Adorno no comprende como la gente (Qque no es €l, ni sus amigxs), aun sabiendo
el desenlace, siguen mirando novelas. La industrializacion, la produccion en
serie, habia llegado también al arte. La television era el lugar de esta
degradacion y la masividad la manifestacion de la decadencia cultural (Adorno y

Horkheimer, 1948).
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Mas o menos en esa linea, Bourdieu se propone desnudar los modos de hacer

television haciendo un programa de television, y directamente subestima a Ixs

destinatarixs:

Para tratar de respetar el contrato que estableci en este curso concebido
como una intervencion, me esforcé por exponer de modo de ser
comprendido por todos. Lo que me obligdo, en mas de un caso, a
simplificaciones o aproximaciones (...) La television no resulta muy
favorable para la expresion del pensamiento, porque hay que pensar de
urgencia, a toda velocidad. Como se consigue pensar en condiciones que
casi nadie consigue hacerlo. La comunicacion es instantanea porque no

existe (Bourdieu, 1995).

Tres cuestiones centrales en relacion a estas posturas:

a_

la modernidad tiene un serio problema con el goce, con la pérdida del tiempo,
con la casa, con lo cotidiano, con el descanso. La maquina moderna no se
permite el “mero estar” y necesita constantemente trabajar en el deber ser
(Kusch, 1986).

la cuestion del poder. La desigualdad es concreta. Existe. La concentracion
economica, la extorsion y la mentira. Unxs tienen mucho poder, mucho
dinero y visibilidad, otrxs no tienen ni siquiera voz. Sin embargo el concepto
de manipulacion y mas aun el de manipulacion selectiva, como expone
Adorno, unxs muchos pobres negrxs victimas de la manipulacion, otrxs
pocxs iluminadxs blancxs lo advierten y denuncian, es en realidad una
subestimacion etnocéntrica de la pobreza.

Bourdieu, pretende que la television funcione como un libro: lineal,
secuencial, causal, argumentativo, subestimando el lenguaje audiovisual (tal

vez es el precio al reconocimiento a la television como cultura).

1.6 La television, una institucion cultural
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Decia que la década del 80 significo, para el campo de la comunicacién, una
transformacion diametral. El analisis deja de estar exclusivamente relacionado
al poder ideologico y persuasivo de los medios masivos de comunicacion y se
desliza a las mediaciones culturales: la comunicacion encuentra su sentido en la
cultura. Mencionaba que la obra de Jesus Martin Barbero De los medios a las
mediaciones (1987) es fundamental para comprender este desplazamiento, como
también las producciones de Néstor Garcia Canclini (1983) que se pregunta por
qué surge con tal vehemencia la preocupacion por las culturas populares;
pregunta que también tiene algunos antecedentes europeos.

Antonio Gramsci (1929), que desde la carcel reflexiona acerca de que las
trasformaciones en las relaciones econdmicas, no implican necesariamente
trasformaciones en las valoraciones culturales o simbdlicas. No existe entre la
estructura y la superestructura relaciones estables de determinacion o
causalidad.

«©

Michel De Certeau (1996) discute la concepcion de bourdieana de habitus: “el
habitus no lo elegimos, es una estructura estructurada predispuesta a actuar
como una estructura estructurante perpetuando el orden establecido (Bourdieu,
1991), y plantea “el envés de lo espontdneo”, esto es, como en las practicas
cotidianas encontramos pequenas libertades, tacticas contra hegemoénicas como
contrapartida a las estrategias del poder.

Michel Foucault plantea su teoria sobre el micropoder (1986): "en otras
palabras, el poder no se aplica a los individuos, sino que transita a través de los
individuos". El individuo no debe comprenderse como contrapuesto al poder
sino que es un efecto del poder y un elemento de su composicion (Foucault,
1993: 27).

Asimismo, los estudios culturales del Circulo de Birmingham, a partir de los
anos 50: “existe una tendencia a sobrevalorar la influencia de los productos de
la industria cultural en las clases populares” (Hoggart, 1957); “hay que superar
los analisis que convirtieron a la cultura en una variable sometida a lo
economico” (Thompson y Willams); “abordar lo que considero en Marx un
auténtico silencio. Hay un materialismo limitado que condujo al
empobrecimiento de la sensibilidad” (Thompson, 1976), en Mattelart y Neveu,

1970.
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Los Estudios Culturales marcaron un camino, la idea que postula a los usos de
las tecnologias como una premisa preponderante de las lineas de investigacion

(Murolo, 2012).

La gente dice: “La television ha alterado nuestro mundo”, o “la radio
alter6 el mundo” o, para remontarnos aun mas en el tiempo, “la imprenta
alter6o el mundo”. Y, por lo general, sabemos, al menos inicialmente, qué
significan estas afirmaciones. Sin duda, todos estos inventos han
producido efectos sociales amplios y evidentes. Pero, al extender las
afirmaciones en este sentido, hemos introducido -a veces sin saberlo-
una categoria mas: la de los “usos”. El argumento puede, entonces,
tomar distintas direcciones. Se puede decir que lo que ha alterado
nuestro mundo no es la television, ni la radio, ni la imprenta como tales,

sino los usos que se les da en cada sociedad (Williams, 1973: 183).

En este contexto, los estudios sobre la television abandonaron las teorias
apocalipticas sobre los efectos manipuladores y comenzaron a producir
conocimientos sobre las condiciones de recepcion, transformandose a la vez la
concepcion del sujeto, que abandonaba su pasividad para ser un sujeto activo,
capaz de resemantizar, recrear el mensaje de los medios; pero no libremente o
aislado, sino articulado en una trama simbodlica de disputas en la produccion de

unos sentidos sociales y culturales por sobre otros.

Si la tv en Ameérica Latina tiene aun a la familia como unidad bdsica de
audiencia es porque ella representa para las mayorias la situacion
primordial de reconocimiento. La cotidianidad familiar es al mismo tiempo
uno de los pocos lugares donde los individuos se confrontan como
personas y donde encuentran alguna posibilidad de manifestar sus

ansias y frustraciones (Barbero, 1987).

Ya, para la década del 90, la television no solo formaba parte de “la cultura”, el

movimiento habia sido tal, que ahora era la sociedad la que la determinaba:
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En este contexto, la television como institucion, industria y cultura, hay
que saber interpretarla mas que mirarla como un problema,
comprenderla desde su flujo, mas que desde sus programas o
contenidos, mas desde sus usos afectivos y gozosos que desde sus
razones y pensamientos, mas de su papel de espejo social que refleja la

cultura que la produce que como politica o ideologia (Rincon, 2005).

1.6.1. Institucion television vs institucion escuela

El desplazamiento de las culturas orales a la logica escritural produjo la
conviccion de que la educacion tenia que circular alrededor de la lectura y la
escritura, justamente como posibilidades de obtener un conocimiento claro y
distinto de la realidad. La escritura se convirtido, asi, en un patrimonio de la
educacion y se articulo con un modo de transmision de mensajes y con una
forma de ejercicio del poder culturalmente centrada en el libro, como
localizacion del saber y de lo culto. La escritura podia capturar la regularidad y
normalizarla, por eso la escuela persiste en la defensa de una modalidad de
lectura como proceso escalonado y sucesivo, que responde a una cierta
linealidad del texto y a las secuencias del aprendizaje por edades o etapas.

La crisis de la lectura y la escritura, atribuida defensivamente por la escolari-
zacion a la cultura de la imagen, deberia comprenderse como transformacion de
los modos de leer y escribir el mundo (no ya sélo el texto), como des-localizacion
de los saberes. A esto se suma el conflicto entre la légica escritural y la hege-
monia audiovisual.

En general, las mayorias populares latinoamericanas se incorporaron a la
modernidad no a través de la logica escritural, sino desde cierta oralidad
secundaria como forma de gramaticalizacion mas vinculada a los medios y la
sintaxis audiovisual que a los libros (Huergo; Fernandez, 1999).Y esto emerge
incontrolablemente en el escenario escolar. Aunque la institucion persista en su
afan de lo escritural, de tal modo que la escritura siempre permita la

«nscripcion» o fijacion del significado de los acontecimientos.
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La pantalla ya no se llena de imagenes y sonidos sino de formas
culturales, deseos colectivos, necesidades sociales, expectativas
educativas, rituales de la identidad; la tele se convirtié en la institucion

social y cultural mas importante de nuestras sociedades (Rincon, 2005).

Sin embargo la escuela resistia su articulacion como discurso valido, no
reconocia su potencial formativo y menos aun aceptaba su uso relacionado al
goce, el placer y la pérdida de un tiempo valioso para el deber ser del progreso
moderno.

Estas resistencias simbodlicas tienen un sustento desde la conservacion de las
relaciones hegemonicas del saber/poder y mas profundamente en la tension
conservacion/transformacion: “Toda institucion apunta a preservar, reproducir
las formas, los modos que le dieron origen” (Yantel 2006).

La dialéctica de la educacion se plantea como una doble dialéctica: una
intrinseca al proceso educativo (entre conservacion y transformacion interna a la
educacion) y otra externa que tiene en cuenta la insercion y el papel de la
educacion en la sociedad. La funcionalidad de la educacion se asienta en estas
dos funciones generales de reproduccion y transformacion.

Ninguna de las dos funciones es portadora de positividad o negatividad en si
misma. No es ni buena ni mala la conservacion o la transformacion. Son
funciones ambas imprescindibles para poder hablar de educacion” (Nassif,
1982). La funcion de reproduccion no debe ser entendida literalmente, nunca es
lineal, sino que es la plataforma de lanzamiento y condicion necesaria para la
funcion de renovacion, para el desenvolvimiento y proyeccion futura del sujeto.
Pero la educacion va mas alla de su funcionalidad buscando desarrollar el
proceso de formacion del sujeto, apuntando a contribuir a la transformacion y
humanizaciéon. Rectora de la educacion es su prospectividad, el componente
utopico que asentado sobre la reflexion y conciencia critica de las condiciones
presentes, permite una anticipacion del futuro. Es el elemento dinamizador de la
accion educativa y de la realidad socio - cultural conducida por la esperanza. Es

asi que para Nassif la funcion critico creativa involucra el pensamiento critico
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(como capacidad de discernimiento y analisis), la conciencia critica (en el sentido
dado por Freire) y la programacion del futuro (utopia, sentidos de mundo).

Esta dialéctica es también analizada en la tension instituido/instituyente:

La sociedad es creacion, y creacion de si misma autocreacion. Es la
emergencia de una nueva forma ontologica -un nuevo eidos- y de un
nuevo nivel y modo de ser. Es una cuasi totalidad cohesionada por las
instituciones (lenguaje, normas, familia, modos de produccion) y por las
significaciones que estas instituciones encarnan (tétems, tabues, dioses,
Dios, polis, mercancia, riqueza, patria, etc.). Ambas -instituciones y
significaciones- representan creaciones ontologicas. En ningin otro lado
encontramos instituciones como modo de relacion que mantengan la
cohesion de los componentes de una totalidad; y no podemos “explicar”-
producir causalmente o deducir racionalmente- ni la forma institucion
como tal, ni el hecho de la institucion, ni las instituciones primarias

especificas de cada sociedad (Castoriadis, 1975).

La television estaba cada vez esta mas presente. Alli se expresaban las nuevas
maneras de generar sentido, ritualizaba la vida cotidiana, un medio de goce, de
expresion, de referencia, por ende de interpelacion y de educacion. Organizados
en torno a instituciones diferenciadas, los horizontes culturales escolar y

mediatico actuarian como dos instituciones paralelas.

La TV gusta, ayuda a las personas a distraerse y a entender el mundo.
Forma parte fundamental de la vida diaria, de las formas de construir el
simbolo y de nuestras maneras de crear comunidades de sentido. De ahi
que aparezca en nuestras vidas como un actor indispensable. Puesto que
la pantalla ya no se llena de meras imagenes y sonidos, sino de formas
culturales, deseos colectivos, necesidades sociales, expectativas
educativas, rituales de la identidad; la tele se convirtié en la institucion

social y cultural mas importante de nuestras sociedades (Rincén, 2005).
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1.6.2. Sobre la legitimidad dxl maestrx y la interpelacion del discurso

televisivo

Para que haya educacion tiene que haber interpelacion. Invitaciones a ser de
determinadas maneras, que funcionan como “modelos de identificacion” frente a
los cuales Ixs sujetos nos reconocemos (las asumimos, las hacemos propias,
queremos ser lo que se nos invita a ser, las incorporamos, incluso las llevamos a

la practica, o no).

Lo que concierne especificamente a un proceso educativo consiste en
que, a partir de una practica de interpelacion, el agente se constituya
como un sujeto de educacion activo, incorporando de dicha interpelacion
algin nuevo contenido valorativo, conductual, conceptual, etc., que
modifique su practica cotidiana en términos de una transformacion o en
términos de una reafirmacion mas fundamentada. Es decir, que a partir
de los modelos de identificacion propuestos desde algin discurso
especifico (religioso, familiar, escolar, de comunicacion masiva), el sujeto
se reconozca en dicho modelo, se sienta aludido o acepte la invitacion a

ser eso que se le propone (Buenfil Burgos, 1993).

Teniendo en cuenta que estamos ante un proceso de desarticulacion entre la
escuela y el imaginario de ascenso socioeconémico, sumado a la deslegitimacion
general de la institucion y del saber enciclopédico, de la lecto escritura como
forma de expresion y la desinversion economica, en general, del sistema
educativo publico; todo esto hace que se modifique radicalmente la figura dxl
maestrx, que de «apostol» pasa a ser dispensadxr de productos culturales; pero
ya no como propietarix de un saber, sino simplemente como un nuevo tipo de
empleadx de comercio (Huergo, Fernandez, 1999). Y para interpelar es necesario
tener autoridad.

Hoy, Ixs educadorxs, se constituyen en referentes, en la medida en que logran
articular los deseos y expectativas de sus estudiantxs, en una practica
especifica e historica, en un lugar y tiempo determinado. Despojadx de su

estatus de administradorx del conocimiento (estatus que en la actualidad, tiene
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mas internet) la relacion desigual de poder ha perdido su “estabilidad”, su
“normalidad” y se enfrenta a las contingencias de la practica, esto es, puede que
haya interpelacion, como puede que no, dependera de las habilidades de cada
docente. Lo que es indudable es que el conocimiento legitimo dejo de ser un
patrimonio per-se de la escuela, tampoco es exclusivamente de la television, ni
de Ixs padres; digamos que la caracteristica general es la perdida de
exclusividad. Ahora bien, si partimos de que la sociedad considera a la television
como un medio preponderante al momento de informarse, entretenerse y
acceder a programacion cultural, su caracter de integrador social no parece ser
una utopia sino mas bien una realidad.®Esto le otorga status de autoridad.

Pero ¢cuales son los discursos de la television que interpelan?, ;tiene referentes
la television? En este sentido, considero que la distincion entre television
educativa y television entretenimiento obstaculiza la reflexion para poder pensar
en los procesos concretos de interpelacion, es decir, no podemos negar los
procesos formativos de “Showmatch”” solo porque su contenido nos parece
repetitivo y obsceno, puesto que casi con seguridad interpela mas que cualquier
otra opcion con intencionalidad formativa manifiesta.

La television educa, no inicamente con aquellos contenidos pensados para ese
fin, de hecho, por su moralidad evidente, esos programas son los que menos

“invitan”. Aquellos discursos que llaman a una transformaciéon en nombre del

6La Encuesta Nacional de Consumos Culturales y Entorno Digital (ENCCyED) (2013)
concluyé que la television continta siendo el medio del sector audiovisual mas elegido
por Ixs argentinxs: mas del 97% de la poblacion mir6 television durante el ultimo ano,
y tanto las mujeres como los hombres exhiben este promedio de consumo. El trabajo
de campo fue realizado durante el primer semestre de 2013 por la Universidad
Nacional de San Martin y cont6 con la colaboracion del Centro de Investigaciones en
Estadistica Aplicada (CINEA) dependiente de la Universidad Nacional de Tres de
Febrero. Se consulté a poblacion de 12 anos y mas residente en localidades de mas de
30.000 habitantes de todo el pais. Recuperado de:
http:/ /sinca.cultura.gob.ar/sic/encuestas/archivos/audiovisual-01-a4.pdf

7 “Showmatch” es un programa emitido por canal 13 de competencia de baile y canto,
conducido por el empresario de medios y deportes Marcelo Tinelli. Showmatch es
heredero, a la vez, del histérico “Videomatch” emitido por Telefé, lo que significo,
quizas, el pase mas resonante de la television argentina. Con ambos programas,

Tinelli, es protagonista de la pantalla de aire de la Argentina hace mas de 25 anos.
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deber ser escolar, y mas desde la television, que se supone es el medio del goce,
del descanso, en general, no producen los efectos buscados. La caracterizacion
“educativo” no deberia se per-se, sino posterior.

Un concepto importante aqui es el del eduentretenimiento, referido a
espectaculos, shows, eventos, programas de radio y television que en su
propuesta, presentan contenido educativo a través del entretenimiento (Pauloni;
Codoni; Gonzalez, 2016). Aqui la cuestion central es como montar desde la
estética contenidos potencialmente formativos, para desanudar la relacion
contenidos educativos— logica escolarizada (aburrida, lenta).

En este sentido, es interesante analizar “La asombrosa excursion de Zamba”s,
contenido “educativo” que nace en 2010 como un proyecto del canal Encuentro,
canal del Ministerio de Educacion de la Nacion(hasta diciembre de 2015)% paso,
luego, a integrar la grilla de PakaPaka. El personaje principal, Zamba, cuenta la
historia de un nifio formoseno que viaja en el tiempo para recorrer la historia
argentina. En cada excursion, el nifo vive aventuras extraordinarias, como
conocer al General Don José de San Martin —su héroe- y acompanarlo en el
Cruce de los Andes; «ir a la carga» con Manuel Belgrano y el Ejército del Norte;
descubrir que Sarmiento falté alguna vez a la escuela; pasar miedo en el tren
fantasma de las dictaduras.

A partir de una estética particular y de una narrativa basada en el humor, en la
musica y en mucha accion, el asombroso mundo de Zamba acercoé la historia de
una manera nada convencional, de forma directa con sus protagonistas. No se lo
cuenta la escuela, ni la maestra ni sus padres, sino que la vive. Zamba es un
dibujo animado, porque esa es una manera de llegar a Ixs chicxs. No es un libro
de historia, es una ficcion para ninos en un canal publico (Pauloni; Codoni;
Gonzalez, 2016).

Es importante también distinguir entre la las formas de generar contenidos de la
television privada y de la publica. Los privados buscan producir dinero

interpelando a consumidorxs, ofreciendo audiencias para comerciantes; la

8 Dibujo animado producido por un canal publico del Ministerio de Educacion de la
Nacion.
9 El gobierno del presidente Mauricio Macri traspasé Canal Encuentro y PakaPaka al

Ministerio de Comunicaciones Publicas. Retomaré este punto en Capitulo 5.
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television publica, que se supone con la subsistencia econémica garantizada,
busca interpelar a ciudadanxs, buscando construir comunidad. En este sentido
es importante analizar cual es la relevancia que el Estado Argentino le ha dado a
la television publica (y la privada también), en inversiones y en contenidos,
porque en definitiva materializa una conceptualizacion del ciudadanx,
meta/relato de su existencia. Porque si caracterizamos a la television como una
institucion cultural, de importancia manifiesta a la hora de educar, entretener,
gozar y compartir, la television es un derecho cultural y por lo tanto es el Estado
el que debe garantizar su accesibilidad. Retomaré este punto en el préoximo

capitulo.

1.7. Desplazamientos posmodernos en el campo comunicacion y educacion.

La necesidad del retorno

No obstante, aunque la “revolucion lingliistica”, como han denominado la
sociologia y los estudios culturales, haya sido inmensamente productiva,
conviene recordar que el mundo no es un mero discurso. Fuera hay
realidades firmes, realidades cuya fuerza se basa, a menudo en
relaciones estructurales que no son simples construcciones sociales
creadas por los significados que les otorga un observador. Me parece que
nuestra tarea consiste, por lo menos en parte, en no perder de vista estas
firmes realidades en la economia y el Estado, aunque al mismo tiempo,
reconocemos los peligros de la esencializacion y de los analisis

reduccionistas (Appel, 2000).

En Latinoamérica, la deslegitimacion de las instituciones modernas junto con la
importacion de vanguardias intelectuales, coincidieron con la instauracion de
un proyecto politico neoliberal conservador que redujo las competencias del
Estado a la administracion.

Aqui en la Argentina, el neoliberalismo instaurado con la dictadura civico-
eclesiastica-militar del 76, profundizado por el menemismo (y ahora resucitado

por el macrismo) entiende la inversion en la educacion publica como un gasto:
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se desfinancia, se descentraliza y se privatiza. En coincidencia, desde las
ciencias sociales, en general, se insistia con las violencias histoéricas y represivas
de la escolarizacion, colaborando con la legitimacion de este plan neoliberal. La
educacion se pensaba sin Estado (Lewcowicz, 2004), sin escuelas y se
sobrevaloraban experiencias educativas asistémicas, en espacios y
organizaciones sociales; cierta explosion y ensanchamiento del campo educativo
y del campo de comunicacion/ educacion (Martin Barbero, 2002). Por su parte,
la comunicacion, protagonista de la revolucion linglistica qued6 paralizada.
Conmovida en la novedad de la recepcion, refugiada en las experiencias
cotidianas, en las resistencias minimas, insistia en construir un/x receptxr
superpoderosx, cuya Unica arma era el control remoto. Mientras tanto la
concentracion mediatica, con la complicidad de un Estado disminuido,
deslegitimado y entreguista, fue feroz.

Una exagerada focalizacion en las practicas culturales, devino en su opuesto: la

ignorancia o escamoteo de los medios en los procesos de generacion de sentido.

Durante mucho tiempo todas las teorias de la manipulacion quedaron
como fuera de moda porque parecia que los medios no podian manipular
y los publicos podian hacer lo que querian: manejar el control remoto,
resemantizar la informaciéon. Es mas, en Argentina se escribié un libro
Devérame otra vez (Landi, 1992) sobre si el publico quiere que lo devoren,
que le den mierda. Esto fue durante los 90, las carreras de comunicacion
se reestructuraron asi: no denunciamos mas a los medios (Saintout,

2014).

Es por ello que hace unos anos, desde el campo de la comunicacion en la
Argentina, realizamos lo que denomino el retorno, el regreso de las mediaciones
a los medios. Y esto se materializo en la discusion y posterior promulgacion el
10 de octubre de 2009 de la Ley 26.522 de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, retomando las tradiciones de los estudios culturales en general, y
la enorme posibilidad de pensar procesos de significacion y de disputa.

Algo similar sucedi6o con lo educativo: del reconocimiento de los procesos
formativos por fuera de la escuela, se retorno a la escuela con la conviccion de

volver a reunir a las mayorias, abandonadas a los intereses del mercado.
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Fortalecidxs, con una perspectiva compleja que, en los bordes y desde los
margenes, se consolido para entrar a disputar con mucha potencia conceptual
los espacios tradicionales de formacion de sujetos y subjetividades, plasmados
en la Ley de Educacion Nacional 26.206 promulgada el 27 de diciembre de
2006.

En este proceso deberemos optar entre quedarnos anclados en las
pequenas experiencias de comunicacion/ educacion (muchas veces
fragmentadas), que nos salen bien, o empezar a contribuir en la
restitucion de la formacion institucional, para la cual muchos Estados
han tomado la iniciativa, pero reconociendo las luchas de organizaciones

y movimientos sociales y populares (Huergo, 2013).

1.8. Sintesis

Sin embargo, este regreso no fue sencillo: ¢Como retornamos después de
caracterizar al Estado como un ente anarquico, y reclamando que no tiene que
intervenir o tiene que intervenir lo menos posible? :Como? Luego de muchos
anos de desacreditar la formacion en la escuela ¢Como desnaturalizar la
fascinacion culturalista, que caracterizéo nuestras practicas y muchos estudios
sobre cultura mediatica cuando, desde el entusiasmo por el reconocimiento de
las diferencias culturales, atenuamos la vision de como esos procesos se daban
en virtud de relaciones de poder, “aguando” el sentido politico de esas
diferencias? (Huergo, 2013).

Durante la década del 80 y 90 era dificil distinguir entre posmodernxs y
neoliberales, ambas teorias subrayaban la libertad por sobre la igualdad. Esta
desatencion general significo enormes brechas de desigualdad que derivaron en
un estallido social y una crisis politica y econémica sin precedentes, cuya
caracteristica central, al compas del neoliberalismo hegemonico, fue una
monstruosa deuda externa, que nos mantuvo durante mucho tiempo

subordinados a los intereses del capital.
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Volvimos a disputar los lugares hegemoénicos, cuando cambi6 el proyecto politico

de conduccion del Estado, sin embargo no fue un regreso a lugares comodos...
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CAPITULO 2

La convergencia digital de la television como politica de Estado

“Son democratizantes las politicas de distribucion,
no las tecnologias en si mismas, ellas solas no democratizan nada”

Florencia Saintout (2015).

2.1 Introduccién

Este capitulo analiza y describe como los gobiernos de Néstor Kirchner y Cristina
Fernandez transformaron el paradigma comunicacional a partir del reconocimiento
cultural y politico de luchas historicas, de organizaciones y movimientos sociales,
pero también desde la conviccion politica de que es desde el Estado que es posible
transformar las desigualdades economicas y culturales, en este sentido, la
transformacion del paradigma comunicacional como derecho humano, y por lo
tanto de acceso universal.

Por primera vez, luego de la vuelta a la democracia, la comunicacion no solo
protagonizaba la escena politica, sino que también era discutida en el Congreso.

A partir de la asuncion presidencial de Néstor Carlos Kirchner, el 25 de mayo de
2003, al Estado Argentino comenz6 un largo y complejo proceso de restitucion de

lo publico. Salud, educacion y trabajo fueron las principales emergencias de este
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gobierno que tenia una tarea dificil, reparar 30 anos de desinversion publica,
endeudamiento externo y destruccion del aparato productivo nacional.

En materia de comunicaciones el panorama era sombrio. Dos instrumentos clave,
heredados de la ultima dictadura civico-eclesiastica-militar, permanecian
inalterados durante mas de dos décadas: la fraudulenta adquisicion de la empresa
fabricante de papel de diario, Papel Prensa, por parte del Diario Clarin y el decreto
22.285 que regulo hasta el 2009 los servicios de radio y television.

La apropiacion de Papel Prensa, que aun sigue siendo investigada por “la justicia”
con pocas esperanzas de una reparacion, ya que dicha usurpacion hizo que el
ahora multimediatico y multimillonario Grupo Clarin tenga el poder necesario para
ser juez y parte de este crimen. Lo que si era llamativo, es que luego de 26 anos de
la recuperacion democratica, el decreto de la dictadura que regulaba el servicio de
radio y television se mantuviera intacto. El organismo regulador seguia siendo el
Comité Federal de Radiodifusion (COMFER), pero con un interventor, para impedir
la conformacion de su directorio que debia estar integrado por las fuerzas
armadas.

El decreto de la dictadura establecia que solo las sociedades comerciales podian
ser licenciatarias de los servicios de radio y television, de modo que ni las
cooperativas, ni las asociaciones civiles, ni otro tipo de entidades sin fines de lucro
podia acceder a una licencia.

Entre 1893 y 2009, hubo muchos proyectos alternativos a esta reglamentacion,
pero la politica fue muy débil ante la presion de las corporaciones mediaticas y
ninguno fue debatido en el congreso. Y a Néstor Kirchner tampoco le fue sencillo,
de hecho no fue en su gobierno sino en el de la ex presidenta Cristina Fernandez
que se empezo a configurar un nuevo escenario mediatico que establecia reglas de

juego distintas para un mercado comunicacional concentrado.

2.2. La television en la Argentina y la cuestion nacional

La television en la Argentina se inauguro el 17 de octubre de 1951, durante la

primera presidencia de Juan Domingo Peron. Para su llegada, el gobierno debio
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invertir mucho dinero por los altos costos de los equipos y el perfeccionamiento de
los técnicos en el exterior10. A diferencia de la radio, el medio masivo mas
importante de la época, que habia nacido décadas atras por impulso privado, la
television nace por iniciativa del Estado (Pauloni; Codoni, 2013).

A diferencia de Europa, en América Latina es el Estado quien encarna el proyecto
politico de la burguesia (Barbero 1987) con el objetivo de insertarse en el engranaje
del capitalismo hegemonico, algunos incorporan tecnologias para el desarrollo,
otros procuran producirlas para la independencia. La burguesia local, si es que
podemos llamarla de ese modo, nace posterior a la conformacion de los Estados
latinoamericanos, y generalmente estuvo ligada al capital extranjero, por lo tanto

en oposicion a los intereses nacionales.

El responsable que eligio Peron para llevar adelante la primera transmision desde
L3 Radio Belgrano fue Jaime Yankelevich. Si bien todavia eran pocos los puntos de
la ciudad que contaban con aparatos receptores, se instal6 una antena en el
Ministerio de Obras Publicas para inaugurar la primer emision, con el inolvidable
discurso de Eva Peron en Plaza de Mayo, en un acto conmemorativo del Dia de La
Lealtad un 17 de Octubre de 1951 (Pauloni; Codoni, 2013).

La segunda transmision fue de un clasico del fatbol: River vs San Lorenzo. La
television nacia con la marca indeleble del peronismo: pasion, masividad y

nacionalidad.

2.2.1. Primera Ley de Radiodifusion en la Argentina

A diferencia de los gobiernos anteriores, el peronismo busco la forma de organizar
y regular la comunicacion en el territorio nacional. De este modo, en 1953, luego
de ser debatida en el Congreso de la Nacion, se sancioné la primera Ley de
Radiodifusion en Argentina N°14.241. En la misma se establecio que el servicio de
radiodifusion debia ser de “interés publico” y que el Estado tenia la obligacion de
controlar, tanto la parte técnica, como economica y cultural, en pos de beneficiar

el interés general del pais. En ese sentido, para ser poseedor de un medio de

10 Las primeras emisiones de television las efectu6 la BBC One en Inglaterra en 1936;

la TF1 de Francia en 1935; y la CBSy NBC, en los Estados Unidos, en 1930.
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comunicacion, la ley consideraba que era obligatorio ser argentino nativo. También
restringia la cantidad de servicios con los que podia contar una persona o grupo
economico, evitando la conformacion de oligopolios.

Ademas, ponia énfasis en la funcion cultural de los medios de comunicacion para
defender las tradiciones y producciones nacionales, frente a las extranjeras. Sin
embargo, el golpe de Estado al segundo gobierno de Peron, el 16 de septiembre de
1955, dejo sin efecto la joven Ley de Radiodifusion y los medios de comunicacion
se desregularon para favorecer el interés privado y los capitales extranjeros. Por
estos anos, también comenzo la produccion nacional de aparatos receptores, ya

que los primeros televisores habian llegado de los Estados Unidos.

2.2.2. 50 anos del paradigma comercial

Al mismo tiempo que crecia la popularidad de la television, el 25 de noviembre
de 1957 fue aprobado por Decreto 15.460, el otorgamiento de licencias
individuales, dando origen a la television privada. Asi en 1960 nace Canal 12 de
Cordoba, la segunda televisora del pais y primera en el interior. Luego, ese mismo
ano, inici6 sus transmisiones Canal 9, Canal 13y el proximo ano Canal 11,y en el
ano 1966, Canal 2 de La Plata.

También surgen histéricas senales del interior en Mar del Plata, Rosario, Bahia
Blanca. Sin marco legal que le pusiera limites a las inversiones extranjeras, tanto
el actual Canal 9, como Canal 11y Canal 13, generaron acuerdos con productoras
de contenidos norteamericanas, la NBS, ABC y CBS51. A pesar de que en los
papeles las productoras reconocian que solo se limitaban a proveer programacion y
contenidos, se evidenciaba que en realidad eran las verdaderas duenas de los
canales de television (Pauloni; Codoni, 2013).

En este sentido, se produjo un negocio cien por ciento rentable para los capitales
extranjeros, mientras el Ginico canal que pertenecia al Estado era el Canal 7, que
en 1961 se habia separado de Radio Belgrano, y se debilitaba cada dia mas. No
contaba con inversion y gran parte de su staff emigraba hacia las nuevas
emisoras, que con importantes avances técnicos, buscaban la manera de llegar a

mayor cantidad de publico.
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Luego del golpe militar al gobierno de Juan D. Perén, se prohibio el peronismo
como partido politico y asumi6 el poder un modelo econémico e ideologico que si
bien continuaba el desarrollo técnico nacional, era dependiente de capitales
extranjeros. De modo que la comunicacion pasé de ser un bien publico a un
negocio comercial y mayormente de capital extranjero. Lo mismo sucedi6é con los
contenidos: el rol cultural y nacional que pretendia darle el peronismo a la
television, quedo atras para facilitarle el espacio a los objetivos de los inversores
privados. La década del 60, sin dudas, fue de gran importancia para el esplendor
de la pantalla chica, la cual de a poco se fue consolidando e incorporando gran
cantidad de televidentes.

Mientras la regulacion del Estado era cada vez menor. Las empresas privadas y
extranjeras que se habian apoderado de los medios de comunicacion, a fines de la
década del 60 y principio de los 70 se retiraron de la industria televisiva argentina.
La tarea estaba hecha, grandes recaudaciones en un corto plazo y el
establecimiento de un medio masivo acorde a los intereses del capitalismo
hegemonico. Recordemos las politicas del “buen vecino” de Estados Unidos para
Latinoamérica tratando de ahuyentar el fantasma del comunismo.

La primera que anuncio su desvinculacion en 1965 fue la NBC, con acciones en
Telecenter, productora de Canal 9. La compraron el empresario de espectaculos
Alejandro Romay y socios menores. Luego siguio la ABC, que se desprendio de
Canal 11 del cual tom6 posesion el reconocido dueno de Diario Crénica, Héctor
Ricardo Garcia. La ultima en irse del pais fue la sociedad conformada por la
cadena CBS y Time Live, que dejaron de participar en la productora Proartel de
Canal 13, para venderla al grupo Vigil, propietario de Editorial Atlantida.

Los inversores extranjeros se retiraban del pais habiendo cumplido su cometido,
dejado sus huellas politicas y culturales en la television nacional, que recién
estaba por cumplir 20 anos de vida y ya se habian inaugurado 35 canales de
television en todo el pais, pero el 80 % de los contenidos de las grillas de estos
canales se producian en Capital Federal, generando una centralizacion del sistema
de comunicacion audiovisual argentino.

En la ultima dictadura civico-eclesiastica-militar, iniciada a mediados de la década

del 70, las Fuerzas Armadas se repartieron el control de los diferentes canales de
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television, las radios que formaban parte del Estado y los distintos organismos
publicos que pertenecian al campo de la comunicacion.

En 1978, la dictadura civico-eclesiastica-militar creo el ente Argentina 78 TV, el
primer canal de transmision a color del pais, realizando una inversion millonaria
para desarrollar y televisar el mundial de fatbol en nuestro pais. El proceso
entendia que esta inversion abonaria a su propia imagen, deteriorada por el eco
internacional de la desaparicion de personas.

Para 1980, se sentia el desgaste del gobierno dictatorial y con la sancion de la Ley
22.285, mas conocida como “la ley de medios de la dictadura”, se retir6 del manejo
directo de los medios de comunicacion para devolverles el negocio a empresarios
de confianza. De modo que la dictadura seguia gozando de legitimidad ideologica
en los medios, esto se evidencio con la mentira generalizada del “vamos ganando”
ocultando la derrota, el asesinato y las condiciones inhumanas de los soldados
argentinos en Malvinas.

Con la vuelta a la democracia en 1983, hubo nuevos formatos y lenguajes y sobre
todo mayor libertad de expresion. Tanto los medios estatales, como los que habian
vuelto a manos privadas, expresaban sus ideas sin censuras ni represalias.
Volvieron al aire programas censurados por la dictadura y llegaron nuevamente al
pais artistas, musicxs, directorxs y técnicxs que se habian exiliado por formar
parte de las llamadas listas negras de los militares. A pesar de que el ex presidente
Raul Alfonsin presenté en dos oportunidades nuevos proyectos de Ley para regular
los medios de comunicacion, estas iniciativas no tuvieron la fortaleza politica para
imponerse y la Ley de Radiodifusion sancionada en 1980 continu6 vigente.

Hacia la segunda mitad de la década del 80, comenz6 a gestarse un nuevo
horizonte, el cual dio origen a las primeras radios comunitarias FM, mas conocidas

como radios truchas o clandestinas!l. Sin la misma cantidad pero con el mismo

11FM Sapucay en la Villa 21 de la ciudad de Buenos Aires, Radio Futura en La Plata,
FM Haedo, En Transito en Castelar, FM Alas en el Bolsén, Radio Comunidad Enrique
Angelelli

en Neuquén, Radio Sur en Villa Libertador, Céordoba capital, FM Aire Libre en Rosari
0, FM Reconquista en José Ledn Suarez, Raices en La Plata, Radio Encuentro en
Viedma, La Ranchada en Coérdoba, La Tribu en Buenos Aires, FM De la Calle en Bahia
Blanca , FM Pocahullo en San Martin de los Andes, son algunas de las experiencias

iniciales (Badenes y Gonzalez, 2015).
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objetivo nacieron también las televisoras de baja potencia: Canal 4 de Alejandro
Korn, Guernica, Avellaneda y Canal 5 de Lanus, Moreno, Tigre, Ciudadela, Moron,
Adrogué, Villa Luganoy Castelar fueron los impulsores. Desde el 92, el Canal 4
Utopia de Capital Federal. Otras experiencias llegaron una década mas tarde como
JK Comunitaria de Claypole y JK Libre de La Matanza (Badenes y Gonzalez, 2015).
Con un marco legal adverso, el crecimiento de las radios y televisoras comunitarias
en su primera etapa fuealmargen y a pesar de la ley. De allila
etiqueta con la que las emisoras fueron conocidas como piratas o truchas, pues el
gobierno radical no formul6 ninguna propuesta para darle legalidad a estas nuevas
formas de expresion. Con este mapa politico-comunicacional, organizaciones
sociales, periodistas, pensadorxs de la comunicaciéon, militantes barriales,
comenzaron a debatir y sofiar con una Ley de Comunicaciones de la democracia
que pudiera contener a todas aquellas expresiones de la cultura, mas alla del lucro
comercial.

Durante el gobierno del ex presidente Carlos Saul Menem, las privatizaciones, la
concentracion y la mercantilizacion de la comunicacion se profundizé. Llegaron
nuevamente las inversiones extranjeras, que por los bajos costos de produccion
que afrontaban en comparacion a sus paises de origen, trabajaban en
coproducciones y obtenian grandes ganancias.

Las regulaciones a los medios de comunicacion fueron casi nulas, y el gobierno
solo modifico el articulo 45 de la Ley Nacional de Radiodifusion de la dictadura N°
22.285, para dar lugar a que propietarios de medios graficos adquieran licencias
de medios audiovisuales, radiales, de cable y agencias de noticias. De esta manera,
se produjo una feroz concentracion mediatica permitiendo la conformacion de

imperios oligopolicos y produciendo un abanico discursivo monocromatico.

2.2.3. Cria cuervos y te comeran los ojos

Hasta el mismisimo Carlos Menem, que con la modificacion del articulo 45

colabor6 para potenciar al monstruo (que habia sido creado por la dictadura con la
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apropiacion ilegal de Papel Prensa) fue victima del poder extorsivo de Clarin,
cuando permitio, en el ano 1998, que Telefonica adquiriera Telefé!2.

Con esta habilitacion, se puso en la vereda de enfrente a Clarin, quien colaboro
comprometidamente para que la Alianza UCR-FrePaSo llegara a la presidencia de
la Nacion en 1999. Claro que la Alianza no hizo ningun esfuerzo por modificar la
Ley de Radiodifusion de la dictadura. El pacto mediatico-politico era grosero. De
hecho, la politica estaba tan debilitada que estaba subordinada al poder mediatico.
Ningun politico soportaba tapas negativas de Clarin.

Ni el interinato de Eduardo Duhalde ni en la primera etapa del kirchnerismo, se
produjeron cambios estructurales en el sector comunicacional. Hubo, de hecho,
decisiones que profundizaron los beneficios a
los principales actores del sector, como el decreto 527/2005 que prorrogé por diez
anos todas las licencias, y la ley de “Preservacion de bienes y
patrimonios culturales” (27.750/05) que se conoci6 con el nombre de Ley Clarin.
Kirchner sabia perfectamente que si no negociaba con la mafia, no duraba y las
urgencias, consideraba, eran otras. Sin embargo, no subestimo el poder de
generacion de sentidos de la concentracion mediatica y en ese mismo ano, por
decreto presidencial, se cre6 Canal Encuentro, dependiente del Ministerio de
Educacion de la Nacion, con el objetivo de producir contenidos distintos a los
comerciales, buscando dimensionar “el rol educativo de los medios”.

En el ano 2004, el gobierno de Néstor Kirchner tomo la decision de re-estatizar el
espectro radioeléctrico como uno de los primeros signos de asignar al Estado un
papel distintivo en materia de comunicacion. En ese mismo ano (2004), se
conforma la Coalicion por una Radiodifusién Democratica, compuesta por diversos
medios de comunicacion comunitarios, movimientos sociales, universidades,

trabajadorxs de la comunicacion, estudiantes, organismos de Derechos Humanos.

- 12 El 15 de noviembre de 2016 se oficializo la venta de Telefe a la multinacional
Viacom, duena de Paramount, Nickelodeon, MTV y Comedy Central, entre otras, por
345 millones de délares “Se confirmo6 la compra de Telefé por 345 millones de délares”

- Recuperado en http://www.telam.com.ar/notas/201611/170466-se-confirmo-la-
compra-de-telefe-por-345-millones-de-dolares-viacom-mtv-comedy-central-

paramount.html Noviembre 2016.
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El objetivo de la Coalicion era derogar la Ley de Radiodifusion implementada
durante la ultima dictadura civico-eclesiastica-militar y en contraposicion
elaboraron los denominados 21 puntos para una radiodifusion democratica. Cada
punto representaba un ano de espera y de deuda con la democracia.

En el ano 2006, con la reasuncion del concepto de “television publica”, el Canal 7,
de gestion estatal, inici6 un proceso de recuperacion econdomica y renovacion
tecnologica, que fue acompanado con la incorporacion de nuevos contenidos:
programas de ficcion, culturales, historicos, con perspectiva de género, etc.

En la década del 90, el Canal 7 (ATC) no solo habia sido devastado en sus
condiciones economicas, sino también en su perfil cultural, un modelo netamente
comercial ajeno a cualquier concepcion de servicio publico. Por esos anos, el

slogan de la emisora fue “Ahora también competimos” (Badenes y Gonzalez, 2015).

2.3. El cambio de paradigma

Recién para el 2009, la ex presidenta Cristina Fernandez dio inicio de las sesiones
legislativas ordinarias con la noticia de que enviaria al Congreso de la Nacion la
Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, lo que significé el comienzo de una
gran lucha y batalla ideologica frente a los grandes empresas de comunicacion que
harian fuertes campanas en contra del proyecto de ley, basado en los 21 puntos de
la Coalicion para una radiodifusion democratica.

Ese mismo ano, desde la III Cumbre de la UNASUR, la ex presidenta creé el
Sistema Argentino de Television Digital Terrestre (SATVD-T), a través del Decreto

1148/200913basado en el estandar denominado ISDB-T para desarrollar en un

13 Decreto 1148/2009: Articulo 1° — créase el sistema argentino de televisiéon digital
terrestre (satvd-t), basado en el estandar denominado isdb-t (integrated services digital
broadcasting terrestrial), el cual consiste en un conjunto de patrones tecnolégicos a
ser adoptados para la transmisiéon y recepcion de senales digitales terrestres,

radiodifusion de imagenes y sonido.
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plazo de diez anos la transicion tecnologica de la television, de analogica a digital,
para la transmision y recepcion de senales digitales terrestres.

El anuncio ocurrio mientras se discutia en todo el pais el proyecto de Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual que fue finalmente aprobado por el
Congreso de la Nacion el 10 de octubre de 2009 estableciendo un cambio radical
en la escena comunicacional, partiendo de que, ésta, era la segunda vez, (la
primera durante el gobierno de Perdon), que se discutia la radiodifusion en el
Congreso. La Ley reconocio distintos tipos de prestadores: medios comerciales,
medios publicos, medios privados sin fines de lucro, a los que reservo el 33% del
espectro radioeléctrico, como se planteaba en los 21 puntos de la Coalicion,
generando condiciones para la insercion de nuevos actores en el campo de
comunicacion audiovisual.

Por otra parte, se desplegd una politica de fomento a la produccion nacional de
contenidos audiovisuales. El impulso vino de diferentes partes del Estado, lo que
dio cuenta de una articulacion en la gestion y fomento de politicas publicas
digitales. Por ejemplo, el Ministerio de Planificacion, que trabajo en la
implementacion de la television digital, lanzé un programa de “Polos Audiovisuales
Tecnologicos” articulando a las universidades publicas con organizaciones y
productores independientes regionales.

El Ministerio también creé el Banco Audiovisual de Contenidos Universales
Argentinos (BACUA) una red digital de facil acceso, en la que productores,
universidades, cooperativas, organismos publicos y otras organizaciones colocaron
sus contenidos para que sean distribuidos a los canales de todo el pais.

Otro gran impulso a la produccion audiovisual lo dieron las lineas de fomento del
Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA) lanzadas en 2010 para la
television digital, con una perspectiva federal. Los programas surgidos de los
concursos del INCAA -con una continuidad asegurada mas alla del rating-
renovaron la oferta de ficcion en la television. En suma, con los planes de fomento

del Estado se produjeron mas de 6000 horas para television.

2.4. La convergencia tecnologica digital en la television
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La Television Digital Terrestre suplanta a la tradicional television abierta
(analogica), en un plan de apagéon analdgico cuya fecha se estipula para la
Argentina en el 2019, enmarcado en un contexto mundial en el cual ya se esta
realizando este cambio.

Cuando se habla de convergencia se esta transmitiendo un mensaje implicito de
movimiento sistémico hacia algun lugar, ese lugar es internet. Tras la imprenta y
la revolucion industrial, internet, mas precisamente los usos de la internet y en
consecuencia el capital que confluye hacia internet, esta produciendo profundos
cambios en todos los ordenes de la vida, borrando fronteras institucionales,

sociales y culturales.

La convergencia a través de internet se fragu6 como una alianza entre
tres sectores basados en mnegocios muy diferentes: los servicios
informaticos, los operadores de telecomunicaciones y, en tercer lugar, las
empresas de marketing, publicidad, banca e informacion (Avilés;

Martinez, 2006).

Es este sentido, la técnica, al ritmo de la revolucion tecnologica se modifica
dejando obsoletos determinados objetos. Entonces se digitalizan las conexiones
terrestres sustituyendo el cable de cobre por redes de fibra optica; y los Smart-TV
reemplazan a los televisores de tubo que ya no se fabrican mas. La convergencia,
por un lado, mejora la calidad de la imagen, abre los espectros radioeléctricos,
facilita la obtencion de datos y por otro, es un formidable negocio del capitalismo
que conserva su capacidad de re inventarse.

A diferencia de otros paises, en donde este proceso lo desarrollan empresas
privadas con fines de lucro, en Argentina fue el Estado el principal actor en el
desarrollo de la television digital, poniendo a disposicion un servicio gratuito y
abierto, garantizando su llegada a los sectores de menor ingreso.

La migracion del analogico al digital es un fenomeno de capitalismo mundial,
hubiera ocurrido con cualquier gobierno, la caracteristica fundamental del proceso
llevado a cabo por el kirchnerismo fue planificar la conversion con inclusion social,

con produccion nacional y soberania.
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Lxs usuarixs, deberan cambiar sus equipos de television, o por lo menos acceder a
un decodificador que le permita visualizar en equipos analdgicos esta nueva
norma. En Argentina, la Secretaria de Comunicaciones de la Nacion anunci6
oficialmente el 28 de agosto de 2009 que abandonaria la norma ATSC (norma
norteamericana, adoptada en 1998 por el gobierno de Carlos Menem) y se plegaria
a la norma ISDB-Tb (Japonesa-Brasilera) la cual ademas tiene un coédigo abierto

que permite que el pais que la adopte realice modificaciones (Sitio Oficial TDA)14.

“Japoén aportarad tecnologia y no cobrara regalias por este trabajo en conjunto.

Apuntamos a romper el cerco tecnolbgico entre los paises emergentes y los

desarrollados” (CFK, 2009).

Lula da Silva, Cristina Fernandez de Kirchner y Hiroshi Matsuda (embajador de Japon) en el acto
en Bariloche en el que se oficializo el acuerdo por la TV digital.

Foto: EFE. Fuente: La Nacién Digital, 30 de agosto de 2009.

14 La television analbgica tenia tres patrones mundiales NTSC (norteamericana), PAL
(alemana) y SECAM (francesa) Argentina, Brasil y Uruguay adoptaron la alemana
mientras que el resto del continente la norteamericana. La Television Digital Terrestre
tiene 4 normas: DVB (europea) ATSC (norteamericana) ISDB (japonesa) y DTMB
(china). Centroamérica tiene mayormente ATSC, a excepcion de Panama que tiene la

europea (Anuario de Investigaciones 2013 Gonzalez; Novomisky; Suarez Baldo)
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Por supuesto, esta eleccion de norma responde a una politica estratégica del
bloque regional; a excepcion de Colombia que adopto la norma europea, el resto de
los paises latinoamericanos eligieron la norma que primeramente adopto Brasil,

pionero en television digital.

“Adoptar un sistema de tv digital en comun permite sembrar la

semilla de un polo tecnolégico regional” (Lula Da Silva, 2009).

Una a una, las naciones migraran dando paso a un proceso global que se torna
irreversible. Por primera vez, el cambio de una tecnologia a otra se hace en un dia
y una hora asignada para cada pais.

En la Argentina, el apagon analogico esta previsto para 2019, el mismo ano que
Colombia. México concreto el apagon en 2015, al igual que Uruguay. Brasil en
2016 y Lima lo hara en 2020. La muerte de la television analogica terminara de
hacerse efectiva en todo el mundo antes del 2025 (Gonzalez; Garcia Germanier,

2013).

2.5. La Television Digital Abierta (TDA)

El 15 de abril de 2010 comenzaron en la ciudad de Buenos Aires, las
transmisiones de prueba del Sistema Argentino de Television Digital, con la
emision de dos senales digitales: Canal 7 y Canal Encuentro, ambos canales del
Estado.

La Television Digital Abierta (TDA) es un sistema de television digital estatal que
garantizo el acceso universal a la television de aire en alta definiciéon sin necesidad
de pagar abonos, dando inicio a un salto cualitativo en el mapa comunicacional
histérico del pais. El objetivo de este sistema de television fue promover la
inclusion social, la diversidad cultural a través del acceso a la tecnologia digital,
asi como la democratizacion de la informacion.

En ese sentido, la TDA se vuelve una herramienta para la universalizacion de

voces, trabajando con canales locales, universitarios, de organizaciones sin fines
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de lucro, pero también a través de las politicas publicas que buscan garantizar el
acceso de la television digital a todxs Ixs ciudadanxs de la nacion. Sin dudas,
todas estas nociones con las cuelas se vincula la TDA tienen estrecha relacion con
la sancion de la Ley e Servicios de Comunicacion Audiovisual y con la creacion del

Satélite argentino ARSAT. Veremos estas relaciones mas adelante.

El sistema argentino de television digital terrestre (SATVD-t) tiene como objetivos:

a) Promover la inclusion social, la diversidad cultural y el idioma del pais a
través del acceso a la tecnologia digital, asi como la democratizacion de la
informacion.

b) Facilitar la creacion de una red universal de educacion a distancia.

c) Estimular la investigacion y el desarrollo, asi como fomentar la expansion de
las tecnologias e industrias de la REPUBLICA ARGENTINA relacionadas con la
informacion y comunicacion.

d) Planificar la transicion de la television analégica a la digital con el fin de
garantizar la adhesion progresiva y gratuita de todos los usuarios.

e) Optimizar el uso del espectro radioeléctrico.

f) Contribuir a la convergencia tecnologica.

g) Mejorar la calidad de audio, video y servicios.

h) Alentar a la industria local en la produccion de instrumentos y servicios
digitales.

i) Promover la creacion de puestos de trabajo y la capacitacion de los

trabajadores en la industria tecnologica (Sitio Oficial TDA)15.

2.5.1. Plan Operativo de Acceso al Equipamiento para la Recepcion de la

Television Digital Abierta

Sumada a esta politica, se articularon dos elementos claves para lograr que Ixs
ciudadanxs pudieran acceder a esta nueva Television Digital Abierta y gratuita. Por
un lado, las empresas que ensamblaban televisores en el pais, comenzaron a

integrar dentro de los nuevos LCD y Led’s, los decodificadores (set top box) que

15 Pagina Oficial TDA. Recuperada en 2015, antes del cambio de gobierno, a partir del

cual dejo6 de funcionar.
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permitieron bajar la senal digital. Pero paralelamente a esto se entregaron
1.171.041 decodificadores entre 2010 y 2012 a través del Plan Operativo de Acceso
al Equipamiento para la Recepcion de la Television Digital Abierta, una politica
publica ejecutada por el ex gobierno nacional dirigida a aquellos grupos sociales
que presentaban riesgos de exclusion durante el proceso de transicion tecnologica
de la television analogica a la television digital.

A través del Plan Operativo, se garantizo la igualdad de posibilidades de acceso a
esta nueva tecnologia a partir de la entrega de decodificadores de manera gratuita
a hogares, establecimientos educativos y organizaciones sociales (Consejo

AsesorSATVD-T).

Los destinatarios del Plan Operativo de Acceso son:

-Establecimientos estatales que tengan por finalidad y/o funcién el desarrollo
de actividades sociales, culturales, educativas y/o de promocion de contenidos
audiovisuales.

-Organizaciones sociales, asociaciones civiles sin fines de lucro, fundaciones o
cooperativas, que tengan por objeto el desarrollo de actividades sociales,
culturales, educativas y/o de promocion de contenidos audiovisuales.

-Hogares: Titulares de alguna de las siguientes condiciones:

Pensiones no contributivas: pension a la vejez (mayores de 70 anos, madres de
7 o mas hijos, invalidez/ discapacidad. Asignacion Universal por Hijo
(AUH).Jubilaciones y/o pensiones con haberes minimos nacionales y/o
provinciales. Beneficiarios de Planes sociales de algin tipo que se encuentren
contemplados en alguno de los padrones de los organismos gubernamentales.
Aquellos integrantes de hogares en situacion de vulnerabilidad que no se
encuentren contemplados en las nombradas categorias. Los mismos podran
realizar una solicitud complementaria, acompanada con la documentacion
respaldatoria correspondiente en las oficinas del Correo Argentino mas
cercanas a su domicilio, siguiendo los mismos pasos de solicitud que el resto de
los interesados.

- Pymes: Para priorizar vias de comunicacion masiva que fomenten el sistema
de televisacion, el Ministerio de Planificacion Federal, Inversién Publica y
Servicios hizo hincapié en la actividad hotelera, turistica y comercial brindando

gratis, a las PyMEs del sector, el DECO de TDA en todo el territorio nacional.
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2.5.1.1. Solicitud del programa: establecimientos estatales (escuelas)

A los fines de esta investigacion, describo los tramites que las escuelas debian
cumplimentar para poder obtener el decodificador y la antena de la TDA. Los

establecimientos estatales debian presentar:

L. Modelo de Formulario de solicitud!®, firmado por las autoridades
del establecimiento. II. Copia de la documentacion que acredite los
datos consignados en la misma (Fotocopia del DNI, LC, LE, segun
corresponda, del solicitante). III. Fundamentos que amplian la

solicitud (opcional) IV. Numero de CUIL/ CUIT.

Lxs interesadxs debian entregar los formularios de solicitud completos,
acompanados de la documentacion respaldatoria al Consejo Asesor a través de las
unidades de colaboracion operativa, de la unidad de logistica y distribucion y/o de
las instituciones nacionales, provinciales y/o locales competentes.

El consejo asesor, junto con las unidades de colaboracion operativa, informaban
por distintos medios de comunicacion (paginas web, mensajeria de texto, atencion
telefonica 0800-8880-tda -832-, servicio postal, medios masivos de comunicacion),
las condiciones y caracteristicas del proceso de presentacion para la solicitud del

beneficio (Consejo AsesorSATVD-T).

2.5.2. Alcance territorial de la TDA

La nueva television digital, que reemplaza a la tv analdgica de aire, llega a todo el

pais a través de dos sistemas de transmision:

16 Los formularios podian encontrarse en internet. La pagina ya no existe.
http:/ /www.mitvdigital.gob.ar/pv_obj_cache/pv_obj_id_ O6FEFED3AODS551AA9ACF1F
9073E7E34DD0883900/filename/0000027792.pdf
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a- De forma satelital: cubriendo todo el territorio nacional, incluyendo la
Peninsula Antartica y las Islas Malvinas. A través de este sistema, se recibe la
senal directamente desde el satélite ARSAT-1, conectando a su televisor el Kit
Satelital, compuesto por una antena parabdlica y un decodificador.

b- De forma terrestre: la senal de ARSAT-1 transmite a través de Estaciones
Digitales de Transmision (EDT), que son torres ubicadas en ciudades
estratégicas. Para recibir la senal, la persona, organizacion, establecimiento
estatal debe conectar a su televisor una antena UHF apuntada hacia la EDT de
su localidad, y un decodificador, el cual en los televisores fabricados desde el
2013 y en las netbooks del Programa Conectar Igualdad viene incorporado

(Resolucion 7/2013)17.

Luego de tres anos de implementacion, se habian cubierto mas del 80% del
territorio nacional. En cuanto a la recepcion de la senal, se implementaron tres
programas que brindaron el equipamiento necesario para poder captar la senal:

-Mi Tv Digital: Consiste en la entrega de equipos receptores de TDA Terrestre
a aquellas personas u organizaciones que por su situacion socioeconémica no
pueden obtenerlo y que se encuentran en localidades con cobertura del servicio
terrestre.

-Mi Tv Digital Accesible: Destinado a personas con alguna discapacidad
sensorial (visual o auditiva), motriz de sus miembros superiores, o neurologica,
consiste en equipos receptores de TDA Terrestre con mas funcionalidades para que
estos usuarios puedan disfrutar del servicio de television.

-Mi Tv Digital Satelital: Al igual que el anterior, se desarrollo para quienes no

pueden comprar el Kit Satelital de TDA y no hay en su localidad cobertura de TDA

17 Ministerio de Planificacion Federal, Inversiéon Publica y Servicios. Secretaria De
Comunicaciones Resolucion N° 7/2013 Bs. As., 12/8/2013

ARTICULO 2° — Apruébanse las caracteristicas técnicas para el desarrollo de los
Televisores con Receptor Digital Integrados, conforme las especificaciones técnicas
contenidas en el ANEXO II, que es parte integrante de la presente resolucion.
ARTICULO 3° — Apruébase la Norma Técnica para el Servicio de Radiodifusion de
Television Digital Terrestre, conforme las especificaciones técnicas contenidas en el

ANEXO III, que es parte integrante de la presente resolucion.
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Terrestre. Dicho programa penso en la entrega, pero también incluyo instalacion,
debido a la complejidad del equipo, ya que la antena debe apuntarse al satélite
ARSAT-1. La Television Digital Satelital llego a poblaciones que se encontraban
totalmente incomunicadas, que no eran contempladas por las empresas privadas
por los altos costos de inversion. De esa manera, este proyecto reconocié a los
sectores donde se estaban vulnerando el acceso a las TIC y trabajo en pos de
reducir la brecha digital existente, lo cual significa incluirlos en una sociedad que

hasta ese momento los desconocia como sujetos de derecho.

Fuente: Gennari, Marcos y Lapuente, Sofia (2016).“Una mirada comunicacional sobre el desarrollo
de tecnologia. ARSAT 1 y su vinculacion con la TDA, como politica publica promovedora de
inclusion social”. Trabajo Integrador Final de Grado de la Facultad de Periodismo y Comunicacién

Social.

Tanto el despliegue del sistema terrestre, como el satelital se llevan a cabo desde la
empresa Argentina ARSAT-1 que se ocupa del servicio de transporte de video,
audio y datos a todas las Estaciones Digitales Terrestres (EDT).

Asimismo, a la plataforma de Television Digital Terrestre se la complementa con
un sistema de Television Directa al Hogar (TDH), donde la senal llega via satélite,
desde el ARSAT-1, fundamental para las zonas sin cobertura de TDA Terrestre,

para dar acceso a los contenidos digitales.
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En este sentido, se colocaron mas de 80 Estaciones Digitales de Transmision (EDT)
de Television Digital Terrestre en diferentes puntos estratégicos de la Argentina,
ofreciendo el sistema conocido como TDA Terrestre, alcanzando aproximadamente
al 83% de la poblacion. Y para las zonas donde esta cobertura no llegaba se
implementé la TDA Satelital, que ingresa directamente a las casas a través del
satélite geoestacionario ARSAT-1, que también se encarga de emitir la senal a cada

una de las EDTs.

2.6. Television digital abierta a partir de satélites argentinos

El satélite geoestacionario ARSAT-1,empezo6 a fabricarse en Argentina el 5 de abril
de 2006, durante el gobierno de Neéstor Kirchner, cuando se sancioné la Ley
26.092, propuesta por el oficialismo, que cre6 la empresa estatal ARSAT con el
objetivo de proteger las posiciones orbitales asignadas por la Union Internacional
de Telecomunicaciones (UIT).

Con satélites fabricados en el pais se llega a todo el territorio nacional, incluidas la
Peninsula Antartica y las Islas Malvinas, cubriendo aquellas regiones que las
empresas privadas de telecomunicaciones no consideran rentable para su negocio.
La inversion del Estado en este satélite fue de alrededor de 250 millones de
dolares, una decision estratégica, pensada y analizada tanto por el entonces
presidente Néstor Kirchner (2003-2007) como por la ex presidenta Cristina
Fernandez (2007-2015), quienes pensaron las telecomunicaciones como politica
central para el desarrollo nacional, con inclusiéon y soberania.

En este sentido, la politica de desendeudamiento fue fundamental. Desde que
asumi6 la presidencia Néstor Kirchner en el 2003, entendié que la soberania
economica era el punto de partida para la independencia politica, luego que las
politicas neoliberales de endeudamiento implementadas los ultimos 30 anos nos
mantuvieran subordinados a las “sugerencias” de los organismos internacionales
de crédito, que como una bicicleta, nos prestaban para podernos gobernar.

ARSAT, ademas, de garantizar inclusion con alcance territorial, también es

fundamental para la soberania informatica, pues antes de la fabricacion de este

64



http://www.arsat.com.ar/
http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx
http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx

satélite, toda la informacion virtual del pais revotaba en un satélite norteamericano
favoreciendo al espionaje y la dependencia; y lo mas importante, se hizo con
capitales nacionales y con mano de obra nacional, cientificxs repatriadxs que
decidieron volver al pais cuando al Estado le empez6 a preocupar nuevamente el
desarrollo cientifico técnico convirtiéndose en pionero en Latinoamérica e
ingresando en el selecto grupo de ocho paises en el mundo que fabrican sus

propios satélites.

2.7. Television digital abierta en el marco de la Ley de Servicios de

Comunicacion Audiovisual (LSCA)

Con el desarrollo de la TDA, se conciben nuevas maneras de entender y hacer
television. Su llegada produce transformaciones ostensibles no solo en el marco
tecnologico, sino también en la produccion de contenidos audiovisuales digitales.
Estas posibilidades, poseen su anclaje en la Ley 26.522/10 de Servicios de
Comunicacion Audiovisual que promovié la creacion de nuevos espacios de
difusion y, a la vez, de produccion de contenidos regionales y locales en todo el
territorio nacional, resaltando el caracter publico y ciudadano del nuevo servicio

televisivo. Algunos de los aspectos sobresalientes de la ley:

a) La reserva del 33% del espectro para el sector privado no comercial; b)
La promocion del federalismo, el aliento a la diversidad de voces, al
establecer limites a la concentracion y al dominio del mercado; d)
Favorece la descentralizacion de la Autoridad Federal de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (AFSCA), al escindir la relacion existente entre
el Poder Ejecutivo y los organismos de control; e) Crea Radio y Television
Argentina Sociedad del Estado (RTA) para la administracion de los
medios de gestion estatal, cuyo directorio esta compuesto por diferentes
actores de la vida politica, de la sociedad civil y de la comunidad
académica de los gobiernos de turno. Ademas, fija cuotas de pantalla
para la producciéon de contenidos nacionales, garantiza el acceso

universal a todos aquellos contenidos y programacion considerada de
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interés relevante y estipula cuotas de pantalla destinadas a la promocion

del cine nacional (Becerra, Mastrini y Marino 2009).

La Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual se aprobé la madrugada del 10
de octubre de 2009, con 44 votos a favor y 24 votos en contra, dandole fin al
Decreto Ley 22.285 firmado por el represor Jorge Rafael Videla en la ultima
dictadura civico-eclesiastica-militar argentina.

Su espiritu entiende a la informacion como un derecho humano, busca
democratizar la palabra y dar lugar a aquellas voces que fueron calladas a lo largo
de la historia. Reconoce y promociona la diversidad y pluralidad, dando las
mismas oportunidades a todxs lxs ciudadanxs del pais. Para la propuesta de esta
Ley, se tuvieron en cuenta las recomendaciones de diferentes organismos
internacionales, entre ellos el texto sentado por la Comision Interamericana de

Derechos Humanos en el anio 2000, en el que se reconocio que:

Todas las personas deben contar con igualdad de oportunidades para
recibir, buscar e impartir informacién por cualquier medio de
comunicacion sin discriminacion, por ningun motivo, inclusive los de
raza, color, religion, sexo, idioma, opiniones politicas o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion economica, nacimiento o

cualquier otra condicién social.

Antes de ser discutida en la Camara de Diputados, el anteproyecto presentado por
la ex presidenta Cristina Fernandez el 18 de marzo de 2009 en el Teatro Argentino
de la ciudad de La Plata, se debatié a lo largo y ancho del pais. El documento se
difundié de manera impresa y se puso a disposicion en la pagina web del Comité
Federal de Radiodifusion (COMFER).

Desde ese momento, se hicieron 24 foros participativos de consulta publica en
todo el territorio nacional, ademas de recibir, tanto por mesa de entrada del
organismo, como via web, diferentes propuestas de incorporacion de articulos,
revision de los mismos e incluso eliminacion de alguno de ellos. La participacion
de Ixs ciudadanxs y el debate permitio la realizacion de mas de cien modificaciones
del proyecto original convirtiéndolo, luego de pasar por el Congreso de la Nacion,

en una ley pensada, escrita y reconocida por la mayor parte de la sociedad, con
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excepcion de aquellos grupos monopolicos que preferian el esquema anterior, el de
la dictadura, que permitia la concentracion econdémica y simbolica de la
comunicacion.

De los foros participaron diferentes sectores: organizaciones de radios
comunitarias y de la comunicacion, movimientos sociales, partidos politicos,
universidades, pueblos originarios, sindicatos, periodistas, estudiantes de
Comunicacion Social, la Iglesia, ciudadanxs particulares, entre otrxs actorxs
interesadxs en la politica de comunicacion. En este sentido, es una ley que busco
la inclusion de todxs, haciendo hincapié en el rol que debe tener el Estado de
garantizar la libertad de expresion y el acceso a la informacion a todos los

ciudadanos del territorio argentino.

La explotacion de los servicios de comunicacion audiovisual podra ser
efectuada por prestadores de gestion estatal, de gestion privada con fines
de lucro y de gestion privada sin fines de lucro, los que deberan tener
capacidad de operar y tener acceso equitativo a todas las plataformas de

transmision disponibles (LSCA, 2009).

En cuanto a la politica de desconcentracion, la ley estipuld limites en la posesion
de licencias. El neoliberalismo de los 90 dejo altos niveles de concentracion
mediatica, se habilitaron la creacion de multimedios: diarios compraron radios y
canales de television.

En este orden, también Néstor Kirchner fue cuestionado cuando permiti6 la fusion
de Cablevision a Fibertel, conformando una de las adquisiciones mas exitosa de
Grupo Clarin. En contraposicion, la Ley 26.522 aseguraba la democratizacion de la
palabra y desde el articulo 45 se ponia limites a la cantidad de licencias por
prestador, tanto en el orden nacional, como a nivel local: “A fin de garantizar los
principios de diversidad, pluralidad y respeto por lo local se establecen

limitaciones a la concentracion de licencias” (LSCA, 2009).

2.7.1. Articulo 45. LSCA

En el orden nacional:
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a) Una licencia de servicios de comunicacion audiovisual sobre soporte
satelital. La titularidad de una licencia de servicios de comunicacion audiovisual
satelital por suscripcion excluye la posibilidad de ser titular de cualquier otro tipo
de licencias de servicios de comunicacion audiovisual,

b) Hasta diez licencias de servicios de comunicacion audiovisual mas la
titularidad del registro de una senal de contenidos, cuando se trate de servicios de
radiodifusion sonora, de radiodifusion televisiva abierta y de radiodifusion
televisiva por suscripcion con uso de espectro radioeléctrico.

c) Hasta veinticuatro licencias, sin perjuicio de las obligaciones emergentes de
cada licencia otorgada, cuando se trate de licencias para la explotacion de servicios
de radiodifusion por suscripcion con vinculo fisico en diferentes localizaciones. La
autoridad de aplicacion determinara los alcances territoriales y de poblacion de las
licencias.

La multiplicidad de licencias a nivel nacional y para todos los servicios en ningun
caso podra implicar la posibilidad de prestar servicios a mas del 35% del total
nacional de habitantes o de abonados a los servicios referidos en este articulo,

segun corresponda.

En el orden local:

a) Hasta una licencia de radiodifusion sonora por modulacion de amplitud
(AM);

b) Una licencia de radiodifusion sonora por modulaciéon de frecuencia (FM) o
hasta dos licencias cuando existan mas de ocho licencias en el area primaria de
servicio;

c) Hasta una licencia de radiodifusion televisiva por suscripcion, siempre que
el solicitante no fuera titular de una licencia de television abierta;

d) Hasta una licencia de radiodifusion televisiva abierta siempre que el
solicitante no fuera titular de una licencia de television por suscripcion.

En ningun caso, la suma del total de licencias otorgadas en la misma area
primaria de servicio o conjunto de ellas que se superpongan de modo mayoritario,

podra exceder la cantidad de tres (3) licencias (La Nacién Digital)!8.

18 “Queé dicen los cuatro articulos de la ley de medios cuestionados en la Justicia”
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Al momento de la sancién de la Ley, el Grupo Clarin tenia 240 licencias de
comunicacion (Nemirovsci, 2013)19: 158 licencias de television por suscripcion, 9
senales de contenidos, propiedad cruzada de una licencia de cable y un canal de
television abierta en una misma localidad (en Capital). También excedia el limite
licencias de radio y television abiertas, tanto a nivel nacional como en 37

localidades del pais.

Recuperado en http://www.lanacion.com.ar/1633620-que-dicen-los-cuatro-articulos-
cuestionados-de-la-ley-de-mediosOctubre 2013

19 “Las mas de 240 empresas de cable del Grupo Clarin” Recuperado en
http:/ /www.telam.com.ar/notas/201309/33802-las-cables-del-grupo-clarin.html
Septiembre de 2013
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Principales participaciones accionarias del Grupo Clarin en 2011.
(https:/ /es.wikipedia.org/wiki/Grupo_Clar%C3%ADn)

Por otra parte, la LSCA se destaca por el incentivo que el Estado destina a la
generacion de contenidos en el pais, estableciendo cuotas de producciéon nacional,

regional, local e independiente.

Deberan emitir un minimo de 60% de produccion nacional. Deberan
emitir un minimo de 30% de produccion propia que incluya informativos
locales. Deberan emitir un minimo de 30% de produccion local
independiente cuando se trate de estaciones localizadas en ciudades con
mas de 1.500.000 habitantes. Cuando se encuentren localizados en

poblaciones con mas de 600.000 habitantes, deberan emitir un minimo
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de 15% de produccion local independiente y un minimo de 10% en otras

localizaciones (LSCA, 2009).

Este punto es de gran relevancia si se tiene en cuenta la influencia del capital
extranjero en la historia de la television argentina. No soélo fue histéricamente
desigual la forma que se alenté a la produccion nacional frente a la extranjera,
sino que también dentro del pais la concentracion de la produccion en la ciudad de
Buenos Aires fue mayor al 90 % de todos los contenidos. La disposicion de cuotas
de produccion nacional, local e independiente, no s6lo apuntaba al rescate de la
identidad y la producciéon creativa nacional, sino que, a su vez, se incentivo la
creacion de empleo en las industrias culturales regionales y del interior del pais.

Por otro lado, la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual disuelve el
COMFER y se nombra en su lugar, un nuevo organismo llamado Autoridad Federal
de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA), cuyo objetivo fue regular la

aplicacion de la Ley.

La conduccion y administracion del AFSCA sera ejercida por un
directorio integrado por 7 miembros nombrados por el poder ejecutivo
nacional. El directorio estara conformado por 1 presidente y 1 director
designados por el poder ejecutivo nacional, 3 directores propuestos por la
comision bicameral de promocion y seguimiento de la comunicacion
audiovisual, que seran seleccionados por ésta a propuesta de los bloques
parlamentarios, correspondiendo 1 a la mayoria o primer minoria, 1 a la
segunda minoria, y 1 a la tercer minoria parlamentarias, 2 directores a
propuestas del Consejo Federal de Comunicacion Audiovisual, debiendo
1 de ellos ser un académico representante de las facultades o carreras de
ciencias de la informacion, ciencia de la comunicacién o periodismo de

universidades nacionales (LSCA, 2009).

De esta forma, no solo se reconocia el objetivo de regular los medios de
comunicacion en la Argentina, sino que se le daba la responsabilidad al Estado
nacional de que todxs Ixs ciudadanxs tengan la posibilidad de comunicar sus ideas
y de recibir informacion, con un organismo que debia asegurar la pluralidad, y no

vigilar y controlar, como era la tarea del COMFER.
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2.8. Descentralizacion de los contenidos audiovisuales

En los primeros meses de 2013, se incorporaron S canales la grilla de la TDA, tres
tradicionales de TV abierta privada de Capital Federal (Canal 9, Telefé y América
TV) y Acua Federal y Acua Mayor, dos nuevas senales estatales. Es oportuno hacer
una salvedad: no todos los canales tenian alcance a nivel nacional, sino que
algunos solo llegaban a determinadas provincias o regiones dependiendo del
desarrollo satelital y terrestre de ARSAT que acompano el desarrollo de la TDA.
Area de cobertura de cada uno de ellos:

De alcance nacional: Encuentro; PakaPaka; INCAA TV, Tec (Tecnoépolis); TV
Publica; DeporTV; ACUA; ACUA MAYOR; Construir TV (UOCRA); TA TE TI, Vivra;
Arpeggio; Suritv; CN23; 360 TV; C5N; Telesur; Viajar.

De alcance provincial/regional: Capital y Gran Buenos Aires: Canal 9; Telefe;
América TV; A24; Canal 26; Stars HD.

Resto del pais: Canal TV Universidad (UNLP- La Plata); CBA24N (UNC,
Cordoba); Canal 10 (Cordoba), Canal 9 (La Rioja); Canal 10 (Tucuman); Lapacho
Canal 11 (Formosa); Canal 12 (Posadas); Canal 3 (Santa Rosa, La Pampa); Canal 5

(Rosario - Gran Rosario) (Pauloni; Novomisky; Codoni, 2013).
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Canales de la TDA, septiembre de 2013. Fuente: La Nacién.

La politica de la TDA, ademas del abastecimiento de equipos receptores de senal

digital a sectores vulnerables, se trata de otro modo de ver y hacer television. En
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este sentido, de la mano de la LSCA, se propuso fomentar una television que
muestre distintas realidades, no unicamente la vision centralista de Capital
Federal. Para ello se crearon Polos Audiovisuales Tecnologicos a cargo de
universidades publicas, quienes tenian la responsabilidad de capacitar y proveer
recursos para que las regiones que historicamente fueron relegadas tengan la
oportunidad de crear y dar a conocer sus propios relatos.

Durante los gobiernos de Néstor y Cristina Kirchner, se crearon 15 universidades

publicas distribuidas a lo largo y ancho del territorio nacional.

Creacion de 15 nuevas instituciones universidarias 2003-2014

Afio 2003 2014
Cantidad 39 54

-Universidad Nacional Arturo Jauretche

- Universidad Nacional de Avellaneda

- Universidad Nacional de Chaco Austral

- Universidad Nacional de José Clemente Paz
- Universidad Nacional de Moreno

- Universidad Nacional de Rio Negro

- Universidad Nacional de Tierra del Fuego

- Universidad Nacional de Villa Mercedes

- Universidad Nacional del Oeste

- Universidad MNacional de Comechingones

- Universidad Nacional de las Artes (Ex Instituto Universitario Nacional de las Artes)
- Universidad Nacional de Hurlingham

- Universidad Nacional del Alto Uruguay

- Universidad de la Defensa Nacional

- Universidad Nacional de Rafaela

- Instituto Universitario Nacional de Derechos Humanos “Madres Plaza de Mayo”

Presidencia | Ministerio de Secretaria de
== de la Nacién | Educacién Politicas Universitarias
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Estatal Privado

R—

Fuente: http:/ /www.cfkargentina.com/inversion-del-estado-nacional-en-universidades-nacionales-
2003-2015/

De esta manera, se dividio el territorio nacional en nueve regiones o polos,
constituyendo un sistema federal en red donde las universidades nacionales
nuclearon a diferentes actores del sector audiovisual televisivo de cada comunidad.
Estos Nodos Audiovisuales que tienen el objetivo de llevar adelante la creacion de
producciones locales, fueron conformados por organizaciones sociales con
intenciones en el sector, pequenas productoras independientes, cooperativas,
PyMEs, organismos publicos locales, etc.

Los nueve Polos Audiovisuales Tecnoloégicos que se encuentran en el pais divididos

estratégicamente son:

* POLO CENTRO: conformado por las provincias de Cordoba, San Luis y La
Pampa, tiene cabecera en la Universidad Nacional de Villa Maria.
* POLO CUYO: integrado por San Juan, Mendoza y La Rioja, con cabecera en

la Universidad Nacional de Cuyo.
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* POLO LITORAL: se situan las provincias de Entre Rios y Santa Fe, con
cabecera en la Universidad Nacional de Entre Rios.

* POLO METROPOLITANO: constituido por la Ciudad Autéonoma de Buenos
Aires y el Conurbano Bonaerense, con cabecera en la Universidad Nacional de
las Artes (ex IUNA) y en la Universidad Nacional de Tres de Febrero.

* POLO NEA: con las provincias de Misiones, Formosa, Chaco y Corrientes,
con cabecera en la Universidad Nacional de Misiones.

* POLO NOA: forman parte las provincias de Jujuy, Salta, Tucuman, Santiago
del Estero y Catamarca, con cabecera en las Universidades Nacionales de
Jujuy y Tucuman.

* POLO PATAGONIA NORTE: compuesto por las provincias de Neuquén y Rio
Negro, con cabeceras en las Universidades Nacionales de Rio Negro y
Comahue.

* POLO PATAGONIA SUR: se encuentran las provincias de Chubut, Santa
Cruz y Tierra del Fuego, con cabecera en las Universidades Nacionales
Patagonia Austral y San Juan Bosco.

* POLO PROV. DE BUENOS AIRES: conformado por las localidades de la
provincia de Buenos Aires, con cabecera en la Universidad Nacional del

Centro.

Durante los doce anos de los gobiernos de los Kirchner, tanto con Néstor Kirchner
y la creacion de Canal Encuentro, como con Cristina Fernandez de Kichner, con la
innovacion de senales como PakaPaka, Incaa TV, Depor Tv, Tecnépolis, Acua Mayor
y Acua Federal, se busco invertir en produccion nacional y regional, democratizar
la palabra y la accesibilidad a las pantallas.

El mismo objetivo tuvieron los medios de comunicacion del Estado: de Canal 7 y
las radios nacionales del pais, las cuales se equiparon con tecnologia de punta
para optimizar la calidad de la programacion. Es importante recordar también el
profundo sentido cultural y democratico que tuvo el programa “Futbol para todos”,
a traveés del cual se le devolvio a todxs Ixs ciudadanxs la posibilidad de ver futbol
nacional a través de la pantalla estatal y canales de aire. Esto que parece algo

obvio era un derecho cercenado por la privatizacion de la television.
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Y en esta hazana de ver de nuevo futbol, la esta politica la TDA fue fundamental.
Un ejemplo: en la ciudad Bahia Blanca no se ve Canal 7 como canal de aire, se ve
solo por el cable y las repetidoras de los canales de aire privados (Telefé y Canal
13) no trasmitian los partidos. La TDA resolvia estas cuestiones porque Canal 7 se
veia en todo el territorio nacional y la senal trasmitia Telefé, Canal 9 y América en
directo, de modo que se podian ver todos los partidos de fuatbol nacional si

necesidad de contratar un servicio.

2.9. Plan Nacional de Telecomunicaciones “Argentina Conectada”

La creacion de la TDA no fue una politica aislada. A raiz de todas las inversiones
desarrolladas en materia de comunicacion durante el primer periodo de su
mandato, Cristina Kirchner, decidi6é firmar el 21 de octubre de 2010 el Decreto
1552/2010 Plan Nacional de Telecomunicaciones “Argentina Conectada”, con el
objetivo de resguardar los logros obtenidos y de profundizar la inclusion digital en
todo el territorio nacional20.

De este modo, se tuvieron en cuenta las politicas publicas digitales que se habian
desarrollado como el Programa Conectar Igualdad, uno de los proyectos mas
importantes impulsados por el gobierno de Cristina Fernandez Kirchner, que, con
el objetivo de achicar la brecha digital?!, distribuyoé netbooks en las escuelas
argentinas a cada estudiante y docente, con el fin de que todxs tengan las mismas

herramientas para trabajar y también para entretenerse dentro y fuera del aula. Se

20 Entre sus consideraciones, se puede leer en el texto: “Articulo 1° — Créase el PLAN
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES “ARGENTINA CONECTADA?”, el cual tendra
como ejes estratégicos la inclusion digital; la optimizaciéon del uso del espectro
radioeléctrico; el desarrollo del servicio universal; la producciéon nacional y generacion
de empleo en el sector de las telecomunicaciones; la capacitacion e investigacion en
tecnologias de las comunicaciones; la infraestructura y conectividad; y el fomento a la
competencia; todo ello abordado desde una 6ptica universal e inclusiva con el fin de
fortalecer la inclusion digital en la REPUBLICA ARGENTINA”.

21 Distancia entre quienes pueden comprar tecnologia y disfrutar de la convergencia y

quienes no pueden hacerlo y se quedan marginadxs.
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destaca también que a partir del 2013 estas maquinas vienen con una antena para
captar senal TDA haciendo del Conectar Igualdad una politica central por su
capacidad de articular las politicas digitales.

En este sentido, se declar6 de interés publico “el desarrollo, la implementacion y la
operacion de la red federal de fibra optica, a cargo de la empresa argentina de
soluciones satelitales sociedad anonima (ARSAT), contemplando las obras de
infraestructura que resulten necesarias para tal fin” (decreto 1552/2010).

Matias Bianchi, presidente de ARSAT, hasta que asumi6 el actual gobierno,
aseguro que ya se habian construido 30.000 kilometros de la Red Federal de Fibra

Optica, de los cuales afirmé que 12.000 ya estaban operativos.

Arsat es una empresa que fue concebida con la decision estratégica de
desarrollar una industria tecnologica de alto valor agregado, con un rol
como mayorista de telecomunicaciones, que pueda apalancar a las
pymes del sector y que tenga la mision de llevar internet y television a
todos lados, incluso a quienes no puedan pagar el servicio (Guillermo

Rus, ex vicepresidente de ARSAT, en TSS).

La empresa argentina de soluciones satelitales ARSAT fue de enorme relevancia en
la politica comunicacional planteada por el kirchnerismo. Lamentablemente, su
trabajo quedé a mitad de camino con la sospecha de que el nuevo gobierno
privatice la infraestructura publica creada por esta empresa nacional. El Estado
puede ser un formidable motor del crecimiento nacional con inclusion y soberania,
y también una herramienta de la derecha neoliberal que, como una bicicleta,

convierten las inversiones publicas en plataformas para sus negocios privados.

2.10. Argentina Digital

En coherencia con las politicas de telecomunicaciones que impulso el
kirchnerismo, el 16 de diciembre de 2014 se promulgo la Ley 27.078 “Argentina

Digital”, con la intencion de declarar de interés publico el desarrollo de las
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tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, las telecomunicaciones y recursos
asociados.

De este modo, se busco que todos los habitantes del pais tengan la posibilidad de
acceder a las tecnologias de la informacion y la comunicacion sin importar clases

sociales, ni region en la que se encuentre.

Las disposiciones de la presente ley tienen como finalidad garantizar el
derecho humano a las comunicaciones y a las telecomunicaciones,
reconocer a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
como un factor preponderante en la independencia tecnologica y
productiva de nuestra Nacion, promover el rol del Estado como
planificador, incentivando la funcién social que dichas tecnologias
poseen, como asi también la competencia y la generacion de empleo
mediante el establecimiento de pautas claras y transparentes que
favorezcan el desarrollo sustentable del sector, procurando la
accesibilidad y asequibilidad de las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones para el pueblo (Ley 27.078. Argentina Digital).

Todas estas leyes y reglamentaciones ubican a la TDA en el marco de una serie de
politicas que implementaron los gobiernos kirchneristas cuando advirtieron que
las comunicaciones no eran politicas secundarias, al contario, habian sido
protagonistas de las disputas politicas, econémicas y culturales los ultimos 60
anos. Por ello a partir de la promulgacion de la LSCA, la creacion del Satélite
argentino ARSAT.

La Ley Argentina Digital, el Plan Argentina Conectada, Conectar Igualdad, Fatbol
para Todos, Canal Encuentro, PakaPaka, se impulsaron politicas orientadas a
fomentar la produccion nacional de television, la generacion de empleo, la
democratizacion de contenidos y de herramientas tecnologicas para ver, y también
para crear; todo ello en el marco de una trasformacion digital hegemonica
capitalista, pero aqui, con produccion nacional, inclusion y soberania.

Y la escuela publica también formoé parte de este engranaje. Para este Estado fue
fundamental volver la educacion publica, no como un retorno conservador a las

instituciones, sino como garante de un derecho, por ello la implementacion del
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Plan Fines que vino a reparar un abandono de 30 anos de ajuste neoliberal en

politicas educativas.

2.11. Sintesis

Para cerrar es importante destacar que luego de seis anos de implementacion la
Television Digital Abierta transmitia mas de 30 canales de television digital abierta.
Con mas de 80 estaciones digitales de transmision colocadas a lo largo y ancho del
pais, el satisfactorio trabajo realizado con el Plan de Acceso Mi Tv Digital, a través
del cual se entregaron mas de un millon de equipos receptores de TDA Terrestre,
se instalaron mas de 40 mil kit satelitales de TDA para la poblacion en riesgo de
exclusion en el cambio tecnologico y se realizaron mas de ochenta concursos para
licenciatarios tanto con fines de lucro como también sin fines de lucro,
autorizaciones a canales publicos provinciales, universidades y pueblos
originarios, mas de tres mil horas de contenidos de alta calidad (Daniel Gonzalez,
2016).

La primera presidencia de Cristina Fernandez fue profundamente transformadora
en materia de reconocimiento de derechos humanos, culturales y sociales,
producto de la lucha histérica de movimientos y organizaciones sociales, pero
también por la potencia politica de un Estado comprometido con la justicia social.
En consecuencia, por decision politica del ex gobierno nacional, la television digital
estuvo primero disponible y garantizada para aquellos sectores que,
histéricamente, quedaban sistematicamente excluidos.

De esta manera, se decidié pensar primero en Ixs jubiladxs, en Ixs pensionadxs, en
las familias con nifixs beneficiarias de la Asignacion Universal por Hijx (AUH), en
las escuelas publicas, en quienes viven en puntos del pais desfavorables. Sin
embargo, hasta principios de 2015 no se habia logrado las expectativas que se
esperaban alcanzar. La cantidad de decodificadores entregados no se correspondia

con la cantidad de hogares que efectivamente veian la TDA.
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La television continua siendo el medio del sector audiovisual mas elegido
por los argentinos: mas del 97% de la poblacion miré television durante
el ultimo ano. El1 70% de los hogares tiene television por cable, por lo que
se trata de un servicio muy extendido en todo el pais. Si a ese nimero se
suma el servicio de television satelital, el porcentaje de hogares con algun
servicio de TV paga asciende al 83%. En cambio, el 14% posee solamente
canales de aire analdgicos y un 7%, Television Digital Abierta (Encuesta

sobre consumos culturales. Ministerio de Cultura de la Nacion, 2013).

La distribucion masiva estaba funcionando, pero la gente no usaba el equipo en
sus casas (en los préoximos capitulos analizaré que sucedia en las escuelas con la
TDA teniendo en cuenta, la relacion histéricamente tensa entre la television y la
escuela).

En este sentido, es interesante distinguir algunas cuestiones:

a- Se observa, en sectores vulnerables, la presencia de la antena de Direc-
TV. Consiste de una antena y un decodificador que se compra en el supermercado
y se instala con facilidad en el hogar y luego, en cualquier kiosco, se recarga la
tarjeta. Se conoce como sistema prepago. Este sistema compite directamente con
los destinatarios de la TDA y tiene oferta de canales internacionales (series y
fatbol).

b- No alcanza con darle el equipo para que la gente adopte el servicio. Y
esta es una critica al determinismo economicista que ya tiene algunos anos. Las
conquistas economicas no se traducen automaticamente en transformaciones
culturales. Segun la Lic. Fernanda De La Mota, Coordinadora de la Gerencia de la
TDA en ARSAT “habia mucho desconocimiento, pero ademas los que conocian la
TDA, pensaban que era “la tele de Cristina”, “la tele del gobierno”, “la tele de los
jubilados, o de los pobres” (Gennari y Lapuente, 2016).

c- ¢cLxs destinatarixs de la TDA eran solamente los sectores
economicamente vulnerables o su pretension era competir con los sistemas de
cable y satelitales privados? Martin Becerra, docente de la Universidad Nacional de

Quilmes, dice que “en la medida en que la TV digital no ofrezca contenidos
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atractivos para las grandes audiencias, es dificil que se desconecten del cable"22.
Sin embargo, para Osvaldo Nemirovsci, coordinador general de TDA, "jamas
pensamos en la TDA como instrumento contra la TV paga sino en funcion de casi
un 20% de los argentinos que no tienen posibilidad de vincularse al cable o al
satélite" (La Nacidn, septiembre 2012)23.

Margarita Stolbizer, diputada nacional del GEN e integrante de la Comision de
Comunicaciones, senala que "al igual que con la Ley de Medios, el Ejecutivo tiene
un solo objetivo que es la lucha de poder, utilizando un formato de medio de
comunicacion novedoso y mas moderno como la TDA para tratar de destruir el
mercado de las comunicaciones/telecomunicaciones que tienen asiento a través de

servicios por suscripcion" (La Nacidn, julio 2012)24.

El Grupo Clarin y el diario La Nacién mantuvieron un discurso general y constante
de desprestigio a la Television Digital Abierta, asi como de toda la politica de
telecomunicaciones impulsada por el gobierno de Cristina Fernandez.

Estas empresas no querian que este sistema gratuito perjudicara sus colosales
ganancias (el 85% del mercado del cable es de Cablevision-Clarin). La
democratizacion de la comunicacion obligaba a las grandes empresas a generar
mayor competitividad, a mejorar la calidad, a ampliar las redes de infraestructura,
a bajar sus precios, ergo, esto no significaba la desaparicion de las empresas
privadas. De hecho, hasta en los paises mas liberales del mundo, existe mas
competencia que aqui.

De todas maneras, tanto el Grupo Clarin como La Nacion, luego del conflicto con el

campo?® y mas aun después de la sancion de la Ley de Servicio de Comunicacion

22 “Television digital del Gobierno: entre buenas experiencias y falta de contenido
critico” Recuperado en http://www.lanacion.com.ar/1494696-la-television-que-
impulsa-el-gobierno-entre-buenas-experiencias-y-falta-de-contenido-critico Julio de
2012

23 “TV digital, la pantalla que no miramos” Recuperado en
http:/ /www.lanacion.com.ar/ 15057 17-tv-digital-la-pantalla-que-no-miramos
Septiembre 2012

24]dem 22

25 En el 2008, las patronales agroexportadoras protagonizaron una enardecida

protesta contra una politica de retenciones méviles a las exportaciones
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Audiovisual, se habian constituido como los mayores opositores al gobierno
nacional, disfamando todo el hacer del kirchnerismo y esto sin dudas, influenciaba

la construccion social de sentido y la valoracion por las politicas publicas digitales.

CAPITULO 3

La Television Digital Abierta (TDA) en las escuelas secundarias
publicas de La Plata: entrevistas, observaciones y construccion de

datos

3.1. Fundamentacion metodoléogica

(principalmente de soja) impulsada por el gobierno de Cristina Fernandez. Esta
protesta fue potenciada por las grandes empresas de comunicaciéon subvencionadas
por el agro, y mediatizada bajo el slogan “todos somos el campo” con alusiones al

“destino natural” agroexportador del pais y el enriquecimiento por derrame.
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Para comenzar, es importante decir, que esta tesis construye datos significativos a
partir de mis propias condiciones de produccion: mujer, docente, investigadora,
peronista, kirchnerista, de Bahia Blanca y de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social.

En segundo lugar, acuerdo con Max Weber (1904) cuando plantea que “la funcion
especifica de la ciencia es convertir en problema lo evidente, por conviccion”. De
modo que este trabajo no descubre, ni devela nada, sino que, siguiendo las
ansiedades de mi conviccion politica, focaliza y problematiza una relacion, entre la

Television Digital Abierta y las escuelas secundarias publicas de La Plata.

Las cosmovisiones jamas pueden ser producto de un avance en el saber
empirico, por lo tanto los ideales supremos que nos mueven con la
maxima fuerza se abren camino, en todas las épocas, solo en la lucha
con otros ideales, los cuales son tan sagrados para otras personas como

para nosotros los nuestros (Weber, 1904).

Esta concepcion discute con el principio positivista cientifico que afirma que la
ciencia avanza descubriendo verdades que estan ahi afuera, esperando ser
descubiertas, por cientificxs objetivxs.

Las corrientes hermenéuticas, interpretacioncitas cuestionan el concepto de
realidad/verdad estable, regular, natural, esto es, la separacion deliberada de la
ciencia, la politica y el poder.

¢Como es la realidad y como es posible conocerla? Aqui la cuestion. Para el
positivismo la realidad es independiente a las convicciones humanas y el/x
investigadorx un medio trasparente que ejecuta un método que garantiza
imparcialidad y por lo tanto verdad universal. Para los segundos, la realidad es un
discurso hegemonico y contingente. El/x investigadorx produce, es vehiculo del
conocimiento.

En este sentido, esta tesis toma aspectos de ambas tradiciones, con la conviccion
de que es necesaria ya la superacion de la dicotomia cuali para las sociales, cuanti
para las naturales (Piovani; Archenti y Marradi, 2007). La revolucion linglistica

deconstruyod, des-naturalizo, des-menuz6 el poder de las estructuras y del método
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cientifico, pero su exacerbacion convirti6 todo en discurso, relativizando la
persistencia y la accion de estructuras de poder resistentes a la accion del
discurso.

Es importante mencionar que para este trabajo, hay realidades objetivas: las
desigualdades economicas, el asesinato de mujeres, la concentracion mediatica, la
proscripcion politica, estan alli esperando ser visibilizadas, reconocidas y
trasformadas. Y también hay construccion de datos objetivos, esto que parece una
contradiccion, es un contundente rechazo a la neutralidad, del método, de los
objetivos de investigacion y del/x investigador/x; de hecho, este, ha sido el gran
engano moderno, la primacia de un método apolitico para el desarrollo de la
humanidad, ocultando su accion para el imperialismo capitalista occidental. La

ciencia es politica y poder, siempre; para un lado o para el otro.

Este capitulo retoma parte de los resultados construidos por el proyecto de
investigacion “Politicas publicas de Inclusion tecnologico/ digital. Procesos
formativos en escuelas publicas de la provincia de Buenos Aires: TV Digital y
Conectar Igualdad”, del Centro de Investigacion y Desarrollo en Medios e
Industrias Culturales y Television (CEID-TV) de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social de la UNLP, dirigido por el Dr. Leonardo Gonzalez,
desarrollado durante los anos 2013, 2014 y 2015, del que formo parte.

En este sentido y en relacion a los objetivos propuestos para esta Tesis “Television
Digital Abierta en la escuela publica. Desafios actuales y locales del campo
comunicacion y educacion”, esta investigacion comienza relevando las escuelas
secundarias publicas del partido de La Plata: Escuelas Basicas, Rurales, Técnicas,
de Educacion Especial; provinciales, estatales y municipales, de diferentes barrios
y zonas geograficas del partido: Villa Elisa, Villa Elvira, Altos de San Lorenzo, El
Peligro, Los Hornos, San Carlos, Aeropuerto, Olmos, Melchor Romero, Tolosa,
Gonnet, Villa Castells, City Bell, Casco Urbano, etc.

En este sentido esta investigacion se diagramo6 metodologicamente en dos etapas:

a- la primera, de caracter cuantitativo, construye datos generales sobre el

alcance material de la politica publica, es decir sobre la llegada de la TDA a las
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escuelas, como asi también datos generales sobre las escuelas secundarias

publicas de la Plata, sus modalidades, ubicacion geografica, etc.

b- la segunda, de caracter cualitativo, indaga sobre los procesos de
articulacion institucional y valoracion de la TDA segun directivos y docentes de las

escuelas.

Metodologicamente considero fundamental, tratandose de una politica publica,
elaborar un registro cuantitativo sobre el alcance concreto del Programa, asi como
de las escuelas secundarias publicas de La Plata. Lo considero fundamental
porque son datos de gran utilidad para poder pensar politicas educativas.

El primer paso para esta sistematizacion fue indagar en mapas y documentos
oficiales de la Direccion de Escuelas de la Provincia de Buenos AiresZ2¢ para
establecer el numero de escuelas secundarias publicas que existen en el partido de
La Plata, discriminarlas por modalidad y ubicarlas geograficamente.

Luego, mediante un contacto telefénico, expuesto publicamente en los documentos
de la Direccion General de Escuelas, me contacté con las escuelas con el objetivo
de, por un lado, obtener datos sobre la llegada de la TDA y por otro, intentar
coordinar una visita para realizar observaciones en la instituciéon y una entrevista
en profundidad a directivos para indagar sobre las valoraciones de la TDA en las
escuelas.

Para ello utilicé, en primera instancia la entrevista semiestructurada que me
permitié consultar, por medio de un cuestionario breve, a muchas escuelas del
territorio platense. Por entrevista semiestructurada, entiendo una marcada
direccionalidad en las preguntas; es decir, poco margen para el desarrollo o la
fundamentacion.

Esta herramienta me permitié establecer conversaciones con directivos de muchas
escuelas, pero con informacion menos desarrollada que la producida con
observaciones y entrevistas.

Se dialogo telefonicamente con 89 escuelas en el ano 2014, con directivos,
docentes y encargados de polos tecnologicos. Este primer registro permitié la

construccion de la variable cuantitativa general y posibilité el segundo analisis

26http:/ /mapaescolar.dyndns.org/mapaescolar/
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cualitativo, en aquellas instituciones que habilitaron la continuidad del dialogo a
través de una visita.

Es importante decir que en un primer momento se busco poder observar y hacer
entrevistas en profundidad en aquellas escuelas donde, luego de la entrevista
telefonica, sabiamos que se habia solicitado la TDA. Sin embargo esta relacion no
fue tan lineal. Retomaré esta cuestion mas adelante.

Las entrevistas fueron realizadas con la colaboracion de dos investigadoras del
Centro de Investigacion y Desarrollo en Medios e Industrias Culturales y Television
(CEID-TV) de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social de la UNLP,
durante los anos 2014 y 2015, la Lic. Julia Barba Pertiné y la Lic. Angelina
Caceres.

La herramienta entrevista en profundidad disminuye la direccionalidad para poder
comprender el universo simbolico del otrx. Esta segunda instancia tiene el objetivo
de profundizar sobre valoraciones y usos, negativos y positivos, de modo que se
recorrieron diferentes escuelas, distintas modalidades, en lugares geograficos
diversos, no buscando representatividad sino pluralidad de voces, aunque

reconozco en mis intenciones resabios de ese anhelo positivista.

Es importante aclarar que, si bien esta investigacion indaga sobre la TDA en las
escuelas secundarias publicas, resulta inevitable, por la complementariedad de las
politicas publicas, indagar también sobre la llegada y la valoracion del programa
Conectar Igualdad (CI).

Primero, porque son politicas asociadas -muchos contenidos del CI son
producciones audiovisuales nacidas a partir de la promulgacion de la Ley de
Servicio de Comunicacion Audiovisual y forman parte de la programacion de la
TDA (canal Encuentro, PakaPaka)- segundo, porque a partir del 2013, el programa
Conectar Igualdad incorpora en su software una antena para convertir la maquina
en un receptor de la senal terrestre de la TDA. De modo que también esta tesis
incluye datos y valoraciones sobre el programa Conectar Igualdad porque alli

también esta la TDA-.

Para finalizar, esta investigacion realiza una sistematizacion general (macro) sobre

la relacion TDA/escuelas secundarias publicas de La Plata. Por ello, construi datos
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a partir de una entrevista telefonica semiestructurada, para poder consultar a
muchas escuelas. También indaga sobre la valorizacion que directivos y/o a
docentes tienen de las politicas digitales porque son, en definitiva, Ixs que solicitan
u habilitan los usos escolares de las herramientas. No es objetivo de esta tesis
profundizar en experiencias micro, usos cotidianos o incidencias transformativas
que estas politicas produjeron o no produjeron, esto es sin dudas muy interesante,
de hecho expongo algunas experiencias que Ixs directivos consideran valiosas,

pero no forma parte de los objetivos de esta tesis.

Comencemos...

3.2. Primera Etapa. Construccion de datos

Segun datos oficiales de la Direccion General de Cultura y Educacion de la
Provincia de Buenos Aires?7, existen en el partido de La Plata, 140 escuelas
secundarias publicas. El siguiente es un desagregado que elaboré con objetivos

analiticos:

27http:/ /mapaescolar.dyndns.org/mapaescolar/
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92 Escuelas secundarias basicas provinciales28.

19 Escuelas especiales provinciales (laborales e integrales).

11 Escuelas técnicas provinciales.

11 Rurales provinciales.

3 Secundarios publicas dependientes de la UNLP (Bachillerato de Bellas.
Artes, colegio nacional Rafael Hernandez, Liceo Victor Mercante)2°

4 Escuelas experimentales municipales (El Rincon, el Instituto N° 9, La
Garza -anexo del Instituto 9- todas en Villa Elisa y una mas en Barrio

Jardin).

Ubicacion por modalidades, zona o barrio3°

28Por disposicion de la Ley de Educacion Nacional 26.206/06 la denominacion de las
escuelas secundarias es Escuelas Secundarias. Sin embargo, muchas escuelas
conservan las denominaciones otorgadas por leyes anteriores, como por ejemplo
Escuela de Ensehanza Media (EEN), Escuela General Basica (EGB), Polimodal (Ley
Federal de Educacion 24.195/93), ex normal (para aquellas que eran de jurisdiccion
nacional).

29La Escuela de Agricultura y Ganaderia Maria Cruz y Manuel Inchausti esta ubicada
en la ciudad de 25 de Mayo, provincia de Buenos Aires.

30 Incluyo las escuelas secundarias privadas solo como dato significativo.
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Porcentaje de la muestra sobre los totales

De un total de las 140 escuelas secundarias publicas del distrito de La Plata,
contacté telefonicamente a 89, un 63,57% de las escuelas totales, abarcando la

extension geografica del partido de La Plata, sus jurisdicciones y modalidades:

Secundarias basicas urbanas 55/92

Secundarias técnicas 9/11

Secundarias rurales 5/11

Secundarias especiales (integrales y laborales) 16/19
Estatales 1/3

Municipales 3/4

Escuelas contactadas en el relevamiento telefonico (mapa 4)
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Referencias:

Escuelas secundarias basicas: CI, no TDA’-TDA y CI Q No CI, no TDA

Escuelas técnicas: a CI IaTDA yCI

@Municipales CI, no TDA, *rurales CI, no TDA, = especial CI, no TDA, .CI, no TDA estatal-
UNLP.

La entrevista telefonica semiestraucturada3! se focalizé en tres aspectos: la llegada
y el ano de llegada del Conectar Igualdad a la escuela, para poder establecer si las
computadoras contaban con la antena de la TDA. La solicitud del programa Mi Tv
Digital y la captacion de la senal TDA.

A diferencia del Conectar Igualdad, este programa debia solicitarse. c-servicio de

internet y television por cable para indagar otras formas de ver TV en la escuela.

31 Ver en anexo cuestionario.

92




3.2.1. Resultados generales de la entrevista telefonica semiestructurada:

Conectar Igualdad y Mi TV Digital, en las escuelas, segiun Ixs directivos

TIPO DE ESCUELA | MUESTRA | CONECTAR | MI TV DIGITAL
URBANA =k 53 B
ESPECIAL 16 16 0
TECNICA 9 9 3
RURAL 5 5 0
MUNICIPAL 3 3 0
ESTATAL 1 1 0
TOTAL 89 a7 9

Cl en Escuelas de La Plata

%

Sobre el Conectar Igualdad (CI)

BNocCl

TDA en escuelas

HTDA

¥ No tiene

La distribucion de las netbooks comenzo a ejecutarse en el ano 2010 y segun Ixs

directivos de las escuelas visitadas, la entrega continuo con éxito los anos

siguientes.

El ano de mayor distribucion fue 2012, cuando se repartieron el 42% de las

computadoras que hoy pertenecen a estudiantxs y docentes de la escuela

secundaria publica.
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Llegada Cl a la escuela

.‘i

Las netbooks del CI se conectan entre si con un sistema de Intranet que funciona

W2010
2011

2012
2013
2014

WNo Cl

Intranet

independientemente de la conexion a internet y que es controlado desde un Polo
Tecnologico escolar creado para dicha tarea.
De un total de 89 escuelas consultadas, 87 son escuelas CI y en 83 de ellas

afirman que Intranet funciona bien.

Intranet en las Escuelas CI

gag 2%

B 5istema OK
B Mo funciona

B NOCI
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Sobre la reparacion de las maquinas

Segun Ixs directivos, las netbook tienen, habitualmente, dos tipos de
inconvenientes: a- de sistema: en las escuelas existe personal a cargo del polo
tecnologico que en general soluciona este tipo de problema. b- de software: las
maquinas eran enviadas, via Correo Argentino, al servicio técnico del CI
retornando a la institucion aproximadamente 3 meses después.

De las 87 escuelas CI, 80 directivos afirmaron que el servicio técnico arregla las

maquinas.

Arreglo de Cl

2%

B e arreglan
B No

B NOCI

Sobre la Capacitacion docente para el uso de CI
De las 87 escuelas CI, 69 reclamaron capacitaciones para que sus docentes

puedan incorporar las maquinas para procesos de ensefianza aprendizaje aulicos.

Muchxs insistieron en que las mismas deben ser en el lugar de trabajo.
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éFalta capacitacion para docentes?

2%

-

M si
BNo

B Nocl

Internet en las escuelas

De total de 89escuelas consultadas, 72 poseen internet: 68, de Fibertel (Grupo

Clarin) y 4, del Ministerio de Educacion.

Internet en las escuelas

19% 5%
' y @ Ministerio
H Fibertel
& No tiene

Televisores en la escuela

Del total de 89 escuelas consultadas, 84 poseen televisores y 12 de ellas

especifican tener cable de Cablevision (Grupo Clarin).
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Tv en las escuelas

6%

-

WS

B Cab levision

BENOTV

En la mayoria de las escuelas, el televisor se traslada a las aulas para ver
materiales llevados por Ixs docentes. En 3 escuelas, existe una sala preparada, con
sonido, para audiovisuales y en un solo caso el televisor esta en el salon central,
apagado.

En las 15 escuelas que especifican tener cable, el mismo no tiene un uso
pedagodgico y solo en una escuela se especifico que se encuentra enchufado en la

cantina de la escuela.

Programa Mi TV Digital

De las 89 escuelas consultadas, 86 afirmaron conocer la politica publica (97%) y
84 dicen saber céomo solicitarla (95%). Sin embargo, solo 9 escuelas (10%)

afirmaron haber solicitado el programa.

Sobre el conocimiento de la Politica
Publica

B La conocen

5%_‘_‘1“2%
ﬂ M 5aben como solicitarla
47%
A46% il escuelas TDA

E Desconoce
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Ocho (8) de las nueve (9) escuelas que solicitaron Mi Tv Digital se encuentran fuera
del casco urbano (ver mapa 4). Dos en Los Hornos, en Melchor Romero, Tolosa,
Hernandez, Villa Elisa, Abasto, City Bell. Tres (3) son escuelas técnicas, seis (6)
escuelas secundarias basicas.

Las 3 secundarias técnicas (Casco Urbano, Los Hornos, Melchor Romero), tienen
internet, funciona bien Intranet, tienen senal de la TDA, sus directivos dicen no
necesitar capacitaciones para el uso del CI, el servicio técnico arregla las
maquinas, las 3 tienen TV con cable.

Las 6 secundarias basicas, todas fuera del casco urbano. En todas funciona bien
Intranet y todas tienen Televisor.

En todos los casos, el programa Mi TV Digital fue solicitado entre el ano 2013 y el
ano 2014.

Sobre la senal de la TDA, de las 9 escuelas que solicitaron el programa, 1 escuela
afirma no tener senal (Escuela N° 88 Villa Elisa).

Solamente dos (2) escuelas, de las que no solicitaron el programa (80), afirmaron
tener senal captada con la antena de la TDA incorporada a las netbook del
Conectar Igualdad (Escuela Técnica N°1 y Escuela Secundaria Basica N° 49) cuyo
directxr contdé que vieron el mundial a través de las computadoras. Este dato
revela la ausencia de exploracion con respecto a la posibilidad de ver la TDA en las
escuelas, pues, con seguridad, en el centro de La Plata, donde telefonicamente
contacté a 32 escuelas, hay senal de la TDA y solamente una lo advirti6. Tal vez el
ano de llegada de la netbook incida en este resultado, recordemos que a partir del

2013 se incorpora la antena y estas entrevistas fueron realizadas en 2014.

3.2.2. Sintesis construccion de datos

Segun el relevamiento realizado, el 98% de las escuelas consultadas recibieron las
computadoras del programa Conectar Igualdad. La principal distribucion de las
maquinas se realizo en el ano 2012, cuando se repartieron el 42% de las netbooks
que hoy pertenecen a estudiantes y docentes de la escuela secundaria publica
platense.

Estas computadoras no poseen la antena de la TDA, sin embargo, segun Ixs

directivos, la entrega continudé con éxito los anos siguientes. Con respecto al
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funcionamiento de las maquinas, Intranet (conexion intra-sistema) funciona
eficientemente en un 93% de los casos consultados. En relacion al mantenimiento
de las computadoras la proporcion es idéntica, 90% de Ixs directivos aseguran que
las maquinas son reparadas. Un 78% de Ixs directivos afirman que Ixs docentes de
sus escuelas necesitan capacitaciones para incorporar la tecnologia al aula.

Un 10 % del total de escuelas consultadas, solicitaron el Programa Mi TV Digital, a
pesar de que un 97% afirma conocer la politica y un 95% dice saber como
solicitala. El mayor pedido de Mi TV Digital se produjo durante las visperas del

ultimo mundial de fatbol, realizado en Brasil en junio de 2014.

Todas las escuelas que solicitaron el programa Mi Tv Digital, tenian el programa
Conectar Igualdad. En todas funcionaba bien la Intranet.

E190 % de estas escuelas esta fuera del casco urbano.

El 81% de las escuelas consultadas poseen el servicio de internet. E1 76% de ese
total, son clientas de Fibertel. Un 94% de las escuelas poseen televisores y solo un

17% cable, de Cablevision, a pesar de ser para las escuelas un servicio gratuitosZ.

32 Retomaré este punto en Capitulo 4.
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3.3. Segunda etapa. Entrevistas y observaciones Institucionales

La seleccion de las escuelas para la segunda etapa de analisis cualitativo se
produjo a partir dela habilitacion de las instituciones a la visita, pero también
desde una seleccion intencional, se busco visitar las escuelas que habian
solicitado, segun la entrevista telefonica, el programa Mi TV Digital.

Las entrevistas para este segundo momento, se dirigieron a indagar a cerca de las
valoraciones que directivos y docentes tenian respecto de las politicas publicas
digitales, tanto del Conectar Igualdad como de la Television Digital Abierta, y mas
puntualmente sobre los usos de la television en la escuela. Para este analisis se
visitaron 14 escuelas del partido de La Plata durante los anos 2014 y 2015.

En este capitulo, retomo algunos fragmentos de las entrevistas que realizamos en
el Centro de Investigacion y Desarrollo en Medios e Industrias Culturales y

Television (CEID-TV); las entrevistas completas se encuentran en los anexos.

Escuelas visitadas fuera del casco urbano (mapa 5)
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1. Escuela Secundaria Basica N° 78, esta ubicada en la localidad de Melchor
Romero, a dos cuadras del Hospital Neuropsiquiatrico. En la zona se hallan dos
establecimientos mas, uno con modalidad agraria y el otro técnico profesional. La
institucion cuenta con la Orientacion en Comunicacion, y tiene una matricula de

400 alumnos aproximadamente.

La implementacion es barbara. Después criticaremos el como, de donde,
etc. Yo creo que en este momento es una herramienta que tenemos, el
problema fue la implementacion, porque yo como vicedirectora, que me
aboco a lo pedagogico, que tengo que velar para que esto se cumpla, no
hubo capacitaciones para que la gente aprenda a usarlas. Entonces te
chocas con el no sé, no puedo y otro problema que se da con los
profesores mayores que radica en este problema generacional de que el
profesor lo sabe todo.

Después otro conflicto, es que hay que tirar la carpeta de hace 20 anos
atras y ponernos a trabajar de vuelta de O y no tenemos capacitaciones

en servicio que sirvan3s.

2. Escuela Secundaria Rural N° 61, ubicada en la zona de quintas de la
localidad de Etcheverry. Concurren en su mayoria hijxs de Ixs trabajadorxs rurales
de esa localidad. Tiene una matricula de 530 estudiantes (entre los tres turnos).
Posee dos orientaciones: bachillerato comun con orientacion en ciencias sociales y
ciencias naturales, y bachillerato de adultos con orientacion en gestion y

administracion.

No tenemos internet en la escuela. Igualmente los chicos acceden a
internet a través de sus celulares. Estamos en una discusion teorica a
ver si realmente conviene tener o no. Consideramos que es muy bueno
porque permitiria que ellos puedan acceder rapidamente a la
informacion, pero por otro lado es una gran distractor. Tiene que ver

mucho con la capacidad que tenga el profesor para poder aprovechar con

33Entrevista realizada por CEID-TV a la vicedirectora Andrea de la Iglesia.
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ese grupo de alumnos, en ese rato de clase con las maquinas y que no se
le vayan a otra cosa.

Nosotros tenemos Cablevision desde el 2009. Y nos vinieron a ofrecer,
también gratis, la antena de Direct TV. El televisor junto con el equipo
fue entregado por PROMER (Proyecto de Mejoramiento para la Educacion
Rural). Esta ubicado en el laboratorio. Se utiliza mucho. Usamos
materiales que tenemos de Encuentro, que han venido unas cuantas
series. Tenemos algunas peliculas nosotros, pero la mayoria las traen los
profesores. En general, la mayoria apoya sus trabajos con contenidos

audiovisuales, mayoritariamente en literatura, historia, geografia3+.

3. Escuela Rural del Bicentenario N° 41, ubicada en la localidad de Abasto a dos
cuadras de la Autovia 2. Tiene una matricula de 160 alumnos. Orientacion

Ciencias Sociales.

Tenemos internet de %2 mega, solo para dos maquinas y hay un router
pero no llega. Y no tenemos posibilidad ni pagando. Si tuviéramos una
buena conexiéon a internet, donde cada docente en su clase disponga

para trabajar en conjunto, seria ideal3s.

4. Escuela N° 76 (ex 49). Ruta 36 KM 54. Abasto

Conectar igualdad, para trabajar en la mayoria de los trabajos tiene que
saber utilizarlas. Entonces jugando, dibujando aprenden a utilizarla. Dos
cosas que cambiaron: los recreos los hicieron mas tranquilos. Algunos
escuchan musica, otros juegan a los jueguitos.

No solicitamos TDA, pero las nuevas netbook vienen con las antenas y
por ejemplo, en la época del mundial las usaron. Entonces eso permiti6
que no haya ausentismos.

Tenemos tres de los viejos y se trasladan cuando los necesitans3e.

34Entrevista realizada por CEID-TV a la directora Paula Lacunza.
35 Entrevista realizada por CEID-TV al director Mauricio Seynaever.

36 Entrevista realizada por CEID-TV al director Marcos Rosenfeld.

101




5. El Rincon. Escuela “experimental” de gestion municipal, con aval académico
2

del Ministerio de Educacion de la Provincia de Buenos Aires.

Tratamos de mantenernos al margen. No tenemos las computadoras ni

hemos realizado las diligencias para pedirlas3”.

Escuelas visitadas en el casco urbano (mapa 6)
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6. Bachillerato de Bellas Artes, ubicada en 10 entre diagonal 78 y 63.
Dependiente de la UNLP.

No tenemos antena de TDA. Propuse pedirla cuando sali6 pero atiin no
han hecho nada desde la direccion. Tenemos internet por dos sistemas,
uno gracias a Universidad y ademas pagamos el servicio de Fibertel de 30

megas. El piso tecnologico no funcionaba bien, asi que el colegio tuvo que

37 Entrevista realizada por CEID-TV a la directora Giselle Chertudi.
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rehacerlo con fondos propios. Se decidi6 invertir para mejorarlo dada la

cantidad de alumnos y actividades que aqui se realizan3s.

7. Escuela de Educacion Especial N° 517, ubicada en 45 entre 11 y 12. Casco

Urbano.

Me parecen muy positivas y mas si se usan como herramientas
pedagogicas. Las computadoras llegaron en el 2012, pero llegaron antes
que las capacitaciones. Tenemos servicio de TV por cable e Internet
provisto por Cablevision, lo paga la cooperadora. Conocemos la existencia

de Mi TV Digital pero no solicitamos la antena39.

8. Escuela Media N° 2 “La Legion”, ubicada en 12 y 60. Orientacion
comunicacion, ciencias naturales, ciencias sociales, arte y teatro y educacion

fisica. Entre los tres turnos cuentan con 1000 estudiantes.

Desde el comienzo nos vinculamos con el programa Conectar Igualdad y
en las distintas areas: naturales, sociales, comunicacion, etc.; pedimos
que nos envien el programa de capacitadores, y asi fue como muchos
docentes rompieron todos esos tabues que tenian.

Tenemos Internet del Ministerio y funciona muy bien. Tenemos un
televisor en el laboratorio que lo utilizamos para la proyeccion de los
preparados microscopicos. Otro en el SUM que se utiliza cuando
hacemos capacitaciones o cuando reunimos a varios cursos, y en la sala

de audio#°.

En la visita observé que también hay una tele en la cantina, con cable.

9. Escuela Secundaria Basica N° 34, Ex Normal 3, ubicada 8 y 58. Matricula de

1200 estudiantes.

38 Entrevista realizada por CEID-TV a Raul Lozzia, administrador de Redes.
39 Entrevista realizada por CEID-TV a Elsa Mendoza, docente y administradora de
la RED.

40 Entrevista realizada por CEID-TV a la directora Nilda Beatriz Silva.
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Es muy importante el cambio para los docentes. Y muchas veces es dificil
y no saben cémo posicionarse. Las estrategias como el pizarrén, el
dictado, etc., quedan obsoletas y es necesario un reacomodamiento
mental sobre todo. La ayuda para aprender y utilizar las nuevas
herramientas pedagbgicas son las capacitaciones. Habia docentes que no
sabian como usar la computadora. Fue un shock muy grande.

Los chicos juegan mucho con la computadora y no esta mal, porque a
través del juego aprenden pero les faltaria una profundizacion en el uso.
Lo ideal es que el chico tenga un primer acercamiento a la computadora
y la sepa usar. Muchos padres dicen que es la tnica computadora que
hay en la casa, entonces también ese acercamiento para la familia es
muy importante, porque todos aprenden. O sea que el capacitador de los
padres sera el joven.

Tenemos internet provisto por el Ministerio, que nos instalo el piso
tecnologico. La capacidad que tenemos es buena. Porque hay muchas
conexiones.

Tenemos tv por cable de una empresa privada. La sala de video en el
subsuelo y otro aparato en una mesa con ruedas, para que pueda
utilizarse en las aulas. Tenemos una videoteca, con material para todas
las materias. Los videos son aportados por los docentes, otros regalados

por una institucion, el Ministerio nos manda cada tanto*!.

10. Escuela secundaria basica N°14 “Carlos Vergara”, ubicada en 4 Y 35, del

casco urbano.

Son muy buenas, ojala se lleguen a implementar en su totalidad. Pasa
que hay docentes grandes que se rehusan a cambiar la metodologia en
las clases y también pasa que los alumnos no siempre las traen. Sera
cuestion de tiempo y ganas de las dos partes.Las computadoras son
usadas por los chicos. La tienen apropiada. Cuesta que la usen (en la

escuela), pero lo hacen. Cuando no las traen, tratamos de usar la sala de

41 Entrevista realizada por CEID-TV a la directora y docente de Lengua y

Literatura, Stella Maris Iza.
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informatica para que todos estén con la herramienta en mano. El tema
de los celulares hace que no las usen tanto porque desde alli tienen las
redes sociales, los jueguitos, entonces eso también dificulta que las
traigan, mas si las tienen bloqueadas.

A veces, sucede que los chicos les borran los programas, les instalan
jueguitos, bajan programas de limpieza, ahi es donde debemos borrar
todo lo que esta instalado y hace que la maquina no funcione, y es el
trabajo nuestro como encargados de las maquinas.

Desde los docentes hay cosas que tenemos que cambiar, y lograr trabajar
con la tecnologia. Son cosas que faltan trabajar. Hay algunos docentes
que trabajan desde las redes sociales pero son pocos. Aunque cuesta
porque hay profesores grandes que se niegan o les cuesta el uso de las
tecnologias. Hubo algunos problemas para usar los programas de las
netbooks, pero surgieron por no incursionar.

De alguna manera terminamos atados a trabajar con Windows. Tenemos
internet provisto por Fibertel de un mega. Ibamos a pedir si podian
darnos mayor capacidad, pero como era gratis, no llamamos por
cualquier cosa. También Cablevision, y es gratis por la politica que
implement6. No tenemos TDA en la escuela. Antena de TDA tienen las
computadoras pero no he visto que las usen. Nunca se penso en pedirlo.

Como estaba Cablevision no lo hicimos, pero estaria bueno+2.

11. Escuela Secundaria Basica N° 1, ubicada en 9 y 38. Matricula de 500

estudiantes aproximadamente.

Sobre el CI y Mi TV Digital: Son muy positivas como herramientas
pedagobgicas, aunque aun hay graves trabas con respecto a su uso sea
porque los alumnos no las llevan (a las computadoras), porque la
reparacion es lenta o porque los docentes no las aplican en su totalidad.
Sobre la reparacion, tardan meses en devolverlas lo que genera
conflictos. Tenemos Internet provisto por una empresa privada y tenemos

servicio de Cablevision. Lo paga la escuela“3.

42 Entrevista realizada por CEID-TV a Leon Pugnuti, docente de Medio Ambiente,
Desarrollo y Sociedad. Administrador de Redes.

43Entrevista realizada por CEID-TV a Alba Dietrich, vicedirectora de la escuela.
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12. Escuela Técnica N° 1, ubicada en 7 y 33, casco urbano.

Creo que si son bien utilizadas facilitan los procesos educativos. Si el
profesor y los chicos son conscientes que es una herramienta para
aprender, es muy positivo.

Hoy hay un veinte por ciento de los alumnos que no tienen maquina
porque tardan en devolverlas (por roturas).

Tenemos Internet monitoreada por el Ministerio. No conozco la politica

pero aca llego la antena de la TDA%4.

13. La Escuela Técnica N° 6 Albert Thomas, esta ubicada en la calle 1 entre 57 y
58, dentro del casco historico de La Plata, en el ingreso al bosque platense, en una
zona de grandes instituciones educativas.

Es un edificio muy grande de construccion antigua, que alberga a 1500
estudiantes en 5 Orientaciones: Industrial, Electronica, Construccion,

Electromecanica e Industrias de Procesos.

Creo que si se usan bien, son herramientas muy importantes porque
podes obtener muchisima informaciéon. Seria bueno poder poner Internet
en toda la escuela para poder manejar mayor cantidad de contenidos. El
servicio de Internet lo provee una empresa privada y lo pagamos con la
cooperadora.

Tenemos la antena TDA en la tele que esta en el hall central, una
pantalla gigante y un canon, pero los videos los traen los profesores, por

ejemplo de Felipe Pigna en Historia%s.

14. Escuela Secundaria Basica N° 46, ubicada en 12 entre 67 y 68. Matricula de

350 estudiantes.

44 Entrevista realizada por CEID-TV al encargado de redes y docente de informatica,
Norberto Ventosi.
45 Entrevista realizada por CEID-TV al director Sergio Figueredo y la vicedirectora y

docente de electronica, Diana Vazquez.
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Las traen todos los dias (CI) pero no las usan en clase. Son escasos los
docentes que las implementamos en el dia a dia escolar. No utilizan
contenidos audiovisuales en las clases. Compramos un televisor, dvd y
equipo de musica en 2013, lo mismo en el2014, pero fueron robados
juntos a 27 computadoras de Conectar Igualdad.

El servicio de Internet es provisto por Fibertel. No hay cable y no tenemos

ni hemos solicitado 1la TDA%6.

3.3.1. Sintesis entrevistas y observaciones institucionales

En el proximo capitulo, expondré algunas reflexiones producidas luego de las
observaciones y entrevistas en las escuelas. Como adelanto y en relacion a la
estrategia metodologica puedo decir que: en las observaciones y entrevistas en
profundidad adverti que muchos de los datos obtenidos en las entrevistas
telefonicas no se correspondian con lo que observaba y me contaban Ixs directivos
en las escuelas.

Por ejemplo, algunxs directivos afirmaban telefonicamente haber solicitado Mi TV
Digital (Escuela Secundaria N°41 "Escuela del Bicentenario", Escuela Secundaria
N° 78), y luego, en la visita, manifestaban lo contrario. En la Técnica N°1 “Valentin
Vergara” y en la ESB N°76 ex49, no habian solicitado el programa pero tenian
senal TDA que captaban con las antenas de las netbooks del Conectar Igualdad.
Este desfasaje entre la entrevista telefonica y la visita, transformoé Ixs destinatarixs
de la segunda instancia metodoléogica, es decir al romperse la linealidad, las
entrevistas en profundidad y observaciones en escuelas no necesariamente fueron
en las escuelas habian solicitado el programa Mi Tv Digital. Sin embargo, este
desfasaje ademas de complejizar la relacion entre la informacion del relevamiento
general y el analisis institucional, generé una apertura analitica en relacion a las
valoraciones, los prejuicios y los discursos correctos, no imaginadas al comienzo

de esta investigacion.

46 Entrevista realizada por CEID-TV a Laura Urtubey, directora y docente de

Metodologia.
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Algunas hipotesis: este desfasaje entre la entrevista telefonica y la visita puede ser
producto de una equivocacion, de problemas en la comunicaciéon interna
institucional, pero también puede que se deba a un entramado de respuestas
politicamente correctas que sugieren por un lado, un desconocimiento de la
politica publica que afirman conocer, o, por otro lado, con el proposito de cumplir
unas expectativas en relacion a la incorporacion de tecnologias en las escuelas,
que supuestamente el Estado tiene para con las escuelas “vulnerables”, Ixs
directivos siente la presion de responder (si) ante la pregunta por la solicitud la
politica publica.

Otro ejemplo en relacion a estos desfasajes, fue el de la escuela municipal El
Rincon. Telefonicamente su directora, Giselle Chertudi, afirmé no tener CI y
tampoco interesarse por “hacer los tramites para pedirlas”, pero en la visita se
observo que estaban las computadoras y el polo tecnolégico funcionando
perfectamente, lo que me conduce a pensar que la directora o no queria recibir

visitas o desprestigiaba sinicamente las politicas publicas del Estado.
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Capitulo 4

Algunas reflexiones a partir de las observaciones institucionales y
las entrevistas en profundidad a directivos y docentes de las

escuelas

4.1. Introduccion

Para comenzar este apartado retomo las intencionalidades con las que el gobierno

de la ex presidenta Cristina Kirchner, creé al Conectar Igualdad y Mi Tv Digital.

El Programa Conectar Igualdad fue creado en abril de 2010 a través del Decreto N°
459/10 de la Presidenta de la Nacion Cristina Fernandez de Kirchner.

Este Programa tiene el objetivo de entregar una netbooka todxs lxs estudiantes y
docentes de las escuelas publicas secundarias, de educacion especial y de los
institutos de formacién docente, no solamente para su uso aulico, las maquinas
son de Ixs estudiantxs y Ixs docentes. De esta manera, se reconocen los deseos y
usos culturales del pueblo a la vez que propone capacitar a Ixs docentes para el
uso de esta herramienta en el aula y elaborar propuestas educativas que
favorezcan su incorporacion en los procesos de ensenanza y aprendizaje

fortaleciendo también la escuela publica:

Promover la igualdad de oportunidades entre todos los jovenes del pais, al
brindarles un instrumento que permita achicar la brecha digital.
Construir una politica universal de inclusion digital de alcance federal.
Garantizar el acceso de todos a los mejores recursos tecnologicos y a la
informacion.
Formar sujetos responsables, capaces de utilizar el conocimiento como
herramienta para comprender y transformar constructivamente su entorno social,
economico, ambiental y cultural, y de situarse como participantes activos en un

mundo en permanente cambio.
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Desarrollar las competencias necesarias para el manejo de los nuevos lenguajes
producidos por las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Brindarles a los alumnos las mayores posibilidades de insercion laboral.

Mejorar los procesos de ensenanza y aprendizaje a través de la modificacion de las
formas de trabajo en el aula y en la escuela a partir del uso de las TIC.

Incorporar y comprometer a las familias para que participen activamente del
proceso de aprendizaje de los alumnos.

Promover el fortalecimiento de la formaciéon de los docentes para el

aprovechamiento de las TIC en el aula“’.

Por su parte, la TV Digital Abierta (TDA) es una politica publica que se propone
garantizar el acceso universal a la television de aire de modo gratuito, en el marco
de una convergencia tecnologica digital global y en un contexto también de nuevas
producciones audiovisuales, nacidas luego de la sancion Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual. Este nuevo sistema argentino de television digital

terrestre (SATVD-T) tiene como objetivos:

Promover la inclusion social, la diversidad cultural y el idioma del pais a través del
acceso a la tecnologia digital, asi como la democratizacion de la informacion.

Facilitar la creacion de una red universal de educacion a distancia.

Estimular la investigacion y el desarrollo, asi como fomentar la expansion de las
tecnologias e industrias de la Republica Argentina relacionadas con la informacion y
comunicacion.

Planificar la transicion de la television analogica a la digital con el fin de garantizar
la adhesion progresiva y gratuita de todos los usuarios.

Optimizar el uso del espectro radioeléctrico.

Contribuir a la convergencia tecnologica.

Mejorar la calidad de audio, video y servicios.

Alentar a la industria local en la produccion de instrumentos y servicios digitales.

Promover la creacién de puestos de trabajo y la capacitacion de los trabajadores en

la industria tecnolégica2s.

47 Pagina oficial Conectar Igualdad. Recuperado en 2015.

48 Pagina oficial TDA. Recuperado en 2015.
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Sobre el Programa mi TV Digital, la intencionalidad fue garantizar el acceso a la
television digital de los sectores mas vulnerables, entre ellos la escuela publica, en
un contexto del apagon analogico estipulado para el afno 2019. Con este proposito,
el Conectar Igualdad a partir del 2013, incorpora una antena para captar la senal
de TDA.

A la vez, se penso que los nuevos contenidos audiovisuales nacionales, promovidos
por la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, serian discursos muy
potentes para interpelar procesos formativos en la escuela publica, en un intento,
a la vez, de potenciar la escuela publica, tan deslegitimada por los gobiernos
neoliberalismo de las ultimas décadas.

A partir de estas intencionalidades y de las observaciones y entrevistas realizadas
a directivos y docentes de las escuelas secundarias publicas de La Plata, elaboro
algunas ideas en torno a las valoraciones y las tensiones en la articulacion de las

politicas publicas de inclusion digitales en la escuela.

4.2. Sobre la valoracion de las politicas digitales

Existe en general una valoracion positiva sobre las tecnologias en la escuela, pero
con un fuerte contenido moral e instrumental. La valoraciéon depende del “uso
pedagogico” que se le den a las herramientas. El término pedagodgico esta
relacionado a la utilizacion de las tecnologias en el aula para trabajar los

contenidos de los programas de las materias, y mantener un cierto orden.

Creo que si son bien utilizadas facilitan los procesos educativos. Si el
profesor y los chicos son conscientes que es una herramienta para
aprender, es muy positivo (Norberto Ventosi, encargado de redes y

docente de informatica. Técnica N° 1)

Yo como vicedirectora, que me aboco a lo pedagoégico, que tengo que velar
para que esto se cumpla, no hubo capacitaciones para que la gente
aprenda a usarlas (Andrea de la Iglesia vicedirectora de la Escuela

Secundaria Basica N° 78).
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En este sentido, la valoracion positiva es fundamentalmente para el Conectar
Igualdad; a la computadora en si misma, por ser una herramienta que se acomoda
a los objetivos pedagogicos, tienen acceso a internet, que a veces sirve y a veces
no, pero es una posibilidad. Analizaré esto mas adelante.

No sucede lo mismo con la TDA, tanto en los casos en donde se solicito la politica
publica, como en los casos de captacion de senal con la antena de anexada a la
netbook, no se la valora de igual manera porque no se la vincula a los propoésitos
escolares de ensenanza aprendizaje.

Asimismo, hay una cuestion referida a los usos, qué hacemos con la tele, como y

donde la usamos, como la involucramos a los contenidos formales.

4.3. Sobre la estrategia de recepcion de las politicas publicas

El programa Conectar Igualdad llegé sistematicamente a las escuelas como un

derecho al acceso tecnologico/digital para estudiantxs y docentes:

En noviembre del 2010, y fue una de las primeras escuelas que lo recibio en la
ciudad de La Plata. Y todos los afnos seguimos recibiendo la cantidad de
netbooks, en relacion a los alumnos que se iban incorporando en cada ciclo
lectivo, y que no tienen netbooks (Directora Nilda Beatriz Silva Escuela Media

N°2 "La Legion”).

Desde el anno 2011 y con regularidad los afnos siguientes (Stella Maris Iza.
Directora y Docente de Lengua y Literatura Escuela Secundaria Basica N-34

Almafuerte- Ex Normal 3- 8 y 58).
Llegaron desde el 2010 de forma consecutiva, sin retrasos (Norberto Ventosi.

Escuela Técnica Numero 1- 7 y 33- encargado de redes y docente de

informatica).
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Las computadoras estan desde el 2010 y fueron llegando de forma consecutiva

(Raul Lozzia. Administrador de Redes del Bachillerato de Bellas Artes).

Nos llegaron las computadoras en el 2010 y fueron llegando consecutivamente

todos los anos (Sergio Figueredo. Escuela Técnica Albert Thomas).

Las computadoras llegaron en el 2012, pero llegaron antes que las

capacitaciones (Elsa Mendoza. Escuela Especial N° 517).

La implementacion es barbara (...) La primera tanda llegé en el 2010. Nosotros
somos nueva gestion, te diria que a partir de noviembre del 2012
regularizamos todo lo que faltaba anterior y hoy estamos al dia. (Escuela

Secundaria Basica N-78. Romero. Andrea de la Iglesia Vice-directora Escuela).

Diferente fue la estrategia para el programa Mi TV digital que debia ser solicitado
por las escuelas mediante un formulario on-line o por un 0800 gratuito. Pero,
teniendo en cuenta que la television no ha sido un material de referencia
pedagogica para la escuela, la estrategia del Estado de esperar a que directivos y
docentes soliciten este programa fue desacertada.

Por otra parte, anadirle otra tarea burocratica a la escuela, por mas sencilla que
fuese, con la carga administrativa que estas instituciones tienen, tampoco fue una
buena forma de acercar la TDA a escuela.

Sin embargo, la incorporacion de la antena receptora de TDA a las netbook del
Conectar Igualdad si fue una buena estrategia, teniendo en cuenta que la
cobertura terrestre de la TDA mejoraba dia a dia a la par del desarrollo del satélite
argentino ARSAT, de modo que no se debia esperar a que Ixs directivos soliciten el

programa, la TDA poco a poco se metia en la escuela.

4.4. Sobre el discurso politicamente correcto, (y el no tan correcto)

Aqui vuelvo al desfasaje entre las entrevistas telefonicas y las visitas

institucionales. Conectar Igualdad y Mi TV Digital son politicas del Estado
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pensadas para la escuela publica, como uno de esos sectores vulnerables que debe
cubrir para garantizar inclusion.

También, por esta situacion de vulnerabilidad, la escuela publica es un territorio
de constante estudio por parte de las ciencias sociales. Tendemos a analizar,
observar, estudiar, entrevistar a “Ixs desposeidxs” creyendo que de este modo
podremos visibilizar, reconocer, transformar realidades, pocas veces no
inmiscuimos con las practicas, las identidades, las costumbres, los consumos de
los sectores pudientes.

No voy a detenerme en esta constante, si decir que muchas veces ante la frecuente
consulta, se van construyendo respuestas “correctas”, tal vez por sentirse
controladxs, en la obligacion de aceptar eso que se les propuso para que mejoren.
Mas desafiante fue la respuesta telefonica de la directora de la escuela municipal
“El Rincon”, Giselle Chertudi, diciendo “tratamos de mantenernos al margen. No
tienen las computadoras ni realizamos las diligencias para pedirlas”, como si de
ella dependiera la democratizacion de las maquinas.

En esta respuesta, entreveo dos cuestiones: la necesidad de diferenciarse de las
demas escuelas, entendiendo que en su educacion experimental no se necesitan
computadoras. O tal vez constituye algin modo de rechazo al proyecto politico que

lleva las maquinas, puntualmente al kirchnerismo.

4.5. ¢Para qué la escuela querria la Television Digital Abierta?

La apuesta del Estado fue, en primer lugar, garantizar inclusion y acceso de
sectores vulnerables a la digitalizacion de la television frente a la desaparicion del
sistema tradicional analdgico. En segundo lugar fue una politica propositiva, la
TDA incorpor6 los canales existentes -de aire y de noticias- pero a ademas,
producto del impulso en la produccion nacional a partir de la sancion Ley de
Servicio de Comunicacion Audiovisual, busco transformar la pantalla con nuevos
contenidos, construyendo discursos pensando en receptorx/ciudadanx y no en

televidentes/consumidorx.
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En consecuencia, se pensdé que estos contenidos serian mejor recibidos y mas
utiles para la escuela que los contenidos de la television comercial, rechazados por
la escuela por considerarlos mero entretenimiento y pérdida de tiempo. Y no le fue
mal en este proposito, porque pese a la novedad de la propuesta, muchos de esos
contenidos fueron incorporados por la escuela, inaugurando una nueva relacion
aula/contenidos audiovisuales, dando a estos ultimos estatus de materiales
legitimos de ser ensenados.

También la antena TDA permitié incorporar el fatbol, no como material
pedagogico, pero si como estrategia para mantener a Ixs chicxs en las escuelas. De

hecho, el mayor pedido se realizo antes del mundial de Brasil 2014.

No solicitamos TDA, pero las nuevas netbooks vienen con las antenas y por
ejemplo, en la época del mundial las usaron. Entonces eso permitié que no

haya ausentismos (Marcos Rosenfeld. Escuela N° 76, Abasto).

Tenemos cable, el que ofrece gratuito Cablevision para las escuelas y el tele
esta en la biblioteca, acomodado y se utiliza como sala de video. Miran
muchos contenidos del canal Encuentro, o distintos programas que se utilizan

pedagogicamente (Andrea de la Iglesia. Vicedirectora Escuela N° 78).

Los mismos docentes traen sus materiales, y tenemos algunos que nos han
enviado el Ministerio de Educacion de Nacion (series de canal Encuentro,
Horizonte) y otros que hemos copiado y nos van quedando. Tenemos
Cablevision gratuito (Nilda Beatriz Silva. Directora Escuela Media N° 2 “La

Legion”).

El televisor esta en la direccién, junto con el dvd, en un carro que se traslada
para cuando lo necesitan. Los docentes traen sus propios materiales, varios de

Canal Encuentro, peliculas, etc. (Mauricio Seynaever. Director escuela N° 41).
Muchos de los profes, sobre todo de sociales, trabajan con contenidos de canal

Encuentro y los traen en sus compus para que los chicos los vean (Marcos

Rosenfeld. Director Escuela N° 49).
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Los videos los traen los profesores, por ejemplo de Felipe Pigna en Historia

(Sergio Figueredo. Escuela Técnica N° 6, Albert Thomas).

Sin embargo, la distancia sobre la valoracion entre el CI y Mi TV Digital (nueve
escuelas solicitaron el programa y solo dos advirtieron la utilidad de la antena)
excede su estrategia de recepcion -aunque ésta no haya sido acertada- y esto es
porque la television, en general, no forma parte de las practicas escolares.

Y no solo sucede con la TDA, Cablevision o Direct-TV promocionan un servicio
gratuito para las escuelas pero a sus directivos no identifican para qué, ni donde
esta conectado “el cable”, evidenciando su no uso, su no valorizaciéon para los

objetivos formativos de la escuela.

4.6. La tele de la casa en la escuela

La television contintia siendo un objeto incomodo para las escuelas, a pesar de que
es una tecnologia presente hace mas de 50 anos en la cotidianeidad de directivos,
docentes y estudiantes. De hecho, mucho mas presente en Ixs primerxs que en Ixs
ultimxs. Hay una tele en la escuela, una tele que no es la tele de la casa, es una
tele cuidada, pedagogica, cultural, que trabaja en la distincion entre tele educativa
vs tele entretenimiento, que retomaré mas adelante.

En el partido de La Plata, la cobertura principal de cable es realizada por la
empresa privada Cablevision del Grupo Clarin, no precisamente por la calidad de
su servicio, sino porque no hay alternativas. ¢Pero por qué esta Cablevision en las
escuelas si para las escuelas no es importante “el cable”?

En acuerdo con el ex intendente municipal Pablo Bruera (2007-2015) la empresa
ofrecia, a través de sus politicas de responsabilidad social empresaria,

conectividad sin cargo y television por cable a escuelas publicas a través del
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programa “Inclusion Puente Digital Cablevision”49; a cambio, se bloqueaba el
ingreso a la ciudad de empresas competidoras como Telecentro.

Segun los datos producidos por esta investigacion, de total de 89 escuelas
consultadas, 72 poseen internet: 68 de Fibertel, muchas afirman que lo pagan,
otras que es gratuito. Del total de 89 escuelas, 84 escuelas poseen televisores, pero
solo 15 Cablevision, un 17% del total.

Pero si revisamos las entrevistas en profundidad, de 14 escuelas visitadas 10
tienen Cablevision, un 71%, dato que, en comparacion a las entrevistas

telefonicas, es bastante llamativo.

Cablevision esta en las escuelas pero en el relato no esta. Esta ambigltiedad sugiere
que la television de la casa, del bar, de la vida, por fuera de la escuela, no es el
material audiovisual de referencia para las instituciones educativas, pero a la vez
es el que forma parte de la cotidianeidad de los sujetos e interviene en la
construccion de sentidos culturales, de estudiantes y docentes.

Hay unos televisores que estan en la escuela, que forman parte del equipamiento
técnico de la escuela y que llegaron para dar respuesta un sentido hegemonico
instrumental que dice que la incorporacion de tecnologias a la escuela mejora la
calidad educativa.

El uso que la escuela hace de los televisores, la television de los televisores de la
escuela es diferencial, es un uso cuidado, cultural, educativo, que no
necesariamente por su intencionalidad educativa manifiesta es la que interpela, de
hecho tal vez es por su intencionalidad educativa manifiesta la que menos
interpela.

Las invitaciones al deber ser moderno que la escuela hace desde los televisores es
un oximoron, una contradiccion inanimada. Se trata de la distinciéon moralista
entre la television educativa vs entretenimiento, contradiccion absurda que
desconoce el enorme potencial educativo del entretenimiento, del goce y el placer

de ver la tele. ¢Y por qué la escuela no integra a esa television? ¢Es un discurso

49 Este programa también esta en Tigre, Chascomus, Plottier (Neuquén), y Tres
Arroyos, segin la propia pagina de la empresa:

http:/ /rse.cablevisionfibertel.com.ar/section/view/801
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que compite con sus saberes legitimos? La escuela no articula con “esa” television
porque no le concede su mismo status, no cree que la tele pueda jugar su mismo
juego (Bourdieu, 1991).

No es una cuestion de inseguridad. La escuela no integra “esa” tele porque es una
practica que le roba tiempo a la lectura y la escritura y porque forma parte del
goce de la vida cotidiana, del “mero estar” (Kusch, 1976) del cual debe
diferenciarse. La escuela es la tecnologia de la moral y el deber ser moderno,
espiritu que sobrevive hasta nuestros dias.

Un dato significativo que pone en tension la oposicion tele educativa-tele
entretenimiento es canal Encuentro. Incorporado a la escuela como material
legitimo (relacion muy productiva para analizar en otro trabajo) tiene
intencionalidad educativa manifiesta, se enuncia a si mismo como canal educativo,
pero que a la vez ha desafiado los modos narrativos historicos de la tele educativa,

de hecho también se mira mucho en los ambitos privados, lugar de la tele goce.

4.7. Conectar Igualdad e internet

Decia, que en el ambito escolar, las computadoras del Conectar Igualdad gozan de
mayor legitimidad que la TDA, considero en parte por la posibilidad-a veces 1util, a
veces no- de conectarse a internet, ubicando al programa como la principal politica
publica de inclusion digital.

Conectar Igualdad ha sido una politica publica inclusiva excepcional. Con una
distribucion exitosa (98% de las escuelas consultas por esta investigacion son
escuelas CI), Conectar Igualdad, fue un gran articulador de las politicas de
inclusion digital: la Television Digital Abierta, La Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, la produccion nacional de contenidos, el satélite argentino ARSAT, el
desarrollo de un sistema operativo soberano (Wayra).

Lejos de tener expectativas instrumentalistas repartia la herramienta a docentes y
estudiantes de las escuelas (y de terciarios) potenciando las instituciones, pero no

teniendo expresamente objetivos en relacion al desempeno escolar.
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El objetivo de la politica no fue la implementacion aulica, buscando mejorar la
calidad educativa, como si fue en otros paises de Latinoameérica, por ejemplo en
Chile. El Plan Laboratorio Movil Computacional, vigente desde 1992, tiene por
objetivo solucionar problemas de aprendizaje a través del uso de TIC: “brindar a
los chicos de las escuelas primarias de Chile una educacion de cara a las
competencias Pisa, asi como a las competencias del siglo XXI” (Cynthia Acevedo-
Norma Pereira TIF de Grado FPyCS, 2015). Insisto con esto porque es importante
para esta tesis, los objetivos CI como de Mi TV Digital no eran reductiblemente
escolares, su éxito no estaba depositado en la trasmision de contenidos escolares,
si en potenciar la escuela publica como territorio productivo, promoviendo nuevos

contenidos y garantizando la distribucion y posesion material de la herramienta.

En el segundo capitulo de esta tesis, expuse el anclaje que el programa Conectar
Igualdad tiene en la matriz desarrollista, de hecho de alli se inspiran todas las
politicas “1 a 1750 desarrolladas en Latinoamérica a partir de la década del 90
(“Laboratorio Movil Comunicacional” en Chile, “Plan Ceibal” en Uruguay, “Un
computador por alumno” en Brasil, “Cerrando la brecha del Conocimiento” en El
Salvador, “Una Laptop por nino” en Peru, “Proyecto Canaima Educativo” en
Venezuela, “Mi Compu” en Ecuador, etc.).

También dije alli, que Conectar Igualdad tiene ademas un profundo anclaje en la
matriz emancipadora, apostando a la apropiacion y la produccion para la
expresion propia, conjugando los debates fundacionales del campo comunicacion y
educacion.

Lo que no dije alli es que este programa también integra lo que propongo como
desafio actual del campo: la matriz nacional, popular y soberana de fabricacion de

las herramientas.

Por ejemplo, 5° y 6° utilizaron las maquinas para hacer unos cortos. Filmaron
y editaron con las maquinas. Por otro lado, los de 5° estuvieron trabajando
con una cooperativa “Espumas Brandsen”, que hacen goma espuma. Esa

empresa en su momento se fue a la quiebra, Ixs trabajadorxs la tomaron e

50 Asi se denominan las politicas que reparten tecnologias en las escuelas: una

computadora para un estudiante.
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hicieron una cooperativa. Los chicos estuvieron trabajando sobre eso, y lo
llevamos a “Jovenes y Memoria” este ano” (Mauricio Seynaever, director

escuela rural N° 41).

La distribucion material de las notebooks fue una politica fundamental y
prioritaria, es decir logicamente antes de internet es importante que las
computadoras estén; sin embargo, internet se vuelve cada vez mas prioritario, para
potenciar la utilidad de las computadoras del Conectar Igualdad y para poder
acceder a todos los contenidos de la red y también a la TDA, pues la mayor parte
de la netbook no poseen antena. En este sentido la creacion de la empresa ARSAT,
con dos satélites lanzados y uno tercero en preparacion (hasta diciembre de 2015),
sumado a la red de fibra optica y las antenas de TDA, animé a pensar la
posibilidad de crear una red de conexion gratuita y soberana que disputara el
sentido comercial de internet y lo transformara en un derecho humano y cultural.
Internet es actualmente la conexion vital de toda organizacion. Esto decian

directivos de las escuelas:

Seria bueno poder poner Internet en toda la escuela para poder manejar

mayor cantidad de contenidos (Sergio Figueredo, Albert Thomas).

Tenemos Internet de %2 mega, sélo para dos maquinas y hay un router pero no
llega. Y no tenemos posibilidad ni pagando. Si tuviéramos una buena conexion
a Internet, donde cada docente en su clase disponga para trabajar en

conjunto, seria ideal (Mauricio Seynaever. director Escuela N° 41).

Tenemos internet provisto por Fibertel de un mega. Ibamos a pedir si podian
darnos mayor capacidad, pero como era gratis, no llamamos por cualquier
cosa (Leon Pugnuti, docente de Medio Ambiente, Desarrollo y Sociedad.

Administrador de Redes).

Ahora, esto que parece un anhelo para algunas escuelas, en otras genera

contradicciones como estas:
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Tenemos una profesora en primer ano, que por un lado trabaja con todos los
alumnos en red en inglés, y la verdad que los chicos estan muy
entusiasmados. La herramienta les dio una motivacion para ponerse a
trabajar en este idioma que no les resulta tan facil. A su vez, este mismo
docente nos trajo otra propuesta que fue la de conectarnos, es decir, que los
alumnos se conectaran por internet con una escuela en Kansas (EE.UU), que
tiene el idioma espanol como idioma extranjero. Entonces eran 101 alumnos
alla, y esperaban con ansias que nosotros nos conectaramos. El programa se
llama Change Spanish-English, y la profesora nuestra junto con el profesor de
alla (que son muy tecnologicas), armaron una wiki para que cada par de
chicos conversan. Es un programa muy bueno, porque por un lado mejora la
calidad de las expresiones idiomaticas espanolas, y por el otro, mejoran el
inglés. Lo que llama la atencion es que chicos que (para los ojos de muchos)
no son considerados buenos alumnos, tienen una continuidad enorme en
inglés.

No tenemos Internet en la escuela. Igualmente los chicos acceden a Internet a
través de sus celulares. Estamos en una discusion teodrica a ver si realmente
conviene tener o no. Consideramos que es muy bueno porque permitiria que
ellos puedan acceder rapidamente a la informacién, pero por otro lado es una
gran distractor. Tiene que ver mucho con la capacidad que tenga el profesor
para poder aprovechar con ese grupo de alumnos, en ese rato de clase con las
maquinas y que no se le vayan a otra cosa. (Paula Lacunza, directora de la

escuela rural N° 61 de Etcheverry).

La contradiccion es muy productiva al pensamiento porque para desarrollar estos

programas dependen del internet de los celulares particulares, es decir, de

empresas privadas.

La convergencia digital que se producira en el afio 2019, la confluencia del capital
privado hacia la red, la transformacion de los televisores en receptoras de internet
anuncian la desaparicion del cable y de la television tal cual la conocemos. De

hecho, en la actualidad y en proceso creciente, la television y la radio son

sintonizadas cada vez mas por internet que por sus aparatos tradicionales.

El rating deberia medirse mas por las entradas a Youtube que por el encendido del

televisor. Por ello la democratizacion de las computadoras del Conectar Igualdad,
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los decodificadores y antenas del Mi TV Digital constituyeron un gran avance en
relacion a la inclusion digital; pero resulta necesario reconocer la importancia de
sumar conectividad, desde la matriz nacional popular y soberana, es decir, en
todos los casos, garantizado por el Estado como un derecho humano a la

comunicacion.

4.8. Tension saber/poder en el marco de la conservacion/transformacion

institucional

El debate que dirimia las aguas entre -tecnologias si (tecnoéfila) y tecnologias no
(tecnofobia)- en relaciona a los procesos formativos en la escuela ha quedado
obsoleta. Las tecnologias estan presentes en la cotidianidad de los sujetos,
atravesado todas las categorias sociales; la barrera a derribar es su efectiva
distribucion y democratizacion.

Sin embargo, la llegada de las tecnologias a la comunidad educativa enfrenta
algunas resistencias: Una de las dificultades inmediatas expresadas por Ixs
directivos fue la rotura de las maquinas, sin embargo segun el relevamiento, el
90% de Ixs directivos afirma que, dias mas dias menos, las maquinas se arreglan.
Otra cuestion a tener en cuenta es la contradiccion entre los espacios escolares y
las tecnologias. Muchos edificios escolares visitados para esta investigacion no
poseen tomas de corriente suficiente para alimentar las maquinas de todxs.
También poseen paredes muy gruesas que dificultan el alcance de la senal de
internet y también el alcance de la senal de la TDA.

Pero las resistencias no se agotan aqui, en aquellas escuelas donde las tecnologias
han llegado y se ha logrado finalmente ponerlas en marcha, comienzan a emerger
otro tipo de obstaculos y resistencias, esta vez no relacionadas a lo
inmediatamente técnico, sino vinculadas a las practicas histéricamente
institucionalizadas e internalizadas en las escuelas. Estas resistencias simbdlicas
tendrian un sustento desde la conservacion de las relaciones hegemonicas del

saber/poder y mas esencialmente en la tension conservacion/transformacion.
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La escuela es la tecnologia fundamental del proyecto politico moderno porque fue
la cocina de su espiritu, su deber ser. Con tecnologias, me refiero al uso
culturalmente performatico de la técnica; por ende a las transformaciones sociales
que los materiales y dispositivos técnicos nacidos al calor de determinados
proyectos politicos producen en sus usos. En este sentido, el pizarron, la tiza, el
pupitre, el libro fueron los dispositivos tecnoloégicos que intervinieron al sujeto
moderno, tecnologias que en sus inicios, también fueron resistidas porque
promovian unas habilidades y destrezas inabordables para el sujeto politico de la
oralidad.

En este sentido, frente a la socializacion de “nuevas” tecnologias y la
transformacion de las practicas individuales y colectivas que estas promueven, la
escuela se siente incomoda, a pesar de que las viejas contintian protagonizando las
escenas escolares. De hecho, en la actualidad muchas escuelas sobreviven con las
mismas tecnologias de hace 200 anos. Entonces, frente a la ruptura
espacio/temporal que promueven las “nuevas” tecnologias se producen posiciones
sociales y subjetivas tendientes a la conservacion o a transformacion, nunca desde
lugares dicotomicos puros pero si desde una marcada posicion politica en relacion

al reconocimiento de las practicas culturales contemporaneas

La escuela tiene una contradiccion fundamental: es una institucion del siglo
XIX, con docentes del siglo XX y estudiantes del siglo XIX (Estela Diaz,

Secretaria de Género de la Central de Trabajadores Argentinos).

4.8.1 Sobre las capacitaciones

Las capacitaciones a docentes para el uso escolar del Conectar Igualad es una de

las necesidades constantes que expresan Ixs directivos.

Es muy importante el cambio para los docentes. Y muchas veces es dificil y no
sabe como posicionarse. Las estrategias como el pizarron, el dictado, etc.,
quedan obsoletas y es necesario un reacomodamiento mental sobre todo. La
ayuda para aprender y utilizar las nuevas herramientas pedagogicas son las

capacitaciones. Habia docentes que no sabian cémo usar la computadora. Fue
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un shock muy grande (Directora y docente de Lengua y Literatura, Stella

Maris Iza. Escuela Secundaria N° 34, Ex Normal 3).

Seguramente no se logré un dispositivo que cumpliera con muchas de las
demandas existentes, aun con los esfuerzos del Estado Nacional a partir de la
oferta de cursos y financiamiento destinado a docentes.

En este sentido, es importante remarcar la tarea realizada por el “Programa
Nacional de Formacion Permanente Nuestra Escuela”, desarrollado por el Instituto
Nacional de Formacion Docente INFOD 5!, que capacité gratuitamente, con
certificacion oficial y puntaje a casi a un millon de docentes de todo el pais.

Sin embargo, el 78% de las escuelas consultadas afirman necesitar capacitaciones
para la incorporacion de las tecnologias a la tarea pedagogica, como si estas
tecnologias fueran extraterrestres y no estuvieran en la vida cotidiana de Ixs
docentes que son seres humanos contemporaneos de esta cultura.

Cierto es que muchxs docentes se han formado y han desarrollado su practica
laboral utilizado tecnologias como el pizarron, el libro, las tizas, pero seamos
honestxs, la insistencia de la utilizacion de la palabra nuevas antes de tecnologias
no hace mas que seguir extranando unos aparatos que llevan entre nosotros, la
computadora mas de tres décadas y el televisor mas de S0 anos>2.

Entonces la falta de capacitacion parece mas una excusa que una imposibilidad
ante la novedad. Y esa excusa parece una resistencia, en relacion a la
conservacion de los objetivos fundacionales de la institucion escuela: el
disciplinamiento de los cuerpos, de la sustitucion del principio de placer por el del
deber ser, lo que hace que hasta el/x propix docente deje en la puerta de la
escuela su vida cotidiana y entre a la escuela con el guardapolvo de la moral,
negando las practicas culturales de los otrxs y las propias. Apuesto a que ese

mismo porcentaje de docentes que necesita capacitacion tiene cuenta en Facebook.

51 Revisar apartado Actualidad sobre los 400 despidos en el Ministerio de Educacion.

52 En este sentido, trabajé en dejar de escribir internet con mayuscula. Si bien
entiendo que su jerarquizacidon, ese estatus de nombre propio, puede expresar la
enorme revoluciéon en el acceso, la sistematizacion, la produccion, el intercambio del
conocimiento, sin embargo también profundiza un extranamiento que en las practicas
cotidianas no sucede, de hecho cada vez mas y con mas intensidad, nos atraviesa e

interviene.
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4.9, Sintesis de las reflexiones

Las politicas desarrolladas entre el 2003 y 2015 vinculadas a lo educativo y a lo
comunicacional, encontraron articulaciones con un potencial inédito en el pais. La
posibilidad de contar, no s6lo con un nuevo sistema de television, acompanado por
una politica de fomento a la produccion nacional, la creacion y puesta en orbita de
los satélites argentinos ARSAT, canales audiovisuales del Ministerio de Educacion
de la Nacion, sumado a la llegada de mas de cinco millones de netbooks
entregadas en las escuelas de todo el territorio nacional y en su interior la
tecnologia necesaria para la recepcion de la TDA, transformaban un escenario de
convergencia tecnologica en una realidad posible y para todxs.

Una concepcion que, desde el Estado, pretendia reposicionar la educacion y la
comunicacion publica como pilares de nuestra sociedad, enfrenté el desafio de
profundizar lo realizado, reconociendo las principales limitaciones encontradas. Un
sistema de soporte técnico mas eficiente con conectividad en todas las escuelas a
internet, un dispositivo de capacitacion docente que siga incorporando cada vez
mas a quienes son Ixs actorxs fundamentales de la transformacién escolar, un
debate profundo sobre la necesidad de modificar, con mas recursos, el sistema
educativo nacional, la decision de ingresar con los contenidos de la TDA a las
instituciones escolares, son algunos de los desafios pendientes para materializar
un cambio profundo en la educacion argentina. Por ello, los resultado preliminares
de ésta investigacion, permiten reflexionar sobre el enorme potencial de lo
realizado, pero la imperiosa necesidad de seguir profundizando estas lineas de
trabajo.

En el proximo capitulo, desarrollaré qué paso con estos desafios y con la imperiosa

necesidad de seguir profundizando...
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Capitulo 5

La convergencia digital en el marco de la restitucion conservadora

5.1. Introduccion

El 10 de diciembre de 2015, la asuncion a la presidencia del empresario Mauricio
Macri llegd para dar cumplimiento a un conjunto de consignas neoliberales:
generar una significativa reduccion a las competencias del Estado, transferir
riquezas a los sectores concentrados de la economia del pais mediante exenciones
impositivas, devaluacion de la moneda para beneficiar a los poseedores de divisas
extranjeras, quita de subsidios y aumentos siderales de los servicios basicos (luz,
gas, agua y trasporte) y financiamiento interno a base de deuda externa. En
resumen, para devolverle a los sectores concentrados de la economia todas las
garantias que en estos 12 de anos de populismo les habian sido arrebatadas.

A pesar de las promesas sostenidas en la campana®3 de continuar con lo que los
gobiernos de Néstor Kirchner y Cristina Fernandez habian construido en materia
de ampliacion de derechos, la primera medida del gobierno de Mauricio Macri fue
desarticular el organismo legal que regulaba la implementacion de la Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual. Los principales grupos oligopodlicos de la
comunicacion que impulsaron la candidatura de este empresario fueron
beneficiados, luego de haber sufrido, en la Ultima década, el sometimiento a un
proceso de democratizacion y desconcentracion que naturalmente modifico su
posicion de privilegio.

La segunda medida significativa de gobierno fue una brutal emision de deuda,

desmoronando de un plumazo 12 anos de politicas de desendeudamiento para la

53 “Debate presidencial”. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=H7Lnw-

fk k 15 de Noviembre de 2015.
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independencia y la soberania nacional. Estas primeras acciones delinearon la

orientacion de lo que ocurriria después.

5.2. Los cambios macro

Segun la lectura del empresario y hoy, presidente de la Nacion, Mauricio Macri, el
problema principal de la Argentina era la inflacion producida por la emision
desmesurada de moneda que, sin relacion con la economia real, emitia el Banco
Central produciendo dinero facil para el ejercicio del populismo, y como
contrapartida un constante aumento de precios.

Para reducir (supuestamente) la inflacion, el gobierno sustituyoé la emision de
moneda por endeudamiento externo. Para ello, se concentro en resolver la disputa
con los “fondos buitres” para salir del default y poder acceder nuevamente a
préstamos de los organismo internacionales de crédito. Finalmente se pago a los
holdouts practicamente lo que pedian, echando por la borda anos de litigios por un

pago justo y soberano.

Argentina hizo la emision de deuda mas grande de su historia: u$s 16.500
millones. El ministro de Hacienda Prat Gay dio detalles sobre la operacion
para pagarle a los holdouts y salir del default. (Todo Noticias, Abril 2016)54.
Cerrando el 2016 con una emision de u$s 50 mil millones (Infobae, Enero

2017)55.

El brutal endeudamiento fue acompanado de un brutal ajuste en “los gastos” del

Estado, esto es, politicas publicas inclusivas y distributivas en salud, educacion,

54 “Argentina hizo la emision de deuda maéas grande de su historia: u$s 16.500
millones”. Recuperado de http://tn.com.ar/economia/prat-gay-es-la-colocacion-de-
bonos-mas-grande-de-la-historia_667008. Abril de 2016

55 “El Gobierno emiti6 deuda este afio por casi USD 50.000 millones”. Recuperado de
http:/ /www.infobae.com /economia/2016/11/01 /el-gobierno-emitio-deuda-este-ano-

por-casi-usd-50-000-millones. /Febrero 2017
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vivienda, comunicaciones, trasporte y en los servicios esenciales como la luz, el
agua, el gas, alimentos, etc.

Ademas se devalué un 50% la moneda nacional con respecto al délar56, se abrieron
las importaciones, se quito retenciones a las exportaciones del agro y mineras. En

consecuencia, la industria nacional se desplomoé estrepitosamente:

Indec: la industria cayé un 7,3% en septiembre y la construccion se desplomo

un 13,1%” (La Nacién, Octubre 2016)57.

La UIA (Unioén Industrial Argentina) dio a conocer un informe que registré un

retroceso interanual del 7,6% en septiembre (Infobae, noviembre 2016)538.

La actividad de la industria de la fundicion cayé un 50 por ciento este afno. La
Camara de Industriales Fundidores de la Republica Argentina (Cifra) advirtio
ayer que las 400 empresas que integran el sector estan en imposibilidad de

sostener los 8000 empleos. (La Capital, Diciembre 2016)59.

Indec: en 9 meses se perdieron 128.000 puestos de trabajo en el sector

privado (www.indec.gob.ar)®o.

La inflacion, en apariencia el gran problema nacional, base de la campana

electoral, fue apaleada de la siguiente forma. La idea madre de la derecha

56 Las paritarias 2016 cerraron, en promedio, con un 35% de aumento. De modo que
Ixs trabajadorxs legales sufrieron una depreciacién de su sueldo de un 15%.

57 “Indec: la industria cay6 un 7,3% en septiembre y la construccion se desplomé un
13,1%”. Recuperado de: http://www.lanacion.com.ar/1952088-indec-la-industria-
cayo-un-73-en-septiembre-y-la-construccion-se-desplomo-un-131. Octubre de 2016.

58 “La  produccion industrial profundiz6 su caida”. Recuperado de
http:/ /www.infobae.com/economia/2016/11/16/la-produccion-industrial-
profundizo-su-caida/. Febrero de 2017.

59 “La actividad de la industria de la fundicién cay6 un 50 por ciento este afno”
Recuperado de http://www.lacapital.com.ar/la-actividad-la-industria-la-fundicion-
cayo-un-50-ciento-este-ano-n1306029.html. Diciembre de 2016.

60 Recuperado de http:/ /www.indec.gob.ar/. Enero de 2017
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neoliberal es que la inflacion se reduce si se “enfria” la economia, es decir,
desacelerando el consumo interno, quitando a los sueldos poder adquisitivo.

Esto sucedi6 tal cual indicaba el manual, pero la inflacion nunca bajo, al contario
subié mas que en los anos anteriores, y ahora acompanada de desocupacion,
precarizacion laboral, devaluacion de la moneda, reduccion de salario y del
consumo, destruccion del aparato productivo.

Y es que el problema central no era la inflacion, mientras fuera acompanada por
una industria nacional activa, que genere trabajo, con paritarias libres y
crecimiento de salarios proporcionales al aumento de precios; la inflacion, en esa

estructura macro econoémica en movimiento, era un problema secundario.

Argentina se ubico entre los paises con mas inflacion en 2015. El aumento de
precios del 26,9% en 2015 so6lo fue superado por Ucrania 43,3% y Venezuela

273,7 por ciento (Daniel Sticco, Infobae, febrero 2016)6!.

La inflacion de 2016 iguald a la de Ucrania, pero no aparecio asi en ningun diario.

El IPC Congreso marcé inflacion de 1,9% en noviembre y 43,4% anual”

(Ambito.com diciembre 2016)62.

Entonces la cuestion nodal que vino a resolver este gobierno no fue la inflacion,
fue la restitucion, a los sectores concentrados de la economia, de los capitales
desparramados todos estos anos de gobiernos populistas, distribucionistas y

estatistas. Asi, con esta revancha, empezoé “el cambio”.

61 “Argentina se ubic6é entre los paises con mas inflacion en 2015” Recuperado de
http:/ /www.infobae.com/2016/02/08/1787869-argentina-se-ubico-los-paises-mas-
inflacion-2015/. Febrero de 2016

62 “El IPC Congreso marc6 inflacibn de 1,9% en noviembre y 43,4% anual”.
Recuperado de http://www.ambito.com/865373-el-ipc-congreso-marco-inflacion-de-

19-en-noviembre-y-434-anual. Diciembre 2016
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5.3. La comunicacion vuelve a los decretos y al mercado

En 2016, el Sistema Argentino de Television Digital Terrestre (SATVD-T) cumplia
su séptimo ano de implementacion con el objetivo de realizar el proceso de
transicion de la television analogica a la digital, hasta su definitivo apagon en el
ano 2019.

Desde su inicios, la idea matriz orientadora de la politica fue pensar la
comunicacion es un derecho humano y cultural, y por lo tanto de acceso a todos
Ixs habitantxs del territorio nacional. Sin embargo, la asuncion del empresario
Macri, candidato de la derecha y aliado de los monopolios mediaticos, generé un
retroceso a todos los avances democraticos del proceso de digitalizacion.

Uno de las primeras decisiones, en diciembre de 2015, fue dejar sin efecto, por
decreto de necesidad y urgencia, la Autoridad Federal de Servicio de Comunicacion
Audiovisual (AFSCA) el organismo que regulaba la implementacion de la Ley de
Servicios de Comunicacion Audiovisual.

La wurgencia del decreto responde al estrecho vinculo que une a quienes
impulsaron la campana de Cambiemos: las empresas de comunicacion,
fundamentalmente el Grupo Clarin. Los primeros S decretos de los
aproximadamente 20 que el empresario firmé durante su primer ano de gestion
fueron apresuradamente en diciembre, dos de ellos destinados a las

comunicaciones (Ambito Financiero, 2017)63.

Modificacion a la Ley de Ministerios

El DNU 13/2015 para modificar la Ley de Ministerios, dio forma a su actual
gabinete nacional. Dispuso la creacion de 20 ministerios, mas la Jefatura de
Gabinete. Ademas, dispuso que la Autoridad Federal de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (Afsca) y la Autoridad Federal de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones (Aftic) dejen de pertenecer a la orbita de la

- 63 “Todos los DNU de Mauricio Macri”. Recuperado de

http:/ /www.ambito.com/868590-todos-los-dnu-de-mauricio-macri. Enero 2017.
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Presidencia de la Nacion y pasen a subordinarse al Ministerio de

Comunicaciones, a cargo del radical Oscar Aguad.

Creacion del ENACOM

La creacion del Ente Nacional de Comunicaciones, como ente autarquico y
descentralizado en el ambito del Ministerio de Comunicaciones, quedo
oficializada con la publicacion en el Boletin Oficial del decreto 267/2015.
Modifico varios articulos de la ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual y

de Argentina Digital.

Con la creacion del nuevo Ministerio de Comunicaciones a cargo de Oscar Aguad y
de la ENACOM a cargo de Miguel de Godoy, la Ley de Medios, como se la conoce
popularmente, dejo de ser un problema para las empresas de comunicacion, no
solo por la distraccion en la aplicacion del articulo 45, el de la limitaciones a las
licencias que tanto molestaba a Clarin, sino porque finalizando el 2016 el gobierno
oficializ6 mediante un decreto el 1340/2016, las modificaciones necesarias para
“regular” el negocio de las telecomunicaciones en la Argentina.

Las modificaciones posibilitaron que Cablevision/Nextel (Clarin) pueda ofrecer
servicio 4G, alcanzando asi los 4 Play: cable, internet por cable y movil y Telefonia
movil; Direc-TV puede brindar internet y las telefonicas (Telefonica , Telecom y
Claro) puedan vender TV.

Ya en mayo de 2016, Fernando Krakowiak, periodista de Pdgina/12 lo habia

anticipado®4:

El Ente Nacional de Comunicaciones (Enacom) resolvi6 que todos los
operadores de television codificada por aire que operan en la banda de 512 a
698 MHz deberan liberar sus frecuencias en un plazo de dos anos. En los
considerandos de la norma, se justificaba la medida debido a la necesidad de
contar con espectro suficiente para el despliegue de la Television Digital
Terrestre (TDT). Sin embargo el gobierno tenia decidido avanzar en esta

direccion, pero no para promover la TDT sino debido a la presion de las

64 “La batalla por el control del espectro” Recuperado de
https://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-300286-2016-05-26.html. Mayo
2016
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empresas de telefonia movil que buscaban quedarse con una porcion de ese

activo.

Pero antes que Pagina/ 12, en diciembre de 2015, apenas asumido Macri; José
Crettaz, columnista de La Nacién, guia tecnologica de la derecha, habia marcado el

camino®s:

El tamano del Grupo Clarin deja de ser el mayor problema. Pero si lo fuese, la
solucion no era partirlo en seis piezas para generar minimonopolios locales,
sino abrir la competencia a jugadores de su escala (algo necesario ademas por
el volumen de inversion que requiere la actividad). ¢Era aquello posible? Si, las
telefonicas estan en condiciones de competir en la TV paga y los cables pueden
hacerlo en la telefonia movil si se dan las condiciones. Esos monstruos
peleando entre si ¢podrian ahogar a los actores mas pequenos? No en un
contexto digital como el actual (aun considerando su debilidad en la
Argentina), donde emprendedores con pocos recursos han demostrado que
pueden hacer frente a megacorporaciones que terminan queriendo imitarlos
en sus procesos y flexibilidad para hacer negocios. Y tampoco en un pais
enorme y carenciado como el nuestro, donde actores pymes y cooperativos se
volvieron imprescindibles para suplir la doble ausencia del Estado y del

mercado.

Esto es practicamente lo que hizo Aguad, pero lejos de las predicciones del
periodista, los afectados son los emprendedores regionales como Carboteco de
Lobos, Cuyo Servycom S.A. de Mendoza, Television Multicanal Codificada de
Cordoba, Cablevision de La Plata, Rauch y Azul, Canal del Viento de Chubut,
Antena TV en el Gran Buenos Aires, Las Flores Color Vision de Las Flores, Fortin
Rural de 25 de mayo, TV Tandil y Siglo XXI de Villaguay, entre otras. Todas esas
Pymes, ahora, deberan migrar a una banda mucho mas alta, que va de 12,2 a 12,7

GHz, desde la cual se les dificultara mucho seguir prestando el mismo servicio.

65 “La promesa de la convergencia digital” Recuperado de
http:/ /www.lanacion.com.ar/1858585-la-promesa-de-la-convergencia-digital.

Diciembre de 2015
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Los radiodifusores sospechaban que eran las telefonicas las que estaban detras de
esta nueva embestida. En 2014 se habian quedado con la banda de 700 MHz,
amparados en las recomendaciones de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones y desde entonces han venido presionando para conseguir mas
espectro, preferentemente frecuencias mas bajas que les permitan asegurarse
mayor cobertura con una inversion relativa menor.

Uno de los mas interesados en acceder a la banda de 600 es el magnate Carlos
Slim, de la empresa Claro, que ingreso relativamente tarde al mercado argentino y
tiene frecuencias altas. Slim tiene intereses de controlar una parte de la Red
Federal de Fibra Optica que construy6 el gobierno e incluso comprar capacidad de
transmision satelital de ARSAT para poner esa infraestructura al servicio de su
expansion en el pais®®.

Sin embrago desde Telefonica, afirman que el gobierno solo buscé beneficiar a

Clarin

En Telefonica creen que una competencia justa deberia permitirles dar
television por cable desde el 1 de enero. El Gobierno promovio desde su
llegada la incursion de Clarin como cuarto operador de celulares junto a
Claro, Movistar (Telefonica) y Personal (Telecom). Pero Clarin también es
duefio de una parte de Telecom con el magnate mexicano David
Martinez. Un entendimiento entre ambos volveria a dejar el mercado en

manos de tres operadores (Perfil, 2016)67.

Para Aguad, ministro del flamante Ministerio de Comunicaciones de la Nacion, el
decreto era esperado con expectativa por el sector, "adopta decisiones

trascendentales para el mundo de las telecomunicaciones, ya que se adelanta la

66 “Slim busca pisar fuerte en el mercado local” Recuperado de
https://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-299313-2016-05-14.html. Mayo
2016

67 “Telefonia movil: el gobierno se inclina por Clarin” Recuperado de
http:/ /www.perfil.com /politica/telefonia-movil-el-gobierno-se-inclina-por-

clarin.phtml. Diciembre 2016

133



http://www.perfil.com/politica/el-socio-del-grupo-clarin-compro-telecom-argentina-1114-0005.phtml
http://www.perfil.com/politica/el-socio-del-grupo-clarin-compro-telecom-argentina-1114-0005.phtml
http://www.perfil.com/politica/el-socio-del-grupo-clarin-compro-telecom-argentina-1114-0005.phtml
https://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-299313-2016-05-14.html
http://www.perfil.com/politica/telefonia-movil-el-gobierno-se-inclina-por-clarin.phtml
http://www.perfil.com/politica/telefonia-movil-el-gobierno-se-inclina-por-clarin.phtml

convergencia un ano, a enero de 2018, se abre la posibilidad de que nuevos

operadores puedan ingresar a este mercado" (BigBangNews, 2017)68.

El Gobierno relativiza los peligros de la concentracion con su doctrina virtual.
El ministro de Comunicaciones, Oscar Aguad, la hizo explicita cuando aseguro
que “es un mito” la concentracion de medios porque “la gente se comunica por
las redes”. El experto en medios Martin Becerra le contestdé con una ironia: le
ofreci6 su contrasena en Twitter a cambio de la licencia de Telefé (Perfil,

2016)69.

De esta manera, las comunicaciones no solo vuelven a la orbita de los decretos,

también vuelve la concepcion de la comunicacion como mercancia.

5.3.1. Disminucion de la oferta de canales y contenidos

La Ley de Servicios de Comunicacion audiovisual establecia que “se garantiza el
derecho al acceso wuniversal -a través de los servicios de comunicacion
audiovisual- a los contenidos informativos de interés relevante y de
acontecimientos deportivos, de encuentros futbolisticos u otro género o
especialidad”.

Este fue el marco que genero el contrato entre el Estado y la Asociacion del Futbol
Argentino para la televisacion de los partidos de primera y segunda division por el
término de diez afnos y la creacion del programa Futbol para Todos. A partir de
dicho acuerdo, se utilizé los derechos de transmision por canales de Television
Digital Abierta para garantizar el acceso libre y gratuito. Ademas de la televisacion

por distintas senales, también se liberaron los derechos para la transmision

68 “Como es el decreto que cambia de modo radical el mapa de medios en Argentina”
Recuperado de http:/ /www.bigbangnews.com/politica/ Como-es-el-decreto-que-
cambia-de-modo-radical-el-mapa-de-medios-en-Argentina--20170102-0023.html.
Enero 2017

69 [dem nota 67
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diferida de las imagenes y se transmitia via streaming por el portal web y
aplicaciones moviles (por Daniel Gonzalez en Contexto 2016)70.

Durante la campana presidencial, Macri prometio sostener la televisacion gratuita
del futbol “pero sin politica” diferenciandose del supuesto uso proselitista que
hacia el gobierno de Cristina Fernandez de la televisacion gratuita del futbol.
Convengamos que esta promesa fue una de las menos creibles del todavia
candidato, conociendo el pensamiento y la accion tanto como ex presidente del
Club Boca Juniors, como ex jefe de gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. De
hecho uno de sus candidatos a diputado nacional y conocido periodista deportivo
Fernando Niembro declar6 que “El que quiere ver futbol gratis se vaya a Cuba”
(Ambito.com, 2015).

Futbol Para Todos formaba parte esencial de la concepcion de la comunicacion
como derecho cultural. Durante la década de los 90 veia futbol quien pagaba. Los
programas se diputaban el relato mas exotico de los goles con camaras fijas en las
tribunas, y eso nos parecia normal. Memorable fue lo que hizo Victor Hugo
Morales, que desatendio “los derechos” privados y dejo ver, por un televisor de la
escenografia del matutino que conducia en Canal 7, la final de la copa del mundo
Boca-Real Madrid. Por esa picardia el periodista tiene hoy embargado su sueldo.

Y llego6 el dia de “No Va Mas”. El empresario presidente confirmo6 que desde febrero
de 2017 el Estado no pondra mas plata para el fatbol gratuito. Dijo que es una
decision "aprobada por aclamacion por la ciudadania" (BigBangNews, enero
2017)71. Ya durante el 2016, los partidos mas importantes, los de los clubes
“grandes”, habian sido vendidos a los principales canales de aire: Canal 13
(Clarin), Canal 11 (Telefénica) y América (Avila) por escasos180 millones de pesos,
una infima porcion de los 1.900 millones que el Estado debio pagarle a la AFA el

ano pasado para mantener el contrato de transmision.

70 “Ataques a la television digital. Derechos en riesgo”. Por Daniel Gonzalez. Diario
Digital Contexto. Recuperada de:
http:/ /www.diariocontexto.com.ar/2016/05/ 16 /ataques-a-la-television-digital-
derechos-en-riesgo/. Mayo 2016.

71 “No va mas: Macri decreta la muerte del Futbol para Todos” Recuperado de
http:/ /www.bigbangnews.com/politica/No-va-mas-Macri-decreta-la-muerte-definitiva-

de-Futbol-para-Todos--20170117-0045.html. Enero 2017
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La mal venta de las trasmisiones significo un subsidio a los principales canales
privados del pais y des-jerarquizo el lugar de la television publica?2, el canal de
mayor cobertura en el pais. Claramente esto significo una politica de desprestigio

al programa Futbol para todos, antesala de su desaparicion.

5.3.2. Los cambios regionales

En los primeros sesenta dias del gobierno de Mauricio Macri se dieron claras
senales de cambios en la politica exterior del Estado. Desde el discurso en su
primera reunion del MERCOSUR, donde enfrento explicitamente a los gobiernos
populares de Latinoamérica, en particular a Venezuela, fue el primero en mostrar
publicamente su respeto por la nueva situacion brasilena, en la que el
vicepresidente, Michel Temer, asaltéo el poder después de que se aprobara la
destitucion de Dilma Rousseff. Las visitas con todos los honores del mandatario
francés Francois Hollande en febrero de 2016, de Barack Obama en marzo, del Rey
de Espana el dia que celebramos la independencia.

En este sentido, el primer impacto visible sobre la television digital fue el anuncio
del Ministro de Medios y Contenidos Publicos, Hernan Lombardi y del Secretario
de Comunicacion Publica, Jorge Greccoque: Argentina se retir6 del 16% de las
acciones de la empresa multiestatal La Nueva Television del Sur C.A. TeleSUR, la
compania de television que también integran los Gobiernos de Venezuela, Cuba,
Ecuador, Bolivia, Nicaragua y Uruguay, canal de noticias con la agenda y la
perspectiva de los intereses de Latinoameérica hacia el mundo y del que nuestro
pais formaba parte desde hacia mas de diez anos. TeleSUR dejo de emitirse en la

plataforma estatal Television Digital Abierta (TDA).

Nuestro pais no tenia ninguna injerencia en los contenidos de la senal ni en

su gerenciamiento. Esta determinacion va en linea con lo que nos hemos

72 Los canales de aire de capital y zona metropolitana, no son los mismos que en el
resto del pais y las repetidoras de esos canales generalmente no pasaban los partidos.
Canal 7 tampoco se veia en todos lados, solo la TDA garantizaba ver Canal 7 en todo el

territorio nacional, también canal 11, 9, 13 y 2 en directo.
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propuesto para los medios publicos en términos de pluralismo y austeridad

(Lombardi en Ambito.com, marzo 2016)73.

Telesur era una de las pocas voces disidentes que podia verse en la TDA. Esto
constituye, al contrario de las declaraciones de Lombardi, un atropello a la calidad
de la Television Digital Abierta, una fenomenal censura a la diversidad de
opiniones y la consolidacion de un discurso unico como nunca antes se habia visto

en la television argentina en democracia.

5.3.3. Desfinanciamiento de la infraestructura

La empresa argentina ARSAT, creada en 2006 con el objetivo de ocupar y defender
las posiciones orbitales asignadas a la Argentina por la Union Internacional de
Telecomunicaciones con satélites desarrollados en el pais, reconocida como una de
las mas importantes politicas de soberania nacional, incluyé al pais en la corta
lista de paises con desarrollo industrial satelital.

A partir de 2010, ARSAT comenz6 a desarrollar la Red Federal de Fibra Optica, con
un tendido que alcanzaba los 58.000 km y se encontraba en proceso de puesta en
servicio del Sistema Argentino de Television Digital, lo que constituia una inversion
nodular en la convergencia tecnolégica democratica.

Luego que Ministro de Comunicaciones, Oscar Aguad y el diplomatico francés
Jean-Michel Casa, mantuvieron un encuentro en el que analizaron la firma de un
acuerdo marco de cooperacion en el ambito de las comunicaciones satelitales y de
las aplicaciones espaciales, anticipandose a la visita del presidente de Francia,
Francois Hollande, en febrero pasado, comenzé a circular con fuerza posibles
negociaciones para que ARSAT 1 y ARSAT 2 pasen a control de la empresa
Francesa “TALENT”. La empresa francesa tiene contratos con Clarin para la
distribucion de la senal de internet local.

Este rumor fue desmentido por Rodrigo De Loredo gerente de la empresa “El rumor

sobre la venta de los satélites Arsat me da risa” (Perfil, enero 2016)74. Pero en

73 “Argentina dejarda de participar en la cadena Telesur” Recuperado de
http:/ /www.ambito.com /832701-argentina-dejara-de-participar-en-la-cadena-telesur.
Marzo 2016.
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marzo, el mismo gerente Rodrigo De Loredo informé que no seguiran con la
construccion de ARSAT III hasta que el ARSAT II pueda comercializarse y generar
fondos para el nuevo satélite.

"Necesita autofinanciarse", afirmé el funcionario (Infobae, Marzo 2016)75. Lo cierto
es que el gobierno nacional suspendié la construccion del ARSAT III y con esta
suspension, trescientos trabajadores fueron despedidos, se frenaron las obras para
las nuevas instalaciones domiciliarias de la TDA satelital, no se estan pagando los
servicios de instalacion domésticos y se suspendio la distribucion nacional de
equipos receptores para los beneficiarios del Plan de Acceso Mi Tv Digital (Daniel
Gonzalez, Contexto, 2016)76.

Héctor Huici, actual secretario de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones, encargado de llevar adelante la gestion de la empresa satelital
con inversiones privadas, dijo que la tnica unidad de ARSAT que a primera vista
no parece tan tentadora es la de la Television Digital Terrestre (TDT). Huici se
refiri6o a ella como “la mochila de plomo”. Sin embargo, es la porciéon que ofrece a la

telefonia movil.

En noviembre de 2015, una de las ultimas leyes aprobadas durante gobierno de
Cristina, el Congreso sanciondé la Ley 27.208 de Desarrollo de la Industria
Satelital, que la estableci6 como politica de Estado y aprobo el Plan Satelital
Geoestacionario Argentino 2015-2035.

Este programa estipulaba que en los proximos 20 anos se construyan al menos
ocho satélites para uso propio o para terceros. Ademas, la normativa declara que
se requerira el voto de dos tercios del Congreso Nacional para la venta de activos
estratégicos que el Estado tiene en ARSAT. Sin embargo, esta politica pactada con
el ex y actual ministro de Ciencia y Tecnologia Lino Baranao no se cumple. Se

paralizo la obra de ARSAT III, se esta comercializando ARSAT II justo en la porcion

74 “El rumor sobre la venta de los satélites Arsat me da risa”. Recuperado de
http:/ /www.perfil.com/ciencia/el-rumor-sobre-la-venta-de-los-satelites-arsat-me-da-
risa-0130-0095.phtml. Enero 2016

75 “El Gobierno suspendié la construccion del Arsat I1I”. Recuperado de

http:/ /www.infobae.com/2016/03/28/1800147-el-gobierno-suspendio-la-
construccion-del-arsat-iii/. Marzo de 2016

76 {dem nota 70
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jugosa de la TDA. Una vez mas, financiamiento publico para el beneficio de

privados.

Arsat es algo incomodo para el Gobierno porque la construccion y el
lanzamiento de un satélite es un éxito del gobierno kirchnerista. Y les
incomoda como instrumento del Estado. Es dificil mantener una empresa
estatal competitiva en un gobierno que es bastante permeable al sector

empresario externo (Rus, ex vicepresidente ARSAT en TSS, 2016)77.

5.4. Vaciamiento de la politica educativa nacional. La educacion, un gasto

para el Estado, un negocio internacional

“Alumnos de escuela al pie de los cerros aumentan rendimiento con netbooks. Gracias al
porno, superan el frio y olvidan el hambre”

Declaraciones del actual Ministro de Economia de Macri, Nicolas Dujovne, realizadas en

junio de 2012.

Avanzaba el 2016 y en marzo llegaba esta noticia: “El negocio de Macri con
Microsoft detras del desmantelamiento de Conectar Igualdad” (El Diario 24, Marzo
2016)78, Diego Marias, Jefe de Gabinete del Ministerio de Educacion y Deportes de
la Naci6én, a cargo de Esteban Bullrich, inform6 a las autoridades del programa
Conectar Igualdad que toda el area de asistencia e inclusion digital seria

desmantelada.

77 “Arsat es algo incémodo para el Gobierno” Recuperado de
http:/ /www.unsam.edu.ar/tss/guillermo-rus-arsat-es-algo-incomodo-para-el-
gobierno/. Junio 2016

78 “E] negocio de Macri con Microsoft detras del desmantelamiento de Conectar
Igualdad” Recuperado de
http:/ /www.eldiario24.com/nota/argentina/37064 1 /negocio-macri-microsoft-detras-

desmantelamiento-conectar-igualdad.html. Marzo 2016
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El programa Conectar Igualdad, fue una politica publica que tenia por objetivo
reducir la brecha digital entregando a estudiantes y docentes de secundarios y
terciarios publicos computadoras, ensambladas en Tierra del Fuego, con un
sistema informatico libre, denominado Huayra.

Esta decision coincidio con el encuentro que Macri tuvo con el CEO de Windows,
Sayta Nadella, en el mes de enero en Davos. Alli, el CEO de la compania
trasnacional, le habria ofrecido a Macri entrega gratuita del sistema operativo
Windows y sus servicios de almacenamiento virtual para estudiantxs, docentes e
investigadorxs. Microsoft también le ofrecio la posibilidad de brindar
asesoramiento a unos 100 investigadores locales para que profundicen sus

conocimientos de esta plataforma.

En buena medida, lo que ocurre si se desarticula el area de desarrollo es dejar
de reinventar la rueda. Microsoft ofrecié todo un paquete y de forma gratuita,
¢Para qué entonces complicarse con mas desarrollo? Por supuesto, después

esta la cuestion ideologica, pero ese es otro tema (Diego Marias, 2016)79.

Sin embargo, durante el 2016, no se entregaron maquinas, ni del Conectar

Igualdad, ni de Microsoft. Y se despidieron a 1100 trabajadorxs del Programa.

La empresa BGH que ensambla notebooks, netbooks y tabletsen Rio Grande
cerré sus puertas dejando sin trabajo a 162 trabajadores. Se temen mas
despidos para 2017 ante la fuerte caida de la actividad, debido a la quita de
aranceles para productos importados que anuncié Macri, sefialaron desde la

UOM (Diario Contexto, diciembre de 2016)80.

79 Idem 73
80 “E]l afio termina con 162 despidos en Tierra del Fuego” Recuperado de
http:/ /www.diariocontexto.com.ar/2016/12/24/el-ano-termina-con-162-despidos-en-

tierra-del-fuego/. Diciembre 2016
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El ano ya habia sido dificil para Ixs trabajadorxs, publicos y privados, pero el ano
aun no terminaba y diciembre nos esperaba con nuevas sorpresas.

Otra vez Diego Marias, jefe de Gabinete y subsecretario de Coordinacion
Administrativa del Ministerio de Educacion, encabezé una ola de despidos en el
Ministerio de Educacion y Deportes. De esta manera, un 28 de diciembre, dejaron
en la calle a 400 trabajadorxs, mientras Esteban Bullrich, ministro de educacion,
ya disfrutaba de sus vacaciones.

Las cesantias abarcaron areas como el Instituto Nacional de Formaciéon Docente
(INFoD), la Direccion Nacional de Politicas Socioeducativas (DNPS), el programa
Coros y Orquestas, la Biblioteca Nacional de Maestros y el area de gestion
educativa. También se vio afectado el programa Centro de Actividades Juveniles
(CAJ), la Secretaria de Politicas Universitarias, la Direccion de Jovenes y Adultos y
el area de Recursos Humanos8!.

El Instituto Nacional de Formacion Docente es el Uinico espacio que diagrama
estrategias nacionales educativas, como por ejemplo. La capacitacion a mas de un
millon de docentes para el Programa Conectar Igualdad. A los 400 despidos
ordenados por el Ministro Bullrich se suman los 2500 tutores virtuales, que

coordinan los cursos de capacitacion para docentes de todo el pais.

81 “QOla de despidos en el Ministerio de Educacion”. Recuperada
http:/ /www.tiempoar.com.ar/articulo/view/63513-ola-de-despidos-en-el-ministerio-de-

educacion. Diciembre de 2016. Nota desaparecida.
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La situacion es realmente grave. Tenian un compromiso paritario de
comienzos de ano de que continuaban todos los programas socioeducativos. El
mayor cimbronazo fue a comienzos de ano con Conectar Igualdad. Ademas
estan echando a companeros del Programa de Educacion Sexual Integral para

hacer lugar (Eduardo Lopez, secretario general de UTE)82.

5.4.1. Los canales del Ministerio de Educacion

Con otro decreto, el 1.222/16, las senales de television PakaPaka, Canal Encuentro
y DxTV dejaron de depender formalmente del Ministerio de Educacion y Deportes
de la Nacion para integrar el aparato comunicacional del Ministerio de Medios y
Contenidos Publicos, conducido por Hernan Lombardi.

Es importante tener en cuenta que la creacion de estos canales, alla por el ano
2005, significo el comienzo de una nueva etapa para la comunicacion en la
Argentina. El Estado empezaba a recuperar su capacidad productiva simbodlica
invirtiendo en los canales publicos, construyendo un mensaje distinto al
comercial, reconstruyendo sentidos historicos, comunicando la ciencia y la
tecnologia nacional, discutiendo la desigualdad de género, la salud, el medio
ambiente, etc; y con estéticas seductoras y entretenidas, cuestion que también
trasformaba el anudamiento canal publico = aburrido, lento, anticuado.

Al respecto, el secretario general de UTE en una nota de opinion en Pdgina/ 12

titulada “Entretener, no educar”®3, decia:

La misma fuerza politica que durante anos se ocup6 de denostar los
contenidos de PakaPaka y Encuentro con falsas denuncias de cuno ideologico,

hoy firma el decreto que privara al Ministerio de Educacion de la posibilidad

82 “La  Situacion es realmente grave en Educacion”. Recuperado de
http:/ /www.tiempoar.com.ar/articulo/view/63517-la-situacion-es-realmente-grave.
Diciembre 2016

83 “Entretener no educar”. Recuperada de https://www.paginal2.com.ar/7311-

entretener-no-educar. Diciembre 2016.
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de garantizar la calidad educativa de la produccion audiovisual de esas

senales. A partir de ahora el objetivo es entretener.

Con este decreto, Macri, derogo parte de la Ley 26.206 de Educacion, cuyo articulo

102 establecia que:

El Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia encargara a Educ.ar
Sociedad del Estado, a través de la serial educativa "Encuentro” u otras que
pudieran generarse en el futuro, la realizacion de actividades de produccion y
emision de programas de television educativa y multimedial destinados a
fortalecer y complementar las estrategias nacionales de equidad y
mejoramiento de la calidad de la educaciéon, en el marco de las politicas

generales del Ministerio (Ley de Educacion Nacional, 26.206/06).

El Ministerio de Educacion quedo afuera de la diagramacion de estos contenidos,
pero no con el objetivo de (ahora) entretener, como afirma Lopez, porque no se
trata de entretener o de educar, devaluando la dificil tarea de entretener y mas
aun teniendo como precedente que Canal Encuentro y PakaPaka habia logrado
construir estéticas entretenidas para contenidos con intenciones formativas. La
pregunta es (¢Quién desde el Ministerio de Comunicaciones Publicas va a
encargarse de la produccion de Canal Encuentro y PakaPaka? La respuesta es
nadie.

El objetivo de este traspaso no es (ahora) entretener, es desarmar y vaciar.
Encuentroy PakaPaka tienen el sello indeleble del gobierno anterior. El objetivo no

es (ahora) entretener, es desaparecer.

5.5. Sintesis

Imaginaba para este ano presentar nuevos avances y desafios en relacion a la
planificacion de politicas publicas de articulacion entre la TDA, la LSCA, el
Conectar Igualdad, ARSAT, y la escuela. Sin embargo nos encontramos con un

escenario completamente adverso. Un Estado en franco retroceso, despidiendo
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trabajadores, desfinanciando la ciencia y la técnica, desarticulando politicas
publicas, enajenando sus empresas y su soberania.

No se puede pensar la transformacion de los sentidos sin una perspectiva macro
de proyecto de Estado, sin una politica educativa que discuta los sentidos
arraigados; instrumentales, funcionales sobre las tecnologias y sobre la educacion
en general. Esto es lo que puntualmente hacia el Instituto Nacional de Formacion
Docente (INFOD) trabajar en los para qué, en los fundamentos, en las
intencionalidades politicas de la educacion.

El modelo de desarrollo de este gobierno es el endeudamiento externo y con esta
logica, volvemos a los condicionamientos politicos y econémicos, volvemos a las
orientaciones internacionales para la investigacion, volvemos a abandonar el
desarrollo e investigacion en tecnologias de produccion propia.

Esta es la cuestiéon ideolégica que no le interesa al funcionario Marias, como
tampoco le debe interesar, la concentracion y extranjerizacion de la economia, los
miles de puestos de trabajo perdidos, la desinversion y la fuga de cientificos, la
precarizacion laboral y el ajuste social general que este modelo de desarrollo

neoliberal inevitablemente produce.
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Consideraciones Finales

El campo comunicacion y educacion surge en Latinoamérica, al calor de profundos
debates ideologicos y politicos en torno a los modelos de desarrollo y expresa a lo
largo de su recorrido, deseos, expectativas, sentidos hegemonicos, funcionales,
instrumentales y también fuertes aspiraciones ético-politicas; anunciando ya en su
conformacion una batalla: la confrontacion a la fragmentacion de las ciencias por
la primacia de un meétodo cientifico, objetivista, universalista, eurocéntrico e
imperialista.

En este sentido, la pregunta orientadora de esta tesis fue por qué pensar la
convergencia tecnologica digital de la television, puntualmente el programa Mi TV
Digital, como un problema de estudio pertinente al campo comunicacion y
educacion.

1- Una respuesta posible piensa que la convergencia digital de la television
es asunto del campo comunicacion y educacion porque re aparece la escuela como
lugar estratégico para garantizar inclusion, y también para promover otra
television, distinta a la comercial, pensando mas en ciudadanxs que en
consumidorxs. Aqui, el riesgo, es volver a los reduccionismos de anudar educacion
a escuela y comunicacion a medios. En este sentido y frente a ese riesgo es
importante hacer una aclaracion: La educacion no es solamente escuela, pero
también lo es; al igual que los medios, no son solamente aparatos, empresas de
comunicacion, emisores, pero también lo son. Este volver a asociar (y no anudar)
advierte mas sobre su olvido, sobre su escamoteo, que sobre la intencion
conservadora de volver a los lugares hegemonicos.

En el primer capitulo de esta tesis, expuse a cerca de las violencias que el
anudamiento educacion-escuela habia producido a lo largo de siglos, con el
objetivo de disciplinar los cuerpos para la vida moderna. Las criticas a las
violencias de escuela publica fueron y son justas. La escuela ha sido una
institucion represora de la sabiduria popular, de la casa, del barrio, de la
sensibilidad, de la mujer; ha forjado un sujeto enajenado de las necesidades de su

tierra, al servicio de un proyecto politico imperialista discriminatorio y lo peor,

145




ajeno. Pero también, esa misma escuela, ha sido el espacio de encuentro de las
trayectorias socio-culturales de las mayorias y por lo tanto donde se ha producido
la mas ancha y permanente transformacion de la cotidianeidad social y cultural
cuyos protagonistas fueron y son los excluidos (Barbero, 2003, p14). Y también ha
sido la trinchera ante las peores embestidas del neoliberalismo, convertida en
comedor cuando hubo que darle de comer al pueblo y en resistencia organizada de
trabajadorxs, con la emblematica Carpa Blanca, cuando el Estado estaba al
servicio del capital internacional y los principales sindicalistas pactaban por dinero

(Saintout, 2006).

Con respecto a los riesgos de volver a anudar comunicacion a medios, estas
alarmas hacen referencia a una concepcion economicista del poder, en donde
quienes poseen los medios de produccion determinan el sentido,
sobredimensionando las capacidades de lxs emisorxs para producir efectos en
receptores vacixs; y mientras mas pobres mas vacixs; manipuladxs principalmente
por la television, productora de masas homogéneas y acriticas.

Esta concepcion, que fue fuertemente cuestionada luego de las desastrosas
consecuencias humanas y economicas de la Segunda Guerra Mundial y de la crisis
del estructuralismo como teoria homogénea y hegemonica, significo un giro
revolucionario, un cambio de lentes en las ciencias sociales, que comenzaron a ver
en Ixs desposeidxs capacidad de respuesta -no tal vez la esperada por los criticos
modernos, la economica, organizada y consciente- pero si ciertas tacticas (De
Certeau, 1996) en los modos de hacer que molestaban profundamente a las
aspiraciones de las elites.

Este giro, muy fértil en producciones académicas, fue produciendo poco a poco un
reduccionismo pero para el otro lado. Una exacerbada focalizacion en las
resistencias culturales, sobredimension6, esta vez, las capacidades de Ixs
receptorxs. El sujeto podia resignificar cualquier mensaje, no habia mas
manipulacion, ni de los medios, ni del Estado.

Con la hegemonia de este discurso, el mercado fue ocupando los lugares
estratégicos: el estado, los medios, las iglesias. El capital, ahora sin barreras

nacionales, ni intelectuales, comenzo6 a gobernar en logica trasnacional.
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El campo de la comunicacion y la educacion también se habia refugiado en las
resistencias, en los sentidos culturales de las recepciones, en los procesos
formativos por fuera de la escuela, casi renunciando a la disputa por los lugares
hegemonicos, de hecho hasta anunciaba la desaparicion de la escuela.

Durante la década del 80 y 90 era dificil distinguir entre posmodernxs y
neoliberales, ambas teorias subrayaban, al igual que el mercado, la libertad por
sobre la igualdad. Esta distraccion general, a veces sospechada de complicidad (de
politicxs, intelectuales, cientificxs, periodistas, artistas) signific6 un enorme
crecimiento de la desigualdad que derivo en un estallido social y una crisis politica
y economica sin precedentes, cuya caracteristica central, al compas del
neoliberalismo hegemonico, fue una escalonada deuda externa, que nos mantuvo
subordinados a los intereses del capital durante muchos anos.

La escuela y los medios volvieron a formar parte de los problemas del campo de la
comunicacion y la educacion, cuando cambi6é el proyecto politico de conduccion
del Estado y se propuso volver a mirar la escuela y los medios como lugares
estratégicos para la construccion de igualdad. Sin embargo, no fue una vuelta
precisamente a lugares comodos.

Tras largos anos de abandono, la escuela publica habia perdido legitimidad social
y peso especifico frente a la oferta educativa privada (segin datos producidos por
esta investigacion, un 35% del total de escuelas secundarias en el partido de La
Plata son pagas) Y los medios se habian convertido en enormes empresas
oligopolicas, tan o mas poderosas que los Estados.

Volvimos a los espacios hegemoénicos pero con sentidos profundamente

contradictorios.

En la primera década del siglo XXI comienza un periodo con luces y sombras,
con logros y desafios, que abre un lento pero firme proceso de restitucion de
los Estados Nacionales, basado en gran medida en la recuperacion de las
memorias historicas, en la reconstruccion de la justicia social, en la voluntad
de integracion latinoamericana, a través del Mercado Comun del Sur
(Mercosur) y la Union de Naciones Suramericanas (Unasur), en el
reconocimiento de identidades largamente postergadas, en la iniciativa de las
politicas publicas populares, entre otros. En los ultimos afos vivimos un

proceso que también significa una restitucion imaginaria de lo publico (frente
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a lo privado y a lo tercerizado, frente al mercado y las ONG), que se manifiesta
en caminos de salida para aquellos “fenémenos morbosos” de la crisis
organica. Una restitucion de formas de lo publico no solo ligada a las visiones
racionalistas, centradas en la argumentacion y la creacion de consensos mas o
menos armoniosos, sino también a la multiplicacion de espacios de posibilidad

para disputar el sentido de las cosas comunes (Huergo 2013).

La restitucion de lo publico vinculado a la comunicacion y educacion, es un
reencuentro de las mayorias en las aulas, no desde la idea de la tolerancia -este es
un esfuerzo moral de las elites- sino desde las contradicciones y conflictos
culturales, economicas, generacionales, de género, etc. Es la restitucion de la
escuela a la arena de la politica, es recuperar las tacticas de la resistencia, las
perspectivas educativas populares que se desarrollaron todos estos anos de
destitucion y desprestigio de lo publico y ponerlas al servicio de la politica publica.
Es por estas razones que esta tesis vuelve a los espacios hegemonicos de la
comunicacion y la educacion, conociendo los riesgos y las violencias, pero
sabiendo que su descuido es aun mas peligroso.

El estado neoliberal argentino no se fue de la escuela por considerarla represiva
(aqui permeo el discurso posmoderno), se fue porque la consideraba un enorme
gasto para su Estado administrativo. E1 Estado no se corrié de la regulacion de las
telecomunicaciones porque pensaba que el receptor era un superhéroe del control
remoto (y aqui permeo el discurso posmoderno) el Estado neoliberal mir6 para otro

lado porque fue complice del enorme negocioé en que se convirtio la comunicacion.

2- Otra posible respuesta al interrogante de por qué la convergencia digital
de la television es un problema de la comunicaciéon y la educacion, piensa que esta
transformacion capitalista técnica, reaviva aquellas disputas, que en las décadas
del 60 y 70, escenificaron el surgimiento del campo, fundamentalmente en torno a
las concepciones sobre el desarrollo.

Esquematicamente, estos debates giraban en torno a: por un lado celebrar la
incorporacion de tecnologias extranjeras como un paso estratégico al progreso
capitalista. Por otro, apropiar las tecnologias para ponerlas al servicio de la

expresion y desarrollo endégeno; otras directamente rechazaban las tecnologias
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denunciando la estrategia imperialista de dominacion y manipulacion que su
aceptacion inevitablemente acarreaba.

Teniendo presente estas disputas, pienso que la convergencia digital de la
television en la Argentina pone de relieve aquellos debates constitutivos del campo,
pero para marcar una ausencia: el debate profundo por un modelo de desarrollo de
produccion nacional con inclusion y soberania.

Como fenomeno de trasformacion tecnologica global, al ritmo de las mutaciones
del capitalismo hegemonico, la convergencia digital de la television, en la
Argentina, fue una empresa encarada, distintivamente por el Estado, (digo
distintivamente porque en la mayoria de los paises convergentes éste fue un
negocio para privados) que no solo entendié la comunicaciones como derecho
humano y en funcion de ello, planifico politicas publicas inclusivas de acceso
universal, sino que también y fundamentalmente comenzé a construir un
engranaje en donde la produccion nacional de bienes culturales y tecnologias

respondio al reconocimiento de los deseos estéticos y culturales del pueblo.

Jorge Huergo y Maria Belén Fernandez (1999) decian que comunicacion y
educacion expresan una tension entre presencia y ausencia, que puede ser la fibra
misma del deseo. Un deseo entendido como radicalmente desarreglador de un

orden, en cuanto que impregna la voluntad: una voluntad de transformacion.

En este sentido, subrayo la ausencia de la matriz nacional, popular y soberana en
los debates fundacionales del campo, asi como también la ausencia de un
reconocimiento de los deseos y aspiraciones culturales del pueblo y la posibilidad
estratégica de su produccion. Esta es la fibra misma del deseo y la voluntad de
transformacion con la que pienso los desafios actuales y locales del campo
comunicacion y educacion, que son recuperar los lugares hegemonicos -la escuela
y los medios- desde la matriz nacional y popular, reconociendo los deseos del
pueblo y procurando producirlos con capital y trabajo nacional. Internet, la
computadora, la television, el celular no son herramientas buenas en si mismas,
su uso no garantiza nada. Pero si, son las tecnologias que usamos para
expresarnos, para producir, para descansar, y de esto se hizo cargo el

kirchnerismo y procur6 producirlos con inclusion y soberania.
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Vamos por partes.

El reconocimiento de los deseos y aspiraciones culturales del pueblo en el marco
de un debate historico que se hace cargo de la insercion dependiente de nuestras
naciones al capitalismo y en este hacerse cargo, propone para si, trasformar esa
desigualdad fundacional y producir, con capitales y trabajo propio, las condiciones
materiales para nuestro goce y bienestar.

Este es el debate que en la Argentina protagonizo el peronismo: industria nacional
para consumo popular. E1 modelo agroexportador al cual el peronismo se enfrento,
alla por mitad de siglo XX, tenia como sujeto histérico al terrateniente
agroexportador, exportaba materias primas, para luego importar la vida europea
que anhelaba. Se suponia que el enriquecimiento de estos pocos, por derrame,
beneficiaria a las mayorias. Y no, claro que no. Mientras unxs pocxs vivian mejor
que los propios europeos, unxs muchxs estaban condenados a trabajar como
esclavos en sus tierras.

El peronismo vino a romper con este “destino natural” agroexportador que nos
mantenia subordinados politica, economicamente y culturalmente, y fomento el
desarrollo de la industria nacional, desde una matriz nacional y popular,
produciendo empleo masivo, vacaciones pagas, salud y educacion publica,
satisfaccion de la demanda local y hasta exportaciones con valor agregado.

Esta es la matriz que en la década del S0 invirti6 para traer televisores haciéndose
cargo de lo que en poco tiempo formaria partes de la cotidianeidad de la gente. El
golpe del 55 postergd, hasta la década del 60, la produccion nacional de
televisores, pero ya se hizo desde una matriz distinta, porque este debate
estratégico estaba proscripto. Un desarrollismo ideologicamente subordinado a
capitales extranjeros, empezo a hacer television con una concepcion netamente
comercial y extranjerizante que fue hegemonica hasta la sanciéon de la Ley de
Servicio de Comunicacion Audiovisual, la creacion de la Television Digital Abierta y
los satélites argentinos, cuando el Estado nuevamente encar6 la transformacion
tecnologica como una politica publica de acceso universal.

En este sentido, Mi TV Digital y el Conectar Igualdad llegan a las escuelas como

una politica publica de reconocimiento y reparacion de los deseos culturales del
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pueblo, con inclusion y soberania y también con una propuesta cultural y
estéticamente propositiva. Esta es la tele nacional y federal de la Ley de Servicios
de Comunicacion Audiovisual y la computadora ensamblada en Tierra del Fuego,
con sistema operativo soberano y con contenidos que buscan problematizar
sentidos historicos hegemonicos, sobre género, sobre el territorio nacional, sobre la

negritud, sobre la sexualidad, sobre la politica y la economia.

Desde el campo de la comunicacion en la Argentina, realizamos un retorno, de las
mediaciones a los medios, a partir de multiples sucesos, pero centralmente con la
discusion y posterior sancion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual,
retomando las tradiciones de los estudios culturales en general, y la enorme
posibilidad de pensar procesos de significacion y de disputa. Algo similar sucedi6
con lo educativo. Retornamos de las practicas culturales a las instituciones
escolares, fortalecidxs, con una perspectiva compleja que, en los bordes y desde
los margenes, se consolidé para entrar a disputar con mucha potencia politica y
conceptual los espacios hegemonicos de formacion de sujetos y subjetividades.

Sin embargo este volver a la escuela no fue un volver asi no mas, en el retiro
aprendimos muchas cosas. Por ello, la propuesta es suspender un imaginario que
habla de «educacion para la comunicacion» o de «comunicacion para la educacion,
sentidos que estan ligados al orden, la trasparencia y el equilibrio escolar.
Suspender esas evidencias significa disminuir el peso de la gravedad causal y
desarreglar las relaciones funcionales (Piccini, 1999).

Y esto es fundamental para la cuestion del reconocimiento. Advertir el
desplazamiento que la escuela hizo del «mero estar» hacia el «ser alguien» unido a
la idea del progreso moderno que instalo el «mito de la pulcritud», el remedio del
«hedor» de las culturas americanas. El “estar” supone un situarse cerca de un
centro donde se concentran y conservan energias magicas y divinas que se deben
respetar y conjurar. Por contrapartida, el “ser” se entronca con la ansiedad

occidental del “ser alguien”, el deseo de colmar con contenido y significado un
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vacio que se amoneda en la intimidad profunda del sujeto de Occidente (Ierardo
sobre conceptos de Kusch, 2012)84.

Reconocer al otrx, no significa abandonar las intencionalidades y hacer lo que lo
que lxs otrxs quieren, tampoco es llevar tecnologias al aula para aggiornar una
trasmision de informacion. Tampoco es un discurso politicamente correcto,
vaciando de intencionalidad politica, un método apropiable por cualquier proyecto
politico. Reconocer al otrx es, retomando a Bourdieu (1991), concederle igualdad
de honor, saber que es capaz de jugar un mismo juego. Pero para esto, primero, es
necesario esclarecer las intencionalidades politicas de las acciones, que
generalmente se invisibilizan, y no siempre por falta de honestidad, muchas veces
no se reconocen los propios deseos y asi vamos a los otrxs.

Y esto pasa con frecuencia en la escuela. Trinchera de la moral moderna, del deber
ser, insiste en dejar afuera al sujeto. Y no solo “al otrx” sujeto, directivos y
docentes también dejen afuera su propio cuerpo. Alli, adentro, son otrxs, porque
son Ixs encargadxs de conservar la moral enciclopédica, haciendo de la escuela un
lugar extrano.

Tal vez la mejor escuela de estos ultimos anos haya sido la del Plan FINES, que sin
tanta carga superyoica, supo conjugar la relacion educacion, territorio,

organizacion y militancia dandole carnadura, sentido historico, a la educacion.

Volvimos para desarreglar las relaciones funcionales y convertir la escuela publica
en un terreno profano, de conflicto y de fiesta, contradiciendo la nostalgia de un
pasado sagrado al que con frecuencia nos invitan. Volvimos a la escuela publica
para rescatarla de la moral ajena; para decir, argumentar, disputar y construir.

El problema es que a mitad de ese regreso, la derecha conservadora avanzo y el
regreso que propone, es volver, pero a aquel supuesto orden para el progreso.

A principios de febrero de 2017, Alejandro Finocchiaro, director general de Cultura
y Educacion de la Provincia de Buenos Aires, prohibio las actividades politicas en

las escuelas publicas argumentando que “la escuela debe volver a ser un lugar

- 8 “:“Estar” o “ser alguien”?” Recuperado de
https://www.paginal2.com.ar/diario/psicologia/9-205803-2012-10-24.html Octubre
2012
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sagrado, donde toda la comunidad educativa se sienta reguardada y protegida”.
¢De qué?, me pregunto: ¢Del fantasma del comunismo? ¢Del peronismo? ¢De la
discusion politica? Piensan que Ixs docentes son robots y Ixs estudiantes
depositos. Esta gente quiere hacer de la escuela su imaginario de hace 100 anos
atras, una doble trampa autoritaria, pues ni el proyecto sarmientino se asumia asi
de apolitico.

Y a esta escuela quieren llevar las computadoras de Microsoft, desarticulando todo
el andamiaje del Conectar Igualdad, total para qué inventar la rueda si otrxs ya lo

han hecho y muy bien.

Para finalizar, uno de los aspectos positivos del acelerado retroceso y vaciamiento
que este gobierno conservador ha producido en la mayoria de las conquistas
sociales, es su efecto de inmediata objetivacion. Es por eso que dediqué esta tesis a
sistematizar, recuperar, fotografiar y hasta criticar algunas de las conquistas en
derechos humanos, culturales y sociales que el pueblo argentino, de la mano del
Estado, pudo construir durante los ultimos 15 anos.

Costdé muchos anos construir un Estado del pueblo, que se parezca al pueblo.
Primero sacarle la mancha sangrienta de la dictadura, luego la debilidad de la
vuelta a la democracia, después la corrupcion del menemismo, hasta que con
mucha valentia y amor se construyo un Estado transformador de la vida de la
gente. Y eso es lo que incomoda al empresario Macri, la pesada herencia de haber

recibido el mejor Estado de los ultimos cincuenta anos.
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(ENACOM), como ente autarquico y descentralizado en el ambito del ministerio
de Comunicaciones, quedo oficializada con la publicacion en el Boletin Oficial
del Modifico varios articulos de la Ley de Servicios de Comunicacion

Audiovisual y de Argentina Digital.
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http://www.arsat.com.ar/
http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx
http://www.itu.int/es/Pages/default.aspx

Decreto 1340/2016 Modificaciones para el negocio en las telecomunicaciones
Decreto 1.222/16, las senales de TV Pakapaka, Encuentro y DxTV pertenecen

ahora al Ministerio de Medios y Contenidos Publicos.
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