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RESUMEN

Con la finalidad de mejorar el proceso de
busqueda de informacion para
investigadores por medio de la utilizacion de
un Sistema de Recuperacion de Informacion
(SRI) especifico de las ciencias de la
computacion, es necesario definir métodos
que trabajen sobre el analisis de los datos
existentes para generar operaciones que
incrementen la relevancia de los resultados a
presentar a los wusuarios. Entre las
alternativas de técnicas aplicables se
destacan: el tratamiento de tdpicos clave,
técnicas de clustering y de andlisis de
probabilidad basadas en Bayes, entre otras.
En el presente trabajo se exponen
propuestas de procesos a través de las que se
busca demostrar que es posible utilizar
distintas técnicas para generar procesos que,
a partir de datos disponibles en el sistema,
proporcionen informacion para mejorar la
calidad de los resultados y operaciones
internas de la herramienta, siendo este el
objetivo principal de la presente linea de
investigacion.

Palabras clave: informacion cientifica,
meta-buscador, clustering, topic modelling,
andlisis de probabilidad.

CONTEXTO
Esta linea de investigacion articula el
“Programa de Investigacion en

Computacion™ de la Facultad de Ciencias
Exactas Quimicas y Naturales (FCEQyN)
de la Universidad Nacional de Misiones
(UNaM) con el Grupo de Investigacion Soft
Management of Internet and Learning
(SMILe) de la Universidad de Castilla-La
Mancha, Espaiia.

1 INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

En trabajos anteriores se ha presentado un
meta-buscador orientado a la recuperacion
de informacion cientifica correspondiente al
area de ciencias de la computacion [1]. A lo
largo del proceso de desarrollo de esta
herramienta se han integrado componentes
y mobdulos cuya funcion consiste en
maximizar la relevancia de los resultados a
presentar al usuario [2].

Sin embargo, se considera que el desarrollo
e integracion de procesos cuya operatoria
explote los datos almacenados por el meta-
buscador es el siguiente paso en el desarrollo
de la solucion. Considerando que el objetivo
central de cualquier SRI es maximizar la
relevancia de los resultados a presentar a su
usuario, la evoluciéon del meta-buscador
desarrollado pasa por la integracion de
funciones anexas a las basicas de busqueda y
evaluacion [3]. Procesos como los
planteados en el presente trabajo se
consideran de gran utilidad para la
recuperacion de informacion de mayor
utilidad.

1.2 Gestion de datos del SRI

En trabajos anteriores se han detallado
algunos de los inconvenientes detectados en
el meta-buscador. En la mayoria de los casos
se tratd de operaciones en las que se
identificaba un problema comun, la falta de
datos almacenados internamente por el SRI
tanto como resultado de su operatoria como
de la interaccion con el wusuario. Se
determin6 que sin esta capacidad el
desarrollo de procesos complementarios a
los basicos del SRI seria una tarea de gran
complejidad [2].

En este sentido, se implementd un esquema
para la representacion de los meta-datos de



los elementos con los que habitualmente
opera el meta-buscador. Ademdas de
desarrollar la funcionalidad de
almacenamiento de los datos involucrados
en cada operacion de busqueda realizada.
Como resultado, el SRI progresivamente
almacena datos que posteriormente y en una
instancia de procesamiento off-line se
complementan a través de procesos de ETL
(Extraccion, Transformacion y Carga por su
sigla en inglés). Tales operaciones, parten de
los registros basicos de las entidades
almacenadas y obtienen los datos necesarios
para completar los perfiles definidos para
cada una de ellas en la base de datos (BD)
del SRI[3].

1.3 Procesos complementarios para el
SRI y tecnologias relacionadas

Con un mayor volumen de datos en la BD del
meta-buscador, se propuso comenzar con el
desarrollo de procesos complementarios al
mismo que permitieran incrementar la
relevancia de los resultados a presentar al
usuario y optimizar su funcionamiento en
general.

Esta es una alternativa que se reconoce en
otros SRI, operando sobre diferentes
contextos y conjuntos de datos. En ellos, se
reconocen diversas técnicas que permiten
mejorar la experiencia del usuario con el
sistema. Un ejemplo es el caso de
recomendacién de productos en una tienda
virtual en base a busquedas y compras
previas del usuario, utilizando técnicas de
clustering y filtrado basado en perfiles y
datos de opiniones [4]. En las plataformas de
contenido como pueden ser Netflix o Spotify
se reconocen herramientas para
recomendacion u armado de listas de
reproduccion  basado  en  intereses
demostrados por el usuario o sus contactos
[5, 6]. La estimacion de utilidad de
resultados con base en una consulta
ingresada por el usuario, contextualizando
la misma sobre selecciones previas que
hubieran resultado satisfactorias para otros
usuarios [7] y su revision a partir de la
consideracion de los perfiles de usuario [8,
9] son otro tipo de soluciones aplicables en
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las que se encuentran implementaciones en
la actualidad. De igual manera, la deteccion
de patrones de uso o navegacion sobre sitios
web pueden ser utilizados para ofrecer
contenido especifico a un usuario [10, 11].
En esta ultima alternativa, la identificacion
de outiers e inliers [12] es un aspecto que
hace a la calidad de la solucién que percibe
el usuario, y dada la naturaleza de los datos
se debera evaluar la vinculacién a métodos
como los prototipos difusos propuestos por
Zadeh [13].

En el ambito de SRI que operan con
informacion  cientifica se  reconocen
iniciativas similares. En algunas se han
planteado métodos para aumentar la
precision en la asignacion de algunos meta-
datos a las publicaciones [14] permitiendo
mejorar su proceso de clasificacion, ademas
de la asignacion automatica de categorias en
las que una BD pueda ordenar su catdlogo a
través del andlisis de referencias
bibliograficas [15]. Con respecto al
tratamiento de términos clave (keywords), su
reconocimiento en documentos cientificos es
de utilidad para la estimacion del contenido
del mismo y facilitar su clasificacion a través
de diferentes métodos, como, por ejemplo: la
relacion con los términos presentes en los
titulos y nombres de fuentes de publicacion
[16]. En otras soluciones se reconoce el uso
del coeficiente TF-IDF (Term Frequency -
Inverse Document Frequency) [17, 18] junto
a técnicas de clustering para generar métodos
de clasificacion automadtica para contenido
web [19]. Finalmente, se reconocen procesos
de recomendacion de resultados basados en
técnicas de topic modelling en conjunto con
otras de andlisis de probabilidad [20, 21].

A partir de la enumeracion anterior y otros
ejemplos similares existentes en la
bibliografia, se puede considerar que el
desarrollo de procesos complementarios
para un SRI forma parte de la evolucion del
mismo. De esta manera, se plantea al
objetivo principal del presente trabajo, el
desarrollo de procesos complementarios que
generen un impacto directo en la



experiencia del usuario con un meta-
buscador que opera sobre documentos
cientificos del area de ciencias de la
computacion.

2 LINEAS DE INVESTIGACION,
DESARROLLO E INNOVACION

Para un investigador cientifico la busqueda
de informacion en internet implica la
utilizacion de herramientas especializadas
que permitan obtener un mayor volumen de
resultados relevantes y de estrecha relacion
con las consultas que ejecute sobre las
mismas. En este sentido, la integracion de
procesos complementarios en un meta-
buscador de proposito especifico como el
producto de la presente linea de
investigacion, constituye un area de trabajo
de sumo interés ya que guarda estrecha
relacion con la efectividad de sus
operaciones.

En este contexto, la utilizacion de técnicas y
métodos de probada efectividad en otras
areas como inteligencia artificial,
explotacion de informacion y analisis de
grandes volimenes de datos, son los pilares
del desarrollo de los procesos mencionados.
Su integracion permitird incrementar la
relevancia y calidad integral de los
resultados a presentar al usuario.

3 RESULTADOS Y OBJETIVOS

3.1 Procesos planteados

Inicialmente se han planteado procesos
centrados en la presentacion de resultados al
usuario. La primera propuesta consiste en
métodos para agrupar los resultados
considerando el area temadtica sobre la cual
el usuario con base en analisis de topicos y
métodos de probabilidad bayesiana. Mientas
que la segunda propuesta abarca la
presentacion de resultados recomendados a
partir de los elementos de la BD del SRI,
implementando técnicas especificas para
este tipo de operaciones.

3.1.1 Proceso 1

La propuesta en este caso comienza por
reconocer las palabras clave que se
encuentren en los resultados de la ejecucion
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de una busqueda y determinar cudl es su
probabilidad de ocurrencia en las diferentes
areas tematicas con las que opera la
herramienta. Concretamente se pretende
aumentar la precision en la clasificacion de
los resultados a una determinada area
tematica a fin de poder organizar mejor el
listado final en base a las preferencias del
usuario.

En este sentido, cobran importancia las
keywords de los resultados, ya que pueden
tomarse como indicadores tematicos
representativos  del  contenido del
documento resultante de la busqueda. La
utilizacion de éstas como recurso para un
proceso de clasificacion de los resultados
que presenta el meta-buscador permite la
utilizacion de un amplio conjunto de técnicas
como ser: clustering, determinacion de
frecuencia ocurrencia de términos sobre una
coleccion de documentos y topic modelling.
El proceso que se presenta en esta seccion se
encuentra en una etapa de disefio, se ha
determinado que el mismo opere sobre los
resultados que se presentan al usuario una
vez ejecutada una busqueda por el SRL
Sobre ese listado se aplicarian técnicas de
topic modelling para la extraccion de
términos clave que seran utilizados en un
proceso de clasificacion para determinar el
area tematica a la que pertenecen. Como
resultado se podran aplicar diferentes
técnicas para ponderar los resultados que
resulten mas cercanos al area de interés del
usuario.

Con respecto a su implementacion, se ha
avanzado en la generacion de un prototipo de
moddulo integrado al SRI que captura los
resultados obtenidos del proceso de
busqueda y extrac los toOpicos mas
representativos de cada uno de ellos.
Actualmente se esta generando con base en
la taxonomia definida por la ACM una
coleccion de documentos base para cada area
y subdrea en la que se divide la disciplina. El
paso siguiente consiste en la extraccion de
topicos de cada conjunto de documentos a
fin de establecer un conjunto de keywords
relacionado con cada item de



la taxonomia. Una vez que se cuente con
estos elementos, se procederd con la
seleccion de las técnicas a través de las
cuales se realizara la clasificacion de los
resultados, incluyendo en el analisis a los
grupos antes mencionados: clustering,
modelos basados en probabilidad y técnicas
de analisis de frecuencia de términos.

3.1.2 Proceso 2

Este proceso tiene por objetivo realizar una
recomendacion de datos de autores
relacionados con la tematica de la consulta
ingresada por el usuario. Para ello utiliza la
BD interna del SRI, obteniendo un conjunto
de perfiles de autores que se pueden
considerar influyentes en el area de la
consulta. De esta manera, el meta-buscador
podria presentar resultados propios mientras
se ejecutan las consultas sobre las fuentes
externas, incrementando la interaccion con
el usuario y disminuyendo los tiempos de
espera.

El proceso en cuestion se encuentra en una
fase de disefio, evaluando las técnicas
aplicables segun el estado del arte referido a
sistemas de recomendacion. En este sentido,
entre las opciones disponibles se presentan
inicialmente aquellas basadas en contenido,
en las que una opcion es utilizar perfiles de
usuario generados a partir del contenido que
reconocen de utilidad en el uso de la
herramienta y asi recomendar nuevo
contenido en base a tales preferencias. Por
otra parte, existen métodos denominados
colaborativos, en estos la recomendacion se
genera a partir de una comparacion entre
perfiles de usuario que sean considerados
similares, por lo tanto, un elemento que haya
sido de utilidad para un usuario seria de
potencial interés para otros usuarios con un
perfil  andlogo, generando asi la
recomendacion. Finalmente, se reconocen
métodos que toman caracteristicas de los
mencionados previamente buscando unificar
capacidades y disminuir el impacto de
problemas que pueden presentar en su
operatoria. De esta manera, los métodos
hibridos, se presentan como una alternativa
flexible en aquellos casos en los que las
recomendaciones no
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pueden producirse Unicamente a partir de
contenido o en forma colaborativa.

En la actualidad se estan evaluando en
detalle los escenarios en los que cada método
obtiene los mejores resultados, ademas de
analizar las técnicas necesarias para su
implementacion, esperando obtener una
propuesta de método a corto plazo para
iniciar su desarrollo.

3.2 Trabajos en curso y a futuro

En el marco de la presente investigacion la
prioridad actual del desarrollo se centra en la
finalizacion del disefio e implementacion de
los procesos complementarios. En relacion a
esta actividad, el desarrollo de un modulo de
gestion de usuarios, que permita la
definicion de perfiles de los usuarios del SRI
se presenta como una necesidad en un futuro
cercano. Por otro lado, la incorporacion de
técnicas de deteccion de outliers e inliers y
vinculando estos conceptos a los prototipos
difusos propuestos por Zadeh, realizando
esta deteccion en los perfiles tanto de los
usuarios como de las otras entidades
almacenadas en la BD del meta-buscador,
con el objetivo de detectar elementos tales
como: intrusos, mal uso del SRI, datos
erréneos en los datos de las entidades, asi
como nuevas tendencias de busqueda.

4 FORMACION DE RECURSOS

HUMANOS
Este proyecto es parte de las lineas de
investigacion del “Programa de
Investigacion en Computacion” de la
FCEQyN de la UNaM, con diez integrantes
relacionados con las carreras de Ciencias de
la Computacion de la UNaM. De los cuales
tres estan realizando su tesis de grado, tres se
encuentran realizando una maestria. La linea
y el equipo de investigacion se vinculan con
el Grupo de Investigacion SMILe de la
Universidad de Castilla-La Mancha, Espana.
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