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RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacién (TICs) son tecnologias digitales para
almacenamiento, transmisién y recepcién de informaciones. Las necesidades de la sociedad
cambiaron y la educacién universitaria debe cubrir esas demandas de distintas maneras
adaptandose a la via de la informdtica y otras TICs. Las formas de estudio y abordajes del
curso electivo, sumados a la importancia a nivel de la salud publica, lo constituyen un vasto
campo para la implementacién de TICs. El objetivo de este trabajo fue evaluar la importancia
de las TICs como herramienta pedagégica en la ensefianza del dictado de curso electivo
programa de prerrequisitos y bases para implementar andlisis de peligros y puntos criticos

de control (HACCP) a los estudiantes universitarios. Las TICs son la base para un entorno
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nuevo en el que tendran que desenvolverse los procesos de ensefianza y aprendizaje. Se

evidencia la necesidad de fomentar una concepcién “integradora-educacional” de las TICs.

INTRODUCCION

Entendemos por Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion (TICs) a las tecnologias
digitales utilizadas para el almacenamiento, tratamiento, transmisién y recepciéon de
informaciones y mensajes (Gros, 2000; Levis, 2006; Levis, 2007; Skinner, 1958). La sociedad en la
que se desenvuelve la educacién universitaria no es la misma en la que fue creada, por lo cual
su metamorfosis es necesaria y hasta obligada. La educacién en sus diferentes modalidades y
niveles debe adaptarse a la presencia de la informética y de otras TICs en la mayoria de sus
actividades (Brunner, 2003; Levis, 2006; Marenco & Urvoy, 1975). El ingreso masivo de
computadoras y dispositivos informdticos en actividades educativas condiciona la
conceptualizacion, el pensamiento y hasta la memorizacién de experiencias y conocimientos,
influyendo en la resolucién futura de tareas (De Kerckhove, 1999; Skinner). Diversos autores
sefalan que la presencia de TICs no implica que hayan cambiado de manera significativa las
practicas daulicas y que su uso responde a propuestas pedagdgicas innovadoras vy
transformadoras. Las TICs han reabierto debates sobre las formas de ensefianza y sobre cémo

otros espacios (incluyendo los virtuales) son un soporte para el aprendizaje (Brunner).

En relaciéon con el dictado del curso electivo programa de prerrequisitos y bases para
implementar un sistema de andlisis de peligros y puntos criticos de control (HACCP), su
importancia en la salud publica y la aplicaciéon practica de sus contenidos, lo constituyen

como un vasto campo para la implementacién de TICs en su ensefianza.

Actualmente asistimos a la transicidon entre dos paradigmas pedagdgicos referentes al modo
de ensefianza y aprendizaje con TICs: el instrumental-utilitario que propugna la utilizacién de
las mismas como recurso didactico a modo de “maquinas de ensefar” vy
complementariamente como “bibliotecas de informacién”; y el “integrador-educacional” que
asigna un rol activo al ensenar y aprender basado en la exploracion, experimentacion,
debate y reflexion, propone que las TICs sean desarrolladas como practicas pedagdgicas
innovadoras (proyectos en red, formas bimodales de clase; uso de materiales hipermedia y

simulaciones) (Levis, 2007; Marenco & Urvoy).

El presente curso electivo Programa De Prerrequisitos Y Bases Para Implementar Andlisis

De Peligros Y Puntos Criticos De Control (HACCP) aporta al futuro profesional las
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herramientas para que pueda conocer, comprender y analizar los requisitos higiénicos
sanitarios de un proceso de elaboracién de alimentos. Esto le permite al Médico
Veterinario la oportunidad de desarrollarse laboralmente en plantas industrializadoras de

alimentos y en entes Oficiales Fiscalizadores.

Actualmente, la profesionalizaciéon radica en promover un individuo a la medida de la
sociedad donde vive, susceptible de adaptarse a las evoluciones necesarias del buen
funcionamiento del sistema social. En los dmbitos académicos, la formacion de grado
constituye uno de los factores principales para consolidar la propia carrera profesional y para
garantizar, a su vez, la movilidad ocupacional dentro del sistema. Las expectativas y
proyectos asociados a la formacién de grado tienen estrecha relaciéon con los motivos de la

eleccion (Aliverti, 2014).

Es asi que actualmente la globalizacion mundial crea un mercado que exige como resultado
una gran variedad de productos de condicién superior que cumpla con la legislacién vigente,
los cuales van a ser evaluados por la propia industria, agencias de control, organismos de

investigacion y desarrollo tecnolégico, y juzgado en su escalén final por el consumidor.

OBJETIVO

El objetivo de este trabajo fue evaluar la importancia de las TICs como herramienta
pedagdgica en la ensefanza del dictado de curso electivo programa de prerrequisitos y
bases para implementar analisis de peligros y puntos criticos de control (HACCP) a los

estudiantes universitarios.

METODOLOGIA

El curso electivo: Programa de Prerrequisitos y Bases para Implementar Andlisis de Peligros y
Puntos Criticos de Control (HACCP), se desarrolla en el primer cuatrimestre, en el aula de
informatica los dias viernes en el horario de 8 a 12 hs, tiene una carga horaria total 40 h de las
cuales 24 h estan dedicadas a clases tedricas, y 16 h a clases practicas. Estas ultimas incluyen
visitas al comedor Universitario para la visualizacién de procesos y desarrollo del trabajo final,
el cual consta de la elaboracién y redaccién de un procedimiento con 5 h destinadas a la
exposicion y evaluacion de dichos trabajos durante la ultima clase. Los estudiantes cuentan
también con un viaje opcional a planta para poder observar el desarrollo e implementacién de

los diferentes procedimientos de programas de prerrequisitos y HACCP. Para el desarrollo del
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curso, se establece un cupo de minimo de 10 y un méaximo de 20 estudiantes. Cada estudiante
tiene a su disposicion una computadora con acceso a internet; los mismos tienen un usuario y

contrasefa para acceder al Soporte aula virtual Moodle FCV-UNLP.

El programa del curso, asi como informacién general, material bibliografico, mensajeria y la
evaluacion se realiza a través del entorno virtual Moodle. (ANEXO Figura 1, 2 y 3). Durante la
primera semana del curso, los docentes realizan una clase tedrica expositiva sobre la
introduccién a los sistemas de seguridad alimentaria; y a partir de la segunda semana los
estudiantes incorporan sus actividades practicas en el comedor universitario, de esta manera los
estudiantes podran interpretar y evaluar por ellos mismos los beneficios y cualidades de la
seguridad alimentaria. Los docentes realizan la evaluacion de forma continua de los estudiantes
a fin de apoyar y reorientar el trabajo de los alumnos en pos de la recuperacién/adquisiciéon de
los saberes, y para el logro de las habilidades y destrezas necesarias. Al finalizar el curso, el
estudiante realizara una autoevaluacion utilizando la plataforma virtual Moodle. Se tendra en
cuenta para la evaluacion la habilidad del estudiante para seleccionar una metodologia

diagndstica adecuada, de acuerdo al problema que se presente.

Los criterios aplicados en la evaluacién se basan principalmente en verificar la adquisicién
por parte del estudiante de los conocimientos basicos fundamentales para cada area con
una clara definicion de conceptos, aplicacién de diagramas de flujo a los diferentes

procedimientos y, extrapolacion de los conocimientos adquiridos a situaciones reales.

La evaluacién consiste en una actividad practica que se llevara a cabo durante todo el

desarrollo del curso con una exposicién al final del mismo.

RESULTADOS

Para este curso electivo, las nuevas tecnologias, los espacios virtuales, se constituyen en una
forma de pensar la educacion de manera diferente, no tradicional. Entre todas las
tecnologias creadas por los seres humanos, las relacionadas con la capacidad de transmitir
informacién tienen especial importancia, dado que afectan los ambitos de la actividad de las
personas. Esta nueva forma implica por un lado una incorporacién tecnoldgica, y por otro
una reflexién pedagdgica para el desarrollo de la relacién docente- estudiante- contenidos.
Expone al estudiante a la situacion en tiempo real de un futuro profesional en una planta

para que desarrolle las habilidades y destrezas del saber hacer.
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Escenarios virtuales, con nuevas formas de entender el aprendizaje, desarrollo de materiales
a partir del planteo de otras relaciones entre los sujetos, los espacios y los tiempos, resultan
necesarios para lograr una accién formativa pensada, desarrollada y disefada para
destinatarios especificos. Internet, facilita el acceso a recursos y servicios educativos, con
independencia del lugar donde estos se encuentren, estimula la colaboraciéon entre los

agentes involucrados y permite el establecimiento de intercambios remotos.

CONCLUSIONES

Las TICs son la base para el surgimiento de un entorno nuevo y diferente dentro del cual
tendrdn que desenvolverse los procesos de enseflanza y aprendizaje. Se evidencia la
necesidad de fomentar una concepciéon “integradora-educacional” de las TICs mas que
“instrumental-utilitaria”, acorde con los requerimientos planteados por los estudiantes. En la
actualidad, a la transmision de conocimiento a través del lenguaje se agregaron otros
métodos alternativos que obligan al personal docente al conocimiento, perfeccionamiento y

actualizacién de nuevas tecnologias para el manejo de la informacién y la comunicacion.

Consideramos que el curso electivo Programa de Prerrequisitos y Bases para implementar
HACCP, satisface las demandas de futuros profesionales vinculados a la inocuidad de
alimentos, ya que les permite profundizar los conocimientos adquiridos durante el curso de
la carrera y obtener una mayor destreza tanto en el manejo como en la interpretacién de las
situaciones que se les presenten para el diagnéstico de patdégenos en alimentos. Esta
propuesta, gira en torno a la participacién del estudiante desde la practica, utilizando como
complemento escenarios virtuales con resultados altamente satisfactorios para su

desenvolvimiento en la practica profesional.
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ANEXO

Figura 1: Entorno virtual Moodle. Curso Electivo: Programa De Prerrequisitos Y Bases Para Implemen-

tar Analisis De Peligros Y Puntos Criticos De Control (HACCP) FCV-UNLP.
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Figura 2: Entorno virtual Moodle. Curso Electivo: Programa De Prerrequisitos Y Bases Para

Implementar Andlisis De Peligros Y Puntos Criticos De Control (HACCP) FCV-UNLP.
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