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1. Introduccion

Es innegable que los procesos de digitalizacion e inclusion de internet y redes sociales
modifican a los medios provenientes de etapas anteriores como la radio.

Desde hace un poco mas de diez afios lo que histéricamente conocemos como “la radio”
fue puesta en la mira de los nuevos desarrollos tecnologicos, reflexiones académicas, y
perspectivas periodisticas. Potencialidades que bajo el manto de lo inevitable comenzo a
denominarse como “la nueva radio” o “la radio del futuro”. Titulos que encierran el
interrogante por el “futuro de la radio” que se responde paso a paso, ailo a afio, en la

propia dindmica de sus novedades.

2. Problema

A medida que ese futuro se hace presente las potencialidades se transforman en
concreciones o por lo menos en posibilidades mas precisas de que esos cambios, en
principio, de orden tecnoldgico se conviertan en cambios en la comunicacion radiofonica y
sus consecuentes practicas comunicacionales, sociales y culturales. Sobre todo si se piensa
en los naturales recambios generacionales y sus nuevas relaciones con las permanentes
incorporaciones tecnologicas.

Sobre las posibilidades Ricardo Haye ' (2010) se pregunta ;qué es lo nuevo? Y si bien
reconoce que la novedad es la que trae la tecnologia, cambiando el modo analdgico por el
digital, advierte que las innovaciones deben hacernos reflexionar en las modificaciones que
se originan mas alla de la cosa técnica en si:

“Las tecnologias aplicadas a la informacion y la comunicacion son mas que meros soportes
instrumentales de contenidos. Constituyen herramientas simbdlicas que promueven nuevas
construcciones culturales. Por eso no podemos prescindir de una amplia, profunda y
rigurosa consideracion de los aspectos sociales y culturales que traera aparejado este

fendmeno de actualizacion tecnoldgica” (Haye 2010).

! Ricardo Haye. Docente e investigador de la Universidad del Comahue ponencia presentada durante la
apertura de las IV Jornadas Universitarias La Radio del Nuevo Siglo en la Universidad Nacional del Centro.
Olavarria. Agosto de 2010.



La afirmacion insiste en no circunscribirnos a enunciar cuestiones técnicas y quedarnos
encerrados en formulaciones instrumentales muy reduccionistas. Surgen asi observaciones
y preguntas por los usos y las practicas radiofonicas en las diferentes instancias del proceso
comunicacional.

Describe entonces que esta nueva radio presentara un paisaje radiofénico mucho mas
recargado que el actual a partir de la multiplicacion de las sefiales disponibles, pues
internet esta haciendo que el dial se vuelva infinito con una audiencia cada vez menos
masiva y mas deslocalizada. En donde tal vez, se desarrollen estructuras de programacion
especializadas y se avance en procesos de segmentacion de audiencias. Incluso, esta
ciberradio puede ser de factura casera dado que ya no existen las restricciones de las
frecuencias hertzianas. Todos tendran la posibilidad de ser generadores de textos sonoros.

En tanto que los contenidos producidos bajo el formato de podcast, llevan a repensar las
nociones de “programacion” o la de “bloque”, separandose de las nociones de radio
tradicional.

Estos cambios y mutaciones también generan interrogantes sobre la nueva radio: ;qué
pasard si se multiplican los soportes posibles? “;tendremos capacidad de produccion
suficiente para abastecerlo de contenidos? ;Como haremos para demandar a los medios que
se presenten ante su audiencia con productos propios y originales? ;Como evitaremos que
los medios asuman un caracter parasitario y se conviertan en meros reproductores de textos

ajenos?”, se pregunta Haye.

Estos y otros “enigmas” deben ser observados para comprender el camino que toman las
radios en el pais. Hacia donde se dirigen y a qué ritmo, mientras siguen sonando las radios
hertzianas con sus acomodamientos en el mundo digital de internet y sus potencialidades.
Oscar Bosetti (2012)* con respecto a la nueva radio observa que ya nadie se compra un
aparato-receptor tradicional para escuchar radio y que ese paso esta en transicion:

“En los ultimos 15 afios hemos visto como algunas emisoras (de manera creciente) han

dado el salto a la transmision por Internet rompiendo la primera limitacion de la Radio, el

? Oscar E. Bosetti, docente e investigador Universidad de Buenos Aires, ponencia presentada en las VI
Jornadas Universitarias La Radio del Nuevo Siglo en la Universidad Nacional de Tucuman. 2012



alcance. La transmision por Internet hizo posible que cualquier emisora tenga un efectivo
alcance global. Luego de este cambio algunas pocas emisoras dieron un paso mas alld y
crearon los Podcasts que rompen con otras varias limitaciones de la Radio, a saber: la
inmediatez, la instantaneidad, la sincronia entre la emision de los contenidos y el acceso a
los mismos, en fin, el “vivo”. Ahora no tenemos que preocuparnos por sintonizar la Radio a
cierta hora, sino que podemos bajar el audio y escucharlo a nuestro tiempo. La ultima
limitacion que queda por romper es la de la calidad del audio. Pero esta no es una
limitacién o factor determinante para muchas personas. Algunas emisoras ya han
comenzado a transmitir en Alta Definicion (HD Radio), pero esto requiere que el
radioescucha tenga un dispositivo radio-receptor compatible con esta tecnologia” (Bosetti

2012).

Estos cambios y mutaciones también generan interrogantes sobre la nueva radio. Estas
transformaciones son descriptas como vigentes en diferentes textos. Tal vez los de mayor
divulgacion sean los del espafiol Mariano Cebrian Herreros, que se colocan a la cabeza de
esta tematica y hablan de la ciberradio.

Las caracteristicas de la radio tradicional son puestas en crisis y constituyen alteraciones en
las esencialidades de la nueva radio. La ruptura entre una y otra radio desde la perspectiva
de la comunicacion radiofonica abarca su totalidad. Cambios en la produccion y emision,
en la recepcion, en la produccion de los contenidos, en las rutinas y formas de trabajo y el

lugar de la radio en la sociedad.

3. Primeras preguntas e interrogantes

La incursion tecnologica como los usos y las aplicaciones en internet y por lo tanto la
digitalizacion, generan cambios e impactan en la radio histérica conocida y que hoy todavia
sigue en pie. Ese impacto puede ser real y opera en la cotidianeidad de las emisoras, en la
comunicacion sonora o en su potencial, es decir que existe en un discurso y en modelos de

lo que podria llegar a ser.



Frente a esto, la pregunta inicial es por el futuro de la radio: como medio de comunicacion
en tanto modelo de estructura y organizacion, como tipo de comunicacion, produccion,
emision y recepcion. Aunque también alcanza a la definicion de la radio como “mundo
sonoro”, es decir la pregunta sobre los recorridos de la sonoridad y eso que conocemos
como emisora de radio.

Asi la pregunta sobre el futuro se traslada a interrogantes precisos e interrelacionados que
pueden ser develados o por lo menos observados para saber donde estd parada hoy la radio
y en todo caso comprender cuales seran los pasos posibles que se avecinan.

En el campo de la emision-recepcion ¢el paso de la escucha sincronica hacia la asincronica
como modalidad, conlleva una nueva mirada sobre los habitos de recepcion, pero también
sobre produccion y emision para esas audiencias?

En esta linea podemos ensayar variadas preguntas sobre la misma cuestion: ;las practicas
periodisticas y comunicacionales se modifican? ;Las emisoras han cambiado sus rutinas de
produccion? ;De qué manera afecta la digitalizacion y su consecuente emision por internet
la circulacion tradicional de los contenidos radiofonicos? ;La modalidad de podcast
transforma la concepcion de la produccion circulacion y recepcion?

La pregunta por los formatos, los programas y las programaciones también hay que
formularlas con respecto a las posibles trasformaciones reales o potenciales. ¢Lleg6 a la
radio un tiempo de lo micro o breve? ;La inmediatez pregonada como el valor de la radio
de actualidad, entr6 en jaque por el desarrollo de una nueva radio y el uso de redes
sociales? ;Se potenciaran nuevos formatos y modos de entender la programacion?

Hoy la produccion de podcast plantea una suerte de independencia de la pieza radiofénica
de su habitat natural y tiene la posibilidad de circular por fuera de una emisora. En muchos
casos todavia provienen de algiin programa de radio, pero existe una tendencia opuesta: de
producir especialmente para la web, incluso terminan encontrando no s6lo espacio en las
grillas de programacion de las radios, sino transformandose en material para otros soportes
digitales y diversas plataformas de caracter autonomo. También con la posibilidad de ser
incluidos en sitios de base escritural, paginas de diarios u otros sitios. Tanto es asi que se ha
comenzado a hablar de produccién sonora y no de producciones radiofonicas.

La escision de este producto de un contexto de programa ;provoca modificaciones al

género o formato del que se trate?



La mayoria de las radios que se escuchan por antena, tanto AM como FM utilizan la web
como una extension para llegar a oyentes que mutaron sus practicas de recepcion a otros
aparatos receptores: PC, celulares, tabletas. A la par surgen radios que s6lo emiten via web.
(Como es y serd la tendencia organizativa de la programacion y sus programas? Hoy
algunas radios de este tipo presentan programaciones tradicionales para oyentes
tradicionales, otras tienen un modo mas fragmentado de incorporar sus contenidos en forma
de programas o piezas puntuales. Esto presenta la contraparte sobre los modos de recepcion
y hébitos especialmente de los jovenes entre 20 y 30 afios.

(Como se aplica en las radios actuales los diferentes niveles de la convergencia -
empresarial, laboral, tecnologica-y qué nuevo perfil de profesional requieren?

En definitiva, hoy es la radio el medio que parece encarnar la transformacion digital
(después de que lo hicieran la prensa escrita y la TV) y catalizar una enorme cantidad de
interrogantes articulados entre si que vale responder. Preguntas y dudas que se

interrelacionan y seguramente respuestas que se cruzan.

4. Objetivo General:
Describir el grado del estado actual de la radiofonia en contraste con las reflexiones teoricas
existentes y comprender las tendencias que la radio toma en su cruce con las posibilidades

que la digitalizacion e internet proponen.

4.1 Objetivos particulares:

1) Comprender los pardmetros tedricos que definen la radio, la radio por internet y la
ciberradio.

2) Indagar en qué medida las caracteristicas historicas de la radio se ponen en juego con el
avance de un nuevo tipo de radio.

3) Entender como son y hacia donde se encaminan las practicas de produccion-emision y
recepcion.

4)) Describir el surgimiento de nuevos formatos o actualizaciones de formatos
tradicionales.

5) Interpretar como se dan las situaciones de convergencia en el campo de la practica

profesional.



La metodologia que se llevara a cabo sera del tipo cualitativa, ya que el propdsito de esta
tesis consiste en poner en debate y tension las ideas que circulan en los ultimos quince
aflos, sobre la llegada de la ciberradio.

El presente trabajo se propone abordar las conceptualizaciones tedricas mas arraigadas
sobre la nueva radio y los datos de la realidad que mediante la observacion-reflexion
permitan comprender el contexto radiofonico. Como las alteraciones en las caracteristicas
de la radio tradicional son puestas en crisis. La ruptura entre una y otra radio desde la
perspectiva de la comunicacion radiofonica abarca su totalidad. Cambios en la produccion
y emision, en la recepcion, en la produccion de los contenidos y el lugar de la radio en la
sociedad.

Por las caracteristicas que presenta esta tesis se trabajara en primer término desde un
modelo de revision bibliografico de cardcter descriptivo sobre los tipos de radio:
tradicional, radio en internet y ciberradio, para luego poner en tension con la realidad esos
desarrollos.

Para esto se entrevistaran a productores y hacedores de radios, tradicionales, por internet y
productores de los llamados nuevos formatos como profesionales del medio radiofénico.
También a investigadores de cuestiones radiofonicas.

Se cuenta ademas con datos cuantitativos producto de sondeos propios realizados durante
el segundo semestre de 2016 con estudiantes terciarios y universitarios sobre los usos de la

radio, en particular su vinculacidon con internet.

En Argentina los textos, investigaciones y reflexiones del espafiol Mariano Cebridn
Herrero se han convertido en un faro que ilumina y guia las observaciones e indagaciones
de lo que ocurre con la radio y sus transformaciones como medio. Incluso, permiten mirar
un poco mas alla de los estados de la radio actual y comprender si las expectativas de
cambio se encuentran en un proceso de avance y si estos se producen con cierta rapidez o

lentitud.
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Capitulo 1

No hay una unica version “radio”, no solo porque existen notorias diferencias de
perspectivas...sino porque ninguna transmite en abstracto”’.

Victor Fleitas®

De la radio tradicional a la ciberradio

5. La radio tradicional frente a la radio en internet

La idea que se desprende se situa en las complejas transformaciones de los modelos
tradicionales de transmision hertziana consolidada en la radio generalista y especializada, al
que ahora se ha sumado el de la radio en internet o ciberradio.

Vale aclarar que estos modelos los miramos desde los planteos de José Ignacio Lopez Vigil
(1997) en donde la idea de modelos de radio generalista o especializada hacen referencia en
primer lugar al modo de encarar los contenidos de la programacion en relacion con sus
destinatarios y en segundo lugar a las particularidades de la programacion. Lopez Vigil
diferencia cuatro tipos de programacion radial que se han desarrollado en emisoras con
diversas intencionalidades: “la total (de todo para todos); la segmentada (de todo para
algunos); la especializada (de algo para algunos); y las llamadas radio- formulas” (p.

470) .

Asi la radio generalista es aquella que emite todo tipo de contenidos para todo tipo de
publico y la especializada la que emite un tipo de contenidos para un tipo de publico.

De aqui surgen una serie de interrogantes como: ;Cuales son las particularidades de la
ciberradio en relacion con la radio tradicional? ;Cuéles son las novedades e innovaciones
en la programacion y los programas? Estas preguntas encierran una suerte de claves que

necesitan ser respondidas mediante las definiciones y observaciones de la radio tradicional,

3. . . . s . T .z . .

Licenciado en comunicacion social, docente en el Taller de especializacion | audio. UNER. La radio,
territorio de memorias asediadas, en Encrucijadas del nuevo milenio: radio, comunicacion y nuevas
tecnologias. UNDAV 2016.
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radio por internet y radio en internet o ciberradio. Conceptos ampliamente trabajados y
explicados por Cebrian

La radio tradicional es aquella que se emite por las llamadas ondas hertzianas y que
denominamos radiodifusion. Radio que en los Gltimos afios se ha encaminado a su
encuentro con los sistemas digitales e internet. La mayoria de las emisoras de radio que
nacieron bajo la tradicion hertziana también amplian su redifusion por internet y sus redes,
sin que esto las constituya en ciberradio o radios en internet. Su “modo” sigue atado a los
criterios organizacion y programacion de la radio tradicional aunque entable ciertos
vinculos con las modalidades de internet.

Mariano Cebrian (2009) al describir este proceso entre una y otra radio plantea:

“En sus paginas web, las ciberradios introducen cada vez mas elementos que parecian
exclusivos de la prensa (...) Asi puede verse como se incrementan el nimero de noticias
escritas, los foros, los chats, las entrevistas, las encuestas (...) La radio tradicional asume
algunas de estas aportaciones en su programacion, como las preguntas u opiniones llegadas
por correo electronico y por el chat de cada programa, pero siempre mediante la lectura que
efectua el periodista mediador (...) Lo que realmente se establece es una nueva relacion
entre el medio tradicional y la nueva modalidad que adquiere en la web de Internet. La
radio tradicional mantiene su programacion como elemento de identidad y se abre a las
aportaciones de Internet y a los componentes expresivos de los medios ajenos” (Cebrian

2009: 19-20).

No obstante los cambios y los procesos convergentes, para Cebridn la ciberradio se
identifica por su materia prima, el sonido. Un sonido que adquiere otras dimensiones por la
incorporacion de las aportaciones especificas de Internet, aunque también aclara que no hay
que asociar la ciberradio exclusivamente al sonido, sino que hay que considerar las ofertas
que efectua mediante otros sistemas expresivos.

De estas reflexiones se puede establecer que la definicion de radio tradicional esta atada
exclusivamente si o si al sonido e incluso todo lo que llega del exterior de la emisora se
emite como sonido en el contexto de los programas, como por ejemplo los mensajes de los
oyentes. Estos pueden llegar por teléfono, mensajes escritos e incluso por e-mail, hoy

también por diferentes redes sociales (twitter, facebook y otras) y siempre se emitirdn como
12



forma sonora como condicion para ser reconocidos por la audiencia. La emision
radiofénica por onda hertziana o por Internet seguira siendo en esencia radio tradicional
mientras todo sea sonido. En todo caso Internet actia como una posibilidad mas de
ampliacion y cobertura. Nuevos accesos simplificados de emisiones a distancia como
aquella historica onda corta.

Es decir que en la combinacion de la sonoridad con otras formas expresivas comienza el
proceso de la llamada radio por internet y mas adelante la ciberradio. Asi la denominacion
inicial de radio por Internet implica una concepcion instrumental y se constituye en un
nuevo soporte de difusion. La incorporacion de internet a la radio tradicional abre un
abanico de nuevas posibilidades:

“Las emisoras tradicionales han desarrollado sus webs para reforzar la emision radiofonica
0, como sefiala Carmen Pefafiel: como complemento de sus transmisiones hertzianas,
como servicio de valor anadido hacia sus oyentes o como medio para contactar con sus
audiencias y, asi obtener informacion o facilitar su participacion, pero sin valorar las
propiedades de la Red como medio de comunicacion” (Pefiafiel 2007) (Cebrian 2008, p.
28).

Ese aprovechamiento que la radio tradicional hace de Internet para dar paso a la radio por
Internet en su uso instrumental fue introduciendo elementos propios de la Red y su
potencial para avanzar hacia otras posibilidades de la radio y de la comunicacion
radiofonica. Bajo la denominacién Radio en Internet se rompe la concepcion puramente
instrumental y se entablan nuevas vinculaciones entre la radio e Internet:

“Por una parte, desde una apertura de la radio tradicional para incorporar componentes
propios de Internet como correos, chats, foros y otras modalidades de participacion
cibernética. Por otra, desde la apertura de Internet para recoger las aportaciones de la radio
y de audio tradicional como los archivos de audio, contenidos musicales, acceso a la
programacion de las emisoras (...) variante que tiende a establecer una plena convergencia
y diversas sinergias que dan origen a la propiamente denominada ciberradio (...) Se resalta
la unién, no por suma sino por plena fusion, hasta dar origen a modelos de comunicacion y

productos nuevos” (Cebrian 2008, p. 24).

13



Este proceso que va de la radio convencional a la ciberradio es descripto por Maria Julia
Gonzalez Conde (2010) como un cambio que desde la transicion de la tecnologia analdgica
a la digital inicia un proceso que afecta a la radio en todas sus dimensiones de produccion,
difusion y recepcion hasta situarse en la convergencia donde se renuevan y amplian sus
posibilidades en sus ofertas y en sus relaciones con las audiencias, sin perder la sonoridad
como esencial a la comunicacion radiofonica:

“En la actualidad, la radio sigue los pasos de las nuevas tecnologias y continua buscando,
su gran y tradicional reto, contenidos con los que hacer frente a la avanzada técnica. Sin
embargo, en esta ocasion, debe afrontar su propia idiosincrasia identificativa, el sonido y
hacerse eco por la diversidad de canales y formas de comunicacion. Estas nuevas
tecnologias suponen, pues, un cambio fundamental en el concepto, uso y tratamiento de la
radio, que se transforma, con la ciberradio, en un nuevo ser, distinto del que era, ya que
adquiere imagen y texto, pero por ello no deberia perder su identidad de comunicacion
sonora en aras de una aparente virtualidad de su dimension como expresividad visual,
porque esto seguramente la llevaria, a quedar confundida en el espacio de otras realidades

multimedia de otros cibermedios” (Gonzéalez Conde, 2010: 52).

La autora citada al igual que su colega espafiol, Cebrian, entiende que la ciberradio
modifica la concepcion tradicional de los modelos radiofonicos, el convencional y el
especializado, procurando una nueva formula de programacion fragmentada o de
contenidos aislados, que sustituyen a los programas en continuidad y de audiencias
masivas.

El planteo observa a la radio en internet como el espacio de expansion, via formatos y
practicas de uso de esas sonoridades como el podcast o la sindicacion de oyentes dentro de
un paquete de posibles contenidos de radio a la carta. Practicas que incluyen estratégicas
transformaciones narrativas que apoyadas en las tecnologias disponibles ensayaran nuevas
formas expresivas que le permitan relacionarse con nuevos oyentes mediante el desarrollo
de nuevos lenguajes radiofonicos. Asi como lo hizo en sus inicios superando la mera
difusion de los teatros o imitando luego a las representaciones teatrales para generar los
radioteatros, hoy también busca aplicar un lenguaje en sintonia con las posibilidades de

recepcion.
14



“Como en todos los cambios sustanciales, el escenario que instaura la radio en internet
implica ruptura no s6lo tecnologica, ya que esto seria demasiado evidente, sino distintos
modelos en los soportes de distribucion, asi como una renovacion profunda del producto
sonoro, que provoca un cambio sustancial en el lenguaje radiofonico al incorporarse otros
elementos multimedia, ademas de los tradicionales de la palabra, la musica, los efectos de
sonido y el silencio” (Gonzalez Conde, 2010: 54)

A estos posibles nuevos lenguajes hay que cruzarlo con los posibles cambios en la
recepcion. La incorporacion de un componente social marcado por unos tipos de consumo
de radio como resultado de la normalizacion y aumento de uso de las redes sociales
distributivos e interactivos plantean en el marco de una convergencia la posibilidad de
sustituir los canales comunicacionales de la radio por nuevas vias cruzadas de acceso on-
line. Es decir que se puede no encender el radio-receptor o la PC para escuchar contenidos

radiofonicos y escuchar via redes sociales.
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Capitulo 2

“La comunicacion radiofonica constituye, como objeto de estudio, un fenomeno que se
renueva en la inquietud por analizar sus impactos en tiempos donde se producen transformaciones
a cada instante en materia de medios y tecnologias”.

José Trovatto*

6. La nueva radio trae nuevos conceptos y practicas

A lo largo de estas primeras paginas fueron apareciendo algunos conceptos que se hacen
necesarios tratar para intentar comprender los alcances que la ciberradio puede poner en
juego.

Conceptos tales como: emision-recepcion sincronica y asincronica; masividad -no
masividad de las audiencias; programas, programaciones; formatos y modos narrativos;
inmediatez; fugacidad del mensaje y unisensorialidad, son algunos de los conceptos
necesarios de repasar que hacen a los cambios que van de la radio tradicional o

convencional a la radio en internet o ciberradio.

6.1 Sincronico y asincronico

La radio convencional / tradicional propone casi en exclusividad una emision y recepcion
sincronica, con algunas sutiles excepciones. Es una radio en la que el momento de emision
y el de recepcion coinciden en lo que podemos denominar el “ahora”. Palabra o sonido
emitido es palabra o sonido escuchado. La produccién y emision es pensada y realizada
para que en el mismo momento de su emision sea recibida por los oyentes. El exponente
clasico es el tipico programa de radio en vivo con publico oyente escuchando en el mismo
acto comunicativo.

Las sutiles excepciones no modifican sustancialmente ese acto. La produccion puede ser

grabada con anterioridad y emitida con posterioridad conocido como el falso vivo, por

* Licenciado en comunicacién social. Director de Radio UNER Parané. La radio: arquitectura de la memoria
histérica, en Encrucijadas del nuevo milenio: radio, comunicacidn y nuevas tecnologias. UNDAV 2016.
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ejemplo un programa de entrevistas o tematico en un sentido amplio. No es el vivo por
definicion, pero el destinatario toma contacto con los sonidos en el momento del acto de
emision, como si esas voces y sonidos estuviesen frente al micr6fono en un “aqui y ahora”.
Desde el lado de los destinatarios siempre existio cierta busqueda por la asincronia, aunque
limitada por los soportes tecnologicos disponibles para su grabacion y archivo. La
definicion de asincronia o asincronico es la escucha en un tempo diferido de su emision. El
“ahora” compuesto por radioemisora y publico oyente, se desplaza a un “ahora” oyente y
otro dispositivo, que aunque sea la radio via internet no coincide con la emision en vivo.
Esas précticas estuvieron enmarcadas en los sistemas de grabacion y conservacion propios
y ajenos de acuerdo a las épocas. Un primer momento que tiene a las grabaciones
discograficas como protagonista permitia escuchar en diferido sonidos de todo tipo que
también habian sido emitidos por las radioemisoras, como por ejemplo: discursos varios,
cuentos, alocuciones de caracter periodisticas, entre otros contenidos.

Con la llegada de los radiograbadores esta actividad se volvidé mas personal y facilit6 la
produccidn y organizacion de los propios archivos para escuchas asincronicas de los
programas favoritos. Lo cual permitia volver a escuchar o escuchar en otro momento ante
el impedimento de hacerlo en vivo. Es seguro que los seguidores de Alejandro Dolina
atesoran una parva de casetes con el total o fragmentos de los apreciados programas.

En la radio por Internet o en las radio en Internet el tiempo lo maneja el oyente que decide
cuando escuchar y de qué forma escuchar. Al respecto Cebrian Herreros (2008), sobre la
modificacion del tiempo, expone la nueva alternativa de relaciones radiofonicas entre sus
partes, donde el oyente programa su tiempo de audicion, liberandose de la “atadura” de la
emision en directo para poder acceder en otros momentos y desarrollar estrategias
personales de uso y consumo:

“La ciberradio explora dos dimensiones temporales. Las sincronicas, referidas al consumo
en el mismo instante de la emision, y las asincronicas, vinculadas a consumos distanciados
de la emision. La ciberradio propiamente dicha se situa en esta dimension de tal modo que
rompe con los tiempos de emision. Cada usuario puede acceder en cualquier momento a los
contenidos difundidos. Para esto se requiere que la emisora modifique el modo de difusion

por otro de registro y capacidad de reproduccion en su servidor y que introduzca todos los
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elementos de acceso e intercambio para que se genera la interactividad” (Cebrian 2008, p.

48).

La dimension temporal asincronica puede darse en dos modalidades. La primera on-line, en
la cual el usuario escucha el contenido en diferido desde la web de la emisora u otra web
que no pertenece a la emisora, como Radiocut. En la segunda, off line, el usuario también
escucha en el momento que ¢l mismo le asigne pero para llevarse a cabo son guardados
como archivos en la propia PC del usuario u otro soporte. Se trata de bajar los archivos de
la web de la emisora a diferentes dispositivos o a través de sistemas como RSS (Really
Simple Syndication) el cual se basa en la actualizacion de archivos de audio que se bajan

automaticamente a la PC u otros dispositivos para ser escuchado cuando se desee.

6.2 Inmediatez, fugacidad...

La posible emision asincrénica de la nueva radio pone en crisis uno de los valores mas
apreciados de la radio tradicional: la inmediatez, en particular de las radios de caracter
informativo y actualidad.

Por otro lado, este tipo de emision soluciona una de las limitaciones de la radio
convencional, la fugacidad del mensaje.

Estas ventajas o limitaciones se han resaltado en diferentes manuales y textos sobre la radio
desde finales de la década del 70 hasta el presente y son igualmente ponderadas si se
piensa la radio desde la produccion y emision como radio tradicional, hertziana e incluso
por internet, en ciertos aspectos.

Dos de los autores mas difundidos y leidos durante la etapa precedente como Mario Kaplin
(1978) y Emilio Prado (1981) colaboraron con la oportuna observacion y reflexion de esa
radio que todavia se mantiene y en todo caso convive con las modalidades de la ciberradio.
Dos conceptos como “instantaneidad” e “inmediatez” fueron el apoyo para diferenciar y

valorar la comunicacion radiofénica desde sus especificidades con relacion a otros medios:

“Instantaneidad: el medio impreso —periodico o revista- llega al lector muchas horas

después escrito y s6lo mediante un proceso de distribucion individual, ejemplar por
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ejemplar; el mensaje radiofonico llega al oyente en el mismo momento en que se emite y se
distribuye, sin necesidad de la intervencion de ningin agente intermediario” (Kaplin 1978:

48.)

“(...) el medio posee caracteristicas como la inmediatez, las instantaneidad, la
simultaneidad y la rapidez. Todas ellas contribuyen a hacer de la radio el mejor y mas
eficaz medio al servicio de la transmision de hechos actuales. A la vista de todas ellas, es

facil concluir que la radio es el medio informativo mas adecuado”. (Prado 1981: 14).

Estos conceptos que explican una comunicacion radiofonica basada en unir la produccion y
emision del hecho en un mismo momento, en el “ahora”, potenciaron en nuestro pais la

6

llamada radio informativa: “....informa primero”, “...informacion al instante”, “...siempre
antes”.

Esta idea de trabajar sobre el tiempo breve entre el hecho-noticia y su emision, aun en
forma gradual significd un criterio de produccidon que valoro el tiempo corto o su maxima
expresion, considerada como: “en el mismo momento en que ocurren los hechos usted

estan informado”, constituyendo esa valoracion en una reafirmacion de la calidad

radiofonica y prestigio frente a las audiencias.

La nueva radio o ciberradio no necesariamente produce y emite desde estas valoraciones,
tan claras en un tipo de radiodifusion anterior.

Escuchar fuera del momento de emision variados contenidos y formatos no cruzados por la
actualidad informativa de la noticia era una practica posibilitada por las grabaciones en
casete. Practica un tanto incomoda, pero practica al fin, aplicada a ciertos programas como
se describi6 en el item anterior. A partir de la ciberradio —y aqui la crisis de estas
especificidades- hasta las instancias mas informativas pueden escucharse pasado un tiempo
largo en sentido radioféonico. Muchas emisoras ponen a disposicion de sus audiencias
fragmentos informativos, noticiosos e incluso boletines y panoramas para ser escuchados en
otros momentos de manera asincronica dejando de lado la inmediatez y la instantaneidad.
Es el caso del Informativo Federales (panoramas de noticias o entrevistas) que produce y

distribuye ARBIA (Asociacion de Radiodifusoras Bonaerenses y del Interior de la
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Republica Argentina) en dos emisiones diarias para 1.500 radios de todo el pais. En general
sus servicios se difunden entre el medio dia y el final de la tarde. Es evidente que la
inmediatez se pierde con esa frecuencia.

Con relacion a este aspecto, si algunas de las supuestas virtudes se desvanecen otras surgen
como una ganancia para la comunicacion radiofonica. La fugacidad del mensaje como
peligro o la limitacién del medio quedan neutralizadas.

Kaplun apuntaba en el anterior contexto de la radio hertziana:

“El mensaje radiofonico es efimero, se inscribe en el tiempo. No es posible para el
perceptor volver atras y releer lo que no logré aprehender, como sucede con el mensaje
escrito. Lo que se dijo ya esta dicho, ya pasoé: si no fue captado y entendido, ya no hay
remedio; el oyente se “desconecta” porque no puede seguir el resto de la exposicion”

(Kaplun 1978: 53).

Esta contundente afirmacion hoy presenta otras posibilidades. En primer término la
fugacidad del mensaje siempre esté latente, tanto en la radio tradicional como en la
ciberradio mientras que los mensajes sean sonoros y su recepcion sincronica on-line o por
aire. No obstante las implicancias de la fugacidad pueden ser revertidas a partir del
concepto de archivo que la radio por Internet imprime a muchos de sus contenidos.

Al respecto, Cebrian Herreros (2009) explica que:

“Frente a la fugacidad de la programacion de la radio tradicional, la ciberradio conserva lo
difundido, de manera integra, fragmentada o selectiva, durante uno o varios dias e incluso
en algunos casos varios meses y, en situaciones de documentos sonoros transcendentales,
hasta afios. Es la conservacion en los denominados “histéricos” o archivos que permiten al
usuario acceder a documentos sonoros de su interés bastante tiempo después de haberse
producido. Es poner al servicio del seguidor parte de los archivos propios de la emisora”.

(Cebrian Herreros 2009: 16).

Siguiendo con el ejemplo de ARBIA vy sus servicios radiofonicos que circulan via internet,
los contenidos se vuelven permanentes ya que pueden ser descargados en el celular o

archivados en la PC para ser escuchados en el momento apropiado. En esta descripcion
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queda claro como la fugacidad pierde contundencia y establece por otra parte, nuevas
modalidades de relacionarse con el medio. La escucha asincronica de horas o dias plantea

en si misma nuevas miradas al concepto de programacion.

6.3 Programas y programacion

El almacenamiento de los contenidos difundidos por la radio tradicional es un intento de
crear la radio a la carta. En Internet se ofrece esta opcion, independientemente de la
difusion por el sistema tradicional. Las audiencias tienen la posibilidad de armar, de
“programar” la escucha de los contenidos y la organizacion de estos.

“La oferta en este caso, ya no atiende a los tiempos o habitos horarios de la sociedad sino
que se deja libre. Se genera una radio de archivo para usos y consumos individualizados. El
consumo ya no es de una programacion, a veces ni siquiera de un programa completo, sino

de fragmentos de programas” (Cebridn Herreros 2008: 56).

Por el contrario en la radio tradicional los enfoques sobre la programacion en buena
medida obedecen al cruce de contenidos y formatos, organizacion y estructuras puestas al
aire durante los tiempos de emision (Ibarra 2015). En términos generales se trata de las
estrategias puestas en juego para definir la forma y el estilo que tomaran los diferentes
contenidos.

Resulta interesante observar una de las definiciones méas completas que el propio Cebrian
Herreros planteaba hace mas de veinte afios atras. La cual nos permite comprender el
concepto y la idea de la vinculacion entre programas y programacion como ordenadora de
la emision radiofénica y al mismo tiempo abordar la pluralidad de los criterios a
implementar para organizar la programacion:

“Se concibe la programacion radiofénica como la planificacion de una relacion
comunicativa entre una empresa radio y una audiencia mediante unos contenidos
sistematizados y organizados en un conjunto armonico segun unos criterios de seleccion,
dosificacion y ordenacion, elaborados seglin una duracion y unos horarios, condicionados
por los recursos técnicos, humanos y econémicos de produccion y previstos para ser

emitidos durante un tiempo” (Cebrian Herreros: 1994 p. 419).
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Aquella definicion implicaba una relacion entre tiempo y estructura como criterio para
planificar la programacion, desde cierta idea de continuidad y secuencialidad, construidos
por la produccién de la emisora. Criterio a partir del cual puede decirse que la
programacion es un gran programa de veinticuatro horas. Esto posibilita lograr coherencia
en la programacion y transmitir la identidad de la emisora.

Definicion que sigue vigente en las radios que mas alla del uso que posibilita la
digitalizacion e Internet continian sus emisiones bajo la concepcion de la radio
convencional, por el contrario:

“Los programas en la ciberradio adquieren una autonomia desde el momento en que se ven
separados por la fragmentacion de la programacion. Pierden el contexto de la programacion
y pierden la secuencialidad de lo anterior y de lo posterior como elemento especifico de la
expresion programatica de la radio. Es un aislamiento que le da entidad propia y que
recupera toda su expresividad. La ciberradio introduce otras opciones para los usuarios.
Cada internauta puede modificar el programa y escucharlo de modos diferentes: por el
principio, por la mitad, por saltos. Se llega a la creacion de programas in fieri, es decir, que
se van construyendo a medida que cada usuario elige cada fragmento y lo secuencializa con
otros no como quieren las emisoras sino segun sus gustos. Cada programa presenta también

opciones abiertas a la navegacion, interactividad y enlaces” (Cebrian Herreros 2009: 16).

6.4 Las nuevas miradas

Uno de los aspectos centrales sefialados expone que la programacion de las ciberradio se
fundan en la no continuidad y secuencialidad en el paso de un programa a otro o. Los
contenidos fragmentados de caracter independiente entre si permiten desplegar otra
concepcion como radio a la carta o a demanda.

La programacion de la radio tradicional buscaba o pretendia que los contenidos de un
programa, mas alla de las secciones que lo componen, estén interrelacionados y formen una
unidad distintiva de otros programas. Y el conjunto de los programas guarden estilos y

relaciones que evidencien la identidad de la emisora.
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Todo esto ha sido puesto en discusion en la radio en Internet. La produccion y recepcion
asincrdonica suma la oferta de programas para ser escuchados a demanda por los oyentes.
El programa esta ahi, dispuesto para ser escuchado on-line en un tiempo diferido, si es que
formo parte de los contenidos de una programacion tradicional por Internet o para bajar ese
contenido sonoro (off line) y escucharlo en el momento que el oyente desee.

Otra modalidad, la que verdaderamente constituye la ciberradio, se basa en la produccion
de contenidos exclusivamente para ser escuchados “a la carta”. Es decir en el orden y el
momento que el oyente decida. Ya no esta pensado en una estructura programatica ni en su
secuencialidad y continuidad. Estos aspectos son dados por los usuarios y pueden ser
alterados de manera permanente.

Esa radio a demanda ya sea para escuchar contenidos producidos por una emisora
hertziana, que utiliza las posibilidades que le brinda la digitalizacion e Internet para
abarcar mas publicos o para escuchar contenidos realizados independientemente de la
programacion (tradicional) de una emisora y puestos a disposicion de los oyentes, tomo la
denominacién generalizada de podcast en un sentido amplio y abarcativo.

Esa idea generalizada sobre el podcast estd signada en principio por lo breve o la
fragmentacion de acuerdo al origen y procedencia, sus formas de distribucion e incluso los
usos vinculados a la produccion y consumo.

En la cotidianeidad se observa que entre los contenidos que las radioemisoras operan bajo
esa denominacion se encuentran: informaciones varias, entrevistas extraidas de un
programa, la columna de un especialista, microficciones, documentales, reportajes o
fragmentos de programas e incluso algunos programas de mayor extension. Por otra parte
este tipo de produccion también circula por fuera de las radioemisoras en diversas

plataformas. Es decir producido y circulados sin intervencion de un medio radial.
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Capitulo 3

“Cualquier proyecto radiofonico supone un proyecto politico comunicacional asi sea que no se lo
nombre de esa manera. Siempre hay una direccion y unas perspectivas desde las cuales se situa sus
concepcion y sus modalidades para disenar, planificar y gestionar proyectos”.

Tina Gardella / Claudia Villamayor’

7. Programacion y modelos radiofonicos

El camino de la transicion hacia la nueva radio va generando diferentes modelos de radios
con disponibilidad a continuar con los cambios o por el contrario a consolidarse.

El siguiente cuadro muestra desde la emision y recepcion el transito de la radio tradicional
hacia la radio por internet y ciberradio. Como la programacion y los programas se van
articulando con esos cambios y de qué manera los publicos receptores intervienen en las
propuestas de emision y / o posterior organizacion de los contenidos.

Aunque no se incluyen en el cuadro, es pertinente describir las posibilidades de
intervencion como participacion, que en el presente -se trate de emisoras tradicionales por
aire o por internet-, los oyentes realizan como diferentes practicas en este sentido.

La utilizacion para participar con mensajes y sumar sus comentarios, opiniones,
aclaraciones o simplemente solicitudes o pedidos se realizan con todos los dispositivos
posibles: teléfono para ingresar al aire directo o diferido mediante la grabacion del mismo;
via Facebook, twitter, en menor medida mails. Todos son validos para intentar participar. Si
es necesario aclarar que en las radios con programas en vivo y por aire tanto en AM como
en FM, los mensajes telefonicos tienen una mayor presencia que en las emisiones por
Internet que tienen sus mayores intervenciones vias redes sociales o en las mismas paginas

de las emisoras.

> Son docentes de radio en UNT y UNLP respectivamente. Radios Universitarias: proyecto politico
comunicacional y constitucién del espacio publico, en Radios universitarias argentinas. Una red publica y
federal para ejercer el derecho a la comunicaciéon. UNLaM 2015.
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Emision

Recepcion

Modo Emisién /
Recepcion

Caracteristica emision/

recepcion

Radio Hertziana
X aire.

X aire: Receptor tradicional,
celular (utilizado como
receptor tradicional).
Ejemplo: La Metro FM 95.1;

Programas vivo
(sincroénico)

Programacion en
continuidad dada x
emisor, sin intervencién
del destinatario en la
secuencialidad

Radio Hertziana
X aire.

X Internet (on line /
streaming): Receptor PC,
tableta, cellular (app).
Ejemplo: La Metro FM 95.1
http://www.metro951.com

/

Programas vivo
(sincrénico)
Fragmentos o
archivos
(asincronico)

Programacion en
continuidad dada x
emisor, sin intervencion
del destinatario en la
secuencialidad

Radio X Internet

X Internet: Receptor PC,
tableta, celular (on line —
streaming- off line).
Ejemplo:
www.radioypunto.com

Programas vivo
(sincronico /
asincronico)

*Programacion en
continuidad dada x
emisor, sin intervencién
del destinatario en la
secuencialidad mientras
emite en “vivo” (diasy
horarios preestablecidos),
si con posterioridad
puede ingresar a radio a
demanda.

Radio X Internet

X Internet: Receptor PC,
tableta, celular (on line -
streaming- off line).

Programas no
vivo, diferido
(asincronico)

No programacion en
continuidad, si conjunto
de programas. El oyente

Ejemplo: www.posta.fm Podcast / destinatario organiza su
Caso especial recortes propia secuencialidad y
www.radiocut.fm** fragmentacién. Escucha a
demanda, a la “carta”.
é¢Radio X X Internet: Receptor PC, Programa No programacion, no
Interntet? tableta, celular (on line — (asincronico) continuidad, no emisora.
streaming- off line). Podcast No conjunto de

Ejemplo: programas en
plataformas generales o
especializadas (ivoox,
iTunes, etc, paginas webs,
blogspot, etc)

Radio Ambulante
www.radioambulante.org

programas. Un programa.
El oyente destinatario
organiza su propia
escucha a demanda, a la
“carta” . F**
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*Programas que emiten solo por internet como vivo (o falso vivo). Referencias sobre la
hora, el estado del tiempo, las noticias del dia, marcas temporales mafiana, la semana
proxima), comentarios entre conductores y modos dialogados hacia el publico, busqueda de
interaccion. Todo esto se comprende a partir de que el programa se emite en vivo X internet.
En este sentido no hay diferencias muy marcadas de un programa en vivo por una emisora
que emite por aire. Presentan la opcion de escucharlo on-line fuera de su horario de
emision, desprogramado y se convierten en programacion a la carta. Los oyentes pueden
elegir el momento para escuchar.

** El caso de Radiocut constituye una excepcion ya que no es una emisora radiofonica,
sino que su esencia radica en posibilitar la escucha en vivo diferida por unos minutos o de
forma asincronica de los programas de diversas radios o fragmentos (recortes) de
programas.

*#% A esta categoria se integra el concepto de podcast, como programa independiente de
toda programacion, incluido en alguna plataforma y distribucion y circulacion dada por
diferentes sistemas, que van del sistema RSS hasta propias aplicaciones o avisos via twitter,
entre otras. Se estd en presencia de producciones sonoras. Aunque su elaboracion se hace
desde lo que se conoce como lenguaje radiofénico, pero se borran todas las huellas de la

radio como institucidon emisora.

7.1 Radios y programas solo por Internet

Las transformaciones de la radio tradicional van acompanadas por el modo de presentar las
programaciones como se evidencia en el cuadro, las novedades estan vinculadas con el uso
exclusivo de internet. Radios que nacieron y emiten solo por internet en las que se puede
observar a las que proponen una programacion en primera instancia secuencializada por el

emisor , como es www.radioypunto.com, o las que proponen una programacion a la carta

organizada y estructurada por los receptores dentro de una oferta de contenidos como

www.posta.fm

Fuera de estas modalidades a partir de www.radiocut.com los oyentes también organizan

una suerte de programacion, una alternativa de armado de contenidos desde fragmentos de
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programas de varias radios disponibles y ofertadas por Radiocut, sin que se constituyan en

una emisora.

7.2 Una radio igual que todas pero que sélo emite por internet.

El caso de radioypunto, tomado para el presente trabajo, constituye un paso hacia la
ciberradio, sin desdibujar en la practica el concepto institucional de radioemisora. Es una
emisora que transmite por internet y sus propuestas de usos estan diagramadas en sintonia

a las potencialidades que le posibilita la red. La emisora ocupa un lugar importante entre las
muchas radioemisoras de este tipo.

Se organiza de igual manera que una radio convencional hertziana FM de baja potencia en
cuanto a la programacion. La cual puede ser escuchada en tiempo real, es decir en el mismo
tiempo en que se emite: un vivo por internet, sincronico. Los programas ademas estan todos
en la programacion en web. Todos los programas estan preparados para su escucha
asincronica y fragmentada. Por ejemplo las columnas, las entrevistas y otras secciones de
programas. Los fragmentos incorporados son seleccionados por cada programa. Se suman
videos no necesariamente de programas. Sino como secciones agregadas a la programacion
que no se emite por internet y que ocupan un espacio asincronico, una especie de yapa,
como ejemplo “A cara lavada”, un microprograma de entrevista conducido por Jimena
Grandinetti, que también se puede encontrar en Youtube.

La programacion tiene un perfil bien definido por la actualidad artistica, cultural,
espectaculo y deportes. Abundan los programas vinculados con la musica, la tv, el teatro,
cine, medios. Hay un espacio menor para la politica aunque tiene una cuota de presencia y
mantienen una linea vinculada con derechos humanos, lo mismo para las noticias e
informacion general con caracteristica de noticias poco difundidas por los medios
tradicionales. Se vinculan por Facebook, twitter e Instagran con los oyentes.

La emisora tiene una propuesta programatica con una grilla semanal a la que se puede
acceder de manera sincronica o asincronica. Cuestiones que estan posibilitadas por el
importante y equipado estudio preparado para una transmision profesional y por el

desarrollo de su web que permite acceder a todos sus contenidos en cualquier momento.
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Vale destacar que la mayoria de las emisoras por internet se organizan a partir de las
estructuras de la radio tradicional en cuanto a la conformacion de su programacion.

Ivan Ullmann® productor general de www.radioypunto.com reconoce que si bien hay una

transicion todavia las radios por internet estan atadas a las radios tradicionales en vivo.
Sostiene que hay un paso importante para dar y que deberian diferenciarse a partir del
potencial que encierran:

“Las radios por internet estan tomando los formatos mas tipo radio FM. Sélo la diferencia
de transmision no vale para hacer radio por internet. Se tiene que aprovechar al maximo las
redes sociales como parte del contenido, “stremiar” en vivo o comunicarnos con los oyentes
en vivo por las redes. La radio por internet no se puede quedar sélo como un medio. Si no
se producen cambios la gente sigue eligiendo las radios tradicionales, porque estamos mas
acostumbrados. Si la propuesta es un programa estilo magazine como oyente voy a una

.. 7
tradicional™’.

Una de las caracteristicas de muchas radios por internet frente a las radios hertzianas es el
modo de transmision. No obstante si la propuesta es simplemente el “aire” o la “red” no
habria transformacion simplemente un cambio de soporte. Estariamos frente a una radio
convencional que transmite por internet. Radioypunto emite todos los programas en vivo,
aunque luego esos mismos programas pasan a formar parte de un archivo en forma
completa o como fragmentos, las entrevistas en general de ese programa. Por otra parte
también hay fragmentos de las noticias que se desprenden de esos programas que
estuvieron en vivo. Los fragmentos tematicos son guiados por las etiquetas que abundan en
la portada, pero todo parte de aquellos programas e vivo. Pasan de una comunicacion
sincronica por internet a una asincronica. Mas alléd de las diferencias tecnologicas de la
emision el peso de los usos y los modos de emision por el momento se mantienen en la

comunicacion radiofonica clasica. Dice Ullmann:

® Su tarea fundamental se relaciona con los contenidos y formatos de los programas. Ademas es columnista
de deportes del programa “Desubicados” que conduce Alejandro Korol en radio Con vos FM 89.9.

” Entrevista realizada por el autor el 30 de octubre de 2016.
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“Todavia se transmite en vivo, ahora creo que muchos de estos programas por no decir la
mayoria en algin momento podrian no hacerlo. Ahi es hacia donde vamos. Apuntamos y
entendemos que la gente los oyentes van a entrar después a escuchar fragmentos. Esté
subido por si alguno lo quiere escuchar, pero entendemos que lo que mas se mueve son los
fragmentos, las entrevistas que se hacen. Por eso lo volcamos en la pagina y lo
diferenciamos por etiquetas temadticas para que sea mas facil la busqueda. Entiendo
personalmente y como radio que el programa en vivo no es el fuerte, salen en vivo porque
esta todo equipado para hacerlo. Creo que todavia nos hace falta romper con algunas
barreras, ideoldgicas y tecnoldgicas para ofrecer el maximo de calidad para todos los que se
conectan. Los programas salen en vivo porque estamos un poco atrasados en lo que en
realidad ya estd. La radio por internet en argentina no ha despegado como en otros paises.
Entiendo que por cuestiones ideoldgicas, tecnoldgicas y porque quienes pueden apostar
publicitariamente a la radio por internet todavia lo hacen en las radios tradicionales. Esto se
puede modificar con el paso de los afios y que cada vez mas gente joven cuando sea mas
grande tome otras decisiones. Cambiar la cabeza sirve si lo acompafiamos de un trabajo. No
sé si en este formato de radio. No estoy convencido que este sea el formato en vivo y

demas, por ahi como podcast u otros formatos que aun no conocemos.”.

Ullmann plantea que los oyentes escuchan radio en vivo en el auto, pero cuando llegan a
sus hogares prenden la computadora para escuchar un programa bajo recepcion asincronica,
salvo las instancias deportivas. Asi la escucha sincronica o asincronica estaria dada por los
contextos de recepcion, lo que implica ademas para el productor entrevistado considerar los

usos y habitos de consumo:

“Cada vez mas hay oyentes o espectadores que tienden a escuchar menos tiempo. A veces
se hacen bloques de 20 o 30 minutos y se torna tedioso para el que estd escuchando. En
general apuesto por bloques cortos. Hoy el oyente que en una radio como esta es joven
tiende a estar haciendo varias cosas al mismo tiempo. Si dura 25 minutos la nota lo mas

probable es que no lo escuche, escucha 8 minutos, cuanto mas breve mejor.
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Usos que estan favorecidos por la transmision via internet pero a su vez establece
diferencias entre las radio de aire por internet y las que so6lo emiten por internet.

“La primera diferencia es que por lo general las paginas web de las radios que emiten por
aire solamente tienen la posibilidad de escuchar en vivo y algunos segmentos cortados pero
no mas que eso. Nosotros dejamos plasmado todo los contenidos en la web. Como esas
radios tienen muchos oyentes tal vez no necesiten estar todo el tiempo interactuando con
los oyentes a través de las redes sociales. En nuestro caso estamos todo el tiempo tratando
de interactuar con las redes sociales en forma constante. Por eso tratamos de tener bloques
cortos, contenidos mds atemporales, que pueda entrar y escucharlos en cualquier momento.
El que entra a una radio por internet lo hace para escuchar algo puntual, diferente. Lo ideal

es que sean programas de nicho tematicos”.

Se puede observar que la programacion trata de mantener el estilo tradicional y apuntar a
grillas de veinticuatro horas, aunque en la practica no se da. Uno de los factores es que los
horarios de emision se comercializan. Esta practica de gestion esta atada a una manera
clasica de gestionar la programacion. El dia tiene 24 horas y s6lo 24 horas se pueden
comercializar, mientras, que en una concepcion mas ligada a ciberradios no son las horas
posibles de emision las que cuentan sino el espacio y ubicacion en la web de la emisora que
pueden albergar mas de 24 horas de programa, s6lo determinado por el desarrollo y
capacidad de la web.

Ullmann afirma que los oyentes de radio por internet buscan contenidos especificos, menos
generalistas y vinculados al perfil de oyentes, en este caso publico destinatario joven con la
amplitud que representa esa categoria. Esto mismo hace necesaria una seleccion en la
comercializacion de los espacios. Se pretende que la radio no pierda la identidad.

“En general se rechazan o se d