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Resumen

Los nuevos Objetivos Mundiales y la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible, reafirman que
no es posible desarrollo sin paz, ni paz sin desarrollo sostenible, enfatizan que la educacién es el
medio para lograrlo. Por su parte el Ecuador se declaré como un pais de paz, en su Constitucion del
2008 determind que las acciones universitarias deben responder a las necesidades del pais como
manifestacion de su responsabilidad social. Sin embargo no se especifican aspectos relacionados a
promover una educacion para la paz. En este contexto se configura la investigacidn con el objetivo
de establecer desde la mirada de los docentes y estudiantes, como la educacién para la paz deberia
ser considerada en la accién universitaria. Se realizé un estudio exploratorio a través de revision
bibliografica y mediante muestreo no probabilistico se aplicaron encuestas en las universidades
publicas domiciliadas en Quito. Los resultados muestran la preocupacién mayoritaria sobre la
importancia de incorporar la educacion para la paz como una dimensién orientadora del ejercicio
de la responsabilidad social. Es posible educar para la paz, entre otras formas fomentando desde
ambientes educativos distintos una cultura de respeto, tolerancia, practica de valores, igualdad de
oportunidades y participacion democratica en los diferentes dmbitos universitarios.
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Abstract

The new Global Objectives and 2030 Agenda for sustainable development reaffirm that
development without peace and peace without sustainable development is not possible,
emphasizing that education is the means to achieve it. For its part Ecuador declared itself as a
country of peace, in its 2008 Constitution determined that the university actions must respond to
the needs of the country as a manifestation of its social responsibility. However, aspects related
to promoting education for peace are not specified. In this context the research is configured
with the aim of establishing from the perspective of teachers and students how education for
peace should be considered in university action. An exploratory study was carried out through a
bibliographical review and through non-probabilistic sampling; surveys were carried out at public
universities located in Quito. The results show that the majority concern about the importance of
incorporating education for peace as a guiding dimension of the exercise of social responsibility.
It is possible to educate for peace, among other ways promoting a culture of respect, tolerance,
practice of values, equal opportunities and democratic participation in different university areas.
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Introduccion

Asi como la guerra se remonta hacia muchos siglos
atras, también los esfuerzos por lograr la paz
estuvieron presentes durante toda la existencia
de la humanidad. Se pueden sefialar dos hitos
relevantes que fueron antesala parala conformacion
de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Cienciay la Cultura (UNESCO). En 1899
se celebra la Conferencia de Paz de la Haya cuyo
avance mas importante fue el acuerdo de limitacidn
de armamento. En 1919 se conforma la Sociedad
de Naciones bajo los principios de cooperacion
internacional, arbitraje de conflictos y seguridad
colectiva. Tras su disolucion en 1945 se constituyd
la UNESCO, con el objetivo comun de contribuir a
la paz y a la seguridad en el mundo a través de la
educacion, la ciencia, la cultura y la comunicacion.
Desde sus inicios la UNESCO priorizd la
educacién y dinamizé una serie de iniciativas en
torno al desarrollo sustentable, la responsabilidad
social, la cultura de paz y el rol de la universidad.
De ahi que se incorporan al ambito educativo
modelos de evaluacidon de la RSU, con la finalidad de
orientar la gestion universitaria hacia el cumplimiento
del encargo social. Si bien es cierto que en todos los
modelos de RSU subyace la paz como un aspecto
invisible, en ninguno se incorpora como una dimension
protagonista e integradora de la accion universitaria.
En el Ecuador la RSU surge como una
accion de proyeccion social y extension universitaria,
posteriormente se complementa con la formacion
ética y en valores (Calle y Santacruz, 2011).Estos
aspectos son considerados en los modelos de
evaluacion de la calidad de la educacién superior. Por
lo tanto, las respuestas responden al marco normativo
en donde este concepto se introduce como principio
fundamental. Sin embargo, la calidad educativa se
reduce al manejo de estadisticas e indicadores y poco
se considera el impacto de los aportes a procesos
concretos de transformacioén social que involucran las
dimensiones de la RSU (Jiménez, 2014).
Segun Benavides, Maldonado y Buenafio
(2016), la normativa de educacién superior promulga
que las universidades deben constituirse en motor de
la trans—-formacién econdmica, productiva y social del
pais. Sin embargo, no se evidencian propuestas que
orienten a la universidad a dirigir la mirada hacia el
ejercicio de una RSU consciente e intencionalmente
planificada, mas alla del cumplimiento del marco legal.
En este contexto se realiza el estudio con
el objetivo de establecer desde la mirada de los
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docentes y estudiantes como la educacion para la paz
deberia ser considerada en la accién universitaria. Se
realizd un estudio exploratorio a través de revision
bibliografica y mediante muestreo no probabilistico,
se aplicaron encuestas a docentes y estudiantes de
las universidades publicas domiciliadas en Quito. Los
resultados obtenidos permiten visibilizar la necesidad
de incorporar la educacién para la paz, como una
dimension de la RSU en un modelo a través del cual
se contribuya a la construccidn de una cultura de paz.

El documento se organiza como sigue.
Una breve revisién de las iniciativas y aportes para
comprender la importancia de educar para la paz, la
introduccion del concepto de responsabilidad social
al dmbito universitario, una breve descripcion del
contexto ecuatoriano. A continuacion, se expone la
metodologia utilizada, los resultados y la propuesta
de algunos ejes de accidn para incorporar esta nueva
dimensién en los modelos de RSU.

Desarrollo
Educar para la paz

La paz como la educacion han sido motivo de diversos
encuentros que movilizaron politicas de estado
y permitieron avanzar en propuestas para hacer
frente a la necesidad imperante de paz en el mundo.
En el Grafico 1 se exponen los acontecimientos
considerados mas relevantes para este estudio, sin
restar importancia a otros no citados. Todos llegan
a la conclusion de que es a través de la educacion y
la cooperacidn cientifica que se lograra instituir en la
mente deloshombreslosbastionesdelapaz, quedaran
origen a valores de respeto de los derechos humanos
y de la diversidad en todas sus manifestaciones
(UNESCO, 2015). En consecuencia se observa un
creciente interés de los gobiernos por democratizar
el acceso a la educacion. Sin embargo, aun cuando
los indicadores han mejorado significativamente en
la mayor parte de paises del mundo, los problemas
de conflictos armados y violencia no se han resuelto
(Braslavsky, 2002).

El grafico 1 muestra en orden cronoldgico los
acontecimientos relevantes que contribuyeron para
identificar las dimensiones, ambitos y ejes de accién a
ser considerados en el presente estudio.

Bajo este contexto, un sin ndmero de
iniciativas convergen en una necesaria educacion
centrada en el desarrollo de una conciencia de
responsabilidades sobre los derechos y libertades.
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Grafico 1: Acontecimientos relevantes para consolidar una cultura de paz
Fuente: Elaboracion propia basado en diversos autores

*La paz es un comportamiento natural, los hombres deben
1989 sentiruna profunda adhesiona los principios de libertad,
justicia, igualdad y solidaridad, que en suma permitirian una
convivencia armonica con sus semejantesy con la naturaleza
('Dlvoire, 1983).

Congreso Internacional sobre la Paz en
la Mente de los Hombres

sReconoce la contribucidn de la mujer en la construccion de la
1995 cultura de paz. Promueve la igualdad de oportunidadesy
acceso a la educacion, como requisito para lograr cambios de
Cuarto Encuentro Mundial de las actitudes que coadyuven a una cultura de paz (UNESCO,
Naciones Unidas sobre la mujer 1995).

sDeclaracicn de Principios sobre la Tolerancia. Una vez mas se
1995 destaca que la educacion constituye el medio mas eficaz para

o e lograr la paz y mas adn gue es urgente iniciar una educacion
PRI T B IS RGN CIOERCENE G I para la tolerancia (UNESCO, 1995).

de la UNESCO

sSe declara el 2000 como el afio mundial de la paz (UNESCO,
1998 1598)

1552 reunion en Tashkent promovida
por la UNESCO

s Compromiso de motivar actividades de educacién,
1909 informacion, formacion, lucha contra la pobrezay desarrollo

o sostenible en el marco del decenio por una cultura de paz.
Declaracion de una cultura de paz y no

violencia

#5Se eclarara el deceniode la paz de 2001 a 2010.
2000

Movimiento mundial por una cultura
de paz

*Consolida el concepto, que no se puede lograr un desarrollo
sostenible sin paz y tampoco paz sin desarrollo sostenible
2015 (Bokova, 2016).

Agenda 2030 Desarrollo Sostenible *17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que configuranuna
- transformadora vision de como instituir la paz.
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Para Delors (1996) cualquier sistema de ensefianza
formal debe enfocarse de manera equilibrada en
los pilares del conocimiento: aprender a conocer,
aprender hacer, aprender a ser y aprender a vivir
juntos. Fernandez y Loépez (2014) proponen un
programa para erradicar la violencia escolar, con
acciones coordinadas en tres niveles de intervencién:
de la institucion, del profesorado y del alumnado. Para
Jiménez (2014) educar para la paz requiere educar en
valores, a través de programas educativos que incidan
en la vida comunitaria, para lo cual se deben integrar
contenidos, estrategias pedagogicas y ambientes,
congruentes con los aspectos que intervienen en una
cultura de paz.

La responsabilidad social universitaria
Después de casi dos décadas desde la Primera

Conferencia Mundial de la UNESCO, se define
la Educacion Superior como un bien comdn y un

servicio publico. Se enfatiza la responsabilidad que
tienen las universidades de asumir su compromiso
social en materia educativa (UNESCO, 2009). Un sin
numero de investigaciones alrededor del desarrollo
sustentable, la responsabilidad social y rol de la
universidad, arribaron a la conclusion de que a la
educaciénsuperiorle correspondelatransformacion
de la sociedad. Pero solo sera posible si se reconoce
la importancia que este tipo de educacion reviste
en el desarrollo social y econémico de los paises
(Maldonado, 2016).

El concepto de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) tiene su origen en el ambito
empresarial, en donde surge como una idea
acotada al cuidado medioambiental y al apoyo
social, con caracter esencialmente filantrépico
(Vasquez, 2017). En el ambiente universitario aflora
como una accién de proyeccion social y extension
universitaria, posteriormente se agrega la formacion
ética y en valores (Calle y Santacruz, 2011). La RSU
toma forma en propuestas de modelos que buscan

Tabla 1: Modelos de RSU
Fuente: Elaboracion propia basado en Benavides, Maldonado y Buenafio (2016)

Autor Descripcion

universitarias.

Vallaeys (2008b)

RSU aplicada de manera transversal guardando el principio de pertinencia en todas las funciones

El modelo considera los impactos que genera la universidad en su entorno sobre los stakeholders.
Impactos agrupados en cuatro grandes categorias: organizacional, educativa, cognitiva y social.

Impactos determinan cuatro ejes: campus responsable, gestion social del conocimiento, participacion
social, y formacidon profesional y ciudadana. Su interaccién genera una dinamica de mejora continua en
todos los ambitos universitarios.

Valarezo (2014)

La RSU integra y equilibra las funciones universitarias transformandolas en sus dmbitos de accién para
cumplir su mandato social.

En el dmbito de la gestion: la calidad de los procesos y cultura de mejora continua.

En la docencia: dotar a la sociedad de profesionales con formacidn integral.

En el dmbito de investigacion: considera una practica socialmente responsable y que aporten con
soluciones a la problematica del entorno.

En la extensidn: vinculos con actores sociales y el conocimiento para el desarrollo de la comunidad.

AUSJAL (2014)

La RSU como un eje transversal en la implementacién de acciones en las funciones sustantivas.
El modelo de RSU se estructura en base a cinco dimensiones o areas de impacto: Educativo, cognoscitivo
y epistemoldgico, social, organizacional, ambiental.

Gaete (2015)

En funcién del nivel de interaccion de la universidad y participacion de los stakeholders, y de la orientacion
de su quehacer hacia los intereses sociales, se identifican cuatro modelos de RSU: Académico tradicional,
académico moderno y corporativo, empresarial e instrumental y global.

Desde otra mirada, se puede considerar tres perspectivas que modelan la RSU: Gerencial,
transformacional, normativa.

Portaluppi (2015)

La RSU debe ser ejercida a partir de la articulacién de acciones desde la docencia, la investigacion y la
vinculacion.

16

CIENCIAS
ADMINIS
TRATIVAS




CIENCIAS ADMINISTRATIVAS | FCE | UNLP

Afo 6 | N° 12 Julio - Diciembre 2018]|ISSN 2314 — 3738

Betzabe Del Rosario Maldonado Mera | Karla Viviana Benavides Espinosa

orientar la concrecién de este concepto en el
accionar universitario. En el Tabla 1 se diferencia el
autor, afio y una breve descripcion de cada una de
las iniciativas que configuran los diferentes modelos
de RSU.

En este contexto es imprescindible un
nuevo contrato social entre la Universidad y la
Sociedad para impulsar la convergencia entre
la produccion del saber, su reproducciéon y la
informacion sobre el quehacer cientifico alcanzado.
El desafio es fomentar una cultura de paz, un
desarrollo equitativo y un desarrollo sostenible, para
lo cual la universidad debe dotar “a la organizacion
social de un sistema inmunoldgico pensante” capaz
de relacionar la ciencia, con la cultura humanista
y la democracia participativa (Vallaeys F., 2008a,
pag. 18). Segin lo manifestd Juan Almagro en
el Seminario “Reflexiones sobre RSE: presente
y futuro” realizado en la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de La Plata
Argentina en el 2016, para instaurar un modelo de
responsabilidad social en cualquier organizacion, es
indispensable trabajar en la conciencia individual
del cumplimiento estricto de la ley y de conducirse
con transparencia y ética en todos los espacios de
actuacion.

Contexto Ecuatoriano

A tono con el compromiso mundial, el Ecuador
realiza sus esfuerzos por reorganizar el sistema
educativo. Se declara como un pais de paz y en
su Constitucion del 2008 establece el deber de
todos los ciudadanos de contribuir a la paz, y a la
educacién como un medio para impulsarla. Dedica
todo un titulo al Régimen del Buen Vivir que pone
el acento en la educacion como un bien publico
que debe inspirarse en principios éticos, pluralistas,
democraticos, humanistas y cientificos, promover
el respeto a los derechos humanos, desarrollar
un pensamiento critico y fomentar el civismo,
estimular la creatividad y el pleno desarrollo de
la personalidad y las habilidades, e impulsar la
interculturalidad, la solidaridad y la paz (Organo de
Gobierno del Ecuador, 2008).

Bajo este marco normativo subyacen
las dimensiones de RSU, que, conjuntamente
con la rendicion de cuentas y participacidon en
la planificacion nacional, constituyen principios
sobre los cuales se debe sustentar el ejercicio de
su autonomia. Sin embargo, segun los resultados

de la evaluacién realizada a las instituciones de
educacion superior en el 2008 por el Consejo
Nacional de Educacidn Superior, se evidencia una
débil articulacion de los programas académicos y
de investigacion con las necesidades de desarrollo
del pais. En el ambito de vinculacién con la
colectividad prevalecen acciones asistencialistas
que no responden a un didlogo efectivo con la
comunidad (CONESUP, 2009). Estos resultados
reflejan, en términos generales, que el enfoque
multidimensional de la RSU no se asume en su
totalidad.

En noviembre del 2013, el Consejo Nacional
de Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la
Calidad (CEAACES) aplica un modelo de evaluacion
queincorporaindicadoresdelimpactoenlosambitos
de academia, eficiencia académica, investigacion,
organizacion e infraestructura. Los resultados
dejan ver una mejora importante del sistema de
educacion superior en su conjunto (CEAACES, 2013).
Sin embargo, al igual que en el 2008 se observan
diferencias significativas de 8 universidades, frente
al promedio nacional (CEAACES, 2016). El modelo de
evaluacién de la calidad no sefiala categdricamente
que la RSU constituye un eje transversal; sin
embargo, los criterios, subcriterios e indicadores
que lo configuran responden al marco normativo en
donde éste concepto se introduce como principio
fundamental.

A la luz de estos resultados, Benavides,
Maldonado y Buenafio (2016) llegaron a determinar
que las IES han avanzado parcialmente hacia una
practica consciente de la RSU como principio de
mejora continua. Por esta razdn, este estudio se
inclina a determinar la importancia de incorporar
la educacién para la paz como una dimension
integradora de la RSU, de tal forma que se pueda
avanzar hacia un modelo que permita a las
universidades responder al encargo social en la
construccion de una cultura de paz.

Educar para la paz una dimension de la RSU

Aunque en todos los modelos de RSU subyace
la paz como un aspecto invisible en la gestion
universitaria, en ninguno se pone de manifiesto
como una dimensidn protagdnica e integradora
de todo su accionar. Para identificar la importancia
de incorporar la educacidn para la paz como una
dimensién integradora de la RSU se considera la
definicion propuesta por la UNESCO (1998). La
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cultura de paz consiste en una serie de valores,
actitudes y comportamientos que rechazan la
violencia y previenen los conflictos tratando de
atacar las causas para solucionar los problemas
mediante el didlogo y la negociaciéon entre las
personas, los grupos y las naciones.

En la Declaracion y el Programa de Accién
sobre una Cultura de Paz en 1999, se proponen
ocho dmbitos; el primero es promover una cultura
de paz a través de la educacién, que se lograra con
planes de estudio que procuren valores, actitudes
y comportamientos que propicien soluciones
de conflictos a través del didlogo y la busqueda
de consensos, sin recurrir a medios violentos
(Nava, 2013). Es por medio de la educacién que
se impulsardn los siete ambitos restantes. Para
este fin UNESCO manifiesta la urgente creacion
de un sistema integrado de educacién para la paz,
promueve y difunde una serie de iniciativas en
donde la paz constituye una dimension integradora
que podria asociarse en el dmbito universitario,
como una dimension de su responsabilidad social.

A continuacion, se expone la metodologia
que permitid levantar la informacion y realizar el
analisis respectivo. Finalmente se puntualiza por qué
la necesidad de incorporar la educacién para la paz
como una dimension integradora de la RSU.

Metodologia

La investigacion es de tipo exploratoria, estructurada
en dos fases. En la primera se observaron referentes
tedricos y aportes de organizaciones internacionales
a la construccion de una cultura de paz y de RSU. A
partir del anadlisis de iniciativas que consideran a la
educacion como un medio para impulsar una cultura
de paz, se determinaron dmbitos, criterios y ejes de
accion, sobre los cuales se estructurd el cuestionario.

En la segunda fase de investigacién, se
tomaron en cuenta como partes interesadas a los
docentes y estudiantes de las universidades publicas
domiciliadas en la ciudad de Quito, Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE, Universidad Central
de Ecuador y Escuela Politécnica Nacional. Para la
recolecciéon de datos se aplicé un cuestionario a
través de encuesta a una muestra no probabilistica
de estudiantes y docentes de las tres universidades.
Tomando en cuenta que la encuesta se aplicd en
periodo de receso académico, la dificultad de acceso

intencionada de una muestra de la poblacion.
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Varios autores consideran que este tipo de
muestreonoesrecomendable porlafaltaderigurosidad
en la seleccion (Teddlie y Yu, 2007). Sin embargo, otros
manifiestan que, si bien el mayor problema es el
sesgo que se introduce, se soluciona con una buena
seleccidn inicial de los individuos (Martinez-Salgado,
2012). Para este estudio se utilizaron tres criterios
de seleccion: el grado de relacion e influencia sobre
un colectivo mayor, que la muestra sea en lo posible
heterogénea y la accesibilidad. La heterogeneidad se
refiere a contar con estudiantes de todos los niveles
y docentes involucrados en diversas actividades,
docencia, investigacion, vinculacion y gestion.

En la ESPE se seleccionaron representantes
de varios cursos a los cuales los investigadores
tenian acceso. En la EPN se accedié al coordinador
académico quien invitd a estudiantes y docentes
a responder la encuesta. En la UCE se contactd a
docentes investigadores con los cuales se mantiene
convenio para que inviten a docentes y estudiantes de
las facultades donde laboran.

Se utilizé la herramienta Google Drive para
facilidad de acceso a los encuestados. La respuesta
de estudiantes fue importante y, aun cuando la
investigacién no partié de una muestra previamente
establecida, se superd el valor de la muestra estadistica.
Para una poblacion cercana a los 70.000 estudiantes,
con un margen de error de 5% y nivel de confianza
del 95%, es de 383, frente a 550 que respondieron la
encuesta. Para los cerca de 10.000 docentes la muestra
estadistica es de 370, respondieron 122 docentes.

Por otro lado, Martinez-Salgado (2012) cita
a Mayan M. quien manifiesta que, como en este tipo
de muestreo no se parte de un valor prestablecido, el
investigador debe continuar hasta llegar al punto de
saturacién, es decir, hasta que ya no se aporte con
informacién novedosa sobre el fenémeno que estd
indagando. Desde esta perspectiva, siempre existira
algo que conduzca a nuevos estudios.

El cuestionario se estructurd en tres partes.
La primera en base a los siete dmbitos declarados
en el Programa de Accién sobre una Cultura de Paz
propuesto por la Asamblea de las Naciones Unidas en
1999. La segunda parte del cuestionario esta orientada
a explorar la percepcidn de los estudiantes y docentes
sobre la importancia de incorporar la educacidn
para la paz como una dimensién integradora de la
RSU, en qué medida perciben que la universidad
considera esta dimension y si piensan que es posible
educar para la paz. La tercera parte, una pregunta
abierta para identificar, desde la mirada de los
actores encuestados, las acciones concretas que
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Tabla 2: Ambitos y criterios que deben ser promovidos a través de la educacién
Fuente: Elaboracion propia basada en Programa de Accion sobre una Cultura de Paz (Naciones Unidas, 1999) y otros

autores.

Centros comunitarios de aprendizaje, potenciando personas para que se responsabilicen de su
propio desarrollo. Oportunidad de participacién estudiantil y docente (Braslavsky, 2002).
Desarrollo humano como proceso de construccidn personal para que impacte en lo social
(Fernandez y Lopez, 2014).

Proporcionar situaciones que favorezcan la autoestima como base importante de las
relaciones personales y sociales (Palos, 2009).

Ambitos Principios de educacién para
educacién para Hallazgos/iniciativas la paz Criterios
la paz (Palos, 2009)
Programas y proyectos de proyeccion social y de vinculacién. Programas de inclusién de
cultura indigena en instituciones educativas (Braslavsky, 2002).
Transferencia de conocimiento cientifico e investigacién (Labrador, 2000). o .
L. . N . . " . . Participacién activa en
Interrelaciéon con la realidad social a través de programas de accidén social (Fernandez y Lépez, A L,
proyectos de vinculacién
2014). i
- R R . R R » con la sociedad.
Responsabilidad social de la ciencia. Promover la investigacion para el desarrollo. Proyectos de . .
Desarrollo L . Educar para la paz implica
L. proyeccion social (Vallaeys, 2008b). d desd |
econdémico S . . . . educar desde y para la
social Y Proyectos de desarrollo econémico y social sostenibles (Braso, Ros, Barbeito y Serra, 2007). accion yp
i ion.

Facilidades de desarrollo
personal y profesional.

Respeto a los

Evaluacién docente introduce criterios de tolerancia, respeto. Clima de tolerancia y didlogo
para la participacion en la vida politica (Braslavsky, 2002). Introduccién de instrumentos,
conocimientos y valores que son base para el respeto, derechos humanos y practica de la
democracia. Programas educativos que contengan contenidos especificos de la cultura de paz

Educar conscientemente
para la paz es generar
conciencia social y un
cambio en los valores para

Cultura de respeto y

Promover la equidad de género de manera transversal en la adopcién de medidas econémicas,
sociales y politicas (Braso, Ros, Barbeito y Serra, 2007).

equitativas socialmente.

derechos (e - o . S - -
humanos (Labrador, 2000). Practica cotidiana de principios y buenos hébitos (Vallaeys, 2008a). incidir en la construccién de  préctica de valores.
Proyectos de educacién en derechos humanos. Proyectos de promocidn de espacios nuevas estructuras.
informales, rescate de conocimientos y practicas ancestrales (Brasd, Ros, Barbeito y Serra,
2007).
Talleres que fomenten la tolerancia, compasidn y respeto por la diversidad. Programas de L L,
. » - R . No discriminacién de
inclusion de cultura indigena en instituciones educativas (Braslavsky, 2002). n . .
R N NPT A e Cambiar las estructuras a género, raza, nivel
Igualdad de Promover diversidad linguistica. Promover valores de solidaridad en base al conocimiento y s . L
] K ) formas democraticas y socioeconémico,
género respeto a la diversidad (Labrador, 2000).

orientacién politica o
sexual.

Participacion
democratica

Educacion para promover la ciudadanda democratica fundamentada en derechos y
responsabilidades (Braslavsky, 2002).

Gestionar democraticamente el uso equilibrado de recursos, transparentar el uso al interior de
la institucion educativa. Fomentar participacion activa en espacios de decisién (Fernandez y
Lopez, 2014).

Promover la formacion a la ciudadania democratica, cultura docente mas democratica basada
en la facilitacion del autoaprendizaje del estudiante (Vallaeys, 2008b).

Participacion democrética e igualdad de género. Proyectos de formacion en participacion
democratica en todos los niveles de educacidn (Braso, Ros, Barbeito y Serra, 2007).

Derecho a la asociacion y participaciéon democrética.
Oportunidad de participacidn estudiantil y docente (Braslavsky, 2002).
Trabajo colegiado entre docentes (Fernandez y Lépez, 2014).

Educar para la paz desde una
visién sistémica exige incluir:

justicia, democracia,
tolerancia y desarrollo.

El fortalecimiento de las

instituciones democraticas y

la garantia de la
participacion plena en el

Procesos para elegir
autoridades, transparentes
y democraticos.

proceso del desarrollo (Art. 3 Participacién en

Declaracién de una Cultura
de Paz).

asociaciones o gremios de
profesores y en érganos de
gobierno.

Toleranciay
solidaridad

Capacitacidon docente para fomentar la tolerancia, compasién y respeto por la diversidad.
Talleres fomentando tolerancia, compasion y respeto por la diversidad (Braslavsky, 2002).
Docentes que construyan y defiendan un sistema de valores que integre la tolerancia, paz,
justicia, etc. Docentes comprometidos con la cultura de paz, capacitacion y formacion docente
(Ferndndez y Lépez, 2014).

Nuevas relaciones en el aula (Vallaeys, 2008b).

Educar en paz para la paz
(relaciones entre alumnos-
padres-profesores).

Relaciones interpersonales
se sustentan en el respeto.

Comunicacién
participativa y
libre difusion de
la informacién y
conocimientos

Gestion interna universitaria que promueva la democracia, equidad y transparencia (Vallaeys,
2008b).

Difusion de informacién transparente a través de diversos medios de comunicacién (Brasd,
Ros, Barbeito y Serra, 2007).

La cultura de paz

estrechamente vinculada a la Transparecia de la

transparencia y la rendicion
de cuentas (Art. 3
Declaracién de una Cultura
de Paz).

informacién todo lo
concerniente a la vida
universitaria.

Paz y seguridad
internacional

Diferentes propuestas de educacién formal, informal y no formal, educacién continua. Nuevos
espacios de aprendizaje (Braslavsky, 2002).

Educacion pertinente. Programas educativos que incluyan educacion civica (Labrador, 2000).
Educacién desde una epistemologia sistémica y compleja. Concretar la cultura de paz a través
del curriculo. Todos los procesos, medios, ambientes, contextos deben ser pacificos (curriculo
oculto). Visibilizar la educacién para la cultura de paz en contenidos especificos. Equidad de
género, conciencia social y ambiental, practica de valores, como eje transversa y a través de
catedras especificas (Fernandez y Lépez, 2014).

Educar al estudiante como agente de desarrollo (Vallaeys, 2008b).

Asignaturas especificas en curriculos y como contenidos transversales. Centros de
investigacion vinculados con las universidades y grandes entidades que se encaminen a
contribuir a la resolucién de problemas concretos que se produzcan después de los conflictos,
intercambio de informacién y fomento de confianza (Braso, Ros, Barbeito y Serra, 2007).

Educar para la paz es un
proceso permanente.
Educar para la paz desde el
curriculum.

Formacion ética,
ciudadana, integral,
humana y personal.
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Tabla 3: Ejes de accion para incorporar la educacion para la paz como dimensién de la RSU
Fuente: Elaboracion propia basada en UNESCO (1999) y otros autores

Estudiantes
Publicos de interés

Autor Inicitivas Ambitos Ejes de accion
(Braslavsky, 2002) Programas y proyectos de proyeccion social/ vinculacion. Docentes Proyectos comunitarios y trabajo social
Centros comunitarios de aprendizaje, potenciando personas para Estudiantes Proyectos de investigacion
que se responsabilicen de su propio desarrollo. Publicos de interés Ambientes diversos de aprendizaje
Programas de educaccion continua
Nuevos espacios de aprendizaje y participacién docente y Estudiantes Ambientes diversos de aprendizaje
estudiantil. Docentes Catedras especificas
Talleres que fomenten la tolerancia, compasion y respeto por la Material didéctico
diversidad. Planes educativos
Capacitacion docente para fomentar la tolerancia, compasion y Docentes Estrategias de accion afirmativa e igualdad de
respeto por la diversidad. Estudiantes oportunidades
Programas de inclusién de cultura indigena en instituciones Gobierno universitario  Cétedras especificas
educativas. Publicos de interés Programas de formacion para educadores
Diferentes propuestas de educacion formal, informal y no formal, Programas de educacién continua
educacion continua. Convenios
Planes educativos
(Labrador, 2000) Educacion pertinente. Docentes Proyectos comunitarios y trabajo social

Proyectos de investigacion
Planes educativos
Programas de educaccion continua

Transferencia de conocimiento cientifico e investigacion.
Programas educativos que contengan contenidos especificos de la
cultura de paz.

Programas educativos que incluyan educacion civica.

Docentes
Estudiantes
Publicos de interés

Proyectos comunitarios y trabajo social
Proyectos de investigacion

Convenios

Planes educativos

Catedras especificas

Introduccién de instrumentos, conocimientos y valores que son
base para el respeto, derechos humanos y practica de la
democracia.

Docentes
Estudiantes
Gobierno universitario

Ambientes diversos de aprendizaje

Material didactico

Estrategias de accion afirmativa e igualdad de
oportunidades

(Fernandez y Lopez, 2014)

Interrelacién con la realidad social a través de programas de Docentes Proyectos comunitarios y trabajo social
accion social. Estudiantes
Educacion desde una epistemologia sistémica y compleja. Docentes Planes educativos

Concretar la cultura de paz a través del curriculo.

Todos los procesos, medios, ambientes, contextos deben ser
pacificos (curriculo oculto).

Visibilizar la educacion para la cultura de paz en contenidos
especificos.

Estudiantes
Plblicos de interés

Programas de educaccién continua
Catedras especificas

Equidad de género, conciencia social y ambiental, practica de
valores, como eje transversal y a través de catedras especificas.
Fomentar participacion activa en espacios de decision.

Docentes
Estudiantes
Gobierno universitario

Planes educativos

Catedras especificas

Estrategias de accién afirmativa e igualdad de
oportunidades

Promover la investigacion para el desarrollo.
Proyectos de proyeccidn social.

Promover la formacién a la ciudadania democrética.
Responsabilidad social de la ciencia.

Estudiantes
Publicos de interés

Docentes que construyan y defiendan un sistema de valores que Docentes Programas de formacion para educadores
integre la tolerancia, paz, justicia, etc. Docentes comprometidos
con la cultura de paz.

(Vallaeys, 2008b) Educar al estudiante como agente de desarrollo. Docentes Proyectos comunitarios y trabajo social

Proyectos de investigacion
Programas de educacion continua

Nuevas relaciones en el aula.
Cultura docente més democratica basada en la facilitacién del
autoaprendizaje del estudiante.

Docentes
Estudiantes

Material didactico
Ambientes diversos de aprendizaje

Gestion interna universitaria que promueva la democracia,
equidad y transparencia.

Gobierno universitario

Estrategias de accién afirmativa e igualdad de
oportunidades

(Brasé, Ros, Barbeito y

Proyectos de desarrollo econdmico y social sostenibles

Docentes

Proyectos comunitarios y trabajo social

Serra, 2007). Proyectos de educacion en derechos humanos. Estudiantes Proyectos de investigacion
Proyectos de promocién de espacios informales, rescate de Publicos de interés Programas de educacion continua
conocimientos y practicas ancestrales. Planes de estudio
Proyectos de formacién en participacién democrética en todos los Ambientes diversos de aprendizaje
niveles de educacion.

Participacion democratica e igualdad de género, promover la Gobierno universitario  Estrategias de accion afirmativa e igualdad de
equidad de género de manera transversal en la adopcién de oportunidades
medidas econdmicas, sociales y politicas.
Asignaturas especificas en curriculos escolares y universitariosy ~ Docentes Planes educativos
como contenidos transversales. Estudiantes Catedras especificas
20 ADMINIS

TRATIVAS




CIENCIAS ADMINISTRATIVAS | FCE | UNLP

la universidad deberia tomar en cuenta para hacer
efectiva la educacion para la paz. Las respuestas se
agruparon segun los ejes de accién determinados en la
primera fase del estudio, a partir de los hallazgos sobre
iniciativas difundidas por la UNESCO y las politicas para
la educacién propuestas por Palos (2009).

Los ejes se asociaron a los ambitos de
incidencia o de impacto del accionar universitario,
los cuales se deben gestionar de una manera ética y
transparente para garantizar el cumplimiento de la
mision social de la universidad (Vallaeys, 2008b).

Resultados de la revision documental
Se identificaron dmbitos de accidon promovidos por

la UNESCO a partir de la Declaracion y Programa de
Accion sobre una Cultura de Paz (Naciones Unidas,

1999). El analisis realizado permitié establecer criterios
para la configuraron del cuestionario aplicado a
docentes y estudiantes en la segunda fase del estudio.

En la Tabla 2 se exponen los ambitos, las
iniciativas mas recurrentes enmarcadas en las politicas
para la educacién superior y los criterios resultantes del
analisis que aportarian a los ambitos de la educacion
para la paz.

En la Tabla 3 se muestran las iniciativas, los
ambitos universitarios de influencia y los ejes de accién
en donde se enmarcaran las iniciativas que a decir de
los encuestados permitird hacer efectiva la educacion
para la paz en la universidad.

Resultados segunda fase del estudio

De las 672 encuestas, 550 se aplicaron a estudiantes

Tabla 4 Frecuencia acumulada por ambito
Fuente: Elaboracion propia

P ., . Analisis Univariado
Ambitos educacion para la paz Criterios Actores i
Frecuencia acumulada
Participacion activa en proyectos de
) P ~, R proy Estudiantes 39%
L. i vinculacién con la sociedad.
|Desarrollo econémico y social
Facilidades de desarrollo personal y
. Docentes 67%
profesional.
Estudiantes 75%
JRespeto a los derechos humanos Cultura de respeto y practica de valores.
Docentes 89%
No discriminacién de género, raza, nivel Estudiantes 76%
ligualdad de género socioecondmico, orientacidn politica o
sexual. Docentes 68%
Procesos para elegir a las autoridades son )
. Estudiantes 49%
transparentes y democraticos.
JParticipacion democratica
Participacién en asociaciones o gremios de
, A Docentes 81%
profesores y en érganos de gobierno.
. . Estudiantes 62%
. . Relaciones interpersonales se sustentan en el
Tolerancia y solidaridad
respeto.
Docentes 89%
Comunicacion participativa y libre i 9
e .. .p P .. y Transparencia de la informacién todo lo Estudiantes 64%
difusion de la informacion y . . . o
L concerniente a la vida universitaria.
conocimientos Docentes 42%
S s . . Estudiantes 58%
. ) ) Formacidn ética, ciudadana, integral,
|Paz seguridad internacional. humana v profesional
ye ' Docentes 75%
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Grafico 2: Educar para la paz una dimension de la RSU
Fuente: Elaboracion propia
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M ¢Piensa que es importante que la Universidad asuma como dimensién de la RSU, la educacion para la paz?

M ¢Considera que la Universidad ha incorporado como una dimensién de la RSU, la educacién para la paz?

éConsidera que es posible educar para la paz?

y 122 a docentes de las tres universidades.

La primera parte del cuestionario consta de
7 preguntas cerradas cuyas opciones de respuesta
son los criterios determinados en la primera fase
de la investigacion. Cada pregunta relacionada al
ambito de educacion para la paz.

En la Tabla 4 se muestran los resultados de
la frecuencia acumulada por criterio. Se observan
los porcentajes de estudiantes o docentes que
seleccionaron los criterios, por considerar que
contribuyen a la construccion de una cultura de paz
y deben ser incluidos en el proceso de formacion
universitaria.

La segunda parte del cuestionario consta
de 3 preguntas cerradas con cinco opciones
excluyentes de respuesta. La escala utilizada es la
de Likert, en donde 5 corresponde al maximo nivel
de importancia que la universidad incorpore la
educacién para la paz como una dimension de la
RSU y 1 al minimo nivel de importancia. Asi mismo,
5 corresponde a la maxima valoracion de quienes
piensan que la universidad ha incorporado esta
dimension en su quehacer y 1 no ha incorporado.
Finalmente, 5 corresponde a la maxima valoracién
que si es posible educar para la paz, y 1 nada posible.
Los resultados se presentan en el Grafico 2.

Se observa que el 74% de los encuestados
consideran  totalmente importante que la
universidad asuma la educacién para la paz como
una dimension de la RSU, frente a un 11% que
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considera que no es importante. El 10,5% percibe
que la universidad ha incorporado de manera
concreta esta dimensién como parte de la RSU,
frente a un 32% que considera que nada. El 57%
piensa que es muy posible lograr una educacion
para la paz y el 5% opina que no es posible. Aun
cuando esta dimensidn resulta ser importante de
incorporar en los modelos de RSU, las universidades
objeto de estudio lo hacen de forma general y no
focalizada.

La parte tres del cuestionario es una
pregunta abierta, cuyo objetivo es obtener, desde la
mirada de los docentes y estudiantes encuestados,
una amplia gama de alternativas que contribuyan a
la construccion de una cultura de paz. De este modo
se propicia la reflexion sobre la importancia de
repensar la RSU y considerar que el nuevo contrato
social requiere incorporar, al sistema educativo,
aspectos inherentes a una cultura paz, que
subyacen en la gestién de impactos considerados
como dimension basica de la responsabilidad social
de cualquier organizacion (Vallaeys, 2008b).

Las respuestas se agruparon segun los
ejes de accion determinados en la primera fase del
estudio, a partir de los hallazgos sobre iniciativas
difundidas por la UNESCO y otros autores. Los ejes
se asociaron a los dmbitos de incidencia o impacto,
estudiantes, docentes, gobierno universitario,
publicos de interés. Los resultados de la parte tres
del cuestionario se muestran en la Tabla 5.
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Tabla 5 ¢Como deberia la Universidad asumir la educacidn para la paz?
Fuente: Elaboracion propia

Categorias/ Ambitos Ejes de accién Resultados
Planes educativos 90 13%
Catedras especificas 10 1,5%
Material didactico 30 4,5%
i Ambientes diversos: espacios de
Estudiantes p 0s a¢ 225 33,5%
debate, foros, talleres, seminarios
Proyectos de investigacion 10 1,5%
P t itari trabaj
royec 0s comunitarios y trabajo 80 7.2%
social
Programas de formacidn para
Docentes g P 65 9,8%
educadores
Gobierno Estrategias de accidn afirmativa,
. N . . 55 8,1%
Universitario igualdad de oportunidades, etc.
Programas de educacion continua:
Docentes, periodistas, funcionarios
de servicios publicos, personal 50 12%
policial y miembros de las Fuerzas
Armadas, etc.
Publicos de interés
Convenios 0 0
Proyectos de investigacion 12 1,8%
Proyectos comunitarios y trabajo
r}lc t.:.U||yr j 45 6.7%
social Publicaciones

Los ejes de accidon recogen las iniciativas
mencionadas por los entrevistados y guardan
relacién con las detalladas en la Tabla 5. Por
ejemplo, el 1,5% de los encuestados consideran que
se deben incorporar citedras como ética, derechos
humanos, resolucién de conflictos, cultura de paz,
entre otros conocimientos especificos para generar
una cultura de paz. El 33,5% mayoritariamente
manifiesta la importancia de incorporar espacios
de debate, foros, talleres y seminarios, con temas
relacionados a la paz.

El 9,8% propone una serie de acciones que
se encuadran en la necesidad de capacitar a los
docentes para que se comprometan con la cultura
de paz. El 8,1% opina que el gobierno universitario
debe plasmar politicas de accion afirmativa e
igualdad de oportunidades. Ademas, la universidad
debe abrir espacios de educacion continua para
diversos actores con quienes interactta, proponer

proyectos de investigacion y de vinculacion,
incorporando aspectos que contribuyan a una
convivencia pacifica. Todos los encuestados
expusieron iniciativas concretas que se encuadran
en al menos uno de los ejes de accion.

En términos generales, los resultados
muestran la preocupacién mayoritaria de los
docentes y estudiantes encuestados sobre la
importancia de incorporar la educacién para la
paz como una dimensién de la RSU. Asi mismo,
manifiestan que es posible educar para la
paz fomentando desde ambientes educativos
distintos una cultura de respeto, tolerancia,
practica de valores, igualdad de oportunidades,
participacion democrdatica en los diferentes ambitos
universitarios, ente otras formas. Ademas, sostienen
que la paz debe incorporarse en el curriculo como
eje transversal, que los docentes deben transmitir
valores y educar con el ejemplo a los estudiantes y
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que los estudiantes deben asumir su rol protagdnico
de su formacion, practicar y fomentar el respeto
entre sus comparieros.

Conclusiones

Los modelos de RSU no consideran en su estructura
criterios explicitos relacionados a la construccion
de una cultura de paz. En el ambito universitario
ecuatoriano, la RSU se aplica como resultado del
cumplimiento de indicadores de calidad exigidos
por el organismo acreditador nacional, que no
incorpora aspectos inherentes a la construccion de
una cultura de paz.

Los resultados de este estudio constituyen
el inicio para profundizar hacia la estructuracion de
una propuesta de modelo de RSU que incorpore
como una de sus dimensiones la educacion para la paz,
de tal modo que las acciones implementadas respondan
a una planificacion intencionada de esta dimension.

Los ejes de accion denotados en este estudio,
tales como, ambientes diversos, planes de estudio,
programas de formacion docente, estrategias de accion
afirmativa, igualdad de oportunidades, proyectos
comunitarios, entre otros, deben ser desarrollados
dentro de un sistema de gestién universitario con
objetivos e indicadores de cumplimiento.

La mayor limitante para el desarrollo del estudio
fue la dificultad de acceso a la poblacién estudiantil y
docente, lo cual obligd a trabajar con una muestra no
probabilistica. Varios autores consideran que este
tipo de muestreo no es recomendable por la falta
de rigurosidad en la seleccién. Sin embargo, se
considerd el criterio de otros que coinciden en decir
que, si bien el mayor problema es el sesgo que se
introduce, se soluciona con una buena seleccion
inicial de los individuos. Por este motivo se utilizaron
tres criterios de seleccidén: el grado de relacion e
influencia sobre un colectivo mayor, que la muestra
sea en lo posible heterogénea y la accesibilidad a los
estudiantes y docentes seleccionados inicialmente.

La heterogeneidad de estudiantes de todos
los niveles y docentes involucrados en diversas
actividades, docencia, investigacidn, vinculacion
y gestion, brindd la posibilidad de obtener una
amplitud de criterios desde diferentes miradas que
facilitaron contrastar con las iniciativas de varios
autores y agrupar en acciones concretas para
generar una cultura de paz (ejes de accion).

Lastres universidades publicas en las que se
realizo el estudio estan entre las de mayor poblacion

24

estudiantil y docente. Se suma a esta caracteristica,
la falta de sensibilidad frente a la tematica tratada,
puesto que en la actualidad ocupa la atencidn de
la comunidad universitaria, la evaluacidn con fines
de acreditacién, de las carreras y de la institucion
en su conjunto. El modelo de evaluacién no articula
indicadores de RSU, ni aspectos inherentes a una
cultura de paz. Sin duda esta iniciativa contribuira
a sensibilizar a las autoridades sobre la importancia
de incorporar estos conceptos y practicas en
el ejercicio de las funciones sustanciales de la
universidad, por lo que se abre la oportunidad para
ampliar la investigacién hacia la consolidacion de un
modelo que articule e integre calidad, RSU y cultura
de paz.
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