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RESUMEN

El presente articulo describe una linea de
investigacion sobre Procesos y Préacticas Agiles
de Desarrollo de Software llevada adelante en
la Universidad Nacional de Tres de Febrero.
Los temas abordados en esta linea se enfocan
en el estudio de la adopcion y la ensenanza de
métodos 4giles de desarrollo de software. En
este contexto se han desarrollado tres iniciativas
en las cuales se ha trabajado realizando,
principalmente, encuestas y reportes de
experiencia. Los resultados obtenidos estan en
concordancia con lo esperado y también con
algunos otros trabajos realizados a nivel global.
En trabajos futuros se realizaran mas encuestas
y se comenzard a trabajar en casos de estudio
para poder tener un abordaje de mayor
profundidad.
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CONTEXTO

Las lineas de trabajo aqui descritas estan
enfocadas en "Procesos y Practicas Agiles de
Desarrollo de Software" y se encuentran
enmarcadas en el proyecto de investigacion
"Procesos de Desarrollo de Software"
perteneciente a la Universidad Nacional de Tres
de Febrero. El proyecto marco incluye también
otras lineas de investigacion que exceden lo
incluido en el presente articulo. El grupo de
trabajo estd conformado por docentes e
investigadores de la carrera de Ingenieria en
Computacién. El trabajo aqui presentado
comenzé a desarrollarse en 2016 y el plan de

trabajo actual se extiende hasta fines de 2019.

1. INTRODUCCION

Los métodos agiles de desarrollo software
han crecido enormemente en popularidad desde
la firma del manifiesto agil en 2001 [1] y se han
convertido en mainstream. Esto queda
evidenciado por la gran oferta de conferencias,
libros y cursos disponibles en la actualidad.
Tanto la industria como la academia han
incorporado los métodos agiles.

Estos métodos tienen una vision holistica del
desarrollo de software que incluye tanto
cuestiones de gestion como cuestiones de
indole técnica. Los enfoques agiles pueden ser
al mismo tiempo simples pero dificiles de poner
en practica. No es una cuestion de solo entender
los principios y fundamentos de estos métodos
sino también de aprender 'y aplicar
efectivamente las practicas asociadas. Como
suele ocurrir con las ideas exitosas, muchos han
intentado utilizar métodos 4agiles, pero no todos
ellos han logrado una adopcion completamente
exitosa. Algunos referentes del movimiento agil
se han expresado sobre implementaciones
fallidas métodos agiles [2, 3].

Resulta entonces relevante entender las
caracteristicas de la adopcion de las practicas
agiles para poder en base a ello mejorar los
mecanismos de adopcion. La gran mayoria de
los estudios sobre el uso de las practicas agiles
en el desarrollo de software estan enfocados en
los beneficios y los desafios que observan los
practicantes. Algunos ejemplos de esto son [4,
5, 6, 7]. No hay estudios que analicen el uso de
practicas 4agiles desde la perspectiva de



practicas técnicas y practicas de gestion.
Tampoco hay estudios recientes sobre el grado
de uso de practicas agiles en la region. Sin
embargo, hay algunos estudios con cierto nivel
de relacién que vale la pena destacar. Ambler
publicé en 2009 una encuesta [8] sobre el uso
de préacticas agiles, la cual a pesar de no ser un
estudio formal, da una primera idea del nivel de
adopcion de las distintas practicas. La empresa
Version One realiza ya desde hace varios afios
una encuesta anual a nivel mundial sobre el uso
de Agile [9]. En 2013 en Brasil se realizdé un
estudio [10] sobre la evolucion de los métodos
agiles, el mismo abarca tanto cuestiones de
industria como de academia, pero sin entrar en
detalle sobre el uso de practicas. Diebold
public6 una cartografia sistemdtica sobre
Précticas en la Practica [11]. Kropp estudio el
uso de practicas agiles en Suiza caracterizando
practicas técnicas y de colaboracion [12].
Mientras que Pantiuchina estudio el uso de
practicas agiles en startups [7] haciendo la
diferenciacion de practicas orientadas a la
calidad y practicas orientadas a la velocidad.

En los ultimos anos, algunos autores [13, 14]
han comenzado a hablar de métodos hibridos de
desarrollo de software haciendo referencia a
estrategias de desarrollo, cada vez mas
habituales en la industria, que incorporan
practicas de distintas metodologias sean estas
de origen agil o no.

Todo lo descripto en los parrafos anteriores
da pie a nuestra motivacion de estudiar el uso
de métodos y practicas agiles enfocandonos
particularmente en  América Latina vy
considerando la relacion de practicas técnicas y
practicas de gestion.

2. LINEAS DE INVESTIGACION

Dentro de nuestro proyecto  hemos
establecido tres linea de trabajo.

Nuestra primera y principal linea de trabajo
estd relacionada al uso de précticas agiles en
América Latina. En este sentido pretendemos
entender el estado del arte en la adopcion de las

practicas agiles de cara a poder dar respuesta a

las siguientes preguntas:

e ,Cudl es el grado de adopcion de las
distintas practicas agiles en los proyectos
de desarrollo de software realizados en la
region?

e ,Cuidl es la relacion, en términos de
adopcion de las practicas de gestion versus
las practicas técnicas?

e ,/En qué¢ medida las practicas reales se
ajustan a la conceptualizacion establecida
de dichas practicas en la comunidad agil?

e ,;Los resultados obtenidos en la Argentina
son consistentes con el estado de la
utilizacion de las practicas en la region?

Nuestra segunda linea de trabajo es en el
contexto de wuna iniciativa internacional
denominada HELENA: Hybrid dEveLopmENt
Approaches in software systems development
[13]. Esta linea estd enfocada en el estudio de
métodos hibridos de desarrollo de software y el
objetivo es entender el grado de uso de métodos
hibridos y como es la composicion de esa
mezcla hibrida.

Nuestra tercera linea de trabajo apunta a
profundizar sobre las practicas agiles y entender
como es la ensefianza de métodos agiles en
América Latina. Aqui queremos entender en
qué medida y de qué forma la academia esta
cubriendo la formacion en métodos agiles.

Desde el punto de vista metodologico, todos
nuestros trabajos hasta el momento se han
basado en la realizacion de encuestas. En la
mayoria de los casos las encuestas las hemos
realizado en forma presencial en el contexto de
conferencias. A partir de los hallazgos
realizados en las encuestas, planeamos realizar
casos de estudio basados en entrevistas con
referentes de las correspondientes tematicas.

3. RESULTADOS

OBTENIDOS/ESPERADOS
Los resultados de este trabajo de
investigacion han sido publicados

incrementalmente en distintas conferencias.



En lo referente al uso de practicas agiles,
realizamos 3 encuestas y los hallazgos de cada
una de ellas fueron publicados en un articulo de
conferencia y sirvieron como punto de partida
de la siguiente encuesta [15, 16, 17]. En forma
resumida los hallazgos destacados de estas tres
publicaciones fueron:

e Una marcada diferencia entre el uso de
practicas agiles de gestion y practicas agiles
de caracter técnico, siendo las practicas de
gestion mucho madas utilizadas que las
practicas técnicas

e Un defasaje entre la definicién de ciertas
practicas y la puesta en practica de las
mismas por parte de los practicantes.

e Una clara correlacion entre la cantidad de
practicas utilizadas y los afos de experiencia
de la organizacion en el uso de métodos
agiles.

e Los resultados obtenidos en nuestro estudio
en América Latina son consistentes con
resultados de otros estudios realizados a
nivel mundial.

En lo referente a los métodos hibridos, parte
de nuestros resultados fueron publicados en
[18] y otra parte estd ain pendiente de
publicacion.

Finalmente, hemos publicado otros dos
articulos que son colaterales a las dos lineas
antes mencionadas: un reporte de experiencia
sobre la ensefianza de ingenieria de software
utilizando practicas agiles [19] y un reporte de
experiencia sobre la practica de versionado en
contexto de DevOps [20].

Durante 2018 comenzamos a trabajar en una
nueva iniciativa con el objetivo poder generar
nuevas hipotesis de trabajo. Esta iniciativa
consisti6 en la realizacion de talleres sobre
algunas practicas agiles como Test-Driven
Development, Pair-Programming e Integracion
Continua. Estos talleres fueron realizados en el
contexto de dos conferencias: el Congreso
Nacional de Ingenieria Informatica y Sistemas
de Informaciéon (CONAIISI 2018) y las

Jornadas de Ingenieria de Software del Uruguay
(JIS2018).

Actualmente estamos trabajando en dos
cuestiones: entender la ensefianza de practicas
agiles en las carreras de informatica y en el
analisis y publicacion de segunda parte de los
resultados de nuestros estudio de métodos
hibridos.

A futuro, tenemos planeado profundizar en el
estudio del uso de practicas agiles, realizando
casos de estudio, y también profundizar en el
estudio de la ensefianza de practicas agiles, a
partir de la realizacion de una encuesta a
docentes del area de Ingenieria de Software.

4. FORMACION DE RECURSOS
HUMANOS

El equipo de proyecto esta conformado por
un director, un co-director (que se encuentra
haciendo su doctorado) y un investigador en
formacion. En la primera etapa del proyecto
(2016-2017) también fue parte del equipo un
alumno de grado de la carrera de Ingenieria en
Computaciéon de UNTreF.

Adicionalmente, en los talleres de Test-
Driven Development mencionados en la
seccion precedente, participaron un total de 27
personas.
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