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RESUMEN
La formacion de grupos de aprendizaje
eficaces representa uno de los principales
factores de ¢éxito en el Aprendizaje
Colaborativo. Sin embargo, las caracteristicas
distintivas de los alumnos hacen que la
operacion de formar grupos de aprendizaje
adecuados sea una tarea complicada. A todo
esto, se suma que, con el surgimiento del
aprendizaje ubicuo, el agrupamiento de los
estudiantes en grupos de aprendizaje debe
contemplar, ademas, la movilidad y las
condiciones contextuales.
Esta problematica requiere del disefio de un
método que genere un grupo de aprendizaje
cuando un estudiante necesita realizar una
actividad colaborativa. En esta linea de
investigacion se disefiara un método de
formacion de grupos que contemple para su
formacion que los compaiieros del grupo no
hayan realizado esa actividad, que tengan los
pre-requisitos académicos aprobados y que se
encuentren lo mas cerca posible al estudiante.
Ademas, esta linea de investigacion tiene por
finalidad disefiar y construir el prototipo que
genere recomendaciones de compafieros con
los que un estudiante puede conformar un
grupo de trabajo para desarrollar una tarea
colaborativamente en un ambiente de
aprendizaje ubicuo.
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CONTEXTO

Este trabajo se desarrollara en el marco de una
Beca del Programa de Beca EVC-CIN,
Resolucion N°: 389/18. Ademas, se inserta en
el proyecto “Métodos y Técnicas para
desarrollos de Aplicaciones Ubicuas” (Duran

et al., 2017), correspondiente a la convocatoria
2017-2020 de la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia de la Universidad Nacional de
Santiago del Estero (SICYT - UNSE).

1. INTRODUCCION

Tradicionalmente, el aprendizaje se ha
configurado como un proceso mediante el cual
el aprendiz entra en contacto y adquiere
conocimientos o destrezas, de alguna fuente
autorizada, pero en la actualidad, las teorias
mas avanzadas sobre el aprendizaje sostienen
que los aprendices no absorben de forma
pasiva el conocimiento, sino que mas bien lo
crean de forma activa, a partir de su
experiencia del mundo.

(Burke, 2011) menciona que el aprendizaje
activo comprende una gran variedad de
practicas, y destaca que el aprendizaje
colaborativo (AC) es un elemento importante
en la teoria y la practica del este.

El AC representa un enfoque educativo que
(Dillenbourg, 1999) define como “una
situacion, en la cual dos o mas personas
aprenden o buscan aprender algo juntas”. Se
desarrolla en una colectividad no competitiva,
en la cual todos los miembros del grupo
colaboran en la construccion del conocimiento
y contribuyen al aprendizaje de todos.

Los estudios demuestran que se requieren tres
condiciones clave para cualquier AC exitoso:
las caracteristicas de la tarea, los medios de
comunicaciéon y la composicion del grupo
(Dillenbourg, 2002). Es por ello, que la
formacion de grupos de aprendizaje eficaces
representa uno de los factores importantes que
determinan la eficiencia del AC (Amara &
Santos, 2016).

Por otro lado, en los ultimos afos, tanto
Internet como la tecnologia inalambrica han
registrado un gran avance permitiendo el
acceso, gracias al uso de dispositivos moviles,



a una gran variedad de informacion y servicios
y, por lo tanto, extiende el aprendizaje
haciendo realidad la idea de aprendizaje en
cualquier lugar y en cualquier momento. Asi,
las interacciones pueden concretarse donde los
estudiantes lo necesiten, en diferentes campos
de la vida diaria, sin restriccion de espacio ni
de tiempo (Graf y Kinshuk, 2008).

Estos avances en las teorias educativas y en las
tecnologias moviles han permitido el
surgimiento del aprendizaje ubicuo (u-
learning) que designa al conjunto de
actividades  formativas, = apoyadas  en
tecnologia, que estan accesibles en cualquier
lugar y desde cualquier dispositivo (Saadiah y
Kamarularifin, 2010).

Este nuevo modelo de aprendizaje fomenta el
aprendizaje auténomo, contextualizado y
personalizado, siendo la personalizacion una
de sus caracteristicas principales. Esto implica
adaptar las metodologias de aprendizaje a los
modos de aprendizaje de los estudiantes y,
ofrecerles recomendaciones personalizadas
sobre materiales de estudio, actividades,
tutores y grupos de aprendizaje. Para
personalizar las aplicaciones ubicuas se
consideran aspectos tales como: estilo de
aprendizaje, conocimientos previos del
estudiante e informacion del contexto (la
ubicacion, el momento, los diferentes
dispositivos, etc.) (Won-lk Park et al., 2010).
Por otra parte, la adecuada formacion del
grupo es un elemento importante que puede
determinar el éxito o fracaso en el alcance de
la meta. La formacion de grupos colaborativos
sin unas consideraciones cuidadosas (por
ejemplo, generacion de grupos en forma
aleatoria), generalmente causan problemas
como la participacion desproporcionada de
individuos, desmotivacion y resistencia al
trabajo grupal en actividades futuras (Cruz &
Isotani, 2014).

Por eso, para la formacion de grupos se debe
considerar las diversidades sociales, culturales,
psicologicas y cognitivas de los alumnos y, en
el caso del aprendizaje ubicuo, a todo esto, se
suma la necesidad de considerar las
condiciones contextuales que pueden influir en
el éxito de un aprendizaje colaborativo y
situado.

Teniendo en cuenta la problematica planteada,
en esta linea de investigacion se disefiara un
método y se desarrollara el prototipo que
genere recomendaciones personalizadas a un
estudiante, sobre compafieros con los que
puede desarrollar una tarea colaborativamente
en un ambiente de aprendizaje ubicuo. El
método y el prototipo considerardn para la
personalizaciéon las condiciones temporales,
académicas, disponibilidad horaria, y cercania
fisica de los estudiantes.

LINEA DE INVESTIGACION Y

DESARROLLO
Con esta linea de investigacion se busca
realizar contribuciones teoricas y

metodologicas en el campo de la formacion de

grupos en el aprendizaje colaborativo y

ubicuos. En consecuencia, el objetivo general

es:
Analizar, disefiar y construir un prototipo
que genere recomendaciones de
compafieros con los que un estudiante
puede conformar un grupo de trabajo para
desarrollar una tarea colaborativamente en
un ambiente de aprendizaje ubicuo.

Ademas, se han definido los siguientes

objetivos especificos:

1. Analizar y evaluar los distintos métodos
para recomendacion de grupos de trabajo
colaborativo y ubicuo.

2. Definir los parametros de personalizacion
que se consideraran para la conformacion
del grupo.

3. Redefinir el o los métodos para que
contemple los parametros de
personalizacion definidos.

4. Disenar, construir y evaluar el prototipo
que genere grupos de trabajo colaborativo
y ubicuo.

Con el proposito de dar cumplimiento a los

objetivos  planteados, se realizaran las

siguientes actividades:

1. Exploracion e investigacion bibliogrdfica
sobre técnicas 'y métodos utilizados

actualmente  para el modelado y
construccion  de  aplicaciones  que
recomienden grupos de trabajo

colaborativos y ubicuos: a partir del



estudio exploratorio se desarrollaran los
marcos conceptual y metodologico que
permitiran  abordar el disefio y la
construccion del prototipo que genera
recomendaciones de compafieros para
realizar actividades en forma colaborativas
y en ambientes de aprendizaje ubicuo. Se
seleccionara la metodologia, técnicas y
herramientas para el desarrollo del mismo.
Se utilizaran, principalmente, las técnicas
de estudio de documentacion, revision y
fichaje bibliografico.

Identificacion de los requisitos del
prototipo 'y de los parametros de
personalizacion que se considerardan para
la conformacion del grupo: se identificaran
y analizaran los requisitos de la aplicacion
y la posibilidad de aplicar las nuevas
técnicas, métodos y estrategias
desarrolladas o potencializados, para su
construccion. Ademas, se definiran los
parametros que se consideraran para la
conformacion de los grupos
personalizados. Para el estudio de los
requerimientos de estas aplicaciones se
usaran técnicas y métodos de la Ingenieria
de Requisitos.

Redefinir el o los métodos para que
contemple los parametros de
personalizacion definidos: a partir del
estudio de las estrategias de
personalizacion 'y  de  aprendizaje
colaborativo, y en base a los parametros

definidos en la actividad anterior se
redefine el o los métodos para que
contemple todos los parametros
contextuales.

Diserio del prototipo: se realizarda el
modelado de requisitos, se construira el
modelo de analisis y el modelo de disefio
de la aplicacion a construir. Para ello se
utilizaran técnicas provenientes de la
Ingenieria de Software, de la Ingenieria
Web e Inteligencia Artificial.

Construccion del software: con los
modelos de disefio, obtenidos de la
actividad anterior, se procederd a
desarrollar, en los lenguajes de
programacién pertinentes, € implementar,
en dispositivos de computacion ubicua, la
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aplicacion  (software) construida. Se
realizaran las pruebas de unidad y las
pruebas de integracion para corroborar la
correcta construccion de la aplicacion. En
base a los resultados de la evaluacion se
realizaran ajustes en los modulos y/o en la
integracion de los mismos, si fuera
necesario. Para la construccion del
software se aplicaran técnicas de
programacion de dispositivos moéviles y de
programacion web.

Operacionalizacion de las variables nivel
de satisfaccion del usuario y desemperio de
aplicaciones ubicuas: a fin de poder
evaluar el nivel de satisfaccion del usuario
y el desempeiio de la aplicacion ubicua, se
identificaran indicadores, presentes en el
producto y en el uso del sistema. Para ello,
se investigaran estandares referidos a la
usabilidad del software, métricas del
producto y antecedentes de otros trabajos
en los que se evaltien estas variables. Se
seleccionaran las métricas mas apropiadas
y luego, se disefiara el método y las
herramientas de recopilacion de los datos
que permitan medir cada uno de los
indicadores definidos.

Ejecucion de las aplicaciones en contextos
reales: se implementaran la aplicacion
construida en contextos reales; y se
aplicaran ~ los  procedimientos de
recopilacion de datos definidos en la
actividad anterior.

Andlisis de resultados: se procesaran los
datos recolectados calculando las métricas
previamente definidas. Se elaborard una
representacion tabular y grafica de los
resultados obtenidos, acompafiando los
mismos con un analisis interpretativo de
los resultados.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados que se esperan obtener de esta
investigacion, conforme a los objetivos, son:

M¢étodo para formacion de grupos que
considere los distintos parametros de
personalizacion, tales como: condiciones
temporales, académicas, disponibilidad
horaria y cercania fisica.



e Prototipo que genere recomendaciones de
compafieros con los que un estudiante
puede conformar un grupo de trabajo para
desarrollar una tarea colaborativamente en
un ambiente de aprendizaje ubicuo.

5. FORMACION DE RECURSOS
HUMANOS

El equipo de trabajo de esta linea se integra
por un Becario del Programa de Beca EVC-
CIN, un Director de la Beca y Director del
Proyecto de Investigacion indicado en el
contexto.

En esta linea de investigacion, el becario
desarrollara su trabajo final para optar por el
titulo de Licenciado en Sistemas de
Informacion de la Universidad Nacional de
Santiago del Estero.
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