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ENFOQUE SISTEMICO DEL
DESARROLLO MUNICIPAL

Fernando TAUBER'

a agenda politica municipal no es la misma de hace diez afios, ni de hace

cinco. El contexto cambio. El nacional, pero también el mundial. Laeco-

nomia se globalizd y los vinculos entre las comunidades se horizontalizaron.
La dependencia ya no es sustituida por la independencia sino por la interdepen-
dencia.

Ademaés, cambiaron las prioridades de la gente. Las preocupaciones socia-
les del individuo se vieron superadas por las preocupaciones individuales y ele-
mentales de la sociedad, como la incertidumbre por el futuro nuestro y de nues-
tros hijos, la creciente distancia entre lo que el mercado de trabajo demanda y
lo que somos capaces de ofrecerle.

Esto desat6 una multiple crisis en los municipios: de pertenencia, de recursos
y de competencias. El municipio prestador, hacedor, controlador, asistente y
recaudador es insuficiente; hoy debe ser coordinador, promotor, facilitador, orien-
tador. No es suficiente su rol de administrador, hoy debe ser conductor de los
destinos de su comunidad, y para eso debe ser planificador y estratega.

Los territorios y sus comunidades, los municipios, buscan su progreso por
via de la competencia, multiplicando fortalezas y resolviendo debilidades, apro-
vechando oportunidades y asumiendo riesgos. Y en este proceso, las ventajas

1. Secretario de Extension de la Universidad Nacional de La Plata, experto en
planificacién estratégica orientada al desarrollo regional
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competitivas ya no son solo la accesibilidad, 1a cercania a los grandes centros de
consumo o una gran obra de infraestructura, son las que una comunidad es
capaz de generar, como la organizacion, €l conocimiento, la calidad, la creativi-
dad, la investigacion, la informacidn y hasta la identidad (por eso de que lo
irrepetible no tiene competencia).

Es fundamental el desarrollo de nuevas herramientas para asumir estos nue-
vos desafios: Hoy, sin informacidn, sin tecnologia y sin profesionalismo es cada
vez mas dificil conducir los destinos de un pueblo. El oficio y la intuicién son
necesarios y muy ttiles, pero insuficientes, y adquirir estas nuevas cualidades
requiere nuevos esfuerzos, ayuda, herramientas y el trabajo comprometido en
ese rumbo de cada uno de los sectores que conviven en una comunidad.

“El progreso” de una comunidad es un fenémeno complejo, donde actian y
se articulan una serie de factores de los mas diversos, y es necesario reconocer
esa complejidad para poder incidir positivamente en €l. Y es por eso que la
planificacién de estrategias municipales y regionales apuntadas a alcanzarlo, se
afianzan como el proceso completo y dindmico que prevé los problemas del
futuro y las oportunidades de progreso de una comunidad en funcién de un
conocimiento preciso del estado actual y anterior de situacidn, de su contexto,
de la dinamica de las proyecciones y tendencias, de las dificultades a superar y
de las ventajas a ampliar.

Sin embargo, es mucho lo que hay que hacer para que la calidad de vida de
la gente mejore y para que todos tengamos la oportunidad de progresar, pero
creo que no hay nada que tenga mas fuerza que una idea ala que le lleg6 lahora
y todo indica que ésta, es la hora de los municipios.

EL ROL DEL MUNICIPIO Y LAS ESTRATEGIAS
DEL DESARROLLO LOCAL

(Por qué tiene particular vigencia e importancia la discusion sobre el rol del
municipio y su participacién en una estrategia de desarrollo local, si son temas
que siempre estuvieron presentes en la realidad nacional ? Por diversas razones.
Por lo menos dos son claras y visibles:

1°El contexto cambid. El mundo y el pais componen un nuevo escenario. La
economia se globalizd y esto significa que hoy el entorno para una empresa, por
mads chica que sea, es el mundo, esa es la dimensién de su mercado, y de sus
posibilidades creativas y tecnoldgicas. Y los vinculos entre los territorios se
horizontalizaron; es decir, se relativizaron las fronteras. Esto significa que las
relaciones jerdrquicas y ordenadas del pais, las provincias y los municipios tam-
bién se relativizaron y no se reconocen estructuras politicas de limites. La de-
pendencia ya no es sustituida por la independencia sino por la interdependencia.

En el mundo, la caida del Muro de Berlin simbolizé el fin de unaeray el



triunfo de un sistema: el capitalista. En €l, las corporaciones encarnan el paradig-
ma del poder, para ellas, justamente, el territorio no tiene fronteras, es horizon-
tal, el escenario es universal, global, y las comunidades se leen y valoran como
mercados. El poder econémico relativiza al poder politico, desde las ya cldsicas
petroleras o automotrices repartiéndose y compitiendo por el mercado de un
producto, hasta los mas nuevos hipermercados luchando por acaparar casi to-
das los negocios en un amplio segmento de consumo.

2° En el ranking top de las preocupaciones de la gente, algunos factores
cambiaron de posicién. El acceso a los servicios bésicos de infraestructura como
reclamo social, sin dejar de ser muy importante, es superado por la incertidum-
bre en el futuro. La falta de insercién y progreso individual, por la demanda de
trabajo, el futuro de los hijos, la falta de oportunidades, y la distancia entre lo
que el individuo ofrece y el mercado demanda. Las preocupaciones sociales del
individuo son superadas por las preocupaciones individuales de la sociedad.

La consecuencia, en el caso de los municipios, ha sido una multiple crisis.
Crisis territorial (por no saber si estd incluido del lado de los présperos en un
plan mayor); crisis de medios o recursos (no s6lo por la falta de autonomia local
necesaria para generarlos, sino por la terrible brecha entre el costo y la deman-
da); y crisis de competencias (los roles son ain mds que los que suponian tener).

El municipio debe, entonces, asumir un rol acorde a las demandas del nuevo
escenario, que se sume a sus obligaciones cldsicas: prestador de ciertos servi-
cios, hacedor de algunas obras, asistente en la emergencia, controlador de cier-
tas conductas y recaudador para hacer todo eso.

Ahora debe ademés ser coordinador de acciones publicas y privadas; orien-
tador de inquietudes para el crecimiento; promotor del desarrollo local y faci-
litador de las iniciativas para el progreso.

El cambio de contexto y de prioridades en las demandas y preocupaciones
de la gente exigen que ya no sea sélo un administrador, ahora debe ser un
conductor de los destinos de su comunidad. Parafraseando a Peter Drucker en
sus reflexiones sobre el gobierno municipal en EE.UU., es necesario un gobier-
no municipal que gobierne, no sélo un gobierno que haga o administre, sino un
gobierno municipal que gobierne.

Pero para esto necesita contar con un plan, y con unaestrategia para lle-
varlo adelante, es decir que el municipio para poder conducir, debe ser primero
planificadory estratega, la planificacion estratégica para el desarrollo local
adquiere un valor instrumental decisivo.

Almodelo lo condiciona el contexto. En este escenario globalizado, con una
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estructura corporativa que pretende el dominio absoluto de los mercados y con
una fuerte horizontalizacidén de las relaciones poitico-territoriales, los intereses
locales se defienden por via de la competencia y la oportunidad de progreso
debe buscarse por ese medio. Y para que un territorio sea competitivo debe
evaluar y conocer fortalezas y debilidades, oportunidades y riesgos (cudles son
sus ventajas comparativas, sus desventajas, en qué debe competir, qué debe
mejorar para acrecentar sus posibilidades en esa competencia, cuales son las
dificultades que debe sortear y cudl es la calidad ambiental aspirada, posible y
adecuada para brindarle a la comunidad, para consolidarse y para crecer).

Y las ventajas competitivas hoy no se cimentan s6lo en los recursos naturales,
sino en aquellos generados por una sociedad como la organizacion, la identidad
(porque lo irrepetible no tiene competencia), la informacion, la investigacion, la
capacitacion, la calidad o la creatividad.

El disefio de una estrategia de desarrollo local comprende no sélo al creci-
miento econdmico (estrategia instrumental al servicio de la sociedad para mejo-
rar su calidad de vida), sino y fundamentalmente al soporte ambiental sobre el
que se asienta esa estructura econémica, y el medio social al que sirve, o debe-
ria servir y que conforma la oferta del territorio.

Para alcanzar las metas propuestas y consolidarlas, es necesario entonces,
primero tener un conocimiento preciso de la realidad ambiental, social y econé-
mica de nuestro territorio y de su comunidad; saber cémo es hoy, esa comuni-
dad que integramos.

Esto significa saber desde como se distribuye y evoluciona la poblacién y la
vivienda en cada manzana de la ciudad, cémo se conforman sus barrios, qué
prioridades tienen y a qué ritmo crecen, la disponibilidad y valor de la tierra
urbanay rural, la cantidad y localizacién de gente con y sin cada servicio bésico
de infraestructura en cada barrio, la asistencia y desercién en cada estableci-
miento educativo, la cobertura social y asistencial, el estado alimentario de la
poblacién (fundamentalmente en edad escolar), la identificacién domiciliaria de
la mortalidad infantil, la localizacién de robos y accidentes identificando los luga-
res mas mseguros o peligrosos, hasta la localizacion del comercio y de los servi-
cios, laidentificacion de la sobreoferta o suboferta de cada actividad y en cada
barrio en funcion de la poblacién que lo conforma, la identificacion, dimensionado
y localizacion de la actividad industrial, los empleos que genera, los insumos que
requiere, las perspectivas, dificultades y demandas del sector, la oferta y las
oportunidades del contexto, los usos rurales y la calidad de la tierra, la infraes-
tructura que ofrece nuestro campo para el desarrollo, las actividades agropecuarias
complementarias del desarrollo industrial local, las consolidadas y aquellas en
crecimiento o con posibilidades, y asi determinar cémo se conforma y evolucio-
na el PBG del territorio, como se distribuyen las actividades de la poblacién y



cudles son los niveles de desocupacidn y precarizacidn laboral. Esta informa-
¢idn, asi como las mediciones de su evolucién, deberd publicarse y difundirse,
ddndole a la comunidad los elementos concretos sobre los que deberd funda-
mentar su aporte. A la sombra de la desinformacion, el Estado muchas veces fue
cémplice de privilegios politicos, sociales y econdmicos.

El segundo paso, por dos razones fundamentales, es saber qué quiere ser
ese territorio y esa comunidad. Porque sin participacion, consenso y concertacion
no es posible implementar una estrategia que involucra a toda la comunidad y
porque el objetivo no es construirle el bienestar a la gente, sino generar el am-
biente que dé la posibilidad para que la propia gente lo construya.

Pero es responsabilidad del Estado municipal alentar esta discusion de obje-
tivos y prioridades, sobre la base de lo qué puede ser esa comunidad. Su actitud
responsable debe ser contribuir a construir una utopia alcanzable. Para ello el
conocimiento de las posibilidades propias y del contexto son patrones ineludi-
bles. Yano es suficiente el oficio y la intuicién (aunque siempre serdn una venta-

ja).

El tercer paso es por fin el de la planificacion estratégica, el de identificar el
camino mds corto para alcanzar los objetivos planteados; es decir, el disefio de
la estrategia para conseguir el progreso aspirado, pero desde un conocimiento
preciso de larealidad local y de las aspiraciones de la gente.

El futuro se compone de la continuacion de las tendencias, mds las sorpresas
oeventos fuera de control (desarrollo tecnoldgicos, fendmenos naturales, acci-
dentes), mas el ejercicio de acciones humanas o cambio de politicas (Selwyn
Enzer).

Las tendencias son las que podemos analizar y sobre las que es posible
proyectarse, las sorpresas son las que no podemos prever pero debemos ser
capaces de asimilar modificando la estrategia pero no los objetivos, y las politi-
cas son las que debemos discutir para que el proceso sea previsible y posible
pero basicamente confiable y creible.

Unaestrategia de desarrollo local, entonces, es el disefio de ese camino mds
corto y la seleccion del vehiculo més eficaz para que lleve a una Comunidad
desde un presente insatisfecho a un futuro con mayores posibilidades de progre-
so. Pero s6lo la comunidad como conjunto podrd alcanzarlo, y de eso se trata

LA NECESIDAD DE DEFINIR UN ROL PARA
EL TERRITORIO LOCAL

Una estrategia para el progreso local debiera apoyarse en un modelo de
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desarrollo regional que apunte al equilibrio territorial, al aprovechamiento pleno
del material propio, y al incremento del atractivo y la competitividad de la re-
gion.

Creemos, por lo tanto, que el fendmeno del desarrollo regional se basa en la
competitividad econémica, social y ambiental del territorio, como base politica
sobre la que se sustenta la inmensa pirdmide nacional, pero como pieza que
debe tener idénticas oportunidades en el esquema cada vez mas horizontal y
globalizante que propone el contexto econémico mundial.

En esencia, es con esta conviccidn con la que debe buscarse el desarrollo
local y regional, con eficiencia y eficacia en la asignacién de los recursos publi-
cos y privados, con equidad en la distribucién de la riqueza generada y su
reinversion, y en un marco de equilibrio medioambiental, como meta sintesis que
le darazén de ser a la busqueda.

Las posibilidades de éxito en Jograr un mayor desarrollo local se basan en la
generacion y sostenimiento de ventajas competitivas, lo que se logra con el es-
fuerzo corresponsable entre el sector publico y el privado, orientados a optimizar
la utilizacién del propio potencial del territorio, y sumando una participacién de
recursos € impulsos externos necesaria de ser condicionada por los intereses
locales.

Y las ventajas competitivas hoy no se cimentan s6lo en recursos naturales y
grandes obras, sino en aquellos recursos generados por una sociedad, como la
organizacion, laidentidad, la informacion, la investigacidn, la capacitacién, la
calidad o la creatividad.

El conocimiento paso a ser la fuente de ventajas competitivas sustentables
mds importante para el progreso. Para el propio Banco Mundial hay cuatro
tipos de capitales del territorio: los activos naturales, los activos producidos, las
instituciones que le permiten funcionar a la sociedad y el capital humano capaci-
tado.

La evaluacién y mantenimiento de las ventajas competitivas locales demos-
trardn la necesidad de llevar adelante un proceso de caricter sistémico, conti-
nuo y corresponsable entre los distintos factores publicos y privados, poniendo
de relieve la importancia de aplicar las técnicas de la planificacion y gestion
estratégica al sistema regional; entendiéndolo como una unidad estratégica inte-
gral de desarrollo.

Los gobernantes y las instituciones locales desempefian un rol ineludible e
indelegable y cada vez mds importante en el proceso de desarrollo regional y
local. Por un lado, y como siempre, como receptores y responsables de la res-



puesta a las demandas y presiones por necesidades y expectativas insatisfechas
de cada uno de los sectores de la comunidad; y, por otro, como impulsores,
coordinadores, estimuladores y orientadores en la formacion de una nueva cul-
tura que se comprenda y use como un sistema del que forma parte y del que
debe formar parte.

Es asi que deben ser los municipios de cada region los que deben ser capa-
ces de ejercer un liderazgo estratégico que las orienten hacia un escenario com-
petitivo, y a favorecer incluso la competencia dentro de las mismas. Sera la
potencia que se le dé a esta decision politica de 1a conduccion la que garantice
efectivamente este modelo. Esta actitud debe tener un correlato en la organiza-
cién del territorio, donde la necesaria busqueda de flexibilidad, eficiencia y efi-
cacia, tanto en la esfera publica como en la privada, debiera traducirse en una
integracion armonica y controlada de las actividades.

Laimagen a construir y consolidar es la de partidos modemos, articulados en
lo administrativo, social, espacial y productivo, con canales claros de participa-
cién que potencien el crecimiento econdémico con equidad y sustentabilidad
ambiental.

Lacomunidad local deberd identificar y potenciar los factores que debe me-
jorar y explotar para poder desarrollarse y ser competitiva, no obstante, a algu-
nos es necesario promoverlos siempre. Tal el caso de los elementales como la
salud de la poblacién, su educacidn, su seguridad, su derecho a los servicios
bésicos, ala vivienda o al trabajo; o de los especificos como la calidad de su
estructura cultural, la excelencia del conocimiento que se genera en ella, la gene-
racién y mantenimiento de una fuerte rivalidad competitiva interna en la bisque-
da de laexcelencia, 0 la adecuada localizacién y concentracién geogréfica de las
actividades que garanticen no solo efectos complementarios y solidarios de cre-
cimiento, sino una adecuada calidad ambiental del contexto.

Pero en los factores que dependen de un mayor esfuerzo privado, la mayoria
de las comunidades locales no podrdn ser competitivas en un gran nimero, sino
s6lo en aquellos donde la dindmica propia es relativamente superior y para los
que laregion resulta mas estimulante. Es por eso que su identificacion adquiere
prioridad estratégica.

El gobierno local debe proporcionar un contexto en el que cualquier sector
pueda prosperar, si afronta su responsabilidad, si se capacita, se muestra inno-
vador y consigue mejorar. Es decir que debe ofrecer aquello que hace mds
atractiva la ciudad para vivir e invertir (infraestructura de soporte de la actividad
regional, equipamiento social y vivienda); laformacién y acumulacién de cono-
cimientos tradicionales e innovadores que valoricen los recursos humanos loca-
les; una administracién piblica eficiente, un adecuado sistema financiero para
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los emprendimientos privados, pero también piiblicos y una gestién eficaz para
el mejoramiento de la calidad ambiental.

Este escenario prospectivo deseado, debe ser el producto de haber identifi-
cado los factores favorables y adversos (oportunidades y riesgos), las fortalezas
y debilidades, y fundamentalmente las prioridades en un necesario y permanente
diagnéstico, deberia contener el posicionamiento y la «especializacion» querible
y factible del municipio y su regidn; la estructuracion regional que le garantice
poder desarrollarse y competir (o competir y desarrollarse), pero que le sumi-
nistre el disefio del proceso evolutivo ideado para la mejora de la competitividad,
y de las mejoras producto de la competitividad.

Estatiltima debiera leerse, por lo menos, en crecimiento del empleo y calidad
del mismo (medida en términos de renta, cobertura social y continuidad); en
niveles de reinversion local y captacion de inversiones externas al medio, que
reinviertan y empleen en el propio medio; en mejoramiento de la calidad ambien-
tal (servicios de infraestructura, accesibilidad y comunicacién, disminucién de la
contaminacion y aumento de la higiene urbana y suburbana, etc.); y en mejora-
miento de los indicadores sociales con que se miden las grandes responsabilida-
des elementales del Estado (vivienda propia, educacion, salud, seguridad, Ne-
cesidades Basicas Insatisfechas -NBI-, etc.).

Esto sugiere un planeamiento bésico consistente en que aquellos factores que
son significativos e irrenunciables para la solucion del problema global se definan
a priori, dejando el resto dentro del campo de la flexibilidad y la responsabilidad
auténoma.

Para esto es necesario preguntarse (y responderse), dénde estamos (diag-
nostico); hacia dénde queremos ir (objetivos); cémo podemos llegar (estrategia)
y qué hacemos para llegar (gestion, creatividad y participacion corresponsable y
consensuada).

Responder estas preguntas es la primera responsabilidad del gobierno (en
realidad, en cualquiera de sus niveles), la siguiente es ayudar a la comunidad a
funcionar sobre la base y con el modelo propuesto, pero ademads, coordinando,
impulsando, orientando, capacitando, y perfeccionando las variables.

Es imprescindible contar con estos elementos para la planificacién de estrate-
gias que identifiquen el camino mds corto que nos permita alcanzar los objetivos
planteados. Como ya se enunciara, el disefio de la estrategia para conseguir el
progreso aspirado debe fundarse en un conocimiento preciso de la realidad local
y de las aspiraciones de la gente.
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Elrol del Estado municipal estuvo relegado, hasta ahora, a un segundo orden
y no existié una participacién clave del mismo en la formulacidn de politicas
indicativas locales y regionales, y menos atin en la planificacion de estrategias de
desarrollo. Sin embargo, los profundos cambios en el contexto nacional y mun-
dial, le exigen que asuma, por la necesidad de su gente, el rol de protagonista
principal en la construccion de su futuro. Pero para esto, reitero, es necesario
tener objetivos claros y prioridades compartidas por una comunidad compro-
metida, y ser capaces de disefiar € implementar estrategias eficaces para poder
alcanzar esos objetivos, predisponiendo sus mds variados programas en ese
sentido, como por ejemplo:

» Contar con sistemas de informacion estadistica propios, confiables y per-
manentemente actualizados, que permitan seguir la evolucion sectorial y locali-
zada de lacomunidad en la disponibilidad y calidad de los servicios publicos de
infraestructura, en la calidad ambiental y de los servicios sociales como la edu-
cacion, la seguridad o la salud, en el crecimiento arménico de la ciudad y en la
localizacién de la poblacion, el déficit de la vivienda y la disponibilidad y valor de
latierra vacante, en la economia local y regional contemplando todos sus aspec-
tos, el dinamismo en la evolucion del PBI local, la calidad de la ocupacion, la
desocupacion, los procesos de inversién y el comportamiento de las variables
macroecondmicas y macrosociales con incidencia en el desarrollo local.

« Contar con consejos vecinales u organizaciones representativas y parti-
cipativas por barrios especificos o agrupacién de barrios, que fortalezcan los
vinculos con el municipio, fijen sus prioridades y controlen la eficacia de los
servicios publicos y su propia calidad de vida.

* Contar con un programa de inversiones publicas en obras basicas y mante-
nimiento de: desagiies pluviales y cloacales, agua corriente, gas, calles pavimen-
tadas, semaforizacion y sefializacion, alumbrado piblico, arbolado urbano y es-
pacios publicos, etc. ordenado en prioridades por el beneficio social que gene-
ran, medido o en cantidad de beneficiarios directos o en beneficio integral para
la comunidad (obras troncales, etc.) y evaluado en la disposicion y posibilidad
de la propia comunidad para afrontarlo.

* Contar con una estrategia de mejoramiento ambiental que contemple: el
ordenamiento territorial, el control del crecimiento urbano y la zonificacion del
uso de la tierra, en particular la actividad industrial; la higiene urbana, el trata-
miento y disposicién final de los efluentes cloacales y de los residuos sélidos
domiciliarios e industriales, con control de la contaminacién sonora y atmosféri-
ca, liquiday solida y el reciclaje y reutilizacion de los recursos; una estructura
equilibrada de dreas verdes y recreativas; el manejo de las cuencas hidrograficas
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y el control de las actividades extractivas.

* Contar con programas de ordenamiento y control de la circulacién vial y del
transito que contemplen la informacion accidentoldgica (localizacion, tipo de ve-
hiculos, circunstancias y causas, etc.) estableciendo las tendencias de riesgo, la
inadecuada utilizacién de la infraestructura vial y las medidas y obras para su
optimizacion (educacion, sefializacién, semaforizacidn, iluminacion, darsenas,
pavimentos, etc.) y las pautas ambientales perseguidas (contaminacién sonora,
gaseosa, etc.)

* Contar, en aquellas comunidades donde su crecimiento lo exija, con pro-
gramas de planificacién y control del transporte piblico que contemplen las es-
trategias locales de desarrollo urbano y de relaciones, la consulta permanente
(encuestas de ascenso y descenso, de origen y destino, etc.), el efectivo cumpli-
miento de las frecuencias y una tarifa rigurosamente relacionada a los costos y
con un beneficio preestablecido.

* Contar con programas de asistencia a la minoridad, la tercera edad, la mu-
jer, lajuventud y el deporte (calendario deportivo local e integracion de la infra-
estructura deportiva local para su mejor uso integral).

* Contar con un plan de atencion primaria de la salud articulado y con finan-
ciamiento compartido de provincia y nacion, con programas preventivos de aten-
cién materno-infantil, nutricional y de vacunacién que permitan reducir los
indicadores de mortalidad infantil, desnutricién y enfermedades inmunoprevenibles.

* Contar con programas de seguimiento de la actividad educativa que identi-
fiquen las necesidades educativas insatisfechas de la comunidad local y promue-
vany ejecuten acciones orientadas a satisfacerlas; que establezcan mecanismos
de incentivo con recompensa econémica al mérito por escuela (la competencia
entre equipos estimula la creatividad), que posibiliten convenios con sistemas
educativos de otros paises para la investigacion regional, intercambio de curriculas
y programas de becas; que emprendan acciones complementarias para la aten-
ci6n de nifios desertores de la educacion formal, que incentiven y apoyen la
capacitacion de los jovenes més destacados de la comunidad, que promuevan la
capacitacion en informatica, en manejo empresario y en inglés al menos en los
afios avanzados del ciclo medio, que identifiquen las necesidades de mejora-
miento y crecimiento de la infraestructura fisica educativa. Si no mejoramos nuestra
formacion en todos los niveles, el desempleo crénico quedard consolidado por
barreras sociales, pero fundamentalmente educativas.

* Contar con programas de valorizacion cultural con promocion de la activi-
dad y critica cultural: cinematografica (videoteca popular), teatral, por talleres
literarios, conferencias, etc.; contando con un canal de cable o espacio en algu-



no, en FM y AM, con produccién propia de programas, con cooperacion de
otras instituciones nacionales y extranjeras para el intercambio y la actividad
conjunta con un concepto integrador que promueva la creatividad local.

* Contar con programas de control de la seguridad ptiblica basados en el
seguimiento de la evolucién y localizacién de los delitos que priorice las zonas o
barrios de mayor riesgo.

* Contar con una estrategias sustentable de crecimiento econdmico sobre
bases s6lidas de competitividad y eficiencia en el marco de una distribucion es-
pacial del ingreso més equitativa. El municipio debe plantearse una politica de
reactivacion econémica y de creacién de empleo, por una parte acentuando las
formas tradicionales:

— Infraestructura de acompafiamiento

— Politica fiscal crediticia

— Promocidn de obras y servicios generadores de empleo

— Modernizacion de las normas de uso del suelo urbano y rural

— Asistencia al desamparado

Pero por otra buscando nuevas formas de intervencién como:

* La compra de terrenos o de empresas que luego se ceden a privados,
posibilitando el continente adecuado para el agrupamiento competitivo de sec-
tores econémicos afines y solidarios.

* Lacreacion de empresas de transicion que ayude la supervivencia de em-
presas en Crisis

» El apoyo a iniciativas cooperativas o semejantes

* La creacién de organismos de informacion y asesoramiento

* La formacién de los actores econdmicos privados, capacitando los recur-
sos humanos regionales, moldeando emprendedores y seduciendo recursos ex-
ternos

* El ordenamiento y promocién de las actividades econémicas

La promocién cultural e internacional de la ciudad o region, imprimiéndole
una marca local con identidad propia y jerarquizada.

Las técnicas de marketing pasan a ayudar a la planificacion del desarrollo
territorial. L.a promocién del territorio y de sus productos, y su proyeccion inclu-
so internacional, constituyen una cuestion de vital importancia para el desarrollo
local y regional. De hecho, el marketing urbano y regional es actualmente uno de
los principales campos de concertacion publico-privada.

+ Contar con una estructura institucional integrada y perdurable para la pro-
duccién y el comercio (exterior e interior) con el objeto de:

* Contar con una mayor participacién del municipio en los destinos de la
region, buscando mecanismos de cooperacion financiera publica o privada, na-
cional o internacional (inversiones directas, joint-ventures, etc.);
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*Simplificar normativas e informar claramente sobre circuitos administrativos
simples.

* Mantener un seguimiento institucional de las empresas.

* Capacitar los recursos humanos en funcién de la demanda laboral espera-
da, que, por otra parte, es mejorar el elemento que es especifico, que caracte-
rizay distingue a cada territorio; y que en un medio donde la economia se globaliza,
se convierte en el activo competitivo mds importante (y mas preocupante) del
mismo.

* Manejar un fondo de becas para especializaciones de postgrado de recur-
sos locales en temas vinculados con el desarrollo local.

* Realizar cursos de formacion técnica de nivel medio que den respuestas
concretas a demandas del sector productivo.

* Lograr capacitacion empresaria y de marketing, generando predisposicién
competitiva generalizada y trainning empresarial.

* Lograr el dictado de por lo menos una materia de manejo empresario,
concepto de competencia, mercado y marketing y difusién de las ventajas com-
petitivas Jocales en el Gltimo afio de los colegios secundarios.

* Asesorar en la identificacion, formulacion de proyectos, supervision de su
ejecucion y financiamiento directo o indirecto para microemprendimientos pro-
ductivos con la conformacion de un fondo rotatorio.

* Promover productos no tradicionales € innovadores con demanda poten-
cial o real evaluada.

* Organizar ferias, exposiciones, seminarios y congresos que inserten el terri-
torio en el contexto nacional, regional y mundial.

* Fomentar el consumo y colocacidn de los productos locales en el mercado
interno y externo con el desarrollo de una marca local reconocible.

* Intercambiar informacién y conformar una base de datos actualizable
(Export-ar) y utilizable para la colocacién de productos en el mercado interno 'y
externo, y difundir informacién sobre demandas externas y condiciones.

» Firmar convenios de asistencia técnica y de cooperacién financiera con
entidades del exterior para el financiamiento de inversiones.

* Firmar convenios de hermanamiento con ciudades de semejantes caracte-
risticas de otros lugares del mundo que habiliten nuevos mercados.

* Proponer mecanismos de promocion selectiva a las actividades producti-
vas prioritarias para la economia local.

*Contar con programas de evaluacién permanente y orientacion de las acti-
vidades comerciales y de servicios en funcién de su demanda potencial y com-
parada en cada barrio de la ciudad.

« SECRETARIA DE EXTENSION (UNLP)
Direccién: 7 Nro. 776 Piso 1 (1900) La Plata
Teléfono: (021) 837639
Fax: (021) 82 4006
Correo Electrénico: ftauber @cyt.presi.unlp.edu.ar
Internet: www.unlp.edu.ar
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