Ingresar al mundo de la
educacion virfual con

DAsO firme

(MANUAL DE SUPERVIVENCIA DIGITAL)

Silvia C. Enriquez




Silvia C. Enriquez

Directora de la Comunidad virtual de practica Docentes en Linea
Secretaria de Extension, Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion
Universidad Nacional de La Plata

Coordinadora de la Seccion de Cursos especiales (Inglés)
Escuela de Lenguas

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion
Universidad Nacional de La Plata

Esta presentacion es parte del material del curso “Profes virtuales”, ofrecido a los docentes de la
Escuela de Lenguas de la UNLP como parte de la formacion necesaria para encarar la
virtualizacion de sus cursos.

La Plata, 23 de marzo de 2020.



http://docentesenlinea.fahce.unlp.edu.ar/

En la escuela me piden que dé clases virtuales

desde la semana proxima. 35Como lo logroee

En primer lugar, disponiendose a
aprender algunos conceptos
nUevos.

Comprendiendo, ademads, que la
educacion virfual no es una ciencia
para iniciados, sino que cualquier
docente con formacion pedagogica
puede comprender rdpidamente
como adaptarse a este cambio de
entorno de ensenanza y aprendizaje,
luego de aprender como funciona.

Tener conocimientos previos del
empleo de tecnologia digital ayuda y
abrevia mucho el proceso, pero no €s
imprescindible, y tampoco lo es para
los alumnos. jTodo se puede
aprender!




En un entorno virfual de

ensenanza y aprendizaje...

...se puede ensenar y aprender exactamente lo mismo que en un aula presencial,
aunque muchas veces se lo logra por otros medios.

De hecho, algunas herramientas digitales pueden ayudarnos a ensenar mejor que con
recursos mds fradicionales. Si sabemos como emplearlas adecuadamente, claro esta.




Para que se comprenda que significa
saber como emplear un aula virtuadl
adecuadamente, comencemaos por

decir como no se la emplea.

Habitualmente, la educacion virtual NO CONSISTE en dar clase del mismo modo que en la
presencialidad, pero por videoconferencia. En general, los cursos virtuales no son
sincronicos sino que cada participante ingresa al aula cuando puede/prefiere.




La ensenanza virtual TAMPOCO CONSISTE solamente en entregar a los
alumnos una serie de archivos digitales para que lean y pedirles la
realizacion de una tareaq, y luego esperar a que entreguen esa tarea
completa para calificarla.

Sin embargo, hay personas que han experimentado ese tipo de
“educacion virtual”, y por esta razdn no confian en la eficacia de la
ensenanza por este medio o les parece muy dificil porgue no han sido
acompanados por docentes en este proceso.

Veamos, entonces, de qué modo se implementa un curso virtual.



Como “enfrentarse’” a un aula virtfual

En primer lugar, aprendiendo sobre el aula virtual que nos piden que empleemos y
“lugando” en ella, es decir ingresando en todos los recursos y usandolos, para
comprender como funcionan. Asi, luego sabremos con qué posibilidades contamos para
disenar actividades y explicarles lo necesario a nuestros alumnos.

Precisamente porque esto es el principio, lo antedicho es lo que se pide en la tarea 1 del
curso Profes virtuales. Esta tarea también puede ser Util como primer modelo del tipo de
detalles y la organizacion necesarias para el diseno de tareas virtuales en general.




Como seran las
clases virtuales

en la Escuela de

Lenguas

EN GENERAL,
ASINCRONICAS, ES DECIR
QUE DOCENTES Y ALUMNOS
TRABAJARAN EN EL AULA
VIRTUAL CUANDO LES
RESULTE CONVENIENTE, PERO
LOS DOCENTES PONDRAN
PLAZOS PARA LA
REALIZACION DE LAS TAREAS.

SE PREVEN ALGUNAS
INSTANCIAS SINCRONICAS
PARA ACTIVIDADES ORALES,
COMO SE COMUNICARA
OPORTUNAMENTE.




Caracteristicas principales de las

actividades en un aula virtual

Para comprender coOmo se puede “ensenar y aprender exactamente lo mismo
que en un aula presencial, aunque ... por otros medios”, recurriremos a la
definicion de Abuchar y Simanca, que analizaremos paso a pPaso.
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La elaboracion de un curso virfual necesita de una
estructura y material de trabajo que facilite el proceso
de ensenanza-aprendizaje, mediante la estructura del
Curso y organizacion de actividades que permiftan la
asimilacion de la tematica. 59

ABUCHAR PORRAS, A. Y SIMANCA HERRERA, F. (2014) CURSOS VIRTUALES: UNA EXPERIENCIA EN LA EDUCACION SUPERIOR. ACTAS DEL CONGRESO IBEROAMERICANO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, INNOVACION Y EDUCACION. ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS.

Veremos coOmo se materializa esta descripcion en la prdactica en las diapositivas siguientes.




Debido a la diferencia de medio, la educacion virtual consiste en emplear modos
alternativos de llevar a cabo todas las tareas que son habituales en la presencialidad, tales
como el didlogo docente-alumno(s), la presentacion y explicacion de temas nuevos y la

supervision de la realizacion de tareas asignadas y su evaluacion.

Esto significa que es necesario que sigamos comunicando a los alumnos todo lo que les
decimos en una clase presencial: explicar la funcion de lo que estan por aprender, hacer
referencia a lo que ya saben y los puede ayudar o necesitan repasar, cOmo aprender a
sortear las dificultades mds frecuentes, qué significa una palabra que aparece en la clase o

como se dice algo que no saben decir...

Veamos, entfonces, cOmo comunicar lo que acabamos de mencionar.



Comunicacion

Habitualmente, la mayor parte (o la totalidad) de la comunicacion es por escrito. Por ello:

Importancia de dar indicaciones claras y concisas, fratando de adelantarse a las dudas
que puedan tener los alumnos. Aclarar donde estd cada archivo, como y cudndo se envida
la tarea pedida, eftc...

Elegir lecturas con el mismo criterio: no vamos a estar al lado de los alumnos para ayudarlos
a comprender.

Cada tarea debe tener su foro de dudas, para responder consultas de los alumnos.
Revisarlo con frecuencia para que nadie se refrase por nuestra falta de respuesta rapida.




Pero, sobre todo,

cuidar que el aula virtual no sea un espacio impersonal, porqgue muchos alumnos suelen
sentirse solos o piensan que el curso es dado por “el sistema’”. Para esto, es fundamental:

Responder prontamente cuando los alumnos se comunican;
Que haya una imagen de cada persona que participa del curso: fotos de perfil!

Iniciar el curso con un pequeno video/mensaje de bienvenida, para que los alumnos vean
que detrds de la pantalla hay una persona real.




En la clase de lengua

Tratar de que los alumnos se comuniguen en la mayor medida posible en L2, o cual es
pedirles que resuelvan una tarea: la de comunicarse por motivos reales en la lengua que
estan aprendiendo. Recordémosles que la correccidon gramatical importa menos que el
hecho de que se comuniguen. No perdamos esta oportunidad!

Contar todo lo que los alumnos escriban por estas razones como parte de su aprendizaje de
la escritura. En consecuencia, evaluar cudnta mas escritura pedirles.

Del mismo modo, fodas las instrucciones que reciban son lectura en L2, y su comprension se
evalua viendo si supieron seguir las indicaciones.




En la clase de lengua

Incluir el enlace a, por lo menos, un diccionario virtual (del fipo que requiera el nivel de cada
curso), explicar como emplearlo e indicar que esa es la herramienta con la que contardn
para encontrar palabras para decir lo que necesitan y no saben, o bien para comprender
términos que encuentran y no conocen. Por supuesto, podrdn consultar lo que no entiendan
en un foro de dudas.

Reemplazar la menor oportunidad de actividades orales con una mayor cantidad de videos
o audios.

Organizar actividades orales breves por videoconferencia, con temas interesantes. El primer
tema serd, con toda seguridad, “3cdmo se sienten en la clase virtual2”
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La utilizacion de la virtualidad en la educacion abre
escenarios donde el proceso de aprendizaje es mas
interactivo mediante metodologias y dindmicas
pedagogias de colaboracion, de interaccion, de
comunicacion sincrona y/o asincrona, elementos que
permiten un aprendizaje autorregulado, responsable, §9

etico y reflexivo.

ABUCHAR PORRAS, A. Y SIMANCA HERRERA, F. (2014) CURSOS VIRTUALES: UNA EXPERIENCIA EN LA EDUCACION SUPERIOR. ACTAS DEL CONGRESO IBEROAMERICANO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, INNOVACION Y EDUCACION. ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS.

En otfras palabras, es la oportunidad de poner en practica estrategias pedagogicas superadoras
de aquellas cenfradas en el docente y basadas en el conductismo, tales como la resolucion de
tareas o el aprendizaje colaborativo, que propician una mayor autonomia de los alumnos y
necesitan de los docentes como facilitadores, y no como poseedores de todo el conocimiento.
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Es importante generar estrategias de apoyo didactico
gue generen y potencialicen los conocimientos de [os
estudiantes.

)J

ABUCHAR PORRAS, A. Y SIMANCA HERRERA, F. (2014) CURSOS VIRTUALES: UNA EXPERIENCIA EN LA EDUCACION SUPERIOR. ACTAS DEL CONGRESO IBEROAMERICANO DE CIENCIA,
TECNOLOGIA, INNOVACION Y EDUCACION. ORGANIZACION DE ESTADOS IBEROAMERICANOS.

Veamos, en las proximas diapositivas, cudles son estas estrategias.




Esta es nuestra oportunidad de poner en prdctica todas las nociones
aprendidas sobre este tipo de metodologia y vamos a necesitar
hacerlo, porgue la realidad es que es imposible lograr un aprendizaje
significativo en la virtualidad si se tiene una mentalidad conductista y
se infenta dar clase del modo tradicional.

Por eso, a la hora de disenar una actividad para nuestras aulas
virtuales, lo que tenemos que preguntarnos es:

. Como pueden mis alumnos aprender esto sin mi presencia en el aula?

Una tarea virtual bien disenada es la que hace posible ese
aprendizagje.



En concreto: 5cOmo se ensena y
aprende con tecnologia, ya sed
en un aula virtual o presenciale

El principio es el mismo en ambos casos: es fundamental entender....




.Jlaidea mas

Importante

Nuestra funcion no es ensenar a usar herramientas tecnoldgicas sino
aprovechar las herramientas que nos ayuden a ensenar una lengua,
si y solo si de verdad mejoran el proceso de ensenanza-aprendizaje.




En otfras palabas,
solo se emplean las
herramientas
tecnoldgicas que
resulten uUtiles

porqgue el
aprendizaje mejora
gracias a ellas.

Tecnologias para el aprendizaje vy el
conocimiento.

ESTO SIGNIFICA QUE NUNCA
SE USA UNA HERRAMIENTA
SOLO PORQUE SEA VISTOSA
O DIVERTIDA. SI NO CUMPLE
UNA FUNCION CLARA EN EL
APRENDIZAJE, INTRODUCIRLA
ES PERDER EL TIEMPO Y
DISTRAER DE NUESTRA
MATERIA.



Por ejemplo: tiene sentido
pedirles a los alumnos que
busquen cierta informacion y la
presenten en cualguier formato
gue conozcan o aprendan @
usar para la ocasion: archivo de
audio o texto, presentacion con

diapositivas, video, tablon de
anuncios... (jY no importa si
nosotros no satbemos emplear
todas esas herramientas, porque
lo que debemos evaluar es el
contenidol)

PERO NO TIENE SENTIDO PEDIR LA
ENTREGA DE UNA TAREA ESCRITA
EN PAPEL/ARCHIVO DE TEXTO Y
QUE, LUEGO DE CORREGIRLA, LES
PIDAMOS QUE LA TRASLADEN A UN
POWER POINT, VIDEO ETC., PORQUE
NO APRENDEN NADA SOBRE LA
LENGUA CON ESTE ULTIMO PASO.



5Qué herramientas emplear, entonces,

en la virtualidad?

Las imprescindibles:
El aula virtual y sus recursos: foros, espacios para tareas, mensajeria, etc.

Los tipos de archivos que sean necesarios para el desarrollo y realizacion de las
actividades previstas. En general, archivos de texto y cualquier otro medio audiovisual

adecuado para entregar tareas de distinto tipo.
Herramientas para comunicacion sincronica o asincronica para la oralidad.



55Y nada masee

Es posible no usar nada mas, porgue las herramientas mencionadas en la diapositiva anterior, y
otras similares, son las principales entre las que permiten aprender y ensenar y por ello son las mas
empleadas en cualquier curso virtual. Estas herramientas son la clase de tecnologia que vale la
pena aprender porque vamos a necesitarlas toda la vida, para aprender, trabajar y comunicarnos.

Por supuesto, podemos encontrar otros recursos Utiles y que ayuden a dar variedad y, por qué no,
diversion al curso, sobre todo para los mas jovenes. Pero siempre se incorporan solo si al
emplearlas se aprende algo mejor que sin ellas.




Diseno de actividades

Qué tipos de actividades se pueden llevar a cabo en el Tablon de Google Classroom:

* Iniciar conversaciones en el espacio “Comparte algo con tu clase” en las que los alumnos
puedan intercambiar informacion, experiencias, opiniones. Debben fomentar la inferaccion
de los alumnos entre si y con su docente, es decir que debe haber didlogo entre todos.
Este espacio no se debe emplear para que cada alumno cumpla con la tarea
individualmente, sino para la co-construccion de conocimiento.

Dado que el formato de este espacio no ofrece muchas opciones, recomendamaos poner a
cada conversacion un titulo que permita su facil identificacion y ordenarlas del modo que
consideremos mas conveniente. De lo confrario, puede ser muy dificil recuperar un dato que
sabemos que leimos en una de ellas.



Qué podemos hacer en el Trabajo de clase de Google Classroom

« Publicar actividades concretas, que pueden ser individuales, grupales o de la clase completa
(por ejemplo, pidiendo que cada alumno se encargue de una parte de una tarea que se arma
con aportes de todos). El mdédulo Tarea permite enviar consignas que, ademads, se pueden
complementar con el envio, por parte de docentes y alumnos, de distintos tipos de archivos.

» Incluirlas en Temas que agrupen varias tareas.

Al disenar tareas, asegurarse de que los alumnos cuenten con un espacio para resolver sus dudas
sobre ellas y, en las grupales o de clase, de que van a poder evaluar cuanto frabajo cada
alumno. En Classroom, el mismo modulo tarea contiene un espacio para “comentarios de clase”
que cumple este fin.

Explicar paso por paso como deben llevarlas a cabo, en qué plazo y de qué modo se entrega. Es
muy Ufil pedir que los nombres de los archivos contengan el nombre de cada alumno y el titulo de
la tareaq, para que los podamos identificar rapidamente sin abrirlos.

Evaluar siempre la relacion costo-beneficio: no disenar tareas mds complejas de lo necesario,
porque los alumnos deben dedicar su tiempo a aprender la lengua y no a resolver actividades
que les cuesta comprender o insumen mucho tiempo por razones ajenas a su aprendizgje.



Mdas datos nacidos de la experiencia

Para evitar inconvenientes que puedan surgir si en algun momento no tuviéramos
conexion a internet:

« Es preferible escribir todos los textos que publicaremos en el aula virtual fuera de lineaq,
en archivos que podamos conservar. Esto evita las potenciales perdidas de informacion
que podrian producirse si editamos en linea (tales como perder lo editado si se cae la
conexion a internet).

« Tambien es conveniente que todos los participantes en el curso puedan emplear los
materiales tambien fuera del aula virtual. Con este fin, subir un archivo digital con el
mismo texto de la tarea (preferiblemente PDF, ya que no se puede alterar facilmente y
ademds no es muy pesado) y sugerirles a los alumnos que lo descarguen. También
deberian descargar cualquier otro archivo que se envie.

« Descargar y guardar en una carpeta en nuestra computadora los trabajos entregados
por los alumnos.



ldeas para continuar leyendo

Aula Planeta. Aprendizaje de segundas lenguas a través de las TIC.

Incluye algunas ideas sobre tipos de actividades posibles y un enlace a recursos
TIC:

No se ha escrito mucho sobre diseno de actividades para cursos virfuales de lenguas extranjeras vy,
por ofra parte, muchos de los cursos que se ofrecen suelen ser sincronicos. Por estas razones, no
hay demasiados recursos en linea. Les sugiero consultar los sitios web con actividades ya
disenadas para la ensenanza de la lengua y ver cudles de ellas se pueden emplear en la
virfualidad, tal como estdn disenadas o haciendo alguna modificacion. Recorrer también la
ejercitacion de los libros de texto que debemos usar para pensar si es posible adaptar alguna de
sus actividades para la virtualidad.



https://www.aulaplaneta.com/2019/01/07/recursos-tic/aprendizaje-de-segundas-lenguas-a-traves-de-las-tic/
https://www.aulaplaneta.com/categoria/recursos-tic/

Lo dicho significa que estamos pisando terreno en alguna medida inexplorado.

:BUEN VIAJE!
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