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RESUMEN (Extension maxima 500 palabras)

En este trabajo se comparte una experiencia de
acompafiamiento académico llevada adelante
desde el afno 2017 por la Catedra de Biologia
Humana, con el objetivo de contener y guiar a
estudiantes de primer afio de las carreras de
Licenciatura y Profesorado en Psicologia de la
Facultad de Psicologia de la Universidad
Nacional de La Plata, en la preparacion del
examen final, acortando de este modo, la
brecha entre el periodo de cursado de la
materia y su cierre con la evaluacion final. La

propuesta se implementd durante los afios
académicos 2017 y 2018, entre marzo y mayo
de cada afio, e involucrd a todos los miembros
del equipo docente de la catedra. Se desarrolld
en una serie de encuentros con formato taller,
en distintas bandas horarias y en bloques de
dos horas, repitiéndose los cinco dias habiles
de la semana, con el fin de ofrecer las mismas
oportunidades a los/as estudiantes interesados
en participar de la experiencia. Con la intencién
de familiarizar a los/as alumnos/as con los ejes
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estructurantes de la Biologia Humana
contemplados en el programa de examen, el
disefo de la secuencia de trabajo consistié en
la discusion conjunta de los criterios de
evaluacion asi como el analisis pormenorizado
de dichos ejes. Durante los intercambios se
brindaron también recomendaciones generales
para el abordaje del estudio de la asignatura.
Posteriormente, y en forma gradual, se
desarrollaron los temas mas relevantes de
cada una de las unidades del programa vigente
de la materia. Ademas se asesoré en la
seleccion de un tema de interés para,
optativamente, dar inicio del examen oral, en
relacion a su organizacién, secuenciacion y
profundidad del contenido, entre otros matices.
Con el proposito de consolidar diferentes
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realizé un seguimiento que consistioé en relevar
las opiniones de las/os alumnas/os asistentes
que participaron voluntariamente del mismo,
mediante una encuesta valorativa. Las
respuestas indicaron que asistir al programa
permiti6 a los participantes aprender a
organizar el tiempo y el material de estudio,
entender tematicas de dificii comprension,
lograr una vision articulada de los contenidos e
identificar las unidades en las que residian las
mayores dificultades o fortalezas. Se valor6
también el espacio en relacién a su importancia
para definir y organizar un tema especifico para
dar inicio al examen final, como asi también por
encontrar un ambiente adecuado para la
comunicacion personalizada, el didlogo y la
interaccién con sus companeros/as y docentes.

aspectos del programa, durante el afo 2019 se

PALABRAS CLAVE: Estrategias de acompafiamiento, Biologia Humana, estudiantes
universitarios de primer ano, afrontar un examen final

1. INTRODUCCION

La formacion universitaria considerada desde una perspectiva global, puede definirse segun
Freire y Rodriguez (2006), a partir de ciertos objetivos comunes o generales como un espacio
que debe proporcionar a los/as estudiantes, la adquisiciéon de conocimientos, el desarrollo de
capacidades y competencias que les permitan afrontar con éxito los retos de la sociedad y del
mundo laboral, asi como sus cambios; también aportar a la cooperacién para desarrollar
metodologias diversas para el abordaje de las diferentes problematicas que se presentan en el
quehacer académico. En este sentido, una las problematicas actuales de este ambito es la
desercion de alumnos/as en los primeros afios de la vida universitaria. Este es un hecho que
no solo se da en nuestro pais, sino que resulta preocupante también en otros; la bibliografia
existente al respecto sefala que las cifras sobre permanencia en el sistema universitario
indican que un significativo numero de estudiantes abandona su carrera en los dos primeros
afios, disminuyendo la proporcién de estudiantes que desertan a partir de tercero (Canales y de
los Rios, 2009; Himmel, 2002). Esta realidad se presenta como un desafio para las
instituciones de Educacién Superior, ya que genera responsabilidades que pueden analizarse
desde diferentes niveles o puntos de vista.

Para contextualizar el problema, resulta de interés considerar la heterogeneidad en la poblacién
de los/as estudiantes en relacion a sus trayectorias y adaptacion a la vida universitaria, lo cual
representa un desafio y genera al mismo tiempo diferentes grados de estrés en los/as
alumnos/as principiantes. En este sentido, algunas de las caracteristicas que atraviesan a la
mayoria de los/as estudiantes universitarios incluyen, en algunas ocasiones, la falta de habitos

2



= 3°JORNADAS ¥EL PROYECTO POLITICO ACADEMICO

sobre Las Practicas Docentes

enla Universidad Piblca ¥ DbELA EDUCACION SUPERIOR Edif=ry
28|29 i EN EL CONTEXTO NACIONAL Y REGIONAL
mayo 2020 @

LAIVLESIDAD
NACONAL
OF 1A PIATA

de estudio, sobre todo si provienen recientemente del nivel secundario; deficiencias en el
manejo de contenidos, fundamentalmente vinculadas a trayectorias previas mas o menos
afines a los contenidos a trabajar; diferentes estrategias utilizadas en cada nivel, por ejemplo
en la escuela secundaria respecto de las universitarias; dificultades economicas, alejamiento
del hogar y desconocimiento de la ciudad, para quienes provienen de otros paises y ciudades,
entre otras.

La permanencia de estudiantes en la carrera es la resultante de la interaccion entre los/as
alumnos/as ingresantes y la organizacion académica institucional en particular. Como resultado
de esta interaccion se forja una manera de ser estudiante, asi como orientaciones y
comportamientos que inciden en su desempefio (Guzman, Salde, Piatti, Severini, Gonzalez,
Van Ooteghen, 2005). Cuando los/as estudiantes no logran sortear con éxito los retos que
representa la vida en la universidad puede producirse la desercion, es decir, el abandono de la
carrera, mas alla de que esta sea su vocacion, en este caso, Licenciado en Psicologia o
Profesor de Psicologia.

2. DELIMITACION DEL PROBLEMA.

Considerando lo expuesto, el inicio a una carrera universitaria es parte de un proceso complejo
en el que intervienen diversas variables: académicas, psico-sociales e institucionales. El
pasaje de los/as estudiantes desde la escuela secundaria al ambito universitario no supone una
modificacion inmediata de las maneras de vincularse y de gestionar el conocimiento (Forostello,
2013), sino que implica una ruptura cualitativa en la dimensién sociocultural, donde el individuo
que ingresa a la universidad pasa de ser, en la mayoria de los casos, un/a alumno/a
proveniente del nivel secundario de la educacion para transformarse en un/a estudiante
universitario/a. Una de las situaciones problema que enfrentaran estos/as estudiantes es la de
ser evaluados/as en el nivel universitario, tanto en instancias de examenes parciales como
finales. La evaluacion y sus criterios, en las que el/la docente debe verificar/acreditar el
desempefo de los/as alumnos/as preocupa a todos los/as docentes, y mas aun en carreras
masivas como lo son la Licenciatura y el Profesorado en Psicologia en sus primeros afos
(ambas carreras dependientes de la Facultad de Psicologia, Universidad Nacional de la Plata -
UNLP-). Se entiende a la evaluacion como un proceso critico reflexivo referido a todas las
dimensiones de la ensefanza, en la que los diferentes actores comprometidos y centrados en
el interés de comprender y mejorar, evalian las distintas dimensiones de la situacion didactica.
Su funcién se centra en el diagndstico y la retroalimentacion (Feldman y Palamidessi, 2001).
Las decisiones que los/as docentes tomen respecto de la evaluacién pueden tener
repercusiones en el desempefo y permanencia de los/as estudiantes en la carrera, ya que,
como se menciond, una de las problematicas con la que se enfrentan en los primeros afios es
la desercion o abandono (Pierella, 2014; Aréchaga, Beliera, Boix, Corsiglia Mura, Cueto Rua, Di
Piero, Galar, Gubilei,y Henry, 2015). En este sentido, Pierella (2014) destaca la importancia del
rol de los/as profesores/as de primer afio, como referentes de la institucion con que las/os
estudiantes interactian desde el inicio de sus estudios. Como se dijo, una instancia que resulta
muchas veces conflictiva para los/as alumnos/as de primer afio es la preparacion de los
examenes finales (Pierella, 2016), situacidon que no es ajena los/as estudiantes noveles de las
citadas carreras.
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3. RESPUESTA, ADAPTACION Y GENERACION DE OPORTUNIDADES

Tomando lo expuesto, una de las dificultades asociadas al diagndstico y descripcion realizada,
es la representada por la etapa de preparacion del examen final, la cual genera incertidumbre
en los/as estudiantes, sobre todo en los primero afios de la carrera. En este sentido, se diseid
un Programa de Acompafnamiento Académico a estudiantes de la asignatura Biologia Humana,
para la instancia de preparacion del Examen Final de la asignatura (Codina, Luna, Piancazzo y
Vilches, 2019); la mencionada corresponde a una materia del primer afio de los planes de
estudio de las carreras Licenciatura y Profesorado en Psicologia cuyo cursado se realiza
durante el segundo cuatrimestre de dicho afio académico. Esta estrategia de asistencia se
complementa con las actividades llevadas a cabo por otras catedras, desde el Programa de
Tutores Pares y la Unidad Pedagodgica de la Facultad de Psicologia, UNLP, y tiene como
finalidad ofrecer un espacio de encuentro e intercambio con los/as estudiantes durante el
periodo previo a rendir el examen final. En este sentido, el objetivo del presente trabajo
consiste en describir una experiencia de apoyo y acompafiamiento para rendir el examen final
de Biologia Humana, brindada a los alumnos de primer afio de las carreras Licenciatura y
Profesorado en Psicologia que dependen de la Facultad de Psicologia de la UNLP; dicha
intervencion tuvo como fin contener y guiar a los/as estudiantes a partir de una serie de
encuentros presenciales durante el primer cuatrimestre del aino posterior a la aprobacion de la
cursada, en la preparacién del examen final, acortando de este modo la brecha entre el periodo
de cursada de la materia y su cierre con la evaluacién final. La propuesta resulté un soporte
cuya finalidad fue brindar una alternativa que colabore en atender y modificar las condiciones
que redunden en factores negativos para una fraccion de los/as estudiantes, como lo es el
periodo previo a rendir el examen final de la asignatura, disminuyendo de este modo la
ansiedad e inseguridad propia de esta etapa y promoviendo en definitiva, logros mas favorables
desde el punto de vista académico.

4. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

Biologia Humana es una asignatura que se cursa en el segundo cuatrimestre del primer afio de
la carrera de Psicologia. Durante los afios 2017 y 2018 se implementé durante el primer
cuatrimestre de cada calendario académico, y en el marco de los lineamientos institucionales
ya mencionados, el programa de acompanamiento optativo para los/as estudiantes. EI mismo
fue pensado como un andamiaje para aquellos/as estudiantes que aprobaron la cursada de la
asignatura en el periodo anterior. El equipo de catedra, integrado por un docente titular, una
docente adjunta, una jefa de trabajos practicos y diez auxiliares docentes se organizé en
diferentes bandas horarias en bloques de dos horas, los cinco dias habiles de la semana, con
el fin de atender y asesorar a los/as estudiantes que quisieran rendir el examen final de la
asignatura. Los encuentros, que involucraron a todo el plantel docente de la catedra, abarcaron
un periodo de dos meses, entre marzo y mayo de cada afo. El plan de trabajo consistié en

4



= 3°JORNADAS 4 L PROYECTO POLITICO ACADEMICO

sobre Las Practicas Docentes

en la Universidad Publica ; DE LA EDUCACIO’N SUPERIOR j;ﬁ
28129 i EN EL CONTEXTO NACIONAL Y REGIONAL
mayo 2020 p @

LAIVLESIDAD
NACONAL
OF 1A PIATA

ocho encuentros de tipo taller por semana, de dos horas de duracion cada uno y en las tres
bandas horarias con la finalidad de que los/as participantes pudieran optar por un horario
conveniente segun sus actividades.

En el primer encuentro se explicitaron los criterios de evaluacion, se revisdé en conjunto el
programa de la materia con la finalidad de familiarizar a los/as alumnos/as con el mismo y que
se organicen con los contenidos ordenados en unidades; en esta oportunidad también se
ofrecieron recomendaciones generales a tener en cuenta durante el estudio de la asignatura.

Luego, durante el transcurso de las siguientes semanas, se desarrollaron los temas mas
relevantes de cada una de las 6 unidades del programa vigente de la materia.

También, se trabajoé con los/as estudiantes que asi lo consideraron conveniente, en la seleccion
de un tema de su interés para desarrollar al inicio del examen oral; esta instancia permiti6 el
intercambio de opiniones respecto a la organizacion y secuenciacion de la tematica, el planteo
de preguntas y la posibilidad de discutir acerca de la profundidad del contenido, entre otras
cuestiones.

Con la finalidad de fortalecer diferentes aspectos del programa, desde la catedra se realizé un
seguimiento que consistié en relevar las opiniones de los/as estudiantes asistentes al mismo.
Para ello se aplicé una encuesta valorativa de 29 items (Likert) que fue suministrada a todos/as
los/as participantes a través del soporte digital Aulas Web (espacio virtual utilizado
habitualmente por la catedra y que forma parte de su propia dinamica de funcionamiento); la
misma fue validada a través del indice de confiabilidad alfa de Cronbach.

De los 106 estudiantes que concurrieron, la mayoria cursé la materia en los anos académicos
2017 y 2018. El resultado de la encuesta (n=33) indica que para la mayoria, la pagina web de
la Facultad de Psicologia fue el sitio a través del cual tuvieron conocimiento de la propuesta.

En relacién a las motivaciones que los/as llevaron a concurrir, los/as estudiantes sefalaron la
inseguridad que les genera afrontar un examen oral, dificultades en el manejo de los
contenidos de la materia, diferencias entre las estrategias de estudio respecto a las utilizadas
en la escuela secundaria, y problemas para organizar el material para preparar el examen final.

Los/as encuestados/as indicaron que haber concurrido al programa, les habia permitido
aprender a organizar el tiempo y el material de estudio, entender tematicas de dificil
comprension, lograr una vision articulada de los contenidos e identificar las unidades en las que
tenian mayor dificultad o fortaleza. También senalaron que les facilité definir y organizar un
tema especifico del programa para dar inicio al examen, como asi también encontrar un
ambiente adecuado para la comunicacion personalizada, el dialogo y la interaccion con sus
companeros/as y docentes, porque les posibilitd generar mayor indice de confianza para rendir
el examen final. Ademas destacaron que el espacio favorecié una mejor comprension de los
contenidos de la asignatura mientras estan preparando el examen final y que la disponibilidad
de diferentes bandas horarias les facilité la concurrencia a los encuentros.

Asimismo, valoraron el soporte digital Aulas Web ya que les permitié el acceso a la bibliografia
y la comunicacién. Por otra parte, los/as estudiantes expresaron satisfaccion tanto con el apoyo
recibido por el equipo docente como por la periodicidad de los encuentros, la mayoria se



= 3°JORNADAS 4 L PROYECTO POLITICO ACADEMICO

sobre Las Practicas Docentes

en la Universidad Publica ; DE LA EDUCACIO’N SUPERIOR j;ﬁ
28129 i EN EL CONTEXTO NACIONAL Y REGIONAL
mayo 2020 g

LAIVLESIDAD
NACONAL
OF 1A PIATA

mostré muy conforme y recomendaria el programa a sus companeros/as.

5. CONCLUSIONES

Recapitulando, a modo de sintesis y como hallazgos que emanan de la puesta en practica de la
secuencia de actividades relatada, se destaca que los resultados indicaron que la
implementacién del programa permiti6 a sus participantes algunos logros; en primer lugar,
programar estratégicamente el periodo de estudio, organizar el tiempo y el material
bibliografico. También comprender de manera adecuada contenidos abstractos, adquirir una
mirada integral de los grandes ejes tematicos y articular los contenidos de los mismos. Ademas
favorecid la individualizacion de los bloques conceptuales donde residian las mayores
dificultades que actuaban como obstaculo para el logro de aprendizajes mas duraderos. Un
aspecto de interés reside en la identificacion de fortalezas por parte de los propios estudiantes,
ya sea porque ciertos contenidos les resultaron interesantes, les despertaron curiosidad o los
comprendieron mejor; este resulta un andamiaje significativo para abordar, a partir de ellos,
nuevos temas que implican otro esfuerzo cognitivo o que se definen como posibles obstaculos
dificiles de sortear. Por otra parte, los asistentes destacaron el espacio por su importancia para
definir y organizar un tema especifico para dar inicio al examen final, como asi también por
encontrar un ambiente adecuado para el intercambio personal a partir de la interaccion con
pares y docentes, ambiente que propicié compartir inseguridades y dudas propias del periodo
previo a una instancia evaluativa.

Estos resultados, que indican una valoracion positiva de la implementacion de este espacio,
demuestran la importancia y el significado del acompafamiento al estudiantado durante el
transito en los primeros afios de la carrera, favoreciendo de este modo su inclusion vy
permanencia.

A través de la implementacion del Programa de Acomparfiamiento Académico a estudiantes de
la asignatura Biologia Humana para la instancia del Examen Final, se observa que este tipo de
acciones colaboran en el avance académico de los/as estudiantes del primer afio de la carrera,
impactando positivamente en quienes participaron y acompanaron su progresion en la misma.
Ademas, estas modalidades contribuyen a la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes a
partir de la generacion de estilos de trabajo que atienden a las necesidades detectadas en la
poblacion estudiantil. Por otra parte favorecen la superacion de debilidades y promueven la
confianza, un mayor grado de cooperacién entre las partes involucradas (docentes y
alumnos/as) y una interaccion mas personalizada, sobre todo en carreras tan masivas como lo
son Licenciatura y Profesorado en Psicologia.

Por lo expuesto, resulta de interés promover espacios en distintos formatos, que se gesten al
interior de las catedras universitarias, que promuevan la participacion e integracion del
colectivo estudiantil y docente que redunden en un éptimo acompafamiento en el progreso en
su trayecto académico.
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