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Resumen

Esta tesina presenta un vocabulario controlado, una estructura sistematica
de términos especifico en Periodismo y Comunicacion Social, producido a partir
del relevamiento y analisis de diversas fuentes y practicas institucionales en la
Biblioteca de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social de la Universidad
Nacional de La Plata (FPyCS-UNLP).

La investigacion parte de una recopilacion exhaustiva, un proceso de
sistematizacion y jerarquizacion de términos, asi como también consultas a los
usuarios, siguiendo el analisis de conceptos tematicos en distintos documentos
producidos en la casa de estudio: planes de estudio; programas de materias;

publicaciones periddicas y documentacion existente en la Biblioteca.

Como resultado del proceso de investigacion, se presenta el disefio y
construccion de un vocabulario controlado, una estructura especifica del area del
periodismo y la comunicacion social; una herramienta metodologica para el
analisis y la representacion de contenido de obras periodisticas vy

comunicacionales en el Online public access catalog (OPAC)

El lenguaje controlado puede consultarse en forma alfabética-sistematica y
en forma jerarquica-sistematica, y servira como instrumento para la indizacion y el
anadlisis de contenido de obras especializadas por parte del bibliotecario/a o
analista de la informacién, asi como el uso de una terminologia normalizada para

la comunidad de usuarios, docentes-investigadores, periodistas y comunicadores.

Con este trabajo se espera incentivar en el uso de la terminologia en el area
de Biblioteca de la FPyCS-UNLP, lo que permitira identificarlo como un
instrumento de control terminoldgico, que representa el lenguaje de los usuarios y
la documentacion periodistica y comunicacional. El abordaje tematico de un
lenguaje normalizado puede servir ademas como herramienta terminoldgica para
la busqueda, construccion y representacion del conocimiento periodistico y

comunicacional en otras instituciones.



Palabras Clave: Representacion del conocimiento / Periodismo / Comunicacion
social / Vocabulario controlado / Estructura sistematica de términos / Bibliotecas

universitarias



Abstract

This thesis presents a specific Thesaurus for Journalism and Social
Communication, produced from the survey and analysis of various institutional
sources and practices in the Library of the Faculty of Journalism and Social
Communication of the National University of La Plata (FPyCS-UNLP).

The research is based on an exhaustive compilation, systematization and
hierarchy of terms, as well as queries to users, following the analysis of thematic
concepts in different documents produced in the study house: curricula; subject

programs; periodical publications and existing documentation in the Library.

As a result of the research process, the design and construction of a
specific thesaurus in the area of journalism and social communication, a
methodological proposal for the analysis and representation of content of
journalistic and communicational works in the Online public access catalog
(OPAC) is presented.

The thesaurus can be consulted alphabetically-systematically or
hierarchically-systematically, and will serve as an instrument for indexing and
analyzing content of specialized works by the librarian / or information analyst, as
well as the use of standardized terminology for the community of users, teachers-

researchers, journalists and communicators.

With this work, it is expected to encourage the use of terminology in the
Library area of the FPyCS-UNLP, which will allow it to be identified as an
instrument of terminological control, which represents the language of users and
journalistic and communicational documentation. The thematic approach to a
standardized language can also serve as a terminological tool for the search,
construction and representation of journalistic and communicational knowledge in

other institutions.

Keywords: knowledge representation / Journalism / Social communication /
Estructura de términos / University libraries



Introduccién

Tanto el crecimiento exponencial de la literatura periodistica vy
comunicacional, asi como el incremento de la informacion de actualidad social y
politica, y sumado a esto, las tecnologias de informacion han llevado a las
Bibliotecas universitarias a utilizar instrumentos adecuados para el analisis y la
representacion de la informacion especializada, almacenada en documentos en
diferentes formatos, lenguajes y soportes.

En este contexto, y relacion al tratamiento de la informaciéon académica y
cientifica, principalmente en la actividad de analisis e indizacion, se puede observar
la carencia de lenguajes controlados referidos a las tematicas del periodismo y la
comunicacion social, ya que tanto los tesauros tradicionales, asi como los
vocabularios controlados resultan insuficientes e imprecisos, tanto para el analisis
como para la representacion tematica de la documentacion periodistica y
comunicacional a nivel nacional.

A partir de esta perspectiva, y frente a la informacion registrada, almacenada
y disponible en el OPAC (Online public access catalog), que ponen en manifiesto la
necesidad de una investigacion constante respecto del diseiio de nuevas
herramientas como vocabularios controlados especializados y tesauros tematicos
especificos, que faciliten al bibliotecario/a o analista de la informacién realizar la
actividad de indizacién y asignacion de descriptores en el campo del periodismo y
la comunicacion social.

Por lo tanto, esta insuficiencia ha llevado a estudiar y desarrollar nuevos
instrumentos, tales como los lenguajes controlados, o redes conceptuales que sean
viables y eficaces, tanto para los analistas de la informacién, asi como para la
busqueda, la localizacibn y recuperacion del conocimiento periodistico y
comunicacional por parte del usuario en el entorno de las Unidades de informacion
especializadas.

Este trabajo de investigacion aborda de manera especifica el estudio
sistematico de conceptos del area del Periodismo y la Comunicacion Social en la
documentacion existente en la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, a partir de la
recoleccion de términos de fuentes primarias, para lograr el desarrollo y la
construccion de un vocabulario especializado. A su vez, la intencién es unificar

criterios de asignacion de descriptores por parte del analista o bibliotecario/a, y



como fin ultimo, que el usuario pueda efectuar busquedas y recuperar informacion
precisa en el OPAC de dicha Unidad de informacién.’

En primer lugar, se presentan los antecedentes del tema y problema,
especificamente una breve historizacion de los lenguajes controlados, entre ellos
vocabularios controlados y tesauros sobre comunicacion y periodismo en uso en el
mundo, siguiendo un criterio de orden geografico (Europa, América Latina vy
Argentina) y cronoldgico (los trabajos son presentados en términos secuenciales,
segun el afio de publicacion).

Luego, se referencia el Marco Institucional donde se detallan aspectos clave
sobre la historia de la FPyCS relacionados especificamente con la documentacion y
la biblioteca. Se sigue con la historizacion de la Biblioteca y el desarrollo en cuanto
a los servicios que brinda, el impacto institucional y la especializacion de esta.

En el Marco Conceptual se explicitan conceptos propios del campo de la
bibliotecologia, el periodismo y la comunicacién social que orientan el posterior
analisis en el desarrollo de la tesina y la construccién del vocabulario especifico, en
articulacion con el Marco Metodologico donde se detallan los distintos momentos
del proceso de relevamiento y analisis de la informacion.

El desarrollo de la tesina implicé un proceso en seis etapas diferenciadas, que
se inicia con un primer momento de recoleccion de términos especificos en
documentos curriculares y programas de asignaturas y una segunda etapa de
relevamiento de términos de otras publicaciones de la FPyCS como libros,
producciones periddicas, tesis y documentacion periodistica.

En tanto, la tercera etapa se caracteriza por la recoleccion y seleccion de
términos en otros materiales de referencia y herramientas como vocabularios
controlados y tesauros de periodismo y comunicacion social y diccionarios
especializados en el area tematica.

En el transcurso de la cuarta etapa metodologica, se trabaja la
sistematizacién y estructuracion de los términos para la elaboracion del vocabulario
especifico destinado a la Biblioteca de la FPyCS-UNLP. La quinta etapa constituye
la instancia de garantia del usuario y la institucién a través de encuestas para
solventar los términos. La sexta y ultima etapa se vincula con elaboracion de la lista

sistematica y la lista alfabética.
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Finalmente, se presentan los resultados del proceso de investigacion, es
decir el Vocabulario propiamente dicho explicitando su especificidad y se presentan
en dos instancias sistematicas que lo constituyen: una alfabética y otra jerarquica,

que incluye una guia del usuario.
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Objetivos

Objetivo general

Disenar y construir un vocabulario controlado, una estructura de términos
sistematizados y especificos para el campo del Periodismo y la
Comunicacion Social de acuerdo con los usos de usuarios y documentos de
la Biblioteca de la FPyCS-UNLP.

Objetivos especificos

Indagar las concepciones presentes en el campo del periodismo y la
comunicacion social, a fin de lograr una coherencia en la indizacién y la

representacion del conocimiento.

Analizar la documentacion periodistica y comunicacional existente en la
FPyCS-UNLP para incorporar herramientas de busqueda y recuperacion de

informacion especifica por temas en el OPAC.

Construir un vocabulario controlado, una estructura de términos
sistematizados y especificos mediante la articulacion de los contenidos
curriculares, la literatura periodistica y comunicacional y las necesidades de

los usuarios.
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Fundamentacion

El entorno de la sociedad globalizada, asi como el crecimiento exponencial
de la informacién periodistica y comunicacional, ha llevado a que las bibliotecas
universitarias adopten criterios cada vez mas especificos de concordancia entre la
informacion documentada y el lenguaje periodistico de las y los autores.

Es fundamental en ese sentido, la coherencia en el tratamiento y el analisis
de la informacion periodistica y comunicacional, mediante el uso de palabras
especificas. Se vuelve indispensable, a su vez, el disefio de un vocabulario
controlado que facilite al bibliotecario/a o analista de la informacién la actividad de
indizacion y representacion del conocimiento especializado.

El disefio de una estructura de términos especifica en periodismo vy
comunicacion social se fundamenta en la necesidad de poder organizar el
conocimiento documentado existente en la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, con el
objetivo de optimizar los resultados de las representaciones tematicas, en relacion
con las consultas por descriptores y la recuperacion de la informacion pertinente.

En este contexto, se aborda la construccion de una herramienta
normalizada para el tratamiento y el analisis de la documentacion periodistica y
comunicacional (DPyC) a partir de los contenidos académicos que se imparten en
dicha institucién, y que sirva de apoyo a la localizacion de objetos de aprendizaje
e investigacion en la formacion de periodistas y comunicadores.

Por otro lado, la elaboracion de un lenguaje controlado articula la
terminologia especifica de la institucion académica, a partir de los contenidos
curriculares, con las expresiones de busqueda por parte de la comunidad de
usuarios: alumnos/as, docentes e investigadores.

Cabe destacar, que tanto el periodismo como la comunicacion social son
campos de saber interdisciplinarios, que dialogan constantemente con otras ramas
de la ciencia, lo que fundamenta la implementacion de una lista de autoridades
especifica, que contribuya al proceso de intercambio y desarrollo de una
terminologia actualizada y de uso local.

En tal sentido, este trabajo busca dar respuesta ante la insuficiencia de
vocabularios controlados y tesauros especificos en periodismo y comunicacion
social de alcance latinoamericano y local, donde, ademas, la terminologia utilizada

se vincula con la realidad particular social, politica y cultural de la region.
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Asi, esta herramienta permitira investigar e indagar en el contexto de
mediacidn entre documentos especializados y usuarios especificos, dado que
consultan y/ o requieren elementos que refieren a tales términos, derivados de los
estudios de periodismo y comunicacidén que se abordan en la casa de estudios.

En consecuencia, la estructura de términos especializados que se presenta
es el resultado de la actualizacién de los conceptos de la DPyC, dadas las
transformaciones en torno a las tecnologias como asi también a los cambios en
las denominaciones, referidos a la situacion social, la actualidad tedrica,
periodistica y comunicacional ademas de la consideracion de los contenidos
minimos curriculares de la FPyCS-UNLP que se encuentran en permanente
actualizacion.

En tal sentido, la herramienta tiene en cuenta los cambios en los planes de
estudio, los programas curriculares y los nuevos conceptos que de alli se derivan.
Todo ello lleva a modificar y a buscar nuevas formas de dominios en las areas de
trabajo vinculadas a estos campos del saber y, al mismo tiempo, nuevas formas
de ensefanza/aprendizaje y de la investigacion especifica por parte de los/as
profesionales del periodismo y la comunicacion.

Por ultimo, la estructura de términos especializados busca garantizar el uso
de conceptos especificos en la dinamica de indizacién y analisis de contenidos por
parte del bibliotecario/a o analista de la informacién y el servicio de informacion

documental que ofrece la Biblioteca de la FPyCS.
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Justificacion

El incremento de la informacién y la comunicaciéon desarrollado en las
ultimas décadas, la proliferacion producciones en el campo del periodismo y la
comunicacién social en diferentes formatos, lenguajes (graficos, radiofénicos,
audiovisuales y multimediales) y géneros, consecuentemente llevan a la
necesidad de sistematizar la documentacién periodistica y documental (DPyC).

Ante este contexto, que presenta un enorme caudal de informacion
registrada y almacenada, de obras impresas y documentos digitales a texto
completo referidos a esas areas de saber, se vuelve necesario el disefio de
herramientas que permitan representar esos contenidos especificos a fin de lograr
coherencia en la representacién y la localizaciéon de la DPyC, a partir de la
observacion e investigacion de los descriptores tematicos (DT).

Con relacion a la informaciéon de actualidad, resulta prioritario atender el
nivel de coherencia en el tratamiento de la informacion periodistica y
comunicacional por parte del bibliotecario/a o analista de la informacién, donde el
rol del profesional consiste en desarrollar diferentes estrategias de planificacion y
comunicacion de esos saberes, a partir de la organizacién del conocimiento (en
este caso del campo del periodismo y la comunicacion social y especificamente en
relacion con la DPyC).

Esto implica, ademas, desarrollar estrategias de organizacion y tratamiento
del conocimiento periodistico y comunicacional (CPyC), lo que lleva a disefar -
como ya se dijo- nuevas herramientas de recuperacién por dominio especializado
como vocabularios controlados y tesauros que viabilicen el ejercicio de la
profesién de bibliotecario/as y las busquedas por parte de los/as usuarios/as,
mediante descriptores del OPAC.

Desde el punto de vista bibliotecologico, el vocabulario controlado de
descriptores tematicos y especializados que se presenta en esta tesina constituye
un instrumento de control terminoldgico, que sirve de puente entre el lenguaje
natural o libre (de las y los autores) y el lenguaje controlado (lista de autoridades).
El mismo pretende lograr precision y unificar criterios con respecto a las
busquedas tematicas y su posterior recuperacion.

En este sentido, la sistematizacion del CPyC en relacién con el caudal

bibliografico especializado con el que cuenta la Biblioteca de la FPyCS es clave
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para adquirir una mayor eficacia y exhaustividad en las busquedas por
descriptores o temas, a fin de optimizar los resultados en la recepcién del CPyC
por parte del/a usuario/a. En consecuencia, se busca lograr la coincidencia de dos
criterios, el de autoridad literaria y el de autoridad del usuario o lenguaje natural, a
fin de evitar ambigliedades e inconsistencias.

Desde el punto de vista terminologico se busco construir un lenguaje
controlado, a partir de los términos utilizados por la comunidad de usuarios (en
este caso periodistas, comunicadores, estudiantes de Periodismo, docentes e
investigadores) y la produccibn de materiales editados por la institucion
académica.

En este contexto, se propone lograr un nivel de interconexion entre la
terminologia especifica usada en los contenidos curriculares, la documentacion
académica y cientifica y las tecnologias de informacién, a fin de garantizar su uso
en la busqueda y recuperacion por descriptores tematicos, que, a su vez, también
puede ser util a cualquier otra institucion relacionada con el periodismo y la
comunicacion social.

La especificidad de esta herramienta es que se desarrolld6 mediante la
recopilacion exhaustiva de conceptos, sistematizacién y analisis de los planes de
estudio y de las materias especificas de las carreras de grado y posgrado y la
documentacion académica y cientifica producida en la unidad académica, ademas

de la realizacidon de encuestas a usuarios/as.

15



Antecedentes del tema-problema

Al momento de realizar un relevamiento sobre la existencia de otras
herramientas especificas sobre periodismo y comunicacion social, tales como
vocabularios controlados y/o tesauros, se analizaron trabajos de investigacion
producidos en distintas regiones de Europa, de América Latina y particularmente
las desarrolladas en Argentina.

Durante la investigacion se observod la existencia de escasos vocabularios
especializados en el campo de estudio, en consecuencia, y dada la dimension
avanzada de investigacion, también se indagaron tesauros especificos en el
campo tematico. Cabe senalar, en este sentido, los cuestionamientos a los
distintos tesauros de diferentes regiones debido a la relacidbn entre zona
geografica-lenguaje utilizado en determinada region.

Como primer antecedente, se identifica en Francia, el Thesaurus de la
comunicacion colectiva de Jean Viet (1975), publicado por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). También
se encuentra el Tesauro de Comunicacion e Informacion de Jean Aitchison (1982),
en Espana traducido por Antonio Garcia Gutiérrez en 1984, editado por UNESCO
y la Federacién Internacional de Documentaciéon (FID), (1990), el tesauro solo
cuenta con un Indice alfabético. Si bien ambos tesauros presentan términos
estrictamente referidos a la comunicacion, la informacion y el periodismo, se
observa la carencia de temas especificos relacionados con la DPyC, el autor
cuestiona las denominaciones regionales y localismos para la region espanola.

Garcia Gutiérrez en Lingdistica documental, aplicacion a la documentacion
de la comunicacion social (1984), que luego de realizar un examen critico al
tesauro de Jean Viet, menciona que el mismo no se ajusta a las necesidades de la
bibliografia espafiola referido a las ciencias de la informacion, determinado por la
realidad de la investigacién en las Facultades de Ciencias de la Informacion, que
dividen sus estudios en tres campos: periodismo, comunicacion audiovisual y
publicidad. El autor propone el desarrollo de un tesauro de ciencias de la
informacion para la region de Espafia, debido a las lagunas existentes en cuanto a
la terminologia internacional que presenta el Tesauro de la comunicacion de Viet.

El autor propone en su obra, algunas consideraciones sobre la creacion de

un Thesaurus de la comunicacion colectiva para Espana, a fin de solventar las
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demandas documentales de usuarios (periodistas, profesores, estudiantes e
investigadores de la comunicacion). Propone un tesauro basado en los planes de
estudio de las facultades de ciencias de la informacion (periodismo, ciencias de la
imagen visual auditiva, publicidad y relaciones publicas). A su vez, destaca la
existencia de una limitacién en cuanto al uso de terminologias no estrictamente
espanolas, y da cuenta de la no coincidencia con el espectro documental del pais,
al tiempo que sefala la inestabilidad de los términos referidos al periodismo y la
comunicacion social. Mas adelante, UNESCO y FID publican el Thesaurus de
comunicacién e informacién de Jean Aichison (1990), que cuenta con un indice
alfabético, traducido por Antonio Garcia Gutiérrez. Cuestionado por falta de
amplitud semantica y poco representativos de los descriptores, respecto de las
necesidades locales, lo que obstruye, ademas, la comunicacion del lenguaje
cientifico del territorio.

Coll-Vinent (1980); lzquierdo Arroyo, Moreno Fernandez (1992); Aguado
Gonzalez (1995); Gonzalez Quesada, (1995); Codina (1996); Gil Urdiciain, (1998),
por su parte, han llevado a cabo diferentes investigaciones acerca de la
construccion de tesauros y vocabularios controlados de actualidad periodistica
para distintos medios de comunicacién, graficos y audiovisuales en diferentes
regiones de Europa, Inglaterra, Espania, Italia, Francia y Alemania, entre ellos: Le
Monde diplomatique, The New York Times, El Pais, Corriere Della Sera, la BBC
de Londres, entre otros medios caracterizados por su condicion multidisciplinar.
En este aspecto, se puede identificar que predominan los vocabularios
controlados ya que requieren actualizacion constante, debido a la caracteristica
inestable de los términos en el ambito de las ciencias sociales.

Rodriguez Delgado (1978), destaca la importancia de las variantes en
cuanto al uso de descriptores cuando se trata de reflejar la realidad econdmica,
social y cultural de regiones como Espana, Portugal e Iberoamérica. Asi, en
Espafia se han elaborado lenguajes de indizacidén, tales como tesauros y
estructuras de términos especificos de informacién y comunicacion de actualidad
destinados a medios de comunicacién y las areas de prensa de canales de radio y
television. Al respecto, Garcia Gutiérrez (1984) y Castillo Blasco (2006) sefialan
que estas herramientas se destacan por utilizar términos generales, y ademas,
abordan distintas ramas de actualidad periodistica.

De igual manera, en Portugal surge la iniciativa sobre la construccion de un
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tesauro en portugués para el campo de la comunicacién, y se sefiala que no se
debe y no se puede ignorar la existencia del genio propio de cada lengua, ya que
no es suficiente con traducirlas, Rosado (1981); Garcia Gutiérrez (1984).

En América Latina, por su parte, existen numerosos intentos de extender la
iniciativa de disefiar un tesauro de comunicacion social para el intercambio en la
region y utilizar el tesauro de la UNESCO como fuente de intercambio de
informacion sobre comunicacion social.

Antonio Garcia Gutiérrez (1994) en una ponencia, presentada en el
Congreso Iberoamericano de investigadores de comunicacion, realizado en
Barcelona, destaca el déficit en el uso y la dependencia del tesauro de informacion
y comunicacion, creado por Jean Viet (1975) y luego ampliada por Jean Aitchison
(1982). También, se destaca el Vocabulario de cine y television, realizado por
terminologia extraida de la bibliografia especifica de dominio de la comunidad de
usuarios de la Universidad de Pamplona de Navarra, Romero Gualda (1977).

Otra obra latinoamericana consultada y considerada como herramienta de
indizacion es el Vocabulario de comunicacion social, disefiado para la Pontificia
Universidad Javeriana de Bogota, Colombia, que consta de términos especificos
utilizados por la comunidad de usuarios de dicha Instituciéon académica.

Por otro lado, a inicios de los 90 surgen iniciativas a fin de establecer
criterios de intercambio y cooperacion bibliografica del conocimiento periodistico y
comunicacional, desde la region de Espafa y América Latina y a nivel mundial, a
travées de la Red Latinoamericana de centros de documentacion para la
investigaciéon en Comunicacion Social, COMNET-AL.

Tanto Garcia Giménez (1994) como Fuentes Navarro (2001, 2003),
tuvieron la intencion de democratizar el acceso a la fuente mediante la Red
Latinoamericana, incentivando al desarrollo de vocabularios controlados vy
tesauros que integren términos especializados. A esto se sumaron instituciones
académicas y cientificas del ambito del periodismo y la comunicacién social, entre
ellas: la Universidad de Colima; el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Occidente; Universidad Jesuita de Guadalajara de México (ITESO); el Consejo
Nacional para la Ensefanza y la Investigaciéon de las Ciencias de la Comunicacion
(CONEICC); la Federacion latinoamericana de Facultades de comunicacion social
(FELAFACS); el Centro internacional de estudios superiores de comunicacion
para América Latina (CIESPAL) de Ecuador; la Sociedad brasilefia de estudios
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interdisciplinarios de comunicacion para paises de habla portuguesa de Brasil y la
Asociacion latinoamericana de investigadores en comunicaciéon (ALAIC).

Estas entidades buscan democratizar el acceso a las fuentes producidas
por distintos paises latinoamericanos y europeos mediante el desarrollo de
vocabularios controlados o tesauros de comunicacién e informacion de
FID/JUNESCO, referido a los idiomas de las publicaciones (inglés, francés,
portugués y espanfol), fomentando de esta manera, el libre acceso a las fuentes y
la cooperacion del conocimiento periodistico y comunicacional.

En este contexto, el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
Occidente, Universidad Jesuita de Guadalajara de México, ITESO, (2014),
desarrolla un tesauro online, que abarca varias disciplinas, entre ellas, el
periodismo y la comunicacion. Surgen, ademas, en la primera década del nuevo
milenio, otras iniciativas de construccién de tesauros especializados en Colombia,
(Pinzén Otalora, O.J., 2017).

En Argentina, se pueden observar proyectos de construccion de tesauros
como el de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la Escuela de Ciencias de la
Informacién de la Universidad Nacional de Cérdoba. Si bien es un tesauro
resumido y general, utiliza términos propios y de actualidad nacional, sobre un
relevamiento de proyectos de investigacion de tesis de grado y posgrado de dicha
unidad académica (Isoglio, 2013).

Por otro lado, la Facultad de Disefio y Comunicacién de la Universidad de
Palermo (CABA) desarroll6 un Vocabulario controlado de palabras clave para la
carrera de Disefo y Comunicacion que cuenta con terminologia normalizada y
utiliza escasos términos de la comunicacién social, y no asi del periodismo
(Suarez, 2013).

En el caso de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP desde la década del ’80, la
Biblioteca utilizd, como herramienta para la indizacion, la Lista de Encabezamiento
por Materia para Bibliotecas (LEMB), (Rovira y Aguayo, 1967). De esta lista sélo
se utilizaban algunos encabezamientos, no siendo satisfactoria ante las demandas
en cuanto a la indizacion especifica de la DPyC.

Luego, desde al ano 1990 se empez6 a utilizar el Tesauro de la UNESCO,
Lista estructurada de descriptores para la indizacion y la recuperacion
bibliograficas en las esferas de la educacion, la ciencia, las ciencias sociales y

humanas, la cultura, la comunicacion y la informacion, (UNESCO, 1993; 1995).
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Este tesauro es utilizado en version impresa, en una primera instancia en version
castellana y luego actualizada y en idioma inglés, excepto el indice abreviado, y
actualmente disponible online y en idioma castellano, tesauro que abarca todas
las ramas del conocimiento, (UNESCO, 2008).

Sin embargo, para las disciplinas del periodismo y la comunicacion social,
el referido tesauro no incluye terminologia especifica utilizada en Argentina y otras
regiones de América Latina, ni acepciones vinculadas con cuestiones
socioculturales de la regidn. Segun Mario Barité (2015), esto provoca ciertas
“patologias” en cuanto al tratamiento, la comunicacion y la recuperaciéon del
conocimiento periodistico y comunicacional.

Se identifica, en consecuencia, una carencia de vocabularios controlados y
tesauros especializados en el campo del periodismo y a la comunicacion social
que se adecuen a la representacion de contenidos, en la actividad de indizacion
de la Biblioteca FPyCS-UNLP. Esto genera ante las consultas frecuentes de
usuarios, una falta de coincidencia e inconsistencia, principalmente en el uso del
lenguaje natural y especifico de las y los usuarios y el uso de palabras clave
enfocados por el tesauro de la UNESCO.

Ante esta situacidon, a partir del afo 2008, la Biblioteca FPyCS-UNLP
desarrolla una herramienta especifica, denominada Lista de Palabras clave,
conjunto preliminar de términos especificos del periodismo y la comunicacion
social, (Ramos Andrade, 2011)2. Esta lista de términos conforma el lenguaje
utilizado por la comunidad de usuarios, otros dominios que constan en los
documentos curriculares (Plan de estudios 1998) y en la DPyC.

No obstante, la dinamica curricular de la FPyCS, trajo una serie de
transformaciones politicas, sociales y culturales en el ambito de la region, lo que
permitid incorporar nuevas acepciones, sumado a estos, la produccion de
saberes, y lenguajes y tecnologias. Las transformaciones en la comunicacion, los
medios, los lenguajes, soportes y géneros periodisticos y narrativos ocurridos
durante la ultima década, requieren un proceso de actualizacidn constante y
también de jerarquizacion de dicha herramienta. Por un lado, los procesos de

convergencia y transmedia que propician a la realizacion y al desarrollo de

2 Ramos Andrade, B. (2011) “Lista de Palabras clave, conjunto preliminar de términos especificos
del periodismo y la comunicacion social”, disponible en el sitio web institucional de la FPyCS-UNLP.
https://perio.unlp.edu.ar/archivoperio/sites/default/files/palabrasclaves2013.pdf [consultada en julio de
2019]
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contenidos politicos, culturales, educativos y artisticos en distintos medios,
géneros y formatos, desde el punto de vista periodistico en sus diferentes
modalidades, reconociendo su relevancia social y politica. Por otro lado, la
produccion y la sistematizacion de saberes desde el campo de la comunicacion
social, que incluyen contenidos vinculados a otras ciencias sociales y humanas.

Por lo tanto, con este trabajo se pretende disefiar una estructura de términos
especificos de periodismo y comunicacion social, acorde a las necesidades y
demandas de la comunidad de usuarios de la institucién académica, que facilite
tanto la actividad de indizacion, asi como la busqueda y la recuperacion tematica
de la DPyC. La presente investigacion permitira una revision frecuente, debido a
los cambios frecuentes de los conceptos, ya que en el area de las ciencias
sociales y aun en particular de estas disciplinas como el periodismo y la
comunicacion social, que son inconsistentes e inestables debido a las cuestiones
historicas y socioculturales de la region.

En el desarrollo del vocabulario controlado, que aqui se presenta como una
estructura de términos especificos, se consideran los cambios en relacion a los
dominios especializados, luego de ciertas transformaciones en la FPyCS-UNLP:
implementacion del Plan de Estudios 2014; la apertura de nuevas carreras (en la
que aparecen nuevos términos especializados, que requieren una sustitucion y
actualizacion en la terminologia para la representacion de contenidos por
descriptores); el incremento de carreras de posgrado de la institucion; nuevos
institutos y centros de investigacion; nuevas publicaciones cientificas.

No obstante, este desarrollo, aunque se presente estructurado sigue abierto
y requerira, a futuro, mayores niveles de precisidon e inclusion de nuevos términos
generales y especificos, a partir de las demandas de la comunidad de usuarios y
de la DPyC vy, a partir de las practicas institucionales en materia académica y

profesional; requerira, asimismo, un nivel de jerarquizacién mayor.
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Marco institucional

Historia de la FPyCS-UNLP

La FPyCS-UNLP es considerada, desde sus inicios (1934) como una
institucién referente en América Latina en relacion con la ensefianza del
periodismo y la comunicacion social. Por consiguiente, en el abordaje historico e
institucional, es fundamental para el desarrollo académico de la produccién
intelectual especifica y para el analisis y el tratamiento del CPyC registrado en la
Biblioteca de Periodismo, tal como se la llam6 desde sus inicios (“Noticias
universitarias”, periodico de la UNLP, 1961).

La Biblioteca de la FPyCS-UNLP, abre sus puertas a partir de 1961 como
parte de la institucion, con el objetivo es brindar un servicio de nivel académico y
cientifico a los usuarios. Desde sus inicios, y por solicitud de éstos, requiere un
nivel de tratamiento exhaustivo de la DPyC con relacion a una Unidad de
informacion especializada dentro de las disciplinas especificas del periodismo y la
comunicacion social.

En este sentido, para reconocer el origen y la manera en que se
conformaron los sucesivos temas de interés reflejados en la DPyC, y como han
sido desarrollados a lo largo del tiempo, es necesario historizar sobre la
institucion, cuyo crecimiento se debié a dos cuestiones:

a) el hecho de tratar sobre disciplinas sociales redunda en que sus
temas de investigacion remitan a explicar ciertas contingencias
histéricas, movimientos emergentes y, en definitiva, a captar la
transformacién permanente de la sociedad;

b) el desarrollo de la Escuela Argentina de Periodismo (tal como se
denominé en sus inicios), debe también su crecimiento a las
decisiones que se han tomado desde la década de 1930 sobre las

instituciones educativas en Argentina y particularmente en La Plata.

Al respecto, Carlos Ciappina (2015), analiza la historia de la FPyCS-UNLP,
desde su fundacién en 1934 hasta la implementacion del plan de estudios 1998, y
posteriormente el plan 2014, y destaca procesos que tienen que ver con:

- La institucionalizacién de la Escuela como un campo de disputa en donde
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se juegan ideas sobre la matriz societal-proyecto de Nacion, vinculados a
concepciones sobre el periodismo, la comunicacion, los medios y su rol.

- Las modalidades de permeabilidad de la Escuela / Facultad a los diversos
proyectos politicos nacionales y provinciales, expresados en las decisiones
y en las propuestas de gestidon de las autoridades y su imbricacion politica.

- De Escuela a Facultad: una historia politica de la Facultad de Periodismo y
Comunicacion Social de La Plata (1934-1998).

- Los planes de estudios analizados como procesos de transformacién
politica y académica y de las relaciones de poder dentro de la Escuela /
Facultad.

- Laevolucién de la cuestion del «campo especifico» y el «objeto de estudio»
de la comunicacion social en cada momento de la Escuela / Facultad y sus
implicancias hacia el interior de la universidad y hacia la sociedad.

- Los modos de configuracion de la planta docente y la permeabilidad a los
procesos politicos: renovacion, permanencia, formacion, politizacion.

- Los origenes de la participacion estudiantil en la Escuela/Facultad y el rol
de los estudiantes y sus organizaciones; en particular, luego de la
recuperacion democratica. Explicitacion y publicidad de fuentes primarias

desde los origenes de la Escuela hasta el pase a Facultad.

De Escuela a Facultad

La FPyCS-UNLP transita su octava década de vida. Su historia es el
registro de la formacion de miles de profesionales periodistas y comunicadores;
profesores/as e investigadores, asi como también especialistas, magisteres y
doctores en Comunicacién. Sus inicios se remontan al crecimiento vy
fortalecimiento de la UNLP con el nombre de Escuela Argentina de Periodismo e
inicia su primer ciclo lectivo el 27 de abril de 1934, en acuerdo entre el Circulo de
Periodistas de la Provincia de Buenos Aires y la Universidad.

En esos afios iniciales el presidente de la UNLP, Ricardo Levene, y el
presidente del Circulo de Periodistas de la Provincia de Buenos Aires, Manuel M.
Elicabe, en acuerdo hacen funcionar a la Escuela como extensiéon de las
facultades de Humanidades y Ciencias de la Educacién y la de Ciencias Juridicas
y Sociales.

Aunque la produccién conservada de esta época es escasa, los principios
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de la fundacion indican un perfil de los documentos (planes de estudio y
monografias, por ejemplo): hay un fuerte hincapié en las funciones del periodismo
y la ética profesional, asi como en la “formacion integra de un periodista que sepa
comprender y explicar la cultura de la sociedad argentina” (Escuela Argentina de
Periodismo, 1943; Vestfrid y Guillermo, 2007 y Ciappina, 2015).

La nueva institucion, adquirié interés, tanto a nivel nacional como a nivel
latinoamericano, por lo que en 1954 pasa a depender de la UNLP, y un afio
después se institucionaliza como Escuela Superior de Periodismo.

Tal como afirma la publicacién del Circulo de Periodistas, la Escuela se
proponia “ensefiar periodismo en funcidn de la cultura de la sociedad argentina”,
lo que importa decir que “sus ensefianzas han sido coordinadas condicionandolas
por las aspiraciones y necesidades de nuestro periodismo y se impartiran
adaptandolas a las modalidades de nuestro ambiente social” (Escuela Argentina
de Periodismo, 1ra serie, 1943).

A partir de 1958, la institucién cuenta con un edificio propio y una imprenta;
tres afos después abre la Biblioteca de Periodismo, como un servicio de
informacion periodistica para brindar a la comunidad de usuarios (alumnos,
docentes y periodistas) bibliografia especifica, diarios y revistas.

En 1977 se implementa la Licenciatura en Comunicacion Social con un
nuevo plan de estudios. En este contexto, la comunidad universitaria empieza a
tener una participacion en la realidad social nacional y latinoamericana, con un
fuerte compromiso politico e ideoldgico, (Vestfrid y Guillermo, 2007); (Ciappina,
2015). Diez anos después, el Centro de estudiantes organizé el Primer Congreso
de Comunicacion, destinado a evaluar el Plan de estudios 1977, lo que posibilitd
la creacidn del plan de estudios en 1989, donde se implementa la orientacion en
Planificacion comunicacional.

Ambas ramas de la Licenciatura alientan el consumo de material
periodistico y comunicacional cada vez mas variado y, si bien no tenian como
requisito la produccion de una tesis para recibir el titulo académico, empiezan a
constar monografias y a recabarse bibliografia especializada en la Biblioteca de la
institucion, que tenia para entonces mas de una década de actividades formales.

Cinco anos después, la Escuela Superior de Periodismo y Comunicacion
Social se jerarquiza como Facultad de Periodismo y Comunicacion Social de la

Universidad Nacional de La Plata y a partir de 1996, se observa un crecimiento
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exponencial en su matricula de estudiantes, docentes y graduados/as, por lo cual,
se crean nuevas carreras de grado y se implementa el posgrado.?

Estos acontecimientos hacen que se incrementen y se diversifiquen las
tematicas investigadas en la Facultad, con lo cual crece el interés y desarrollo de
nueva bibliografia en campos que cruzan la comunicacion con areas como la
salud, el deporte, los derechos humanos, el medio ambiente y el género.

En 1998 la institucion cambia nuevamente su plan de estudios e incluye la
tesis de grado como requisito de graduacién y una nueva carrera: el Profesorado
en Comunicacion Social. Dieciséis afios después, el Consejo Directivo aprueba el
vigente plan de estudios 2014 que incorpora una serie de tecnicaturas y, ademas,
se incorporan nuevas carreras de posgrado.*

El desarrollo de nuevas practicas en periodismo y comunicacion social
llevan a una indagacion constante y la busqueda necesaria de utilizar términos
especificos. Por lo cual, surge la intencion de contextualizar el lenguaje
periodistico y comunicacional en la Biblioteca de la FPyCS, principalmente en la
representacion tematica de los contenidos especializados con relacion al
tratamiento, el analisis y las formas de comunicacion de esos saberes por parte de

los/as analistas de la informacion.

Historia de la Biblioteca de la FPyCS

- Década del '60: en 1961 el director de la Escuela, Pascual Cafasso, pone
en funcionamiento una Biblioteca especializada en Periodismo vy
Comunicacion Social, con un acervo de bibliografia previamente solicitada
a los docentes, sobre la base de las necesidades de cada catedra. Inicia

con 400 obras.

3 Se implementan a partir de entonces Maestrias en Planificacion y Gestion de Procesos
Comunicacionales (PLANGESCO), luego la Maestria en Periodismo y Medios de Comunicacion, el
Doctorado en Comunicacion y las diversas Especializaciones.

4 Se suman a los posgrados las Estancias Posdoctorales en Comunicacién; Maestria en
Comunicacién y DDHH; Maestria en Comunicacién y Criminologia Mediatica; Maestria en
Comunicaciéon y Educacion; Especializacibn en Comunicacion Digital; Especializacion en
Comunicacién Radiofénica; Especializacién en Comunicacién y Ambiente; Especializacién en
Préacticas, Medios y Ambitos educativos comunicacionales; Especializacién en Periodismo cultural;
Especializacion en Comunicaciéon y Salud; Especializacion en Edicién; Especializacion en
Comunicaciéon y Género y Programa de posgrado sobre Abuso sexual hacia nifios nifias y
adolescentes.
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Década del °’70: en épocas de cierres de diarios, persecucion y
desaparicion de estudiantes y periodistas, en la Biblioteca se incorporan
volumenes de titulos vinculados a los contenidos de las catedras como
poderes publicos, medios de comunicacion, medios graficos, radio,
television, publicidad, entre otras.

Década del '80: este momento histérico se destaca por la sistematizacion
de los recursos de informacion periodistica y cientifica, tareas emprendidas
por la bibliotecaria Nelly Moranzoni, quien organizé criterios de tratamiento
del material. En esta década la Facultad cuenta con una amplia produccion
académica, lo que ha llevado a planificar la terminologia especifica y
apropiada para la institucién, especialmente en el proceso de indizacion, la
posterior busqueda, recuperacion, localizacion y acceso a la informacion
periodistica y comunicacional, asi como la difusién de contenidos a través
del OPAC.

Década del 90: a partir del plan de estudios 1998, dado el crecimiento
académico y cientifico de la institucién, la Biblioteca refuerza la idea de
Unidad de informacion especializada con perspectiva de conservacion y
preservacion de colecciones impresas y multimediales, es decir, un medio
de comunicacion de los saberes periodisticos y comunicacionales.

Década del 2000: se instituye el CDM (Centro de Documentacion
Multimedia)-Biblioteca, que alberga distintas fuentes de informacion en
diversos formatos y lenguajes y busca, a partir de los recursos y la
tecnologia, analizar y representar contenidos especificos a la DPyC,
ademas de orientar la oferta de los servicios de los usuarios-lectores.
2010-2019: La implementacion del repositorio digital como proyecto
académico e institucional, permitidé integrar una politica de inclusion que
comprende a la comunicacion como practica fundamental “para la
construccion de una identidad nacional plural y democratica” (Porta,
Racioppe, Zapata, 2015). El desarrollo de un repositorio digital de acceso a
contenido completo y objetos multimediales, libre, gratuito y democratico, y
de este modo, socializar y pensar la relacién de las tecnologia o Tics con el
periodismo y la comunicacion social como espacios de convergencia de
conservacion del acervo y la difusibn de la memoria académica e

institucional. Durante la gestidon académica de la decana Florencia Saintout
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(2010-2018), se ampliaron las lineas de investigacion de la casa de
estudios y esto permitié organizar la Biblioteca hacia su especializacion con
nuevos y mas amplios criterios de sistematizacion en cuanto a la

representacion de contenidos en el OPAC.

Mision de la Biblioteca FPyCS-UNLP

- preservar, conservar y difundir el patrimonio bibliografico.

- articular los contenidos curriculares y las lineas de investigaciéon con los
contenidos bibliograficos impresos y digitales.

- gestionar, planificar y organizar los recursos de informacion, facilitando el
acceso.

- apoyar a la investigacion y a la formacion académica de periodistas y
comunicadores, mediante los distintos recursos y servicios que brinda.

- garantizar el acceso a las fuentes de investigacion periodisticas y
comunicacionales.

- colaborar con la gestion del conocimiento periodistico y comunicacional, a
fin de contribuir a la consecucion de los objetivos de la Unidad académica y
asegurar un servicio de excelencia a la sociedad.

- servir al logro de los objetivos y metas indicados en los programas de
docencia, investigacion y difusidn de la cultura, que lleva a cabo la

Facultad.

Visién de la Biblioteca FPyCS-UNLP

- constituirse en un centro de informacion e investigacién periodistica y
comunicacional especializada de referencia en América Latina.

- contar con un acervo actualizado, con tecnologias de informacién vy
comunicacion, que brinde servicios adecuados para satisfacer las
demandas especificas de los usuarios.

- lograr un elevado nivel y calidad en la prestacion de servicios, conforme a
las expectativas de la comunidad universitaria.

- conformar un equipo humano capacitado, comprometido y acorde a los
servicios de la Biblioteca.

- lograr estrategias de desarrollo, planificacion y coordinacion para el
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mejoramiento de los servicios y la gestion de la comunicacion de los

recursos disponibles del area.

Organizacion de la Biblioteca FPyCS-UNLP

La Biblioteca de la FPyCS-UNLP cuenta con salas de Lectura Silenciosa y
Grupal o Parlante, Recursos de informacion o fondo bibliografico, Servicio de
Préstamo y Referencia. Procesamiento y analisis de la informacién. La Unidad de
informacion cuenta ademas con otras sedes y areas de consulta:

- Biblioteca Jorge Huergo: centro de informacion especializado en educacion

y comunicacidén, que cuenta con la Biblioteca personal donadas por la
familia del Profesor Jorge Huergo, asiste y apoya a la investigacion
cientifica y académica de la comunidad de usuarios de Posgrado.

- Biblioteca Rogelio “Pajarito” Garcia Lupo: centro de investigacion

periodistica, que integra la biblioteca personal del periodista Rogelio Garcia
Lupo, cuenta con obras de investigacion periodistica, historia social y
politica de Argentina y América Latina, arte, literatura y publicaciones
periddica retrospectivas.

- Repositorio digital e institucional de la FPyCS-UNLP: con colecciones

digitales y estructuradas por biblioteca digital de posgrado, banco digital de
Tesis/TIF (Trabajo Integrador Final), colecciones de e-book y otros objetos

de ensefianza y aprendizaje

La DPyC de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP

De acuerdo con el requerimiento de los usuarios, las colecciones Biblioteca
de la FPyCS-UNLP se encuentran estructuradas por areas tematicas y por
formatos de la DPyC, y estan organizadas de la siguiente manera:

- Archivo grafico (hemeroteca): posee publicaciones periddicas de actualidad
periodistica y comunicacional, y otras colecciones de diarios, periddicos, y
revistas retrospectivas.

- Archivo multimedial: comprende el archivo sonoro, audiovisual y archivo
digital Banco de tesis/TIF Trabajo Integrador Final, Biblioteca digital de

posgrado de estudio desde sus inicios hasta la actualidad, y distintos
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programas de estudios y planes

- Biblioteca del Deporte: posee obras y publicaciones periddicas especificas
del campo del periodismo deportivo.

- Biblioteca de comunicacion y discapacidad: posee material diverso sobre
sobre accesibilidad.

- Biblioteca de comunicacion y género: cuenta con material sobre la mujer,
estudios con perspectiva de género y diversidad.

- Colecciones: se trata de un fondo documental de 40 mil ejemplares entre
libros, revistas, periodicos, diarios, material multimedial, tesis, TIF y folletos,
impresos y digitales, obras especializadas en periodismo y comunicacion
social, publicados y editados en distintos lenguajes, formatos y soportes
multimediales.

- Servicio de préstamo: la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, cuenta con un
servicio de préstamos de obras impresas para la lectura in situ y a

domicilio. El acceso a las obras digitales es libre y gratuito.

Busqueda y recuperacion de la DPyC en la FPyCS-UNLP

El acceso al caudal de obras que posee la Biblioteca es a través del sitio
web de la FPyCS-UNLP: https://perio.unlp.edu.ar/sistemas/biblioteca/, un OPAC
que cuenta con metabuscadores especificos por autor, titulo, palabras clave,
ubicacion, inventario, entre otros datos, que permite localizar la DPyC impresa y
digital, ademas de los puntos de acceso referencial y a texto completo mediante
signos especificos de identificacion de las mismas. EI OPAC, permite optimizar la
localizacion y la recuperacion de la literatura periodistica y comunicacional, ofrece
a través del archivo grafico, publicaciones retrospectivas y de actualidad
periodistica, nacional e internacional.

El buscador brinda el acceso a diferentes publicaciones académicas y
cientificas editadas por actores de la Facultad y, de igual manera, a aquellas
producciones audiovisuales, radiofénicas y multimediales cientificas y/o de

divulgacién producida por autores/as externos/as que se encuentran en el registro.

Sistematizaciéon y organizacién de colecciones. En referencia al sistema y los
criterios de normalizacion que se utilizan en la Biblioteca para la sistematizacion y

organizacion de colecciones, asi como el procesamiento de la DPyC, requieren
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especial tratamiento en cuanto al analisis de contenido, debido a sus tematicas
especializadas. Asimismo, ante la demanda, los recursos resultan insuficientes
teniendo en cuenta las herramientas normalizadas ya existentes para la indizacion
y la representacion tematica (como se mencioné en el apartado anterior), tanto en

el sistema manual existente como en el sistema de acceso en linea.®

En relacion al procesamiento de la informacioén, la Biblioteca de la FPyCS-
UNLP, en particular la actividad de indizacién, como se indicé previamente, se
lleva a cabo con el uso del Tesauro de Unesco (1993 y 2008), para los términos
generales, y para los dominios especializados se utiliza la Lista de Palabras clave,
conjunto preliminar de términos de términos especificos del periodismo y la
comunicacion social (2013)%, que fue desarrollada previo al Ultimo cambio de plan

de estudios y apertura de nuevas carreras de grado y posgrado.

Esta lista, como se sefal6 en el apartado precedente, se construyo
oportunamente con conceptos extraidos de los contenidos curriculares, DPyC y
por solicitud de la comunidad de usuarios. Por consiguiente, constituye un
antecedente significativo de la estructura de términos que se presenta en la

tesina.

En cuanto a la herramienta de busqueda y recuperacion de informacion
periodistica y comunicacional, la Biblioteca de referencia cuenta con un OPAC
amigable, con diferentes items de busquedas, entre ellas, por palabras clave en

lenguaje del usuario, y otros puntos de acceso.

Por su parte, el sistema de ingreso de datos, procesamiento de la
informacion e indizacion, tanto para la descripcion de datos referenciales, asi
como para el ingreso de datos en contenido completo, la Biblioteca de la FPyCS-

UNLP, utiliza un software de gestién de bases de datos relacional y de cdodigo

5 Al respecto, Inés Kessler (2010) sefiala que “Lo mas importante hoy en dia es proporcionar el
acceso en linea al propio item, ya sea estableciendo vinculos internos (recursos propios
digitalizados) o vinculos externos (recursos de busqueda por palabras claves del usuario). Destaca,
ademas, que el desafio que se presenta es repensar el catalogo de modo que contribuya a descubrir
la informacion del modo mas eficiente posible, con inclusién de resumenes, notas de contenido o
vinculo al texto completo de los documentos” Kessler (2010).

6 Ramos Andrade, B. (2011) “Lista de Palabras clave, conjunto preliminar de términos especificos
del periodismo y la comunicacion social”, disponible en el sitio web institucional de la FPyCS-UNLP.
https://perio.unlp.edu.ar/archivoperio/sites/default/files/palabrasclaves2013.pdf [consultada en julio de
2019]
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abierto (PostrgreSQL), y tanto la busqueda como la recuperacion de informacion
se realiza a través de metabuscadores, que son items de acceso para contenidos

especificos.’

Para la descripcidon de datos, ingreso recuperacion y mantenimiento de
contenidos en red, la Biblioteca utiliza el estandar de metadatos Dublin Core, y
otros datos requeridos por los usuarios de la institucion, que incluye ademas las

busquedas por palabras clave y otros items de recepcion de contenidos.

En tanto que, para el registro y descripcion de datos, se utilizan las normas
de catalogacion (Reglas de catalogacion Angloamericanas, AACR?2), tanto para el
registro como para la descripcién de datos bibliograficos. El sistema destaca datos
referenciales de los materiales impresos, en relacion con los contenidos
multimediales, estas, se publican a contenidos completo. Y se utiliza, ademas, el
sistema de clasificacion expansiva, tabla de notacion interna de Cutter, para la

signatura libristica de los documentos.

Por ultimo, para la clasificacion y la ubicacion tematica de las obras en los
estantes, la Biblioteca-FPyCS-UNLP utiliza la CDU (Clasificacion decimal del
conocimiento universal), lenguaje documental que sistematiza el conocimiento en
cédigos tematicos amplios. Oportunamente, para la organizacion del CPyC, la
institucion realizé una readaptacion especifica a partir de la clase Generalidades

(0) para las tematicas del periodismo y la comunicacion social.

Recursos de comunicacion de la Biblioteca-FPyCS-UNLP

La Biblioteca-FPyCS-UNLP informa acerca de las actividades internas y
externas que se realizan en su ambito, asi como la comunicacién de contenidos de
las obras, se difunden a través de diversos canales:

- Noticias-Biblioteca: CDM-FPYCS, se envia por correo electronico y luego
se publica en el sitio web de la Facultad.
- Facebook institucional:

https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/

7 El sistema de gestién de la Biblioteca-FPyCS-UNLP se realizé en un trabajo interdisciplinario entre
bibliotecarios e informaticos.

31


https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/
https://www.facebook.com/biblioteca.facultaddeperiodismo/

Blog institucional: cdmbiblioteca.blogspot.com

Instagram institucional: @bibliotecaperiounlp

Contacto por correo electronico: biblioteca@perio.unlp.edu.ar

cdm@perio.unlp.edu.ar

Teléfono: (0221) 425 0133 0 422 3770, interno 160.

Otras estrategias de comunicacion de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP

- talleres de capacitacion de usuarios que facilitan el acceso a las
colecciones impresas y digitales.

- talleres y charlas con estudiantes de grado y posgrado de la casa
de estudios, asi como también a estudiantes de las carreras de
Bibliotecologia de otras instituciones.

- muestras internas en el hall de la Biblioteca (tesis, revistas y otros
productos comunicacionales que se elaboran en la casa de estudios en
tesis, catedras, institutos y centros de investigacion).

- participacion en jornadas y eventos académicos e institucionales.
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Marco Conceptual

Bibliotecas universitarias

La investigacion en el marco de esta tesina se propone como una instancia
previa de indagacion que luego permita construir desde una perspectiva
conceptual situada, una estructura de términos especificos del campo del
periodismo y comunicacion social para utilizacion en la Biblioteca de la FPyCS-
UNLP.

En ese sentido, el marco conceptual se construye teniendo en cuenta un
cuerpo de nociones vinculadas al campo de la comunicacion desde tres
perspectivas: periodistica, comunicacional y bibliotecologica.

Previamente, es necesario explicitar qué se entiende por biblioteca
universitaria, puesto que es el marco institucional en el que se inscribe esta tesina.
En este camino, es posible recuperar la definicion de la American Library
Association, que define la biblioteca universitaria como “una biblioteca (o sistema
de éstas) establecida, mantenida y administrada por una universidad, para cubrir
las necesidades de informaciéon de sus estudiantes y apoyar sus programas
educativos, de investigacidon y demas servicios (ALA glossary of library and
information science; 1983), citado por Martin-Gavilan, (2008).

Este concepto incluye ademas cuestiones claves como la estrecha unién
que debe haber entre la biblioteca, la docencia y la investigacion, y apoyar a sus
programas educativos, proporcionar medios y métodos basicos de investigacion,
tanto a los investigadores como a los alumnos (Orera Orera, 2002).

La mision de las bibliotecas universitarias, en este caso especializadas en
Periodismo y Comunicacién Social, estan dirigidas a un grupo especifico de
usuarios, con necesidades también muy especificas, de informacion, definidas
dentro del campo de la comunicacion social y del periodismo.

En este sentido, las bibliotecas universitarias/especializadas se definen
como un conjunto organizado de recursos, procesos Yy servicios, que proporciona
a los lectores la informacion especializada. Otra caracteristica de estas
bibliotecas, asi como la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, es que responden a las
necesidades de la comunidad de usuarios que necesita recursos especificos para

desarrollar sus actividades académicas y cientificas, acorde a los requerimientos
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de la institucién a la que sirve (Orera Orera, 2002; Millan Rafales, 2003).

Periodismo y Comunicacion Social

Se entiende por periodismo a una rama de la comunicacién social y parte
de las ciencias sociales. Es un area de saber que se encarga de recoger hechos
que revisten interés para la ciudadania, por su importancia politico econdmico y
social. Luego de transformarlo en noticia, se transmite a través de la prensa a
distintos medios de comunicacién por medio de diferentes lenguajes y formatos ya
sean graficos, radiofonicos, audiovisuales y/o multimediales (Benito, 1991; Martini,
2000).

Para Rodolfo Walsh (1965; 1998; 2007), el periodismo es “un oficio
terrestre” y como periodista se posiciona en un lugar de denuncia, para lo cual
considera clave la presentacion de hechos, donde el ejercicio periodistico debe
“dar testimonio en tiempos dificiles”. Su nocion del periodismo es la del testimonio
de la realidad social, vinculada con la coyuntura politica. Analiza e indaga respecto
del testimonio que presenta hechos, y se comunica de manera recortada cuando
se trata de cuestiones sociales y politicas inmediatas (Diaz, 2016).

Por otro lado, se entiende por comunicacion social al campo de los saberes
en el marco de las ciencias sociales, que analiza los procesos de interaccion
humana, la produccién de sentido y hecho cultural, un fendmeno que se arraiga
en la accion social y la practica discursiva. Estudia también los medios y soportes
por donde circulan los bienes simbdlicos (Mata, 1994; Martin-Barbero, 1998). En
tanto, Ford (2002) y Saintout (2003), sefialan, ademas, que la comunicacion es
inseparable tanto de la nocidén de discurso como de su insercidén sociocultural.

En cuanto a la documentacién, Fernandez del Moral y Esteve Ramirez
(1996), Fuentes Pujol (1995), Torregrosa (2007), sefalan la importancia de la
documentacion referida a la comunicacion de los saberes, tanto de sus
contenidos, asi como la visibilidad social. Tania Pefia Vera (2011) destaca el nivel
de relevancia en cuanto a la organizacion, al procesamiento, y el mayor énfasis al
anadlisis de contenido ya que, en muchos casos, no es suficiente con las

herramientas existentes para la indizacion y la representaciéon tematica.
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El proceso de indizacion

Tanto la organizacion como el procesamiento de la documentacion
requieren especial tratamiento en cuanto al analisis de contenido, considerando la
importancia en el contexto de la actividad de indizacion y la representacion
tematica. Orera Orera (2002), Martinez y Valdéz (2008), definen a esta actividad
como operaciones propias de la cadena documental, consistente en la
identificacion y en la seleccion de los elementos esenciales de los documentos y
su expresion de manera mas eficaz, para la recuperacion de informacion
contenida en los documentos, catalogacion, clasificacion, indizacion y la
transferencia de la informacion.

A su vez, Garcia Gutiérrez (1984), Fox (2005) y Naumis Pena (2007),
consideran que el andlisis de contenido de la documentacién implica una
representacion que facilita la busqueda y posterior recuperacion. En cuanto a la
indizacion, Mario Barité (2015), sefiala que es la operacidon mas significativa del
analisis documental, referido al proceso de descripcion y representacion del
contenido tematico de un documento, mediante un numero limitado de términos
tomados directamente del texto de los documentos (palabras clave) o de
vocabularios controlados (descriptores o encabezamientos de materia). Esos
términos deben ser lo que mas apropiadamente caractericen al documento, de
modo de facilitar su futura recuperaciéon tematica.

En tanto, Garcia Gutiérrez (1984), Gil Urdiciain (1996), Lancaster (2001),
Fox (2005) y Martinez Tamayo y Mendes (2015) reafirman el concepto como una
actividad que consiste en el analisis de contenido y la extraccién de descriptores
para la representacion del contenido de los documentos, y destinada a conseguir
realizar, posteriormente, una busqueda eficaz de la informacion.

La indizaciéon forma parte del analisis intelectual de contenido que requiere
el procesamiento de la informacién documental. Especificamente, se trata del
proceso que representa el contenido tematico de un determinado recurso de
informacion y consiste en la accion y efecto de indizar, operacion que implica la
confeccion de un indice que se utiliza como herramienta de busqueda y acceso al
contenido de recursos en sistemas de recuperacion mediante descriptores.
Permite, entonces, traducir de un lenguaje natural (el de las y los autores) al

lenguaje documental (el de las instituciones especializadas), al que la comunidad
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de lectores tendra acceso para la recuperacién de informacion de manera
uniforme.

Por otro lado, para Claire Guinchat y Michel Menou (1992), la indizacién es
una de las formas de descripcién del contenido de los documentos, lo que implica
elegir los términos que representen mas fielmente los temas alli tratados. Tales
términos -entendidos como una expresion linguistica con un significado definido-,
se expresan en el vocabulario del lenguaje documental elegido para el sistema
con el que se trabaja. En otras palabras, se trata de un proceso que consiste en
analizar el contenido del documento, determinar el tema principal, la extraccion de
los términos correspondientes al contenido de la obra y convertirlo al lenguaje
documental elegido.

En este contexto, siguiendo las referencias bibliograficas y la experiencia
en esta investigacion, se vuelve imprescindible contar con herramientas de trabajo
tales como los Tesauros o Diccionarios terminologicos, asi como las Listas de
autoridades tematicas, que sean materiales especificos del campo del Periodismo
y la Comunicacion Social.

A estas definiciones hay que afiadirle la particular urgencia de adaptacion al
medio digital, tema sobre el cual autores como De la cueva (1999), Lépez Alonso
(2000), y Garcia Jiménez (2004), entre otros, han estudiado como nuevas formas
de comunicacion y han abierto nuevas perspectivas al uso y la construccion de
herramientas documentales de control terminolégico para la representacion y la
recuperacion de informacion, dado que posibilita la reutilizacion y la
interoperabilidad entre recursos y aplicaciones.

A partir de este enfoque, se pone en consideracién el planteo del rol de los
tesauros documentales en la gestion documental. Esto ya se venia observando en
los tesauros impresos, por ejemplo, en la estructuracion conceptual y la
representacion de contenidos, los términos o descriptores que representan esos
contenidos y su tratamiento terminolégico en el entorno digital. Por lo tanto, surge
la persistencia de elaborar nuevas herramientas adaptadas al medio actual en el

ambito académico y cientifico.
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Lenguaje controlado

Vocabularios controlados

A los fines de la presente investigacion y la necesidad de contar con un
sistema de organizacion del CPyC, tales como lenguajes documentales
especializados, vocabularios controlados que constan de estructuras de términos
especializados, asi como los tesauros, y siguiendo la linea tedrica, es clave la
definicion de dichos conceptos.

Para Barité (2011) un vocabulario controlado es un conjunto estructurado de
términos destinado a la representacion del contenido tematico de documentos o de
cualquier recurso de informacion con una identidad propia, a través de la
indizacion. Tal como su nombre lo indica, debe su nombre a las operaciones de
control de vocabulario que se realizan con el objetivo de normalizar la presentacién
grafica y el alcance conceptual de los términos, y dar cuenta de las relaciones
estables y reciprocas entre ellos.

Al respecto, Pinto Molina (1991), sostiene que “son ejemplos de
vocabularios controlados los tesauros, las listas de encabezamientos y de
autoridades, las taxonomias y los anillos de sindnimos. También para ciertas
posiciones esta expresion es sindénimo de lenguaje documental Coyaud (1972) y
Courrier (1976)".

Se trata de vocabularios construidos a priori y destinados a representar de
manera univoca el contenido de los documentos y de las consultas, solo los
términos existentes en esas estructuras pueden ser usados para indizar (Van
Slype, 1991). Esta univocidad se logra por medio del control del vocabulario, ya
que carece de sindbnimos, homdénimos y términos polisémicos.

Para autores como Garcia Gutiérrez (1984), Curras (1991), Gil Urdiciain
(1996), Lancaster (1996), Garcia Gutiérrez (1999), Naumis Pefa (2007), Martinez
Tamayo y Valdez (2008) se trata de lenguajes estrictamente documentales, que se
caracterizan por la construccién de estructuras y funcionalidad radicalmente
especifica. Estos vocabularios o estructuras tematicas son instrumentos de
representacion con el objetivo de su organizacion, conservacion y recuperacion.

Por lo tanto, representar es una de las funciones de los vocabularios o
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estructuras, es decir, soportan y transportan, mediante un conjunto finito y
controlado de signos, ideas, imagenes o sonidos (a su vez representaciones
cognitivas, discursos) que pertenecen a planos mas abstractos, amplios y libres
como las acciones o la creatividad.

En tanto, controlar o normalizar, es una de las funciones basicas de los
lenguajes documentales, estas etiquetas, deben coincidir con los criterios
geograficos, tiempo, cultura e idioma, mediante formas de representacion
documental. Estos lenguajes de acceso a la informacién deben disponer recursos
que inspiren y sugieran, a los usuarios, itinerarios de busqueda y localizacion
dentro del sistema.

Sin coincidencia no hay posibilidad de comunicar, otra de las funciones de
los lenguajes documentales: los vocabularios controlados o estructuras tematicas
especializadas, deben responder a la comunidad de usuarios de una institucion.

Los lenguajes documentales, como los vocabularios controlados, constan de
signos, de estructuras de relaciones entre signos y una sintaxis. Por lo tanto, un
vocabulario controlado, es una forma de estructura semantica de términos
autorizados, destinada a controlar sinénimos, optando por una unica forma
normalizadas, con remisién de todas las otras; controla también los homdnimos
(Relaciones de equivalencia), y retne o vincula términos cuyos significados
presentan una relacidén mas estrecha entre si (Relaciones jerarquicas y Relaciones
asociativas).

Estas estructuras de términos que conforman un vocabulario controlado
carecen obligatoriamente, de sindnimos, homonimos, términos polisémicos, utiliza
signos linguisticos, términos, descriptores-palabras clave tematicos especializados
y controlados (Gil Urdiciain, 1996; Lancaster, 1996; Garcia Gutiérrez, 1999; Naumis
Pefna, 2007; Martinez Tamayo y Valdez, 2008).

Los tesauros

En referencia a los lenguajes controlados, y de acuerdo con los objetivos
esenciales, dada la similitud con los tesauros por su especialidad, por el campo
tematico especifico que se analiza, y el desarrollo de una herramienta para una
institucion especializada, es necesario teorizar, ademas, sobre los lenguajes

documentales especializados como los tesauros, lo que complementa la definicion
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del concepto.

Asi, para Barité (2011) los tesauros son “sistemas totalmente estructurados
que se integran con términos que guardan entre si relaciones semanticas y
funcionales, que tienen por objeto proporcionar un instrumento idoneo para el
almacenamiento y la recuperacién de la informacion de areas especializadas”.
Estan constituidos, ademas, por dos elementos; la normalizacion de los términos
de indizacién y el control de vocabulario.

También se definen por su aspiracion de exhaustividad en la seleccién de
unidades léxicas de una lengua. En este sentido, el nivel y los criterios de
seleccion de los términos son mas profundos y complejos que los de un
diccionario general.

Un vocabulario controlado o un tesauro se asemejan en que imponen cierta
concepcion del mundo de acuerdo con el dominio que trata, los usuarios a los que
esta dirigido, la lengua en que se elabora, la cultura de una region, pais, grupo
étnico u organismo del que procede, ya que se trata de un sistema de
organizacion del conocimiento.

Las autoras Catalina Naumis Pefia (2007); Ana Maria Martinez Tamayo y

Julia Valdez (2008), senalan que se aplica a la organizacion y recuperacion del
conocimiento registrado en bases de datos bibliograficas especializadas,
bibliotecas virtuales, repositorios digitales y portales web, entre otras.

Pené (2003), Garcia Jiménez (2004), Codina y Arano (2004), por su parte,
han estudiado y analizado sobre los vocabularios controlados y tesauros en el
entorno digital. Entre otros aspectos sefalan: la interoperabilidad, la gestidén de la
construccion y la descripcion del vocabulario a utilizar, lo que implica emplear
taxonomias, ontologias, e involucrar al usuario en el proceso de construccion y
evaluacion de los vocabularios controlados, ademas de la navegabilidad y
reutilizacion de recursos y generar nuevas aplicaciones.

En tanto, autores como Hjgrland (2003), Naumis Pefa (2007), Martinez
Tamayo y Mendes (2015), sefalan que el objeto de la organizacion es el
conocimiento socializado y registrado, explicito o documentado. En cuanto a la
organizacion, enfocan la construccion de sistemas de conceptos, que consiste en
estructurar el conocimiento contenido en unidades de conocimiento (conceptos en
un orden sistematico, de acuerdo con sus caracteristicas), para crear un sistema

de conceptos, por ejemplo, un tesauro, un vocabulario controlado.
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Garcia Gutiérrez (1984), Curras (1991), Gil Urdiciain (1996), Lancaster
(1996), Garcia Gutiérrez (1999), Naumis Pena (2007), Martinez Tamayo y Valdez
(2008), consideran que un vocabulario controlado, es aplicado a un area de
informacion especializada, disefiado para una institucion especifica, y, que utiliza
un lenguaje estricto y variable, sobre todo, en el plano de las ciencias sociales,
donde los términos son de utilizacion eventual, y mas aun en el campo del
periodismo y la comunicacién social.

Por consiguiente, en algunos casos, un vocabulario controlado, consiste en
la aplicacion de estructuras de términos especificos con un significado concreto,
normalizados que facilitan la busqueda y la recuperacion tematica.

A diferencia de los tesauros, los vocabularios controlados, en algunos
casos, utilizan términos del lenguaje natural con un nivel elevado de
normalizacion, en el caso de la DPyC, los descriptores se encuentran organizados
en estructuras sistematicas y jerarquicas, a fin de conservar y preservar la riqueza
de los dominios periodisticos y comunicacionales de los contenidos, y la recepcion
por parte de la comunidad de lectores, evitando de esta manera, la ambigledad
en la mayoria de los casos.

En otros casos, los vocabularios controlados, constituyen estructuras de
términos que guardan entre si relaciones semanticas de equivalencia, jerarquia y
asociacion, lo que conlleva a traducir o convertir el lenguaje de la DPyC en un
lenguaje controlado o normalizado que represente de manera univoca los
conceptos de la DPyC, y sirva ademas para la indizacion, la representacion de los
contenidos, asi como para la recuperacion de los conceptos-contenidos en la
DPyC.

Estructura de las relaciones de términos

Autores como Garcia Gutiérrez (1984), Curras (1991), Gil Urdiciain (1996),
Lancaster (1996), Garcia Gutiérrez (1999), Naumis Pefna (2007) Martinez Tamayo
y Valdez (2008), senalan en sus investigaciones sobre los lenguajes documentales,
son definidos también como un sistema linguistico, en el que las unidades que lo
componen, se estructuran de acuerdo con unas normas prefijadas, siguiendo un
orden légico y coherente y es lo que constituye un lenguaje controlado.

Las unidades que lo componen ya adquieren una categoria de términos-
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descriptores, y, dicho por el usuario “palabras clave”. Por lo tanto, segun su
funcién, son instrumentos de control terminolégico para transferir a mas estricto
(lenguaje documental) el lenguaje natural utilizado en los documentos.
Entre las ventajas del vocabulario controlado, Catalina Naumis Pefia (2007)
sefala tres aspectos clave:
- mayor uniformidad y constancia en la denominacién de conceptos.
- agrupamiento de informaciéon como consecuencia de la uniformidad.

- constancia en la denominacion de conceptos.

Asimismo, Naumis Pefa relaciona estructuras jerarquicas y de asociacion y
explica el uso de un término en el sistema de informacion. La tematica sera
captada en la indizacion y expresada en términos para recuperarla; las relaciones
entre los términos se mantienen mas estables con respecto a los documentos
porque hay coherencia entre los sistemas de indizacion y busqueda; disminuye los
tiempos de busqueda y precisién en la recuperacion.

Segun Garcia Gutiérrez (1984), Curras (1991), Gil Urdiciain (1996),
Lancaster (1996), Garcia Gutiérrez (1999), Naumis Pefia (2007) Martinez Tamayo
y Valdez (2008), Martinez Tamayo y Mendes (2015), los sistemas de organizacion
del conocimiento, constan de un conjunto de elementos (palabras que forman el
vocabulario), estructurados mediante relaciones entre esos elementos, por lo tanto,
su estructura, se trata de vocabularios controlados y dinamicos, aplicables a un
area especializada y cuyos términos mantiene relaciones semanticas entre si.

Ademas, definidos como un lenguaje documental controlado, de estructura
asociativa y especializado. Segun su estructura, los vocabularios controlados,
organizan sus términos y los relacionan entre ellos de diversas maneras. En
muchos casos, un vocabulario controlado esta compuesto por un orden sistematico
que evidencia el sistema de conceptos de un dominio, una cobertura y una
estructura de relaciones, un lenguaje controlado constituidos de acuerdo con dos

sistemas: jerarquico y alfabético.

Sistema alfabético-jerarquico
Es el apartado referencial mas importante e incluye todo el contexto del
descriptor normalizado, la categoria a la que corresponde el descriptor y las clases

que agrupa a su vez, los términos asociados. Ademas, se alternan en el orden de
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las entradas los sinénimos con los no descriptores y la referencia al descriptor
validado. La entrada por nivel de especificidad incluye unicamente los niveles
jerarquicos. Dispone de descriptores y no descriptores en orden alfabético,
especificando las relaciones entre ellos. Estas ultimas son las que distinguen a un

tesauro de un glosario o un Iéxico:

Relacion de equivalencia: se establece entre uno o varios sindénimos que no
se usan y concepto aceptado por el vocabulario controlado, ejemplo: USE y
UP.

- Relacion de jerarquia: se establecen entre un concepto mas general y otro
mas especifico que esta incluido en el anterior, el mas general suele ser el
género o el todo, mientras que el mas especifico es la especie o la parte, TG
y TE.

- Relacion de asociacion: se establece entre dos conceptos relacionados por

algun tipo de asociacién semantica, pero que no constituye una relacion de

equivalencia ni una jerarquia, TR.

Cabe destacar que, en algunos casos, se utiliza la notacion NA, significa
Nota de alcance, y sirve para aclarar o precisar el uso de un término en un contexto

concreto.

Sistema jerarquico

La estructura sistematica, dispone y ordena los descriptores en funcion de
las jerarquias establecidas en el vocabulario controlado. Asimismo, despliega los
grupos o familias de términos, situando los descriptores junto a sus conceptos mas
préximos, detalla el nivel de especificidad y los niveles mas altos a los que
corresponde. En este sentido, el término con mayor carga semantica dentro de
cada familia se conoce como macrodescriptor, aunque no pueden realizar las
funciones de descriptor. Cada uno de estos macrodescriptores y su descendencia
microdescriptor, conforman un vocabulario controlado especializado. La entrada

por nivel de especificidad incluye unicamente los niveles jerarquicos

Los descriptores

Los descriptores son términos especializados que representan el contenido
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de un area del conocimiento. Se pueden definir como una expresién significativa
compuesta por una o mas palabras, que el indizador extrae del texto, del titulo o
del resumen de un documento, para ser utilizada como término de indizacion y de
recuperacion (Barité, 2011). Por otro lado, cada una de estas expresiones
linguisticas que aparece bajo un resumen en un articulo especializado, tiene la
finalidad de representar los topicos mas importantes presentes en el contenido del
documento.

De acuerdo con Naumis Pefa (2007) y Gil Urdiciain (1996), los
vocabularios controlados o tesauros agrupan determinados términos
especializados, los relaciona, describe y otorga categorias de llave de indizacion y
recuperacion para alimentar el sistema de informaciéon. Por lo tanto, de acuerdo
con la composicion Iéxica de un vocabulario controlado, contiene un porcentaje
alto de descriptores y otro de no descriptores.

Asimismo, los descriptores son términos controlados, normalizados y
usados para indizar contenidos que posteriormente pueden ser buscados para
localizar, recepcionar o recuperar el concepto del documento que trata el tema, y
son los que representan sin ambigledad una nocion contenida en un documento o
en una peticion de una busqueda documental.

En algunos casos, los descriptores son aportados por el autor, y en otros
casos por quien realiza el resumen o por el editor, tomandolo del lenguaje natural
o de algun sistema de organizacion del conocimiento, aunque rara vez trasciende
al lector la autoria o la procedencia de estos, para luego acudir al vocabulario o
tesauro para ser traducidos a los términos controlados para la consulta, la
busqueda y la recuperacion, Naumis Pefia (2007) y Gil Urdiciain (1996).

Los descriptores tienen incidencia en la identificacion de numerosas
relaciones conceptuales exclusivas de un campo tematico determinado para la
recuperacion de informacion a través de las TICs, de acuerdo con los planteos de
Naumis Pefia (2007); Pefa Vera (2011). Por lo tanto, es fundamental la validacién
de los descriptores, determinados por la DPyC-contenidos y los usuarios-
receptores.

A esto se anade la representacion conceptual del conocimiento impreso,
digital, audiovisual y/o multimedial, que requiere que cada uno de los conceptos
van a ser representados desde cada uno de los aspectos, categorias tematicas o

descriptores, mediante vocabularios a través de las TICs. Esto implica involucrar
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al usuario en el proceso de construccion y evaluacion de los vocabularios
controlados y tesauros, ademas de la navegabilidad y reutilizacion de recursos
mediante la generacion de nuevos sistemas exhaustivos en la recuperacion de
informacion periodistica y comunicacional, (Lépez Yepes, 1996; Garcia Gutiérrez
1999; Lopez-Huertas, 1999; Shiri y Revie, 2000; Codina, 2000; Codina y Arano,
2004 y Laguens Garcia 2006).

La documentacion

La documentacion contiene informacion que los sujetos desean transmitir a
través de su lenguaje a un destinatario o un grupo determinado. En el entorno de
las bibliotecas universitarias, como es el caso de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP,
un objetivo primordial es comunicar la existencia del conocimiento documentado
sobre el campo especifico de saber a la comunidad académica, lo que requiere

una planificacion permanente de la interaccién entre ciencia y sociedad.

La documentacién periodistica y comunicacional (DPyC)

Siguiendo a (Colle, 1992; Fuentes i Pujol, 1995; Gonzalez Quezada, 1995)
Garcia Gutiérrez, 1999; Torres Ramirez, 1999), se entiende que la DPyC es un
conjunto de documentos especificos del campo periodistico y del campo
comunicacional, cuyos contenidos requieren ser representados a través del
OPAC, por medio de dominios, también especificos. En este contexto, se
establece una comunicacidon de saberes entre diferentes actores: autores,
bibliotecarios/as y/o analistas de la informacion -analisis de contenidos-discurso y

usuarios/as-lectores.

La DPyC como informacion y discurso

En relacion con esta particular comunicacion de los saberes de manera
institucionalizada, los usuarios realizan sus practicas de lectura y aprendizaje
partiendo de la informacion que desean buscar. Para acceder a determinado
documento, se requiere de un canal de comunicacion y una instancia de
mediacion, consistente en el analisis y categorizacion de los documentos a partir

de los sistemas de gestidn de informacion en bibliotecas.
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Este proceso se realiza en un marco en el que la irrupcion de las TICs y la
profunda transformacion de la cultura y la sociedad provocan cambios
sustanciales en el ambito de las bibliotecas universitarias. La revoluciéon
tecnoldgica actual, tal como sefiala Manuel Castells (1997), no se caracteriza por
"el caracter central del conocimiento y la informacion, sino por la aplicacion de ese
conocimiento e informacion a aparatos de generacion de conocimiento vy
procesamiento de la informacion/comunicacion, en un circulo de retroalimentacion
acumulativo entre la innovacion y sus usos".

En este contexto, surge la necesidad de integrarse a la utilizacion de los
nuevos sistemas de tratamiento y transmision de la informacién, a fin de posibilitar
la preservacion, recuperacidon y acceso al patrimonio cultural y educativo en las
instituciones superiores.

Por otro lado, Garcia Gutierrez (1999); Hjorland (2003); Pefia Vera (2011);
afirman que un sistema comprende unos modos y unos medios de tratamiento y
circulacion de la informacion contenida en documentos. El objetivo del sistema es
informar sobre los contenidos localizables por descriptores tematicos en
documentos impresos, digitales y multimediales.

En este sentido, se puede afirmar dos cuestiones que tienen que ver con la
instancia de comunicacion de la informacion y la DPyC a los usuarios: por un lado,
la condicién de permanencia del soporte, es decir, fuente y discurso; por otro lado,
el aprovechamiento derivado del proceso que proporciona el documentalista o
bibliotecario/a, cuya funcidon es comunicar (leer para otros y transmitir conceptos),
en la que la captacion de la informacion cobra sentido si hay inmediata difusion y
recepcion.

En tanto, que el proceso documental es un tipo de proceso comunicativo en
el que los bibliotecarios o documentalistas son emisores, destinatarios de
informacion, el mensaje es el discurso documental, por ejemplo, los descriptores,
el codigo es el lenguaje de representacion (semantico), la senal y el medio son las
TICs, y los interlocutores (los usuarios, alumnos, docentes e investigadores).

Desde el punto de vista de la linguistica, el discurso puede ser oral o
escrito, por lo tanto, los contenidos-conceptos (graficos, radiofénicos,
audiovisuales y multimediales), son representados por descriptores o palabras
clave. Por lo tanto, el discurso es un mensaje que se pronuncia de manera

publica, se podria decir que es una accion comunicativa, cuya finalidad es exponer
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o transmitir algun tipo de informacién a un publico determinado (Calsamiglia y
Tusoén, 2002; Charaudeau, 2003).

En el contexto de la comunicacion de los contenidos de la DPyC, los
autores sefnalan, ademas, que la informacién, comunicacion y medios son las
palabras clave del discurso de la modernidad. Se trata de una practica social, de
una herramienta que les sirve a las personas o hablantes para poder comunicarse
-en forma oral o escrita-, que se articula a travées de usos linguisticos
contextualizado, que son muy variados. Las personas tienen a su disposicion un
repertorio comunicativo que puede estar formado por una o mas lenguas, por

diferentes variedades linguisticas y por otros instrumentos de comunicacion.

DPyC y anélisis de contenido

Partiendo de la perspectiva del analisis de contenido, el conocimiento
documentado posee una forma, un formato y una sustancia: la forma es la
descripcion que la identifica, el formato en que esta presentada esa informacion; la
sustancia es la informacion de sus contenidos, la cual esta representada a través
de un discurso y que necesita de un analisis para ser representada y comunicada
por un lenguaje en los sistemas de informacién documental. A su vez, es
importante que haya una gestion de la comunicacion para que el conocimiento
sea recuperado de manera eficaz.

En este contexto cabe destacar el rol de apoyo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICs) en cuanto a procesos emergentes y eficaces
de tratamiento de la informacion y su posterior comunicacion.

Con relacion al tratamiento de la informaciéon referido a la DPyC,
Charaudeau, (2003) y Valentino y Fino, (2015) estudian el analisis y comunicacion
en relacion con la representacién conceptual, enfocado al discurso de la
informacion, que comprende “un grupo complejo y heterogéneo de géneros y de
tipos discursivos que puede definirse, basicamente a partir de su situaciéon de
mediacion”. Esto es lo que ciertos autores denominan maquina mediatica (...)
constituida por tres lugares: productor, producto y receptor; perspectivas
presentes y evidentes en cada pieza discursiva que son absolutamente solidarias
en la construccién de los sentidos que cualquier discurso informativo produce”.

Se puede decir que la representacion del conocimiento periodistico y
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comunicacional se analiza a partir del discurso de los documentos primarios y
luego de los documentos secundarios a partir del lenguaje natural de las y los
autores. Hay una segunda instancia que consiste en el discurso resumido del
analista o documentalista en lenguaje documental. En este sentido, se estudia
cémo el autor organiza la construccion de su conocimiento académico-cientifico, y
como el analista interpreta y traduce en palabras o descriptores para la
recuperacion de informacion.

Por otro lado, los datos utilizados para el analisis se encuentran en las
publicaciones académicas y cientificas, la literatura periodistica y comunicacional
que, en el caso que aqui se analiza, conforma la DPyC y el OPAC de la Biblioteca
FPyCS-UNLP.

Al respecto, Van Dijk (1992), estudia la confrontacion de las
representaciones conceptuales de una misma macro-proposicion, determina la
validez del analisis en relacién con la conexién y la coherencia. La aplicacién de
las ciencias del texto al analisis documental en virtud del discurso se presenta en
relacion con las estructuras de la lengua y de un espacio periodistico y
comunicacional.

Tanto la linguistica textual como la documentacion trabajan con referencias
y textos completos, lo que concierne es la coherencia de la comunicacién de esos
saberes. La macroestructura esta constituida como un proceso de sintonizacion
del discurso. La confrontacién son los descriptores del vocabulario controlado, que
se lleva a cabo observando la transformacion en sustitucion, para llegar a la
reduccion y generalizacion de acuerdo con los datos semanticos o
microestructuras.

La estructura textual del discurso cientifico esta representada en el lenguaje
natural de las y los autores, que sistematizan su conocimiento, mediante
secuencias logicas de partes formar el todo del texto, en él su discurso, que
poseen estructuras y funciones, cuya estructura representa el conocimiento
periodistico comunicacional.

Se entiende por sintesis del texto, el proceso de construccion de
representaciones semanticas o macroproposiciones del discurso periodistico y
comunicacional, que equivale a la identificacion principal del contenido de la
DPyC. En este sentido, los discursos especificos o microproposiciones permiten el

acceso coherente al conocimiento periodistico y comunicacional por parte del
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usuario (Van Dijk, 1992).

Por consiguiente, estos discursos pueden ser diferentes para quienes
interactuan con la informacién académica y cientifica de la DPyC y a través del
OPAC. En este contexto, la representacion del DPyC estd necesariamente
relacionada al proceso comunicativo (Van Slype, 1991; Garcia Gutiérrez, 1992).

Otro aspecto para considerar en esta cuestion, como elementos esenciales
del proceso documental, es el documento como entidad social o socializacion de
contenidos, a fin de atender a mayores audiencias. En este sentido, las
metodologias documentales se vinculan con fines sociales y se inscriben dentro
del modelo general que se ocupa del proceso de la comunicaciéon en sociedad, tal
como sostienen Garcia Gutiérrez (1999) y Pefia Vera (2011). Por lo tanto, el
analisis de los CPyC a la DPyC, implica una difusién masiva de las disciplinas,
aun en contexto de ensefianza y aprendizaje académico-cientifico, enfocado a la
dimensién mediatica. Asi, la comunicacién de los saberes para uso social es lo
que define a la informacion periodistica y comunicacional y a la DPyC en disciplina
social.

Desde el punto de vista del procesamiento de la informacion, cabe destacar
la importancia del analisis documental, del discurso y de contenido en los
procesos de documentacion. El analisis de los discursos especializados constituye
un elemento esencial de la informacién periodistica y comunicacional contenidas
en la DPyC.

A partir de la transmision de los contenidos multimediales, a su vez, se da
una transformacién de la tradicional disciplina moderna del ambito de la
comunicacion de masas: es la nueva tecnologia de conservacion y transmisién del
conocimiento periodistico y comunicacional (Garcia Gutiérrez 1999; Naumis Pefia,
2007).

Con relacién a estos diversos discursos periodisticos y comunicacionales,
existe una necesidad de construir metodologias desde la O&ptica de la
documentacion. En este contexto, Garcia Gutiérrez (1999), propone un modelo de
proceso de la informacién desde el punto de vista de su organizacion y circulacion,
aplicado al discurso periodistico y comunicacional, que consta de: analisis-
sintesis-representacion y recuperacion de la informacién y su uso. Destaca,
ademas, que todos los modelos se hallan en interaccion constante en ambos

sentidos, y es lo que le da un valor significativo para la localizacion precisa de la
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informacion contenida en la DPyC.

Por ultimo, en el plano de la representacion del CPyC, Garcia Gutiérrez
(1999), identifica dos niveles distintos: un primer nivel semantico, que regula la
forma de los conceptos, y un segundo nivel sintactico, que regula su combinacién
en el plano funcional. Por lo tanto, la representacion es un segmento que atafie
tanto a los mensajes extraidos de los textos como a las demandas expresadas por

los usuarios, son cuestiones que requieren constante investigacion.
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Materiales y métodos

Estrategia metodoldgica

En la instancia metodoldgica, desde una perspectiva cualitativa, se utilizd
como método a priori, la sistematizacién y analisis de la documentacion especifica
de la ensefianza del periodismo y la comunicacion social.

Para la recopilacién de términos del material primario, prevalece el criterio
de autoridad literaria o bibliografica, en tanto que aparecen términos con suficiente
frecuencia en la literatura, en consecuencia, utiles y significativos para la
recuperacion exhaustiva de la DPyC.

También predomind el criterio de autoridad institucional, debido al enfoque
curricular de las carreras de periodismo y comunicacion social impartidas en la
Unidad académica.

Se tomaron en cuenta como fuente de datos los programas de estudio
especificos de los planes de estudios de 1998 y 2014 de la FPyCS-UNLP como
garantia institucional.

De igual manera, el criterio de autoridad del usuario-lector, en el que cada
término es justificado sélo si es de interés para la comunidad de usuarios de la
Unidad de informacion, se tom6é en cuenta a los usuarios potenciales y
especialistas en la materia, a fin de lograr una garantia terminoldgica del usuario,
en este punto también prevalece la garantia institucional, social y cultural de los
lectores (Lancaster, 1995; Castillo Blasco, 2006; Barité, 2015).

Para alcanzar mayor efectividad y para consolidar el trabajo, sobre términos
en uso, asi como nuevas tematicas de busqueda, se procedié a la consulta con
especialistas la materia, mediante encuestas a docentes e investigadores, a fin de
solventar el uso de la terminologia al momento de la indagacion tematica, y
garantizar su uso en el OPAC.

No obstante, se buscé articular el lenguaje terminoldgico de los campos del
periodismo y la comunicaciéon social utilizado por las y los usuarios (docentes,
investigadores y estudiantes) y mediante consultas bibliograficas en el ambito de
Biblioteca, principalmente en el servicio de referencia, del mismo modo, en las
consultas en el OPAC, y la terminologia utilizada en los contenidos curriculares

especificos.
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Por ultimo, se buscoé generar un nivel de coincidencia, a partir de la
recopilacion de términos que aparecen en los contenidos curriculares de los
planes de estudios de la Facultad, en los programas de las asignaturas de grado y
posgrado, con énfasis en terminologia utilizada por docentes y la terminologia de

los contenidos bibliograficos.

Recoleccion de términos de PyCS

En primera instancia, se realizd la recoleccién de términos especificos de
los contenidos curriculares, de las materias basicas de las carreras de periodismo
y comunicacion social, a traves del analisis de contenido de los planes curriculares
y de consultada a docentes e investigadores a través de una encuesta. Con los
resultados obtenidos, se realizé un listado alfabético de palabras clave provisorio?®,
que se encuentra en el sitio de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, Ramos Andrade
(2013).

En esta tesina se retoma ese trabajo inicial y se realiza una actualizacion
para la conformacion de una estructura de términos o vocabulario controlado. Se
trata de producir una lista predefinida de términos para ser utilizada como
descriptores, una aproximacion a la organizacion del conocimiento periodistico y

comunicacional, (Naumis Pena, 2000; Pefia Vera 2011).

Etapas del trabajo metodologico

Para la consecucion, se realizdé una indagacion y estudio de las principales
areas semanticas; luego la recoleccion de términos de PyCS vy, finalmente, su
estudio y analisis fue realizado en diversas etapas:

- Primera etapa: se llevé a cabo la recoleccion de términos especificos de la
FPyCS-UNLP; se analizaron todos los programas curriculares
pertenecientes a las catedras de las carreras de grado y posgrado
contempladas en los planes de estudios 1998 y 2014 (Licenciaturas,

Profesorado y Tecnicaturas). En consecuencia, se realizd un estudio

8 Ver el Documento “Palabras Claves”, para consulta disponible en el sitio institucional de la Facultad:
https://perio.unlp.edu.ar/archivoperio/sites/default/files/palabrasclaves2013.pdf [consultada
en julio de 2019]
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minucioso de los contenidos minimos y se extrajeron términos precisos. De
igual manera, se revisaron exhaustivamente los contenidos minimos de las
carreras de posgrado (Especializaciones, Maestrias, Doctorado vy
posdoctorado). También se tuvo en cuenta la comunicacion con el usuario
en el area de referencia y préstamo del material periodistico y

comunicacional.

Segunda etapa: se utilizd6 como garantia literaria y fuente de datos, la DPyC
de la FPyCS-UNLP como documentacion primaria especifica relacionada
con las tematicas especificas, tales como: libros, revistas académicas, tesis
de grado, tesis de posgrado, trabajo Integrador final (TIF), producciones en
diferentes formatos, lenguajes y soportes. Por otro lado, se realizé un
estudio e indagacion de las colecciones especificas respecto de la literatura
periodistica y comunicacional impresa y digital de la Biblioteca de la FPyCS-
UNLP.

Tercera etapa: se realiz6 un analisis y comparacion de términos con otros
materiales como Diccionarios, Tesauros y vocabularios controlados. En lo
referido a la documentacion secundaria, se retomaron articulos de revistas
académicas-especializadas, anuarios, enciclopedias y diccionarios, tales
como: Vocabulario de la comunicacion social, de la Universidad Javeriana
(1976); Diccionario de la comunicacion, tomos | y I, de Ignacio De la Mota
(1988); Diccionario de ciencias y técnicas de la comunicacién, de Angel
Benito (1991); Conceptos clave en comunicacion y estudios culturales, de T.
O’Sullivan; J. Hartley; D. Saunders; M. Montgomery y J. Fiske (1995);
Diccionario de términos criticos de sociologia de la cultura, de Carlos
Altamirano (2002); Palabras clave, un vocabulario de la cultura y la
sociedad, de Raymond Williams (2003). Se tuvieron en cuenta materiales
como tesauros: Tesauro de Comunicacién e Informacion. Indice alfabético
de Jean Aitchison (1982), traducido por Antonio Garcia Gutiérrez en 1984,
editado por UNESCO y la Federacion Internacional de Documentacion (FID),
(1990).

También se considerd en la indagacion, la traduccion y adaptacion del
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Thesaurus de la comunicacion colectiva, de Viet realizada por Antonio
Garcia Gutiérrez, en Linguistica documental, aplicacion a la documentacion
de la comunicacion social (1984). Se indagd, ademas, el Thesaurus de
comunicacién e informacién, que cuenta con un Iindice alfabético, Aichison
(1990). Por ultimo, se tomd en cuenta el analisis de términos relacionados
con el periodismo y la comunicacion social en: Tesauro de la Unesco. Lista
estructurada de descriptores para la indizacion y la recuperacion
bibliograficas en las esferas de la educacion, la ciencia, las ciencias sociales
y humanas, la cultura, la comunicacion y la informacion (1993), y luego, en
versidon impresa y en idioma inglés, excepto el indice abreviado (1995),

actualmente, de acceso online en forma estructurada (UNESCO, 2008).

- Cuarta etapa: momento de la sistematizacién y estructuracion para lograr la
conformacién del vocabulario controlado especifico de periodismo vy

comunicacion social para la Biblioteca FPyCS-UNLP.

- Quinta etapa: en esta instancia, para lograr un avance en cuanto a la
garantia cultural y social por parte de los usuarios, se realiz6 una primera
encuesta a alumnos, docentes e investigadores, sobre el control y uso de la
terminologia extraida de los programas de estudios especificos de las
carreras de grado y posgrado. Se realizd, ademas, una segunda encuesta

para solventar los términos a utilizar en la construccion del tesauro.

- Sexta etapa: el ultimo momento del proceso metodoldgico, tiene que ver
con la organizacion y sistematizacion definitiva de los términos en la cual se
elaboran dos secciones, una jerarquica y otra alfabética dando disefo al

vocabulario controlado especializado.

El vocabulario controlado que se presenta, en tanto estructura sistematica
de términos especificos para el campo del periodismo y la comunicacién social, se
organiza por estructuras principales y especificas, siguiendo a Martinez Tamayo y
Mendes (2015), quienes sefialan que los conceptos del vocabulario controlado,

estructura especifica, se ordenan de acuerdo a un orden sistematico de dominios,
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en este contexto, la norma ISO 25964-1/2, que recomienda, entre otros aspectos,
un orden sistematico por conceptos, organizadas por relaciones jerarquicas, de

asociacion y de equivalencia, en dos secciones sistematicas de descriptores:

- una seccion jerarquica, estructurada por campos tematicos
generales (TG), especificos y mas especificos (TE), donde se toman
en cuenta las relaciones de jerarquia.

- una seccion alfabética, que describe o incluye los términos
preferentes y no preferentes, respetando las relaciones de
equivalencia (UP y Use), y de asociacién especificas (TR). Y, si
fuera necesario, se utiliza la Nota de Alcance (NA), que sirve para

aclarar o conceptualizar un término en un contexto concreto.

Normativa para la elaboracion de la estructura de términos

Para la elaboracion del vocabulario controlado que se presenta en esta
tesina, se tuvo en cuenta la norma ISO 25964-1/2, Organizacion Internacional de
Normalizacion o International Organization for Standardization, que trabajan Ana
Maria Martinez Tamayo y Paola Mendes (2015), que es el estandar internacional
para tesauros y vocabularios controlados.

Estas autoras sefialan, asimismo, que tanto los tesauros como los lenguajes
controlados, son un sistema de organizacion del conocimiento que se compone
de, ademas de una estructura de relaciones y un vocabulario controlado, un orden
sistematico que evidencia el sistema de conceptos de un dominio; una sintaxis
post coordinada y una cobertura limitada a un dominio determinado.

Cabe destacar que esta estructura de términos que se presenta en la tesina
incluye una infroduccion explicativa para la consulta de conceptos y sus
respectivas relaciones.

De acuerdo con observaciones realizadas en el momento de relevamiento
de datos, principalmente para determinar el nivel de precision en relacion con el
uso estricto de las normas ISO 25964-1/2, y durante el desarrollo del analisis de
conceptos, se identificé una falta de coincidencia respecto de los conceptos del
CPyC, la documentacion relevada, el lenguaje natural especializado de los/as

usuarios y las herramientas de busqueda y recuperacion existentes.
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También se detectd, que debido a la rigurosidad de la norma ISO 25964-1/2
para guiar la eleccion términos utilizados en la indizacidén y busqueda, por ejemplo,
en lo referente al uso estricto de singulares y plurales, quedan limitados y deja
afuera conceptos propios que se desprenden de teorias del campo periodistico y
comunicacional que se elaboran en Ameérica Latina y en Argentina en particular.

Esto ocurre con muchos dominios que no se ajustan a la norma y generan
inconsistencias que repercuten en la comunicacidon de los saberes de los
contenidos de la DPyC, ya que son de uso frecuente por la comunidad de usuarios
y se reflejan, ademas, en los contenidos curriculares de la institucion académica.

Esta tension identificada entre la norma, la DPyC, el lenguaje de las y los
usuarios hace dificultoso pensar en la construccion de un tesauro per se, pero si
es posible sistematizar de manera rigurosa los conceptos y adecuarlos a una
estructura de lenguaje controlado para ser utilizado especificamente en la
institucion, que a futuro podria ampliarse y jerarquizarse.

En consecuencia, si bien se tuvo en cuenta la normativa de referencia, en
algunos aspectos no se puede aplicar en esta estructura, debido a la pertinencia
particular presente en el lenguaje natural empleado en el campo del periodismo y
la comunicacion social (tanto en la documentacion como en el lenguaje de
usuarios/as), que muchas veces se vinculan con fendmenos politicos y
socioculturales, también particulares, dinamicos y especificos de la regién.

Sumado a esto, se tienen en cuenta las dinamicas del ejercicio pleno del
periodismo y la comunicacion social y los cambios tecnolégicos que implican
permanentemente el empleo de nuevos dominios, y es un desafio continuo para
comunicar el CPyC a través de esos dominios que muchas veces no se condicen
con lo normado.

En las ciencias sociales y, mas particularmente en el campo del periodismo
y la comunicacion social, se utilizan términos inestables, que tienen que ver con el
lenguaje de la sociedad, los actores sociales, los cambios sociales y tecnoldgicos,
que muchas veces despiertan controversia, sin posibilidad de unificar criterios, y
esto repercute en la estabilidad de los campos conceptuales y de sus
denominaciones. En este sentido, Garcia Gutiérrez (1984), dice que el lenguaje
documental es un “lenguaje artificial” que permite generar la representacion
formalizada de documentos y demandas relacionados con la comunidad de

usuarios de la institucién, a fin de comunicar los contenidos que responden a los
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requerimientos y el género de informacién que se debe comunicar.

Garcia Gutiérrez (1984, 1999), Curras (1991) y Naumis Pefia (2007)
observan, ademas, y hacen evidente la escasa flexibilidad e “inmovilismo
estructural” en algunos lenguajes documentales, principalmente las del campo de
la sociologia, la cultura, ya que estas inciden en la realidad social y politica de una
determinada region.

Por otro lado, los lenguajes documentales influyen, al tiempo que se forman,
en el analisis y la recuperacion de los contenidos de los documentos. Son, por lo
tanto, lenguajes normalizadores y a su vez normalizados.

En consecuencia, el rol del lenguaje documental es, precisamente, mejorar
la calidad del analisis, es la herramienta esencial del circuito documental, no
puede existir una comunicacién de contenidos sin un medio de expresion vy, la

garantia del dialogo la establece una previa normalizacion (Pefia Vera, 2011).
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Resultados

Estructura de términos de Periodismo y Comunicacion Social para uso de la
Biblioteca de la FPyCS-UNLP

Como resultado del proceso de investigacidn, se presenta la Estructura de
términos, vocabulario controlado especifico del area del periodismo y la
comunicacion social, una herramienta para el analisis y la representacion de
contenido de obras periodisticas y comunicacionales en el Online Public Access
Catalog (OPAC)

El vocabulario controlado puede consultarse en forma alfabética-
sistematica o en forma jerarquica-sistematica, y servira como instrumento para la
indizacion y el analisis de contenido de obras especializadas por parte del
bibliotecario/a o analista de la informacion, asi como el uso de una terminologia
normalizada para la comunidad de usuarios, docentes-investigadores, periodistas

y comunicadores.

(ver Anexo |)
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Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos a lo largo del proceso en etapas en que
se desarrollo esta la tesina, se pueden considerar los elementos significativos que
se presentan a continuacion, en tanto conclusiones.

El vocabulario controlado, que consiste en una estructura sistematica de
términos que constituye un lenguaje de indizacion construido bajo criterios de
validacion mediante el establecimiento de un sistema de relaciones entre
conceptos y un orden sistematico que evidencia un dominio especifico, en este
caso del campo periodistico y comunicacional.

Tanto el disefio como la construccion de este vocabulario controlado se
desarrollaron bajo las categorias tematicas especificas de los campos
disciplinares del periodismo y de la comunicacién social, desde la perspectiva de
la FPyCS-UNLP, tanto en los documentos como en el lenguaje de los usuarios.

La investigacion se inicidé a partir de la recopilacion de términos, el analisis,
sistematizacién y la puesta en juego de dos instancias de consulta a la comunidad
de usuarios en distintos momentos. A su vez, la articulacion de encuestas permitio
la garantia cultural en la construccidn de la herramienta y su validacion.

Los resultados obtenidos en la primera encuesta permitieron incorporar los
términos especificos y conceptos adecuados para el estudio y analisis, indizacion
y asignacion de descriptores. Por otro lado, la utilizacion de acepciones
especificas permitié analizar los criterios de busqueda y localizacion de los
documentos por parte del usuario; en este proceso se observdé un nivel de
coincidencia en la localizacion de objetos de ensefianza y aprendizaje mediante
motores adecuados de busqueda en el OPAC.

El resultado que se obtuvo durante la segunda encuesta, donde se
incorporan nuevos términos vinculados con las nuevas carreras de la Facultad,
permiti6 agregar nuevas acepciones o dominios y actualizar los discursos. Las
pruebas realizadas, tanto en el analisis como en la indizacién, han hecho evidente
la utilidad al reducirse la tasa de ruido en las consultas y localizacion de
documentos desde el OPAC.

Para la produccion de esta herramienta se llevd a cabo un proceso que
implicé la comparaciéon de los términos seleccionados con la documentacion

especializada de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, sumado a ello, la produccion
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bibliografica editada por la institucion, y la terminologia utilizada en el lenguaje de
los usuarios, lo que permitié consolidar su uso y lograr coherencia en la circulacion
de la DPYC en el OPAC y en el servicio de referencia especializada in situ.

La frecuencia de aparicion de los términos en los programas de estudios
especificos de las carreras de grado y posgrado permitieron organizar las
estructuras tematicas del Tesauro de PyCS. Luego, mediante la encuesta, y con el
consenso de la comunidad de usuarios, se pudo garantizar el uso de dichos
dominios especificos.

Durante el proceso de realizacion de la estructura jerarquica y alfabética, se
observo que muchos términos ya habian sido incorporados como descriptores en
el OPAC en la primera lista de palabras clave, asi como también las respectivas
relaciones de jerarquia y de asociacion. Por lo tanto, como resultado de este
proceso se realizd la conformacion de la estructura especifica, que se valido
mediante la evaluacién con los resultados obtenidos de la segunda encuesta para,
posteriormente, conformar y solventar los términos especificos del CPyC. El
empleo de documentos institucionales y de las solicitudes de los usuarios, permitio
destacar la coherencia en el uso de sinbnimos y un nivel de pre-coordinacion.

Desde el punto de vista de su funcionalidad, esta estructura es un
instrumento de control terminolégico, un lenguaje de indizacion que permite
identificar los temas de los documentos que traen consigo las tematicas
pertinentes. Se trata de un lenguaje controlado, ya que lo términos pasaron por un
proceso de validacion donde se establecieron las relaciones entre los mismos
para mantener la univocidad de sus descriptores sobre los términos de
preferencia.

Reune ademas términos simples y compuestos que integran como
resultado el nivel de garantia literaria, social, cultural, institucional y, por ultimo, el
criterio de autoridad del usuario-lector, tal como plantea Barite (2011).

Los resultados obtenidos en la evaluacion del rendimiento ponen en
evidencia la arquitectura del sistema de red semantica de conceptos orientados
hacia la precision y exhaustividad. Estos resultados se suman, ademas, a los
estudios que concluyen que la combinacion del lenguaje natural y el lenguaje
controlado, lo que garantiza un adecuado rendimiento en la comunicacion y en la
recuperacion de informacion periodistica y comunicacional.

Por lo tanto, permite articular la terminologia normalizada con otras ramas
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como las ciencias sociales y otras disciplinas, dado que tanto el periodismo, como
la comunicacion social interactuan necesariamente con la realidad social y politica,
lo que posibilita el mayor aprovechamiento y enriquecimiento de la informacion
conceptual y linguistica. Esto implica, ademas, la incorporacion de otros saberes,
nuevos discursos de la realidad social y politica a nivel nacional y latinoamericano,
ya que se trata de conceptos que circulan en el lenguaje de la comunidad de
usuarios de la Unidad de informacion.

Con este trabajo, se espera incentivar en el uso de la terminologia en el
area de Biblioteca de la FPyCS-UNLP, lo que permitira identificarlo como un
instrumento de control terminoldgico, que representa el lenguaje de los usuarios y
la documentacidn periodistica y comunicacional. El abordaje tematico de un
lenguaje normalizado puede servir ademas como herramienta terminoldgica para
la comunicacién, la busqueda y la localizacién de los saberes, la construccién del
conocimiento periodistico y comunicacional por parte de los docentes e
investigadores en relacidon con la representacion mediante palabras clave.

Como lineas de trabajo a futuro, se podria adecuar la instalacion del
vocabulario controlado, en tanto estructura de términos de PyCS, al sistema de
gestion de contenidos bibliograficos de la Unidad de informacién y adaptarlo al
entorno web, lo que permitiria agregar nuevas acepciones mediante politicas de
actualizacion de cada dos afios. Asimismo, considerar la posibilidad de lograr una
indizacion automatica, incorporando al sistema de almacenamiento de datos, que
permita incorporar periédicamente nuevas acepciones.

También, como una de las cuestiones a seguir investigando, es el uso de
algunos términos, que segun la norma ISO 25964 (2011), difieren en la practica y
en relacion con el dominio especifico del lenguaje periodistico y comunicacional
que es de uso frecuente en la institucion académica, considerando el vinculo con
las ciencias sociales donde los términos son flexibles y variables en el tiempo.

Estas diferencias llevan a estudiar y a analizar los criterios en relacion de
términos, especialmente en algunas denominaciones en singular y plural, que
pueden generar ciertas inconsistencias y divergencias al momento de analizar e
indizar la DPyC, y por consiguiente en la recuperacion tematica por parte de la
comunidad de lectores. En particular, esta diferencia se observa en el dominio de
algunos términos, que no condicen con el uso habitual de la comunidad de

usuarios y se observa también en los modos de representacién de los contenidos

60



de la DPyC, asi como en las consultas y localizacién de objetos de ensefanza y
aprendizaje, que al ser normalizadas provocan ciertas patologias en la recepcion
de informacion periodistica y comunicacional (Barite, 2011).

Por ultimo, seria recomendable el establecimiento de herramientas
informaticas como los hipervinculos entre los descriptores en el metabuscador por
palabras clave en el OPAC (a partir de las representaciones sistematicas que
favorezcan la navegabilidad entre palabras clave y la recuperacion de
informacion), ademas de la puesta en marcha de una aplicacion web para
favorecer su uso y navegabilidad, y por consiguiente, la representacion formal del
conocimiento periodistico y comunicacional a través de sistemas de gestidn

terminolégico (como TemaTres?®, por ejemplo) y su actualizacion permanente.

9 TemaTres es un software para la creacién de vocabularios controlados. Se emplea por medio una
aplicacion web que permite crear y editar todo tipo de vocabularios controlados, como un tesauro,
una taxonomia o cualquier otro modelo de representacién formal del conocimiento.
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Anexo I: Resultados

Estructura sistematica especializada de términos de Periodismo y

comunicacion Social: Diseio y construccion de un lenguaje controlado

Introduccion

La Estructura sistematica de términos, vocabulario controlado de Periodismo
y Comunicacion Social (TPyCS) es definido como un lenguaje documental, cuyos
términos conforman un vocabulario controlado y se encuentran estructurados en un

sistema de relaciones de equivalencia, jerarquia y asociacion.
Contexto periodistico y comunicacional

En relacion con las disciplinas especificas que cubre el vocabulario controlado,
estructura sistematica, la terminologia se focaliza desde el punto de vista de la
ensefianza y la investigacion académica y cientifica del periodismo y la
comunicacién social, ya que son tematicas que se encuentran estrechamente
vinculadas a las ciencias sociales, y ampliamente relacionadas con la realidad
social y politica nacional e internacional.

Se entiende el periodismo como una rama de la comunicacion social que
recoge hechos, testimonios, las elabora y las comunica en forma de noticias por
distintos medios de comunicaciéon, en diferentes lenguajes y formatos: graficos,
radiofénicos, audiovisuales y multimediales con un elevado nivel de compromiso
social y politico acerca de la realidad, (Walsh, 1965; Martini, 2000; Diaz, 2016).

En tanto, se aborda la Comunicacién Social, como campo de los saberes en
el marco de las ciencias sociales, que analiza y comunica los procesos de
interaccion humana, la produccion de sentido y hechos culturales, un fenémeno
que se arraiga en la accion social y en la practica discursiva. Estudia también los
medios y los soportes por donde circulan los bienes simbodlicos (Mata, 1994;
Martin-Barbero, 1998; Ford, 2002; Saintout, 2003).

Dentro del periodismo y la comunicacion social, se incluyeron temas como:
medios de comunicacién, concentracion de medios, recepcion, planificacién

comunicacional, prensa, radio, television, entre otros conceptos.
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Contexto bibliotecoldgico

El vocabulario controlado surge con la intencion de ser utilizado como
herramienta para el analisis de contenido en la actividad de indizacion vy
recuperacion de obras de Periodismo y Comunicacion Social. Para tal fin, fueron
analizados conceptos clave de dichos campos de saber, se extrajeron
denominaciones especificas de cada espacio disciplinar para poder ser
identificadas.

La obra esta destinada para su utilizacion, tanto en el analisis como en la
asignacion de descriptores por parte del analista de la informacién o bibliotecario al
momento de representar y transmitir las obras desde el punto de vista de la
tematica. Por otro lado, la obra puede ser util, ademas, para lograr un nivel de
precision en relacion con la busqueda, la localizacién y la recuperacion de
informacion especializada por parte del usuario.

La presente Estructura de términos, vocabulario controlado, se construyo
segun la norma ISO 25964-1/2 para disefo de tesauros; la recopilacion, analisis y
construccion de la red semantica, se realizé segun los contenidos curriculares y en
la cosecha de términos, se utilizaron los programas de estudios especificos del
periodismo y la comunicacion social correspondientes a las carreras de grado y
posgrado.

Por otra parte, se utilizaron, como apoyo la documentacion especializada en
periodismo y comunicacion social de la Biblioteca de la FPyCS-UNLP, las
publicaciones editadas y producidas por la institucion académica.

De igual manera, se trabajé como fuente de investigacion documental, con
diccionarios, enciclopedias, manuales introductorios y tesauros impresos y online
de las tematicas del periodismo y la comunicacion social.

También se realizaron encuestas para solventar la utilizacion de los
conceptos en la comunidad de usuarios especializados, en este punto, se logro
obtener un nivel de garantia desde el punto de vista de los lectores/as de la
institucion en general, y lograr asi, un elevado nivel en cuanto a garantia social y
cultural. Este grado de solvencia o precision se logré en el dialogo con el usuario y
en las consultas en el OPAC, y la posterior recuperacion de informacion.

En relacién al tiempo estimado para la realizacion del vocabulario, cabe

destacar que la primera etapa se inicié en el afnio 2012; en tanto que en marzo de
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2019 se llevo a cabo la segunda etapa, ingresando el ultimo descriptor en febrero
de 2019.

De acuerdo con el criterio de actualizacién, se estima un tiempo estimado de
tipo bianual para lograr una revision, control y actualizacion de términos especificos
del campo del Periodismo y la Comunicacion Social en el ambito de la Biblioteca de
la FPyCS-UNLP.

Estructura de términos de Periodismo y Comunicaciéon Social

El lenguaje controlado, estructura sistematica, constituye la parte
fundamental de la obra, donde se encuentran los descriptores de las tematicas del
Periodismo y la Comunicacion social ordenados bajo dos formas de presentacion:
alfabética y sistematica. A su vez, se estructura en dos partes fundamentales y
comprende: términos o dominios y relaciones entre términos.

En consecuencia, la obra consta de dos partes:
a.una seccion alfabética-sistematica del CPyC que dirige al bibliotecario o
analista de la informacion a la seccion semantica a la que el concepto
pertenece.
b. un orden por categorias o jerarquias de conceptos del Periodismo y la

Comunicacion social.

Seccioén jerarquico-sistematica:

La seccion sistematica del vocabulario controlado otorga una comprension
general del area de estudio por parte del analista de la informacién o bibliotecario y
constituye un soporte de ayuda en la busqueda y localizaciéon de la informacion.

Estas jerarquias permiten ampliar o restringir una busqueda sistematicamente

Representacion de téerminos

Constituye las relaciones jerarquicas establecidas entre descriptores reunidas
en el Lenguaje controlado, Estructura sistematica. Se representan en forma de
lista, donde los términos van ordenados en categorias preestablecidas, y donde,
ademas, la subordinacion o pertinencia especifica de los términos se indica con

una sangria
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Seccion alfabética-sistematica

El indice alfabético-sistematico es el punto de entrada de cada término y
constituye el cuerpo principal de la obra. En este apartado, los descriptores y no
descriptores -con su respectiva remision al término autorizado-, se encuentran
agrupados en una sola secuencia alfabética, acompafados de sus relaciones. En

esta seccidn los descriptores pueden constar de:

a) Nota de alcance: Define los limites semanticos de un concepto, se aplica
en el caso de algunos descriptores para precisar su aplicacién, concepto o
nota de alcance dentro del lenguaje de indizacion. En algunos casos se han
adoptado términos en otros idiomas ya que son de uso habitual en el habla
de la comunidad de usuarios, los cuales, se explicitan con una nota de

alcance y definicidon. Se expresa mediante la abreviatura NA.

Ejemplo:
Banner
NA Aplicado una forma de publicidad en internet que consiste en incluir una

pieza publicitaria grafica dentro de una pagina web.

Por otro lado, en el caso de términos preferentes considerados poco claros,

se utiliza una nota de alcance y la definicion para aclarar el concepto.
Ejemplo:

5w

NA Referido los elementos y redaccién de la noticia periodistica o a la
investigacién periodistica, que consta de cinco preguntas o 5w:
(What), Qué ha sucedido, (Who), Quiénes son sus protagonistas;
(Where), Donde ha sucedido; (When), Cuando ha sucedido.

b) Relaciones de equivalencia: También llamada relacion de
sinonimia, son las que corresponden a la relacion que se establece
entre un término considerado preferente y un término no preferente
que expresan el mismo concepto. Esta relacion comprende los

sinbnimos o0 los cuasindnimos, se expresa mediante las
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abreviaturas:

Ejemplo:
noticias falsas
USE fake news

fake news
UP noticias falsas

En el caso del uso de frases que contengan multipalabras, se
elige la sigla Por la que también se la conoce como término
preferente.

Ejemplo:

tecnologias de la informacion y la comunicacion
USE tics

tics

UP tecnologias de la informacion y la comunicacion

c) Relaciones jerarquicas: Consiste en establecer una relacion entre
conceptos (macronivel y micronivel). Primero una categoria de
primer nivel de concepto o dominio, denominado Término genérico,
etiquetado como TG. Y otro mas concreto, representa la
subcategoria, o parte del todo y se denomina Término especifico,

etiquetado como TE, por lo tanto:

TG Término genérico: se aplica a término de significado mas
amplio, al descriptor genérico inmediato.
TE Término especifico: precede al dominio referido a un

concepto de significado mas especifico.

Respecto de la conformacién de los elementos de la relacion entre
descriptores genéricos inmediatos (TG) y los descriptores especificos
inmediatos (TE), de acuerdo con la norma ISO 25964 (2011), en este

tesauro se encuentran presentes las relaciones jerarquicas del tipo
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género- especie y todo-parte.

El tesauro también utiliza otras relaciones concretas mas especificas. A

continuacion, se detallan algunos ejemplos:

Relacion jerarquica género-especie: En este punto, el término genérico

es

el género y el término especifico es la especie.

Ejempilo:
Marketing marketing digital
TG espacio publicitario TG marketing
TE marketing digital
marketing politico
marketing social

Relacion jerarquica todo parte: En esta relacion el término genérico representa el
todo y el término especifico representa una parte de ese todo, también

denominada relacion jerarquica partitiva.

Ejemplo:
Medios de comunicacién periodismo
TG Periodismo TE medios de comunicacion

Relacion jerarquica enumerativa o ejemplar. En esta relacién el término genérico
en el género o el todo y el término especifico es un ejemplo del anterior,

designado por una forma autorizada del nombre

Ejemplo:
Edicion multimedial disefio multimedial
TG produccion de contenidos TG edicién multimedial

TE disenio digital interactivo
disefio multimedial

d) Relaciones asociativas: Establece una relacién conceptual entre

dos términos preferentes o formas autorizadas que no son

jerarquicas ni equivalentes, se explicita como Término relacionado,
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etiguetado como TR. Al respecto, el tesauro cuenta con varios
términos relacionados y, a su vez, cada término cuenta con

descriptores relacionados y ordenados alfabéticamente:

TR Término relacionado: El término que sigue a esta abreviatura se
asocia a otro del que no genérico, especifico o equivalente.

Ejemplo:

Television

TR cine
comunicacion digital
periodismo audiovisual
periodismo televisivo
produccién audiovisual

En relacion con el control del vocabulario se ha seguido la norma internacional

ISO 25964 (2011) en lo referido a:

En el caso de los términos preferentes, se utilizan tres formas gramaticales:
un sustantivo, una frase nominal adjetivada o una frase nominal
preposicional. Por otro lado, se usan ademas términos multipalabra, que
puede ser de dos tipos: a) una frase nominal adjetivada es aquella cuyo
nucleo es un sustantivo y b) un adjetivo en tanto modificador directo.

Ejemplo:
periodismo cultural

medios audiovisuales

En relacién con el uso de singulares y plurales en los términos, se presentan
de una forma u otra, segun se trate de conceptos concretos o abstractos y de

acuerdo con el dominio especifico de los usuarios.

Ejemplo de término en singular:

diario digital

Ejemplo de término en singular:
radio

Ejemplo de término en plural
radios alternativas
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Se ha preferido la forma directa de entrada para los conceptos preferentes.

Ejemplo:
periodismo de investigacion - no asi, “investigacion, periodismo de”

Se utiliza la disposicién palabra por palabra para el ordenamiento alfabético

de los conceptos.
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Estructura de términos de Periodismo y Comunicacién Social

a) Seccion alfabética-jerarquica

L1774

NA Referido los elementos y redaccién de la noticia
o investigacion periodisticas y consta de cinco
preguntas o 5w: (What), Qué ha sucedido, (Who),
Quiénes son sus protagonistas; (Where), Dénde ha
sucedido; (When), Cuando ha sucedido; y (Why),
porqué ha sucedido el hecho.

TG géneros informativos

TR articulo periodistico
fake news
intencionalidad editorial
nota periodistica
noticia
nuevo periodismo

prensa
A

actualidad periodistica
TG prensa
TR formatos periodistica
géneros periodisticos
medios de comunicacion
noticia

redaccion periodistica

agencias de noticias

TG medios de comunicacion

TR agencias internacionales
agencias locales
agencias nacionales
distribucion de noticias
industria de la informacion
noticia

agencias internacionales

TG agencias de noticias

R prensa

distribucion de noticias
medios de comunicacion

produccion de noticias

agencias locales
TG agencias de noticias
TR distribucion de noticias
industria de la informacion
medios de comunicacién
noticia
prensa

produccion de noticias

agencias nacionales
TG agencias de noticias
TR agencias internacionales
agencias regionales
distribucion de noticias

produccion de noticias

agencias regionales
TG agencias de noticias
TR agencias nacionales
distribucion de noticias
medios de comunicacion
noticia

prensa

agenda ciudadana
TG comunicacién organizacional
TR comunicacién externa
comunicacion interna
comunicacioén publica
planificacion comunicacional

comunicacion institucional
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agenda mediatica
TG agenda periodistica
TE agenda setting
TR agenda ciudadana
noticia
nuevo periodismo
prensa

produccion de noticias

agenda periodistica

TG medios de comunicacion

TE agenda mediatica

TR investigacion periodistica
noticia
agenda setting
nuevo periodismo
prensa

produccion de noticias

agenda setting

NA Referido al estudio del conjunto de
noticias, de como los medios ejercen
influencia en la audiencia mediante los
temas considerados de mayor relevancia.

TG agenda periodistica

TR agenda mediatica
medios de comunicacion
prensa

produccion de noticias

analisis del discurso
TG discurso
TE analisis editorial
TR discurso politico
intencionalidad editorial
linea editorial

medios de comunicacion

analisis editorial

TG analisis del discurso
TR discurso
discurso periodistico
discurso politico
intencionalidad editorial

linea editorial

anuncio publicitario
TG publicidad
TR campana publicitaria
espacio publicitario
marketing
persuasion
propaganda

spot publicitario

arte radiofénico
TG lenguaje radiofénico
TR documental radiofénico
edicién radiofonica
guion radiofénico
programa de radio
radiodifusién

spot radiofénico

articulo periodistico

TG géneros informativos

TR cronica
fake news
investigacién periodistica
nota periodistica
nota editorial
noticia

redaccion periodistica

audiencia
TG recepcion
TR estudios de audiencia
opinién publica

oyente
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publico radiodifusion

receptor
C
B
camara oculta
banner TG técnicas de comunicacion

NA Una forma de publicidad en internet que TR escucha telefonica
consiste en incluir una pieza publicitaria grafica en nota televisiva

una pagina web.
TG publicidad

TR campaiia grafica

periodismo de investigacion

proceso de comunicacion

anuncio publicitario camarégrafo

marketing TG personal de la comunicacion

propaganda digital TR medios audiovisuales

publicidad digital movilero

publicidad multimedial operador de television

spot digital produccion audiovisual
reportero grafico
blindaje mediatico

TG concentracion de medios camparia digital

TR cerco mediatico TG campana publicitaria

legislacion de la comunicacion TR campaiia multimedial

ley de medios propaganda digital

manipulacion de medios propaganda grafica

monopolio de medios propaganda politica

poder mediatico espacio publicitario
medios digitales
blog

TG medios digitales

TR comunicacion digital
diario digital
periodismo digital
periodismo multimedial

portal de noticias

boletin informativo
TG formatos radiofénicos
TR flash informativo
magazine radiofonico
noticia radiofonica

panorama informativo

campahna gréfica
TG publicidad
TR campafa multimedial
campafa publicitaria
medios graficos
propaganda digital
propaganda politica

publicidad multimedial

campaha multimedial
TG publicidad

TR campafa publicitaria
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marketing
propaganda digital campo comunicacional

publicidad multimedial TG epistemologia de la comunicacion

propaganda politica

spot digital

campana politica
TG comunicacion politica
TR marketing
comunicacioén politica
marketing politico
politica de la comunicacion
propaganda

publicidad

campana publicitaria
TG publicidad
TR anuncio publicitario
espacio publicitario
marketing
medios de comunicacion

propaganda

campana radiofénica

TG publicidad

TR anuncio publicitario
espacio publicitario
marketing radiofénico
medios radiofénicos
propaganda digital
publicidad digital

campaha televisiva
TG publicidad
TR campafa multimedial
marketing
medios audiovisuales
propaganda televisiva
publicidad audiovisual

publicidad digital

TR comunicacién masiva
comunicacion politica
estudios de recepcion
pedagogia de la comunicacion
planificacién comunicacional
psicologia de la comunicacion
sociologia de la comunicacion

teorias de la comunicacién

carta de lectores

TG periodismo de opinion
TR editorial
comentario periodistico
géneros periodisticos
género de opinidn

medios de comunicacion

cartilla

TG medios gréficos
TR diario
fasciculo
folleto
medios graficos
periddico

produccion grafica

censura

TG derecho a la informacién
TR comunicacion politica
derecho de la comunicacién
ética de la comunicacion
fake news
libertad de expresion
posverdad

cerco mediatico

TG concentracion de medios
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TR blindaje mediatico

legislacién de la comunicacién

ley de medios

libertad de expresion

manipulacion de medios

poder mediatico

cine
TG medios audiovisuales
TR medios digitales
guién audiovisual

peliculas

produccion audiovisual

producciéon multimedia

cobertura periodistica
TG teoria del periodismo
TR croénica periodistica

entrevista periodistica

investigacion periodistica

movilero
nota de opinién

reportaje

columna radiofénica
TG formatos radiofénicos
TR boletin informativo
flash informativo
magazine radiofénico
noticia radiofénica
opinién radiofénica

panorama informativo

comentario periodistico
TG periodismo de opinion
TR carta de lectores
columna de opinion
critica periodistica
editorial

entrevista periodistica

nota de opinién

community manager
TG personal de la comunicacion
TR comunicador digital
comunicacion digital
marketing digital

planificacién comunicacional

comunicacién 1.0

NA Comunicacion unidireccional a través de
internet, difusion de contenidos estaticos:
textos, imagenes y colores, solo de lectura,
por ejemplo, periddicos y comerciales de TV.
TG comunicacion digital

TR comunicacién 2.0
comunicacién 3.0
conectividad
internet
periodismo digital
TICs

comunicacion 2.0

NA Comunicacioén bidireccional, web de lectura y
escritura, el publico opina sobre la informacién que
se le brinda. Se conforman las redes sociales, la
consolidacion del empoderamiento ciudadano y la
influencia de la opinion del publico.

TG comunicacion digital

TR comunicacién 1.0
comunicacioén 3.0
conectividad
internet
periodismo digital
redes sociales

TICs

comunicacion 3.0

NA Transformacién de la estructura de la web
actual a la web semantica, el usuario realiza
produccion de contenidos y formatos
multimediales. Se  caracteriza por la
reciprocidad, la autocomunicacién de masas, la
viralizacién y la alta credibilidad.

TG comunicacion digital
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TR comunicacién 1.0
comunicacion 2.0
conectividad
internet
periodismo digital
TICs

comunicacion alternativa
TG comunicacion social
TR comunicacion ciudadana
comunicacién comunitaria
comunicacién multimedial
comunicacién popular
medios alternativos

radios alternativas

comunicaciéon audiovisual
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion grafica
comunicaciéon multimedial
comunicacion televisiva
medios audiovisuales
periodismo audiovisual

periodismo televisivo

comunicacioén ciudadana
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion alternativa
comunicaciéon comunitaria
comunicacion masiva

comunicaciéon popular

comunicacién comunitaria
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion popular
comunicacion alternativa
comunicacioén ciudadana

medios comunitarios

comunicacioén corporal

TG comunicacion no verbal
TR comunicacion gestual

comunicacion humana

comunicacion digital

TG proceso de comunicacion

TE comunicacion 1.0
comunicacién 2.0
comunicacién 3.0

TR medios digitales
internet
TICs
narrativas transmedia

nuevas tecnologias

comunicacion estatal
TG comunicaciéon gubernamental
TR comunicacion estatal
comunicacion politica
comunicacién publica

periodismo institucional

comunicacion estratégica
TG teoria de la comunicacién
TR comunicacion participativa
comunicacion politica
planificacién comunicacional

politica comunicacional

comunicacioén externa
TG comunicacion institucional
TR comunicacién interna
estrategia comunicacional
gestiéon comunicacional

planificacion comunicacional

comunicaciéon gestual
TG comunicacioén no verbal
TR comunicacién corporal

comunicacion verbal
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comunicacion grafica
TG proceso de comunicacion
TR comunicacién audiovisual
comunicaciéon multimedial
comunicacion visual
produccion grafica

produccion de contenidos

comunicacion grupal
TG comunicacion interpersonal
TR comunicacion humana
comunicacioén no verbal

comunicacion masiva

comunicacién gubernamental
TG comunicacion politica
TE comunicacién estatal
TR campafia politica
comunicacion institucional

periodismo institucional

comunicaciéon humana
TG comunicacion interpersonal
TR comunicacién grupal
comunicacién masiva
comunicacién no verbal

proceso de comunicacion

comunicacion institucional

TG planificacion comunicacional

TE comunicacion publica
agenda ciudadana
comunicacion estatal
comunicacion externa
comunicacion interna

TR comunicacion organizacional
comunicacion politica
estrategia comunicacional

periodismo institucional

comunicacion intercultural
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion alternativa
comunicacioén ciudadana
comunicacién comunitaria
comunicacién popular

medios alternativos

comunicacioén interna
TG comunicacion institucional
TR comunicacion externa
estrategia comunicacional
gestion comunicacional

planificacién comunicacional

comunicacion interpersonal
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion gestual
comunicacioén grupal
comunicacién humana

comunicacion no verbal

comunicaciéon masiva

TG epistemologia de la comunicacién

TR campo comunicacional
comunicacion mediatica
comunicacion social
estudios de recepcion
medios de comunicacion

sociologia de la comunicacion

comunicacion mediatica

TG epistemologia de la comunicacién

TR campo comunicacional
comunicacion masiva
estudios de recepcion
medios de comunicacion

sociologia de la comunicacién



comunicacién multimedial
TG proceso de comunicacion
TR comunicacién audiovisual
comunicacion digital
comunicacién grafica
comunicacion radiofénica
comunicacion visual

medios de comunicacion

comunicacién no verbal
TG comunicacion interpersonal
TE comunicacion corporal
comunicacion gestual
TR comunicacion grupal
comunicacién verbal
comunicacién humana

proceso de comunicacion

comunicacion organizacional
TG planificacidon comunicacional
TE comunicacion institucional
TR diagnéstico comunicacional
estrategia comunicacional
gestidbn comunicacional

procesos comunicacionales

comunicacion para el cambio social

Use comunicacion participativa

comunicacion participativa

UP comunicacién para el cambio social

TG teorias de la comunicacion
TR comunicacién estratégica
desarrollo comunicacional

estrategias de comunicacion

estudios culturales latinoamericanos

planificacion comunicacional

comunicacion politica

TG politica de la comunicacion

TE comunicacién gubernamental
campafia politica

TR discurso politico
medios de comunicacién
planificacién comunicacional

propaganda politica

comunicacién popular
TG proceso de comunicacion
TR comunicacion alternativa
comunicacion ciudadana
comunicacién comunitaria
medios alternativos
medios comunitarios

radios comunitarias

comunicacion publica
TG comunicacién organizacional
TR comunicacion institucional
comunicacién externa
planificaciéon comunicacional
medios de comunicacion

agenda ciudadana

comunicacion radiofénica

TG proceso de comunicacion

TE radio
radiodifusién

TR medios radiofénicos
periodismo radiofénico
planificacion comunicacional
produccion radiofénica

radiodifusion

comunicacion social

TG periodismo

TE investigacion de la comunicacion

campo comunicacional

comunicacion humana

epistemologia de la comunicacion



metodologia de la comunicacion
planificacion comunicacional
politica de la comunicacion
proceso de comunicacion
teorias de la comunicacion

TR medios de comunicacion
cine
internet
prensa
radio

television

comunicacion televisiva
TG proceso de comunicacion
TE medios audiovisuales
periodismo televisivo
teleaudiencia
television
TR produccion audiovisual
periodismo audiovisual

planificacion comunicacional

comunicacioén verbal
TG comunicacion interpersonal
TE discurso
lectura
TR comunicacion humana
comunicacion grupal
comunicacién masiva

medios de comunicacion

comunicacion visual

TG proceso de comunicacion

TE diagramacion
disefio grafico

TR comunicacion grafica
comunicacién audiovisual
comunicacién multimedial
comunicacion televisiva

produccion de contenidos

comunicador digital
TG personal de la comunicacion
TR periodismo digital
medios digitales
produccion de contenidos

comunicacion digital

comunicador popular
TG personal de la comunicacion
TR comunicacion alternativa
comunicacién comunitaria
comunicador social
periodista popular

comunicacion popular

comunicador social
TG personal de la comunicacion
TR comunicacion social
comunicador popular
periodista
planificador comunicacional
reportero

cronista

concentraciéon de medios

TG periodismo

TE blindaje mediatico
comunicacion politica
cerco mediatico
control de la informacién
economia de la comunicacion
manipulacion de medios
monopolio de medios
oligopolio mediatico
poder mediatico
sesgo informativo
sesgo medidtico

TR censura

derecho a la comunicacion
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legislacién de la comunicacién

ley de medios

libertad de expresion

sindicato de medios de comunicacién

contenidos digitales
TG edicion transmedia
TR comunicacion digital
edicion multimedial
periodismo digital
produccion de contenidos
produccion transmedia

producciéon multimedial

control de la informacion
TG concentracion de medios
TE control de los medios
control de la prensa
TR blindaje mediatico
cerco mediatico

derecho a la comunicacion

legislacion de la comunicacion

libertad de expresion

poder mediatico

control de la prensa
TG control de la informacion
TR cerco mediatico
concentraciéon de medios
control de los medios
ley de medios
manipulacion de medios

poder mediatico

control de los medios

UP control de medios de comunicacion

TG control de la informacion
TR cerco mediatico
concentracion de medios

control de prensa

ley de medios
manipulacion de medios

poder mediatico

corresponsal

TG personal de la comunicacion

TE corresponsal de guerra

TR agencias de noticias
cobertura periodistica
medios de comunicacién
movileros
periodismo de guerra

periodismo de riesgo

corresponsal de guerra
TG corresponsal
TR cobertura periodistica
periodismo de guerra
periodismo de riesgo
periodista

medios de comunicacion

corto documental

TG documental audiovisual

TR cine
formatos audiovisuales
medios audiovisuales
produccion audiovisual

corto radiofénico

TG documental radiofénico

TR formatos radiofénicos
medios radiofénicos

produccion radiofénica

corto documental
TG periodismo audiovisual
TR documental audiovisual
documental radiofénico
periodismo televisivo

produccion audiovisual
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critica periodistica
TG periodismo de opinién
TR articulo periodistico
comentario periodistico
editorial
género de opinién
intencionalidad editorial

nota de opinién

cronica

TG géneros informativos

TE cronica literaria
cronica periodistica
narrativa ficcional
literatura de no ficcién

TR articulo periodistico
investigacion periodistica
nota periodistica
noticia

periodismo literario

cronica literaria
TG cronica
TR croénica periodistica
investigacién periodistica
literatura de no ficcion
narrativa ficcional
nota periodistica

periodismo literario

cronica periodistica
TG cronica
TR articulo periodistico
cronica literaria
narrativa ficcional
literatura de no ficcion
nota periodistica

periodismo literario

cronista
TG personal de la comunicacion
TR cobertura periodistica
investigacion periodistica
movilero

periodista

cultura mediatica
TG comunicaciéon mediatica
TR comunicacion masiva
medios de comunicacién

poder mediatico

sociologia de la comunicacion

derecho a la comunicacion

TG derecho de la comunicacién

TR censura
comunicacion politica
derecho de la comunicacion
ética de la comunicacion
libertad de expresion
libertad de prensa

posverdad

derecho a la informacién

TG derecho de la comunicacion

TE censura
libertad de expresion
libertad de prensa
posverdad

TR comunicacion politica
control de los medios
derecho a la comunicacién
ética de la comunicacion
poder mediatico

politica de la comunicacién
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derecho de la comunicacion
TG politica de la comunicacion
TE derecho a la comunicacién
derecho a la informacion
legislacion de la comunicacion
TR blindaje mediatico
comunicacién politica
control de los medios
ética de la comunicacion

libertad de expresion

desarrollo comunicacional
TG planificacidon comunicacional
TR comunicacion organizacional
diagndstico comunicacional
estrategia comunicacional
gestidon comunicacional
perspectiva comunicacional

procesos comunicacionales

diagnéstico comunicacional
TG planificacion comunicacional
TR comunicacién organizacional
desarrollo comunicacional
estrategia comunicacional
gestion comunicacional
perspectiva comunicacional

producciéon comunicacional

diagramacioén
TG comunicacién visual
TR comunicacion grafica
disefio grafico
medios graficos
produccion grafica
edicion multimedial

produccion transmedia

diario

TG medios graficos

TE portada

TR diario digital
medios digitales
papel prensa
prensa digital
prensa grafica

produccion digital

diario digital

TG medios digitales

TR periodismo digital
periodismo multimedial
portal de noticias
produccion multimedial
redes sociales
YouTube

didactica de la comunicacion
TG ensefianza de la comunicacion
TR pedagogia de la comunicacién
epistemologia de la comunicacién
psicologia de la comunicacién
campo de la comunicacion

sociologia de la comunicacién

discurso

TG comunicacion verbal

TE analisis del discurso
discurso periodistico
discurso politico

TR analisis editorial
intencionalidad editorial
lectura
medios de comunicacién

periodismo informativo

discurso periodistico
TG discurso
TR analisis del discurso

analisis editorial
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discurso politico

medios de comunicacion

discurso politico
TG discurso
TR analisis del discurso
analisis editorial
comunicacién politica
discurso periodistico

intencionalidad editorial

diseno digital interactivo
TG edicion multimedial
TR comunicacion visual
disefio grafico
disefio multimedial
medios digitales

produccion multimedial

disefio grafico
TG comunicacion visual
TR comunicacion grafica
diagramacién
disefio multimedial
medios graficos
produccion grafica

producciéon multimedial

disefio multimedial
TG edicion multimedial
TR diagramacién
diseno digital interactivo
disefo grafico
medios digitales

produccion de contenidos

documental audiovisual
TG formatos audiovisuales

TE corto documental

TR cine
medios audiovisuales

produccion audiovisual

documental radiofénico
TG formatos radiofénicos
TE corto radiofénico
TR medios radiofénicos
periodismo radiofénico
produccion multimedial

radiodifusion

edicion audiovisual

TG medios audiovisuales

TE estudio de television
post produccién

TR cine
formatos audiovisuales
produccion audiovisual
produccion multimedial

television

edicion gréfica
TG medios graficos
TE disefio grafico
TR formatos graficos
medios graficos
periodismo grafico

produccion grafica

edicion multimedial
TG produccién de contenidos
TE disefio digital interactivo
disefio multimedial
TR disefo grafico
produccion multimedial
medios digitales

periodismo digital



edicion radiofénica
TG produccién radiofénica
TR formatos radiofénicos
medios radiofénicos

periodismo radiofénico

edicion transmedia
TG produccién de contenidos
TE contenidos digitales
TR medios digitales
producciéon multimedial

produccion transmedia

editor

TG personal de la comunicacion

TE editor audiovisual
editor grafico
editor multimedial
editor radiofénico

TR medios de comunicacion
produccion de contenidos
produccion multimedial

produccion radiofénica

editor audiovisual
TG editor
TR medios audiovisuales
personal de la comunicacion

produccion audiovisual

editor grafico
TG editor
TR editor audiovisual
editor multimedial
medios graficos
personal de la comunicacion
produccion grafica

produccion de contenidos

editor multimedial
TG editor
TR editor gréfico
editor radiofénico
medios digitales
personal de la comunicacion
produccion de contenidos

produccion multimedial

editor radiofénico
TG editor
TR editor audiovisual
editor multimedial
medios radiofénicos
personal de la comunicacion

produccion radiofénica

editorial
UP nota editorial
TG periodismo de opinion
TR carta de lectores
critica periodistica
comentario periodistico
géneros periodisticos

periodismo de opinidn

ensefanza de la comunicacién
TG pedagogia de la comunicacién
TR epistemologia de la comunicacion
campo de la comunicacion
teorias de la comunicacion
metodologia de la comunicacion

comunicacion masiva

ensefanza del periodismo
TG teoria del periodismo
TR campo comunicacional
comunicacion masiva
didactica de la comunicacion

ensefnanza de la comunicacion
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metodologia de la comunicacion

entretenimiento
TG formatos audiovisuales
TE juegos
TR medios audiovisuales
periodismo de espectaculos
programa de entretenimiento
programa de television

redes sociales

entrevista

TG género de opinién

TE entrevista audiovisual
entrevista multimedial
entrevista periodistica
entrevista radiofénica
entrevista televisiva
reportaje periodistico

TR formatos periodisticos
géneros periodisticos
medios de comunicacién
noticia
periodista

reportero

entrevista audiovisual
TG entrevista
TR entrevista multimedial
entrevista radiofonica
entrevista televisiva
formatos periodisticos

reportaje periodistico

entrevista multimedial
TG entrevista
TR entrevista audiovisual
entrevista radiofénica
entrevista televisiva

periodista

reportaje periodistico

entrevista periodistica
TG entrevista
TR entrevista multimedial
entrevista radiofénica
entrevista televisiva
periodista
reportaje periodistico

reportero

entrevista radiofénica
TG entrevista
TR entrevista audiovisual
entrevista multimedial
entrevista periodistica
entrevista televisiva
reportaje periodistico

reportero

entrevista televisiva
TG entrevista
TR entrevista audiovisual
entrevista multimedial
entrevista radiofonica
periodistas
reportaje periodistico

periodista

epistemologia de la comunicacién

TG comunicacion social

TE campo comunicacional
comunicacién masiva
comunicacién mediatica
estudios de recepcion
metodologia de la comunicacion
pedagogia de la comunicacion
psicologia de la comunicacién
recepcion

sociologia de la comunicacién
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Escuela de Palo Alto

TG teorias de la comunicacion

teorias de la comunicacion
TR investigacién de la comunicacién
planificacion comunicacional TR campo comunicacional
politica de la comunicacion epistemologia de la comunicacion
Escuela de Birmingham
escritura Escuela de Franckfurt
TG técnicas de comunicacion estudios culturales latinoamericanos
TR historia de la comunicacion mass communication research
historia de la escritura

lectura espacio publicitario

medios digitales
medios graficos

prensa digital

TG publicidad
TE marketing

TR campania publicitaria

marketing digital

escucha telefénica persuasion
TG técnicas de comunicacion propaganda
TR camara oculta publicidad audiovisual
censura
derecho de la comunicacion espectador
ética de los medios TG receptores
libertad de expresion TR receptor

audiencia
Escuela de Birmingham publico

TG teorias de la comunicacion

TR campo comunicacional espectro electromagnético

epistemologia de la comunicacion
Escuela de Franckfurt

Escuela de Palo Alto

estudios culturales latinoamericanos

mass communication research

Escuela de Franckfurt
TG teorias de la comunicacion

TR campo comunicacional

epistemologia de la comunicacién
Escuela de Birmingham

Escuela de Palo Alto

estudios culturales latinoamericanos

mass communication research

TG soportes periodisticos
TR comunicacioén social
internet
medios digitales

medios de comunicacion

estatuto del periodista
TG teoria del periodismo
legislacion de la comunicacion
personal de la comunicacion

periodista

estrategia comunicacional
TG planificacion comunicacional

TR comunicacioén organizacional
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desarrollo comunicacional
gestion comunicacional
perspectiva comunicacional

politica de la comunicacion

estudio de radio
TG produccién radiofénica
TR edicién radiofonica
medios radiofénicos
operacion técnica
radio

transmision radiofénica

estudio de television
TG edicion audiovisual
TR medios audiovisuales
post produccién
produccion audiovisual
produccion televisiva

television

estudios culturales latinoamericanos
TG teorias de la comunicacion
TR comunicacién estratégica
comunicacioén participativa
Escuela de Birmingham
Escuela de Franckfurt
Escuela de Palo Alto

mass communication research,

estudios de audiencia
TG estudios de recepcion
TR estudios de audiencia
comunicacion masiva
comunicacion mediatica
mediaciones
opinién publica

rating

estudios de recepcion

TG epistemologia de la comunicacién

TE estudios de audiencia
mediaciones
opinién publica
rating

TR comunicacion masiva
comunicacion mediatica

medios de comunicacion

ética periodistica
TG responsabilidad del periodismo
TR ética de los medios
derecho de la comunicacion
derecho a la comunicacién
libertad de expresién

censura

ética de la comunicacién

TG politica de la comunicacion

TE ética de los medios
responsabilidad de los medios

TR comunicacion politica
derecho de la comunicacion
derecho a la comunicacion
derecho a la informacion
libertad de expresion

responsabilidad de los medios

ética de los medios
TG ética de la comunicacién
TR derecho a la comunicacion
derecho a la informacion
derecho de la comunicacion
legislacion de la comunicacion
libertad de expresion

responsabilidad de los medios
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Facebook
TG medios digitales
TR comunicacion digital
redes sociales
Twitter
Whatsapp
You Tube

fake news
UP noticias falsas
TG géneros informativos
TR crénica
intencionalidad editorial
linea editorial
noticia
nota periodistica

medios de comunicacion

fasciculo

TG formatos graficos

TR diario
folleto
géneros periodisticos
periodismo grafico

periddico

flash informativo
TG formatos radiofénicos
TR boletin informativo
columna radiofénica
magazine radiofénico
medios radiofénicos
noticia radiofénica

panorama informativo

folleto
TG formatos graficos
TR diario

medios graficos
papel prensa
periddico

periodismo grafico

formatos audiovisuales

TG formatos periodisticos

TE documental audiovisual
guion televisivo
entretenimiento
magazine audiovisual
noticiero televisivo
reality show
serie televisiva
spot audiovisual
spot televisivo
telenovela

TR géneros periodisticos
medios audiovisuales
periodismo audiovisual
produccion audiovisual
produccion televisiva

television

formatos grdficos
TG formatos periodisticos
TE cartillas
diarios
fasciculos
folletos
manual
libros
papel prensa
periddicos
revistas
semanario
TR géneros periodisticos
medios graficos
periodismo grafico

produccion grafica
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formatos digitales

TG formatos periodisticos

TE podcast
post
streaming

TR formatos multimediales
medios digitales
noticia digital

periodismo digital

produccion de contenidos

redes sociales

formatos multimediales

TG formatos periodisticos

TE podcast
post
streaming

TR formatos digitales
medios digitales
medios de comunicacion
periodismo digital
produccion digital
TICs

formatos periodisticos

TG periodismo

TE formatos audiovisuales
formatos graficos
formatos multimediales
formatos radiofénicos

TR géneros periodisticos
produccion periodistica
medios de comunicacion

comunicacion social

formatos radiofénicos
TG formatos periodisticos
TE boletin informativo
columna radiofénica

documental radiofénico

entrevista radiofénica
flash informativo
magazine radiofénico
movil radiofénico
musicalizacién
noticia radiofénica
opinién radiofénica
panorama informativo
radioteatro

TR medios radiofénicos
medios digitales
periodismo radiofénico
produccion radiofénica
radiodifusién

fotoperiodismo
TG periodismo grafico
TR géneros periodisticos
infografia
medios de comunicacion
medios graficos

reportero gréafico

fuentes de informacion

NA Se entiende por fuentes de informacion todo
elemento que aporte datos para el periodista, a
partir de las fuentes objetivas y subjetivas de los
hechos, personas u organismos: fuentes
oficiales, policiales, gubernamentales,

legislativas, judiciales y documentales.
UP fuentes de informacion periodisticas

TG investigacion periodistica
TR géneros informativos
géneros periodisticos
medios de comunicacion
noticia
periodismo de investigacion

periodismo

fuentes de informacion periodisticas

Use fuentes de informacion
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G periodismo informativo

periodismo institucional

género de opinién periodismo interpretativo

TG periodismo periodismo literario

TE periodismo de opinion periodismo militante
entrevista periodismo policial

TR comunicacion social periodismo politico
entrevista periodistica periodismo religioso
géneros informativos periodismo social
medios de comunicacion TR comunicacién social
nota de opinién géneros informativos
reportaje formatos periodisticos

medios de comunicacion

géneros informativos

TG periodismo gestion comunicacional

TE 5W TG planificacién comunicacional
articulo periodistico TR comunicacion institucional
cronica comunicacion organizacional
fake news desarrollo comunicacional
noticia estrategia comunicacional
noticias falsas politica de la comunicacién

TR comunicacion social

formatos periodisticos guioén radiofénico
géneros periodisticos TG produccion radiofonica
género de opinién TR arte radiofénico
medios de comunicacion edicién radiofonica

medios radiofonicos
géneros periodisticos operacion técnica
TG periodismo radiodifusién

TE periodismo ciudadano

periodismo de denuncia guion televisivo
periodismo de entretenimiento TG formatos audiovisuales
periodismo de espectaculos TR corto documental
periodismo de guerra documental audiovisual
periodismo de Investigacion entretenimiento
periodismo de riesgo medios audiovisuales
periodismo deportivo serie televisiva
periodismo ecolégico telenovela

periodismo econémico

periodismo educativo



H historia de los medios
historia de los medios digitales
historia de la comunicacion medios audiovisuales

TG investigacion de la comunicacion

TR historia de la escritura historia de los medios
historia de la imprenta UP historia de los medios de comunicacion
historia de los medios TG investigacion de la comunicacién
historia del periodismo TR historia de la comunicacion
medios de comunicacién historia de la imprenta

historia de la radio
historia de la escritura historia de la televisiéon

TG investigacion de la comunicacion historia de los medios digitales

TR historia de la comunicacion
historia de la imprenta historia de los medios de comunicacién
historia de los medios Use historia de los medios
historia de los medios digitales
historia del periodismo historia de los medios digitales
medios graficos TG investigaciéon de la comunicacién

TR historia de la comunicacion

historia de la imprenta historia de la radio
TG investigacion de la comunicacion historia de la television
TR historia de la comunicacion medios audiovisuales
historia de la escritura medios digitales

historia de los medios
historia del periodismo historia del periodismo
medios graficos TG teoria del periodismo

TR comunicacién social

historia de la radio historia de la comunicacién
TG investigacion de la comunicacion historia de la television
TR historia de la comunicacion historia de los medios
historia de la television historia de los medios digitales

historia del periodismo

historia de los medios humor politico
medios digitales TG periodismo de entretenimiento
medios radiofénicos TR actualidad periodistica

periodismo de denuncia
historia de la television periodismo de humor
TG investigacion de la comunicacién periodismo politico
TR historia de la comunicacion

historia de la radio



imagen corporativa
TG comunicacion institucional
TR agenda ciudadana
comunicacion organizacional
desarrollo comunicacional
estrategia comunicacional

planificacion comunicacional

infografia
TG periodismo grafico
TR fotoperiodismo
medios graficos

reportero grafico

Instagram
TG medios digitales
TR comunicacion digital
redes sociales

noticia digital

intencionalidad editorial
TG redaccion periodistica
TR editorial
investigacién periodistica
linea editorial
manual de estilo periodistico

periodismo de opinidn

internet
TG soportes periodisticos
TR comunicacion digital
espectro electromagnético
redes sociales
medios digitales

periodismo digital

investigacion de la comunicacion

TG comunicacion social
TE historia de la comunicacién

historia de la escritura

historia de la imprenta
historia de la radio
historia de la television

historia de los medios

historia de los medios digitales

TR medios de comunicacién
periodismo
planificacién comunicacional

proceso de comunicacion

investigacién periodistica

TG géneros periodisticos
TE fuentes de informacion
TR articulo periodistico

crénica

entrevista

noticia

nuevo periodismo

periodismo de investigacion

juegos
TG entretenimiento
TR formatos audiovisuales
medios audiovisuales
periodismo de espectaculos
programa de entretenimiento

programa de television

lector
TG receptores
TR comunicacién masiva
publico
receptor

soportes periodisticos
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lectura
TG comunicacion verbal
TR comunicacién masiva
discurso
formatos periodisticos

medios de comunicacion

legislacion de la comunicacion
TG derecho de la comunicacién
TE ley de radiodifusion
ley de medios
TR comunicacion social
derecho a la comunicacion

derecho a la informacion

responsabilidad de los medios

lenguaje audiovisual
TG lenguajes periodisticos
TR lenguaje digital
lenguaje multimedial
medios audiovisuales
periodismo audiovisual

television

lenguaje digital
TG lenguajes periodisticos
TR lenguaje gréfico
lenguaje multimedial
medios digitales
periodismo digital

periodismo multimedial

lenguaje grafico
TG lenguajes periodisticos
TR lenguaje audiovisual
lenguaje multimedial
medios graficos

disefo grafico

lenguaje multimedial
TG lenguajes periodisticos
TR formatos multimediales
lenguaje audiovisual
medios digitales

produccion de contenidos

lenguaje radiofénico
TG lenguajes periodisticos
TR formatos radiofénicos
medios digitales
medios radiofénicos
periodismo radiofénico

radio

lenguajes periodisticos

TG periodismo

TE lenguaje audiovisual
lenguaje digital
lenguaje grafico
lenguaje multimedial
lenguaje radiofénico

TR formatos periodisticos
géneros periodisticos

redaccion periodistica

ley de medios
UP ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual
TG legislacion de la comunicacion
TR ley de radiodifusion
derecho a la comunicacién
politica de la comunicacién

responsabilidad de los medios

ley de radiodifusion
TG legislacion de la comunicacion
TR derecho a la comunicacion
derecho de la comunicacién

ley de medios
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politica de la comunicacién

responsabilidad de los medios

ley de servicios de comunicacion
audiovisual

USE ley de medios

libertad de expresion
TG derecho a la informacion
TR censura
derecho de la comunicacion
ética de la comunicacion
libertad de expresion

libertad de prensa

libertad de prensa
TG derecho a la informacion
TR censura
derecho de la comunicacion
ética de la comunicacion
libertad de expresion

politica de la comunicacién

libro
TG formatos graficos
TR medios graficos
medios digitales
papel prensa
periddico

produccion grafica

linea editorial
TG redaccion periodistica
TR discurso periodistico
geéneros periodisticos
intencionalidad editorial
lenguajes periodisticos

manual de estilo

literatura de no ficcion
TG cronica
TR cronica literaria
crénica periodistica
narrativa ficcional
noticia

periodismo literario

locutor
TG personal de la comunicacion
TR medios radiofénicos
movilero
periodismo radiofénico

programa de radio

magazine audiovisual
TG formatos audiovisuales
TR medios audiovisuales
noticia
noticiero televisivo
periodismo audiovisual

periodismo televisivo

magazine radiofénico
TG formatos radiofénicos
TR boletin informativo
columna radiofénica
flash informativo

panorama informativo

manipulaciéon de medios

TG concentracion de medios

TR cerco mediatico
legislacion de la comunicacion
ley de medios
poder mediatico

responsabilidad de los medios
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manual
TG formatos graficos
TR manual de estilo
medios graficos
periédico
produccion grafica

proyecto comunicacional

manual de estilo periodistico
Use manual de estilo
TG redaccién periodistica
TR intencionalidad editorial
linea editorial
medios de comunicacion

periodismo

marketing

TG espacio publicitario

TE marketing digital
marketing politico
marketing social

TR campaia publicitaria
estrategia comunicacional
publicidad
medios de comunicacion

propaganda

marketing digital
TG marketing
TR campania digital
medios digitales
propaganda digital
publicidad digital

marketing politico
TG marketing
TR campafia publicitaria
espacio publicitario
medios de comunicacion

propaganda politica

publicidad

marketing social
TG marketing
TR campanfia publicitaria
comunicacién popular
medios de comunicacién
propaganda

publicidad

mass communication research
TG teorias de la comunicacion
TR campo comunicacional
Escuela de Birmingham
Escuela de Franckfurt
Escuela de Palo Alto

Estudios culturales latinoamericanos

mediaciones
TG estudios de recepcion
TR campo comunicacional
comunicacion masiva
comunicacion mediatica
estudios de audiencia

investigacién de la comunicacién

medios alternativos
TG medios de comunicacion
TR comunicacion popular
comunicacion alternativa

comunicacion ciudadana

medios audiovisuales
TG medios de comunicacion
TE cine
edicion audiovisual
medios digitales
periodismo audiovisual
produccion audiovisual

television
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TR comunicacion social
medios digitales
periodismo audiovisual

periodismo multimedial

medios comunitarios
TG medios de comunicacion
TR medios alternativos
medios alternativos
medios de comunicacion
comunicacién masiva

radios comunitarias

medios de comunicacion de masas

Use medios de comunicacion

medios de comunicacion

UP medios de comunicacion de masas

TG periodismo

TE formatos audiovisuales
formatos digitales
formatos gréficos
formatos radiofénicos
medios alternativos
medios audiovisuales
medios comunitarios
medios digitales
medios graficos
medios radiofénicos
periédico
radio
redes sociales
television

TR comunicacioén social
formatos periodisticos
géneros periodisticos
lenguaje periodistico

prensa

medios digitales
TG medios de comunicacion
TE portal de noticias
diario digital
pagina web
periodismo digital
revista digital
webcast
Blog
post
Facebook
Instagram
Twitter
WhatsApp
YouTube
TR comunicacion digital
medios audiovisuales

periodismo digital

medios grdficos

TG medios de comunicacion

TE contenidos digitales
diario
formatos digitales
formatos gréficos
libro
papel prensa
periddico
produccion grafica
revista
semanario

TR comunicacién social
medios audiovisuales
medios digitales

periodismo grafico

medios radiofénicos
TG medios de comunicacion
TE entrevista radiofonica

flash informativo
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formatos radiofénicos periodista

magazine radiofénico publico
noticia radiofénica reportaje
radio

radiodifusién musicalizacién

TR comunicacion digital TG formatos radiofénicos

comunicacion radiofénica TR columna radiofénica
medios digitales magazine radiofénico
periodismo radiofénico programa de radio
programa de television
metodologia de la comunicaciéon medios de comunicacién
TG epistemologia de la comunicacién

TR campo comunicacional N

pedagogia de la comunicacion

psicologia de la comunicacion
sociologia de la comunicacion

teorias de la comunicacion

narrativa audiovisual
TG narrativa transmedia

TR medios audiovisuales

narrativa multimedial

monopolio de medios redes sociales
TG concentracion de medios radio
TR cerco mediatico television

control de los medios

ley de medios narrativa ficcional
libertad de expresion TG cronica

poder mediatico TR cronica literaria

narrativa ficcional

movil radiofénico narrativa grafica

TG formatos radiofénicos literatura de no ficcion
TR columna radiofénica

entrevista radiofénica narrativa grafica

flash informativo TG narrativa transmedia
formatos periodisticos TR comunicacién multimedial
noticia radiofénica literatura de no ficcion
panorama informativo medios graficos
publico narrativa ficcional
narrativa multimedial
movilero
TG personal de la comunicacion narrativa multimedial
TR camardgrafo TG narrativa transmedia

entrevista TR comunicacién multimedial
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literatura de no ficcion género de opinion

narrativa audiovisual

narrativa ficcional nota editorial
redes sociales Use editorial
narrativa radial noticia
TG narrativa transmedia NA Comunicado de un hecho que consta de:

TR comunicacién radiofénica titular, volanta, bajada o copete, foto,

narrativa ficcional epigrafe y cuerpo de la noticia-piramide
narrativa multimedial invertida.
narrativa sonora TG géneros informativos
periodismo radiofénico TR formatos periodisticos
fake news
narrativa sonora articulo periodistico
TG narrativa transmedia nota periodistica
TR comunicacién radiofénica nuevo periodismo

medios radiofénicos

narrativa multimedial noticia digital
narrativa radial TG géneros informativos
medios digitales TR articulo periodistico

periodismo digital

narrativa transmedia podcast
TG proceso de comunicacion portal de noticias
TE narrativa audiovisual post

narrativa gréfica

narrativa multimedial
narrativa radial

narrativa sonora

TR comunicacion multimedial

medios digitales
periodismo digital
redes sociales

medios de comunicacion

noticias falsas
USE fake news

noticia radiofénica

TG formatos radiofénicos

TR boletin informativo
flash informativo
magazine radiofénico

panorama informativo

nota de opinién periodismo radiofonico
TG periodismo de opinion

TR intencionalidad editorial noticiero televisivo

comentario periodistico
critica periodistica

editorial

TG formatos audiovisuales
TR formatos periodisticos

géneros periodisticos
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magazine audiovisual
medios audiovisuales
periodismo televisivo

redaccion periodistica

television

nuevas tecnologias
Use TICs

nuevo periodismo
TG teoria del periodismo
TR noticia
5W

cronica periodistica

investigacion periodistica

literatura de no ficciéon

periodismo de denuncia

(o)

operacion técnica
TG produccion radiofonica
TR estudio de radio
medios radiofénicos
medios audiovisuales
radio

television

operador de radio
TG produccion radiofonica
TR estudio de radio
medios radiofénicos
operacion técnica
periodismo radiofénico
produccion radiofénica

radio

operador de television

TG personal de la comunicacion

TR camardgrafo

estudio de television
medios audiovisuales
produccion audiovisual

television

opinién publica
TG estudios de recepcion
TR audiencia
oyente
receptores

sondeo de opinion

oyente
TG receptores
TR audiencia
estudios de recepcion
participacion del publico

receptor

pdgina web
TG medios digitales
TR diario digital
periodismo multimedial
portal de noticias
revista digital

television digital

panorama informativo
TG formatos radiofonicos
TR boletin informativo
columna radiofénica
flash informativo
magazine radiofénico

noticia radiofénica

papel prensa
TG soportes periodisticos
TR diarios
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formatos graficos
historia de los medios de comunicacion
medios graficos

periédico

participacién del oyente
TG oyente
TR audiencia
receptor

participacion del publico

participacion del publico
TG publico
TR estudios de recepcion
audiencia
opinién publica

receptor

pedagogia de la comunicacién
TG epistemologia de la comunicacién
TR campo comunicacional
didactica de la comunicacion
ensenanza de la comunicacién

ensenanza del periodismo

periédico
TG formatos graficos
TR comunicacion grafica
diarios
papel prensa
periddico digital

prensa grafica

periédico digital
TG medios digitales
TR actualidad periodistica
diario digital
noticia
periodismo digital

portal de noticias

periodismo

TG comunicacién social

TE concentracion de medios
discurso
formatos periodisticos
género de opinidn
géneros informativos
géneros periodisticos
lenguajes periodisticos
medios de comunicacion
personal de la comunicacion
prensa
publicidad
receptores
redaccion periodistica
sindicato de medios de comunicacion
soportes periodisticos
teoria del periodismo

TR campo comunicacional
comunicacién masiva
epistemologia de la comunicacién

recepcion

periodismo audiovisual
TG medios audiovisuales
TR periodismo multimedial
prensa digital
produccion de contenidos

webcast

periodismo cientifico
TG periodismo educativo
TR géneros periodisticos
medios de comunicacion
periodismo cultural
periodismo de investigacion
periodismo ecolégico

periodismo politico
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periodismo ciudadano
TG géneros periodisticos
TR comunicacion institucional
medios de comunicacion
periodismo politico
periodismo social

prensa institucional

periodismo cultural
TG géneros periodisticos
TE periodismo de espectaculos
TR periodismo cientifico
periodismo de investigacion
periodismo literario

periodismo politico

periodismo de denuncia
TG géneros periodisticos
TR investigacion periodistica
periodismo de guerra
periodismo de investigacion
periodismo de riesgo
periodismo militante

periodismo politico

periodismo de entretenimiento
TG géneros periodisticos
TE periodismo de humor
humor politico
TR medios de comunicacién
periodismo de espectaculos

periodismo deportivo

periodismo de espectaculo
TG periodismo cultural
TR formatos periodistico

humor politico

periodismo de entretenimiento

periodismo de humor

prensa amarilla

periodismo de guerra
TG géneros periodisticos
TR periodismo de denuncia
periodismo de riesgo
periodismo militante
periodismo policial
periodismo politico

prensa clandestina

periodismo de humor

TG periodismo de entretenimiento

TR humor politico
medios de comunicacién
periodismo de espectaculos

programa de entretenimiento

periodismo de investigacion
TG géneros periodisticos
TR crénica
entrevista periodistica
fotoperiodismo
fuentes de informacion

investigacion periodistica

periodismo de opinién

TG género de opinién

TE carta de lectores
comentario periodistico
critica periodistica
editorial
nota de opinién

TR articulo periodistico
cronica
intencionalidad editorial

nuevo periodismo

periodismo de riesgo
TG géneros periodisticos

TR periodismo de denuncia
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periodismo de guerra
periodismo policial

prensa clandestina

periodismo deportivo
TG géneros periodisticos
TR formatos periodisticos
periodista deportivo
periodismo de espectaculos

prensa deportiva

periodismo digital
TG medios digitales
TE produccion digital
TR comunicacion digital
medios multimediales
prensa digital

produccion digital

periodismo ecolégico
TG géneros periodisticos
TR formatos periodisticos
medios de comunicacion

prensa rural

periodismo econémico
TG géneros periodisticos
TR formatos periodisticos
medios de comunicacion
periodismo de investigacion

prensa rural

periodismo educativo
TG géneros periodisticos
TE periodismo cientifico
periodismo universitario
TR epistemologia de la comunicacioén
periodismo cultural
periodismo ecolégico

pedagogia de la comunicacion

periodismo grafico
TG medios graficos
TE fotoperiodismo
infografia
TR medios multimediales
produccion grafica
edicion grafica

disefo grafico

periodismo informativo
TG géneros periodisticos
TR medios de comunicacion
noticia
nuevo periodismo
periodismo de investigacion

prensa

periodismo institucional
TG géneros periodisticos
TR comunicacion institucional
comunicacion organizacional
prensa gubernamental

prensa institucional

periodismo interpretativo
TG géneros periodisticos
TR periodismo informativo
periodismo de opinién
cronica periodistica

entrevista periodistica

periodismo literario
TG géneros periodisticos
TR crénica literaria
crénica periodistica
literatura de no ficcion

periodismo de denuncia

periodismo militante

TG géneros periodisticos
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TR campania politica
comunicacién estatal
comunicacion politica
periodismo de guerra

periodismo politico

periodismo multimedial
TG medios digitales
TR edicién multimedial
edicion transmedia
periodismo digital
producciéon multimedial

redes sociales

periodismo policial
TG géneros periodisticos
TR comunicacién estatal
comunicacién gubernamental
periodismo ciudadano

prensa institucional

periodismo politico
TG géneros periodisticos
TR campana politica
comunicacion estatal
comunicacion politica

periodismo de guerra

periodismo radiofénico
TG medios de comunicacion
TR comunicacion radiofénica
medios radiofénicos
programa de radio

radio

periodismo religioso
TG géneros periodisticos
TR medios de comunicacion
periodismo ciudadano

periodismo de investigacion

periodismo social
TG géneros periodisticos
TR comunicacién gubernamental
medios de comunicacién
periodismo ciudadano
periodismo institucional
periodismo politico

prensa institucional

periodismo televisivo
TG medios audiovisuales
TR comunicacién audiovisual
medios audiovisuales
periodismo audiovisual
produccion audiovisual

television

periodismo universitario
TG periodismo educativo
TR géneros periodisticos
periodismo cientifico
periodismo cultural

prensa universitaria

periodista

TG personal de la comunicacion

TR comunicador digital
comunicador popular
comunicador social
corresponsal
periodista deportivo

reportero

periodista deportivo
TG periodista
TE relator deportivo
TR comunicador digital
comunicador social

movilero
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personal de la comunicacion marketing

propaganda
personal de la comunicacién
TG periodismo planificacién comunicacional
TE camardégrafo TG comunicacién social

community manager TE comunicacion institucional

comunicador digital
comunicador popular
comunicador social
corresponsal

cronista

editor

locutor

movilero

operador de radio
operador de television

periodista

comunicacion organizacional
comunicacion estratégica
desarrollo comunicacional
diagnéstico comunicacional
estrategia comunicacional
gestion comunicacional
perspectiva comunicacional
proceso comunicacional
procesos comunicacionales
producciéon comunicacional

proyecto comunicacional

planificador comunicacional TR medios de comunicacién
productor de radio periodismo
productor de television planificador comunicacional
profesor en comunicacion social
redactor planificador comunicacional
reportero TG personal de la comunicacion
TR comunicacién social TR community manager
medios de comunicacién comunicador digital
prensa periodista
comunicador social
perspectiva comunicacional planificaciéon comunicacional
TG planificacidon comunicacional
TR desarrollo comunicacional podcast
diagndstico comunicacional NA Emisién de radio o de televisién que un
estrategia comunicacional usuario puede descargar de internet.
gestion comunicacional TG formatos digitales
procesos comunicacionales TR comunicacion digital

medios digitales

persuasion periodismo digital
TG publicidad periodismo multimedial
TR anuncio publicitario redes sociales

campana publicitaria

espacio publicitario
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poder mediatico
TG concentraciéon de medios
TR blindaje mediatico
control de los medios
derecho a la comunicacion

legislacion de la comunicacion

politica de la comunicacién

TG comunicacion social

TE comunicacién politica
derecho de la comunicacion
ética de la comunicacion

TR comunicacion social
epistemologia de la comunicacién
investigacion de la comunicacion

planificacién comunicacional

portada
TG diario
TR disefio grafico
formatos graficos
formatos multimediales
medios gréficos

prensa grafica

portal de noticias

TG medios digitales

TR comunicacion institucional
diario digital
periodismo multimedial
produccion de contenidos
redes sociales
television digital

webcast

post

NA Texto escrito que se publica en Internet, en
espacios como foros, blogs o redes sociales.
TG medios digitales

TR actualidad periodistica

noticia digital

periodismo multimedial
podcast

redes sociales

post produccion
TG edicion audiovisual
TR cine
estudio de televisidon
medios audiovisuales
periodismo audiovisual

produccion audiovisual

posverdad

NA Referido a la verosimilitud de los medios -
mentira emotiva- con el fin de crear y modelar
la opinién publica e influir en las actitudes
sociales

TG derecho a la informacién

TR control de la informacion
derecho a la comunicacion
fake news

manipulaciéon de medios

prensa

TG periodismo

TE actualidad periodistica
prensa alternativa
prensa amarilla
prensa audiovisual
prensa clandestina
prensa digital
prensa grafica
prensa gubernamental
prensa institucional
prensa internacional
prensa local
prensa nacional
prensa periédica
prensa radiofénica
prensa regional
prensa rural

prensa televisiva
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TR comunicacion social
discurso
formatos periodisticos
géneros periodisticos

medios de comunicacion

prensa alternativa
TG prensa
TR actualidad periodistica
comunicacioén alternativa
medios comunitarios
prensa clandestina

prensa digital

prensa amarilla
TG prensa
TR periodismo audiovisual
periodismo televisivo
prensa digital

programa de espectaculos

prensa audiovisual
TG prensa
TR medios audiovisuales
medios digitales
periodismo audiovisual
prensa digital

prensa televisiva

prensa clandestina
TG prensa
TR comunicacién popular
medios alternativos
medios comunitarios
prensa digital

radios populares

prensa deportiva
TG prensa

TR medios de comunicacion

periodismo deportivo

periodismo de entretenimiento

prensa digital
TG prensa
TR comunicacion digital
diario digital
medios digitales
periodismo multimedial

redes sociales

prensa gréfica
TG prensa
TR comunicacion digital
medios graficos
periodismo multimedial

redes sociales

prensa gubernamental
TG prensa
TR comunicacién gubernamental
comunicacion institucional
prensa institucional

prensa local

prensa institucional
TG prensa
TR comunicacién gubernamental
comunicacion institucional
prensa local

prensa nacional

prensa internacional
TG prensa
TR agencias de noticias
agencias internacionales
comunicacion organizacional

prensa gubernamental
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prensa local
TG prensa
TR agencias nacionales
comunicacion institucional
prensa institucional

prensa nacional

prensa nacional
TG prensa
TR comunicacion institucional
medios de comunicacion
prensa local

prensa gubernamental

prensa periddica
TG prensa
TR actualidad periodistica
perioddico
prensa digital

prensa grafica

prensa radiofénica
TG prensa
TR comunicacion radiofénica
medios radiofénicos
periodismo radiofénico
prensa digital

radiodifusion

prensa regional
TG prensa
TR actualidad periodistica
agencias regionales
prensa rural

prensa digital

prensa rural
TG prensa

TR agencias regionales

periodismo
prensa nacional

prensa regional

prensa televisiva
TG prensa
TR prensa audiovisual
prensa digital
television

periodismo televisivo

prensa universitaria
TG prensa
TR periodismo universitario.
periodismo cientifico
periodismo cultural

prensa institucional

proceso de comunicacion

TG comunicacién social

TE comunicacion alternativa
comunicacion audiovisual
comunicacion ciudadana
comunicacion comunitaria
comunicacion digital
comunicacion grafica
comunicacion intercultural
comunicacion interpersonal
comunicacién multimedial
comunicacion popular
comunicacion radiofénica
comunicacion televisiva
comunicacion visual
narrativa transmedia
técnicas de comunicacion

TR medios de comunicacion
periodismo
prensa

recepcion
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proceso comunicacional

NA La comunicacion como accion comunicativa
en el espacio publico, en la vida cotidiana de las
personas, de las instituciones y de los grupos
sociales.

TG planificacidén comunicacional

TR comunicacion participativa
desarrollo comunicacional
gestion comunicacional

perspectiva comunicacional

procesos comunicacionales

NA Referido a los procesos comunicativos
mediaticos y no mediaticos, desde una
perspectiva inter y transdisciplinar, donde la
comunicacion funcione como articuladora de
saberes desde una perspectiva socio-

cultural.

TG planificacidén comunicacional
TR comunicacién organizacional
desarrollo comunicacional
estrategia comunicacional

perspectiva comunicacional

produccién audiovisual

TG medios audiovisuales

TE produccién televisiva
programa de entretenimiento
programa de espectaculos
programa de television
transmision televisiva

TR estudio de television
periodismo audiovisual
produccion audiovisual
cine

television

produccién comunicacional
TG planificacidon comunicacional
TE nuevas tecnologias
redes de informacién
redes informacionales

sociedad de la informacion

TR comunicacion organizacional
desarrollo comunicacional
estrategia comunicacional

gestion comunicacional

produccién de contenidos

TG medios digitales

TE edicién transmedia
produccion multimedial
produccion transmedia

TR periodismo digital
periodismo multimedial
portal de noticias
produccion digital

redes sociales

produccioén grafica
TG medios de comunicacion
TE edicion grafica
TR medios graficos
periodismo grafico
produccion multimedial

produccion transmedia

producciéon multimedial
TG produccién de contenidos
TR edicién multimedial
edicion transmedia
periodismo multimedial
produccién transmedia

redes sociales

produccion radiofénica
TG periodismo radiofénico
TE arte radiofénico
edicién radiofonica
estudio de radio
guién radiofénico
operacion técnica

programa de radio
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spot radiofénico

transmision radiofénica
TR medios radiofénicos

produccion digital

radio

radio digital

radiodifusion

produccion televisiva
TG produccién audiovisual
TR edicién audiovisual
medios audiovisuales
produccion audiovisual
programa de television

television

produccion transmedia
TG produccién de contenidos
TR contenidos digitales
edicién transmedia
producciéon multimedial
produccion transmedia

redes sociales

productor de radio
TG personal de la comunicacion
TR cronista
editor radiofénico
periodismo radiofénico
radio

radio digital

productor de television
TG personal de la comunicacion
TR camaroégrafo
periodismo audiovisual
periodismo televisivo
produccion audiovisual

television

profesor en comunicacién social
TG personal de la comunicacion
TR didactica de la comunicacién
ensefianza de la comunicacion
ensenanza del periodismo

pedagogia de la comunicacion

programa de radio
TG produccion radiofénica
TR actualidad periodistica
guioén radiofénico
periodismo radiofénico

radio

programa de television
TG produccién audiovisual
TR actualidad periodistica
periodismo televisivo
produccion televisiva
medios audiovisuales

television

programa de entretenimiento
TG produccién audiovisual
TR medios audiovisuales
periodismo audiovisual
produccion televisiva
programa de espectaculos

television

programa de espectaculos
TG produccién audiovisual
TR medios audiovisuales
periodismo audiovisual
programa de entretenimiento

programa de television

propaganda
TG publicidad
TE propaganda digital
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propaganda politica
propaganda radiofénica
propaganda televisiva
propaganda grafica
TR anuncio publicitario
campafa publicitaria
espacio publicitario

marketing

propaganda digital
TG propaganda
TR medios digitales
propaganda radiofénica
publicidad digital
publicidad multimedial

spot digital

propaganda politica
TG propaganda
TR anuncio publicitario
campana politica
comunicacion politica
espacio publicitario

marketing politico

propaganda radiofénica
TG propaganda
TR anuncio publicitario
campafia radiofonica
publicidad digital

radiodifusion

propaganda televisiva
TG propaganda
TR campafa multimedial
medios audiovisuales
publicidad multimedial

television

proyecto comunicacional
TG planificacién comunicacional
TR comunicacion organizacional
desarrollo comunicacional
diagnostico comunicacional

producciéon comunicacional

proyecto audiovisual
TG proyecto comunicacional
TR diagnéstico comunicacional
formatos audiovisuales
gestion comunicacional
medios audiovisuales

planificacién comunicacional

proyecto grafico
TG proyecto comunicacional
TR diagnéstico comunicacional
medios graficos
planificacién comunicacional

proyecto multimedial

proyecto multimedial
TG proyecto comunicacional
TR formatos periodisticos
planificaciéon comunicacional
produccién comunicacional

proyecto audiovisual

proyecto radiofénico
TG proyecto comunicacional
TR diagnéstico comunicacional
medios radiofénicos
planificacion comunicacional

radio

psicologia de la comunicacién

TG epistemologia de la comunicacién

TR comunicaciéon masiva

pedagogia de la comunicacion



sociologia de la comunicacion

Mass Communication Research

publicidad

TG periodismo

TE anuncio publicitario
banner
campania publicitaria
espacio publicitario
persuasion
propaganda
publicidad audiovisual
publicidad digital
publicidad grafica
publicidad multimedial
publicidad radiofénica
solicitada
spot digital

TR comunicacion masiva
medios de comunicacion
opinidn publica

redes sociales

publicidad audiovisual
TG publicidad
TR campaia publicitaria
espacio publicitario
publicidad multimedial

spot digital

publicidad digital
TG publicidad
TR campania digital
propaganda digital
publicidad multimedial

redes sociales

publicidad grafica
TG publicidad

TR anuncio publicitario

medios graficos
publicidad multimedial
redes sociales

spot digital

propaganda grafica
TG propaganda
TR medios graficos
periodismo multimedial
publicidad grafica
redes sociales

publicidad radiofénica
TG publicidad
TR anuncio publicitario
espacio publicitario
medios radiofénicos
radio digital
redes sociales

publicidad multimedial
TG publicidad
TR anuncio publicitario
espacio publicitario
propaganda digital
redes sociales

publico
TG receptores
TR audiencia

comunicacion masiva

oyente
receptor
R
radio

TG radiodifusion
TR medios radiofénicos

periodismo radiofénico



radio digital

radio abierta

radiodifusion

TG medios radiofénicos

TE radio
radio abierta
radio alternativa
radio AM
radios ciudadanas
radios comunitarias
radio digital
radio escolar
radio FM
radios populares
radio rural
radio universitaria

radios mineras

TR medios de comunicacion

medios digitales
periodismo radiofénico

prensa radiofénica

radio abierta
TG radiodifusién
TR medios radiofénicos
periodismo radiofénico
radios comunitarias

radio digital

radios alternativas
TG radiodifusién
TR prensa alternativa
periodismo radiofénico
radio digital
radios comunitarias

medios radiofénicos

radio AM
TG radiodifusion

TR medios radiofénicos
periodismo radiofénico
radio digital
radio FM

radio ciudadana
TG radiodifusion
TR medios radiofénicos
radios comunitarias
radio AM
radio digital
radio FM

radios comunitarias
TG radiodifusion
TR comunicacioén popular
medios digitales
radio digital
radios alternativas

radios populares

radio digital
TG radiodifusion
TR medios digitales
medios radiofénicos
radios alternativas

radios comunitarias

radio escolar
TG radiodifusion

TR medios radiofénicos

pedagogia de la comunicacion

radio digital

radio FM
TG radiodifusion
TR radio alternativa
radios comunitarias
radio AM
radio digital



radios populares
medios radiofénicos
periodismo radiofénico

medios digitales

radios mineras
TG radiodifusién
TR comunicacion intercultural
comunicacién popular
medios radiofénicos
radio digital

radios alternativas

radios populares
TG radiodifusién
TR comunicacion alternativa
comunicacién popular
radios alternativas
radios comunitarias

radios mineras

radio rural
TG radiodifusion
TR comunicacién alternativa
medios radiofénicos
periodismo radiofénico

radio digital

radios universitarias
TG radiodifusién
TR medios radiofénicos
periodismo radiofénico
periodismo universitario
radio digital
radio FM

radioteatro
TG formatos radiofénicos
TR documental radiofénico

medios digitales

medios radiofénicos
musicalizacion

programa de entretenimiento

rating
TG estudios de recepcion
TR audiencia
espectador
estudios de audiencia

receptores

reality show
TG formatos audiovisuales
TR entretenimiento
medios audiovisuales
programa de entretenimiento

programa de espectaculos

recepcion
TG epistemologia de la comunicacién
TR comunicacién masiva
comunicacién mediatica
psicologia de la comunicacién
receptores

sociologia de la comunicacion

receptores
TG medios de comunicacion
TE audiencia
espectador
estudios de audiencias
lector
opinién publica
oyente
publico
receptor
TR periodismo
prensa

recepcion
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recorte de prensa
TG prensa
TR actualidad periodistica
géneros periodisticos
noticia

prensa grafica

redaccion periodistica
TG periodismo
TE intencionalidad editorial
linea editorial
manual de estilo
TR discurso
géneros periodisticos

lenguajes periodisticos

redactor
TG personal de la comunicacion
TR cronista
editor
géneros periodisticos
lenguajes periodisticos

periodista

redes de informacion
TG producciéon comunicacional
TR desarrollo comunicacional
estrategia comunicacional
planificacion comunicacional

sociedad de la informacion

redes informacionales
TG produccion comunicacional
TR estrategia comunicacional
desarrollo comunicacional
redes de informacién
sociedad de la informacion
TICs

redes sociales
TG formatos multimediales
TR periodismo digital
periodismo multimedial
podcast
portal de noticias
You Tube

reportaje periodistico
TG entrevista
TR géneros periodisticos
investigacion periodistica
nota de opinién

reportero

reportero
TG personal de la comunicacion
TE reportero grafico
TR corresponsal
cronista
comunicador popular
periodista

reportaje periodistico

reportero gréfico
TG reportero
TR géneros periodisticos
entrevista
movilero
periodista

prensa

responsabilidad de los medios
TG ética de la comunicacion
TE ética periodistica
TR derecho a la comunicacion
derecho a la informacion
ética de los medios

legislacion de la comunicacion
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revistas
TG formatos graficos
TR diarios
formatos periodisticos
medios graficos
papel prensa

revista digital

revista digital
TG medios digitales
TR portal de noticias
diario digital
medios multimediales

periodismo multimedial

semanario
TG formatos graficos
TR diario
formatos periodisticos
medios digitales
medios gréficos

papel prensa

serie televisiva
TG formatos audiovisuales
TR cine
documental audiovisual
entretenimiento
guioén televisivo

telenovela

sesgo informativo

USE sesgo mediatico

sesgo mediatico

UP sesgo informativo

TG concentracion de medios

TR blindaje mediatico

cerco mediatico
monopolio de medios

poder mediatico

sindicato de locutores
TG sindicato de medios de comunicacion
TR locutores
radiodifusion
sindicato de prensa
sindicato de trabajadores de radio y

television

sindicato de medios de comunicacién
TG periodismo
TE sindicato de prensa
sindicato de trabajadores de radio y
television
sindicato de locutores
TR medios de comunicacion

prensa

sindicato de prensa
TG sindicato de medios de comunicacion
TR medios de comunicacion
periodismo
prensa

trabajadores de la comunicacion

sindicato de radio y televisién
UP sindicato de trabajadores de radio y
television
TG sindicato de medios de comunicacion
TR medios de comunicacién
prensa
sindicato de medios de comunicacion

sindicato de prensa
sindicato de trabajadores de radio y

television

USE sindicato de radio y televisién

120



Snapchat
TG medios digitales
TR Facebook
Instagram
redes sociales

produccion digital

sociedad de la informacidn
TG producciéon comunicacional
TR desarrollo comunicacional
gestion comunicacional
redes informacionales
TICs

sociologia de la comunicaciéon
TG epistemologia de la comunicacién
TR campo comunicacional
comunicacién masiva
comunicacion mediatica

politica de la comunicacion

solicitada
TG publicidad
TE espacio publicitario
TR anuncio publicitario
medios de comunicacion

medios digitales

sondeo de opiniéon
TG opinién publica
TR audiencia
estudios de audiencia
estudios de recepcion
publico

soportes periodisticos
TG periodismo
TE espectro electromagnético

internet

papel prensa
TR formatos audiovisuales
formatos graficos

formatos multimediales

spot audiovisual
TG formatos audiovisuales
TR anuncio publicitario
formatos multimediales
publicidad audiovisual

publicidad multimedial

spot digital
TG publicidad
TR espacio publicitario
formatos multimediales

publicidad multimedial

spot radiofénico
TG produccion radiofénica
TR espacio publicitario
formato radiofénico
publicidad digital

publicidad radiofénica

spot televisivo
TG formatos audiovisuales
TR espacio publicitario
formatos audiovisuales
publicidad audiovisual

spot audiovisual

streaming

NA Transmision de contenidos de audio o TV
en vivo y directo por internet.
TG formatos digitales

TR comunicacion multimedial
medios digitales
periodismo multimedial

webcast
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técnicas de comunicacién
TG proceso de comunicacion
TE camara oculta
escritura
escucha telefénica
TR medios de comunicacién
periodismo
comunicacién multimedial

politica de la comunicacion

tecnologias de la informacioén y la

comunicacion

Use Tics

telenovela
TG formatos audiovisuales
TR entretenimiento
formatos multimediales
discurso
guioén televisivo

serie televisiva

television

TG medios audiovisuales

TE televisiéon analégica
television comercial
television comunitaria
television de aire
television de cable
television digital
television digital abierta
television privada
television publica
television universitaria

TR comunicacién audiovisual
periodismo audiovisual
produccion audiovisual

comunicacion digital

television analégica
TG televisiéon
TR medios audiovisuales
television de aire
television de cable
television digital abierta

television privada

television comercial
TG televisiéon
TR medios audiovisuales
television de aire
television de cable
television digital

television privada

television comunitaria
TG televisiéon
TR comunicacién popular
medios audiovisuales
medios digitales
television digital abierta
television publica

redes sociales

television de aire
TG televisiéon
TR medios audiovisuales
medios de comunicacion
television comercial
television digital abierta

television publica

television de cable
TG televisiéon
TR medios audiovisuales
periodismo audiovisual
television comercial

television de aire
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television digital
TG televisién
TR medios audiovisuales
television digital abierta
television privada

television publica

television digital abierta
TG televisién
TR medios audiovisuales
television digital
television publica

television universitaria

television privada
TG television
TR medios audiovisuales
economia de la comunicacion
periodismo audiovisual
television comercial

television de cable

television publica
TG television
TR medios audiovisuales
periodismo televisivo
television de aire

television digital abierta

televisién universitaria
TG television
TR medios audiovisuales
periodismo audiovisual
television comunitaria

television digital

teoria del periodismo
TG periodismo
TE estatuto del periodista

ética periodistica

historia del periodismo

nuevo periodismo

responsabilidad del periodismo
TR comunicacién social

lenguajes periodisticos

medios de comunicacién

prensa

publicidad

teoria informacional
TG teorias de la comunicacion
TR campo comunicacional
comunicacion participativa
Escuela de Birmingham
Escuela de Franckfurt

Escuela de Palo Alto

teorias de la comunicacion

TG comunicacién social

TE comunicacion estratégica
comunicacion participativa
Escuela de Birmingham
Escuela de Franckfurt
Escuela de Palo Alto
estudios culturales latinoamericanos
Mass communication research
sociologia de la comunicacion
teoria informacional

TR campo comunicacional
comunicacion mediatica
medios de comunicacion

periodismo

TICs

UP tecnologias de la informacion y la
comunicacién
nuevas tecnologias

TG proceso de comunicacion
TR comunicacion 1.0
comunicacion 2.0

comunicacion 3.0
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comunicacion multimedial webcast

internet NA Transmision o retransmisién en directo por
internet, donde los usuarios pueden acceder a
los contenidos e incluso interactuar en dichos

transmision radiofénica contenidos de audio o TV en vivo.

TG produccién radiofénica TG medios digitales

TR arte radiofénico TR comunicacion multimedial

guién radiofénico medios alternativos

medios radiofénicos periodismo multimedial

periodismo radiofénico podcast
post
transmision televisiva
Whatsapp

TG produccién audiovisual
TG medios digitales

TR diario digital

TR medios audiovisuales

periodismo audiovisual

programa de television Instagram
television noticia digital
Twitter
Twitter redes sociales

TG medios digitales

TR Facebook Y
You Tube

TG medios digitales

periodismo digital TR diario digital
WhatsApp periodismo multimedial

Instagram

redes sociales

streaming
w comunicacion multimedial

webcast
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Estructura de términos de Periodismo y Comunicacién Social

b) Seccion jerarquica

Periodismo

teoria del periodismo
cobertura periodistica
ensefanza del periodismo
estatuto del periodista
historia del periodismo
nuevo periodismo
responsabilidad del periodismo

ética periodistica

lenguajes periodisticos
lenguaje audiovisual
lenguaje digital
lenguaje grafico
lenguaje multimedial

lenguaje radiofénico

géneros periodisticos
periodismo ciudadano
periodismo de denuncia
periodismo de entretenimiento
periodismo de humor
humor politico
periodismo deportivo
periodismo de guerra
periodismo de riesgo
periodismo de investigacion
investigacién periodistica
fuentes de informacion
periodismo ecolégico
periodismo econdémico
periodismo informativo
periodismo institucional

periodismo interpretativo

periodismo literario

periodismo militante
periodismo policial
periodismo politico
periodismo religioso
periodismo social
periodismo cultural

periodismo de espectaculos

periodismo educativo
periodismo universitario

periodismo cientifico

géneros informativos

5W

articulo periodistico

fake news

cronica
cronica periodistica
cronica literaria
narrativa ficcional
literatura de no ficcién

noticia

noticia digital

género de opinién

periodismo de opinién
nota de opinion
editorial
nota editorial
comentario periodistico
carta de lectores
critica periodistica

entrevista

entrevista periodistica
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entrevista radiofénica
entrevista televisiva
entrevista audiovisual
entrevista multimedial

reportaje periodistico

magazine radiofénico
movil radiofénico
musicalizacién

noticia radiofénica
panorama informativo

radioteatro

formatos periodisticos formatos digitales
formatos audiovisuales podcast
documental audiovisual streaming

corto documental

guion televisivo

entretenimiento
juegos

magazine audiovisual

noticiero televisivo

reality show

serie televisiva

spot audiovisual

spot televisivo

telenovela

formatos graficos

cartilla
diario
portada
fasciculo
folleto
manual
libro
periodico
revista

semanario

formatos radiofénicos

boletin informativo
columna radiofénica
corto radiofénico
documental radiofénico

flash informativo

formatos multimediales

redes sociales

discurso

analisis del discurso
analisis editorial
discurso periodistico

discurso politico

redaccién periodistica

intencionalidad editorial
linea editorial

manual de estilo

prensa

recorte de prensa
actualidad periodistica
prensa alternativa
prensa amarilla
prensa audiovisual
prensa clandestina
prensa deportiva
prensa digital

prensa grafica

prensa gubernamental
prensa institucional
prensa internacional
prensa local

prensa nacional
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prensa periddica
prensa radiofénica
prensa regional
prensa rural
prensa televisiva
prensa universitaria
medios de comunicacion
medios comunitarios
medios alternativos
agenda periodistica
agenda mediatica
agenda setting
agencias de noticias
agencias locales
agencias regionales
agencias nacionales

agencias internacionales

medios graficos
periodismo grafico
fotoperiodismo

infografia

produccién gréafica

edicion grafica

medios radiofénicos
periodismo radiofénico
radiodifusiéon
radio
radio abierta
radio AM
radio FM
radio rural
radios alternativas
radios ciudadanas
radios comunitarias
radios digitales
radios escolares

radios mineras

radios populares

radios universitarias

produccioén radiofénica
arte radiofénico
edicion radiofénica
estudio de radio
guién radiofénico
operacion técnica
programa de radio
spot radiofénico

transmision radiofénica

medios audiovisuales
periodismo audiovisual
cine
periodismo televisivo
television
television analodgica
television comercial
television comunitaria
television de aire
television de cable

television digital

television digital abierta

television privada
television publica

television universitaria

produccion audiovisual
edicion audiovisual
post produccion

estudio de television

produccion televisiva

programa de entretenimiento

programa de espectaculos

programa de television

transmision televisiva

medios digitales
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periodismo digital

periodismo multimedial

portal de noticias
diario digital
pagina web
periodico digital
post

revista digital
webcast

blog

Facebook
Instagram
Snapchat
Twitter
WhatsApp
Weblog

You Tube

produccioén de contenidos
produccion multimedial
produccion transmedia
edicion transmedia
contenidos digitales
edicion multimedial

diseno multimedial

disefio digital interactivo

soportes periodisticos

espectro electromagnético

internet

papel prensa

concentracion de medios

blindaje mediatico

cerco mediatico

control de la informacién
control de la prensa
control de los medios

manipulacion de medios

monopolio de medios
poder mediatico

sesgo mediatico

sindicato de medios de comunicacion
sindicato de prensa
sindicato de radio y television

sindicato de locutores

publicidad
anuncio publicitario
campanfa publicitaria
campana digital
campaha grafica
campana multimedial
campafia radiofénica
campana televisiva
publicidad digital
publicidad audiovisual
publicidad grafica
publicidad multimedial
publicidad radiofénica
espacio publicitario
marketing
marketing digital
marketing politico
marketing social
persuasion
propaganda
propaganda digital
propaganda grafica
propaganda politica
propaganda radiofénica
propaganda televisiva
solicitada
spot digital

banner

personal de la comunicacién

camarografo
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community manager
comunicador digital
comunicador popular
comunicador social
corresponsal
corresponsal de guerra
cronista
editor
editor audiovisual
editor grafico
editor multimedial
editor radiofénico
locutor
movilero
operador de radio
operador de television
periodista
periodista deportivo
relator deportivo
planificador comunicacional
productor de radio
productor de television
profesor en comunicacion social
redactor
reportero

reportero grafico

receptores
audiencia
espectador
lector
oyente
participacion del oyente
publico
participacion del publico

receptor

comunicacion social

comunicacion alternativa

comunicacion ciudadana

comunicacién comunitaria
comunicacion masiva
comunicacién mediatica
comunicacién popular

teorias de la comunicacion

investigacion de la comunicacion
historia de la comunicacion
historia de la escritura
historia de la imprenta
historia de la radio

historia de la televisiéon

historia de los medios de comunicacién

historia de los medios digitales

epistemologia de la comunicacion
campo comunicacional
metodologia de la comunicacion
psicologia de la comunicacion
pedagogia de la comunicacion
ensefianza de la comunicacion
didactica de la comunicacién
sociologia de la comunicacion

cultura mediatica

teorias de la comunicacion

comunicacion estratégica

comunicacién para el cambio social

comunicacion participativa
Escuela de Birmingham
Escuela de Franckfurt

Escuela de Palo Alto

estudios culturales latinoamericanos

mass communication research
teoria informacional
recepcion
estudios de recepcion
estudios de audiencia
rating

opinion publica
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sondeo de opinion

mediaciones

planificacién comunicacional
desarrollo comunicacional
comunicacion institucional
comunicacion organizacional
agenda ciudadana
comunicacion externa
comunicacion interna
comunicacioén publica
imagen corporativa
diagnéstico comunicacional
estrategia comunicacional
gestién comunicacional
perspectiva comunicacional
proceso comunicacional
procesos comunicacionales
proyecto comunicacional
proyecto grafico
proyecto radiofénico
proyecto audiovisual
proyecto multimedial
producciéon comunicacional
sociedad de la informacion
redes de informacion

redes informacionales

politica de la comunicacién
derecho de la comunicacion
legislacion de la comunicacion

ley de radiodifusion

ley de servicios de comunicacién

audiovisual
ley de medios
derecho a la comunicacion
derecho a la informacion
censura
posverdad

libertad de expresion

libertad de prensa
ética de la comunicacion
ética de los medios
responsabilidad de los medios
comunicacion politica
campana politica
comunicacion gubernamental

comunicacion estatal

proceso de comunicacion
comunicacion interpersonal
comunicacién humana
comunicacioén grupal
comunicacion no verbal
comunicacion gestual
comunicacién corporal
comunicacion verbal
comunicacion grafica
comunicacion radiofénica
comunicacién audiovisual
comunicacion televisiva
comunicacion multimedial
comunicacion intercultural
comunicacion visual
diagramacién
disefio grafico
comunicacion digital
comunicacién 1.0
comunicacién 2.0

comunicacion 3.0

TICs

nuevas tecnologias

narrativa transmedia
narrativa audiovisual
narrativa grafica
narrativa multimedial
narrativa radial
narrativa sonora

lenguajes periodisticos
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técnicas de comunicacion escucha telefénica

escritura camara oculta
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ANEXO Il | Notas para encuestas

Primera encuesta:

Lista de Palabras clave a usar en el CDM (Biblioteca de la FPyCS-UNLP)

Encuesta de términos especificos sobre Periodismo y Comunicacién Social para uso en la
Biblioteca de la FPyCS, lista extraida y recopilada a partir del Plan de estudios de 1998 de las
carreras de Periodismo y Comunicacion Social. El listado alfabético que a continuacion se detalla es
el resultado de la recopilacién de palabras principales de los contenidos de cada materia especifica,
se partié de dos términos principales: Periodismo y Comunicacion social (PyCS).

Se extrajeron términos especificos de los contenidos curriculares de las materias especificas de la
carrera de grado, del ciclo comun y de sus respectivas orientaciones, Periodismo y Planificacion
comunicacional. También se tomaron en cuenta los contenidos de los programas de las carreras de
postgrado, especializaciones, maestrias y doctorados.

Los programas de estudio que se tomaron en cuenta son los siguientes: Talleres de produccion
grafica I, 1l y lll; Taller de textos | y II; Taller de Produccién de radio I, I, 1ll; Taller de produccién
Audiovisual I, 1l y Ill, Comunicacién y Teorias, Comunicacion y Medios, Comunicacién y cultura,
Andlisis de la informacién, Periodismo de investigacion, entre otras.

Al no contar con herramientas que son apropiados para la representacién de contenidos
periodisticos y comunicacionales, tales como tesauros especificos de periodismo y comunicacion
social, lo que dificulta y obstruye la recuperaciéon de bibliografia, sobre todo, en el caso de las
busquedas tematicas especificas de las carreras de la facultad.

El objetivo principal es el de articular la terminologia que aparece en los contenidos curriculares, el
uso del lenguaje por parte de los usuarios (Alumnos y Docentes e Investigadores) en el momento de
realizar busquedas tematicas en la Base de datos de la Biblioteca y la terminologia que aparece en
los contenidos bibliograficos.

Lo que se pretende, es el de lograr coherencia en el uso de los términos, a fin de obtener mayor
precisiéon en el uso tanto en la tarea de indizacion, y recuperacién de fuentes de informacion,
periodisticos y comunicacionales. Es importante tener en cuenta, ademas, el uso del lenguaje, en
cuanto a la terminologia por parte de los alumnos, docentes e investigadores, esto se ve reflejado en
el momento de las consultas en Biblioteca. haciendo busquedas por materia, palabras clave o
descriptores.

Otro aspecto importante, es el de llegar a obtener términos autorizados para su uso, a efectos de
obtener mayor exactitud, solucionando de esta manera, problemas de ambigliedad y/o defectos en
uso de descriptores o palabras clave, esto se ve reflejado en el analisis de documentos, en las
blusquedas y recuperacién bibliografica mediante el catalogo virtual.

Espero contar con su colaboracién en la revisidon y aportes para la validaciéon de dicha encuesta.

Por favor, tache todo lo que no considere necesario o agregue lo que fuera obligatorio.

Muchas gracias
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Segunda encuesta:

Palabras clave sobre Periodismo y Comunicacion Social (Biblioteca FPyCS)

Encuesta de términos especificos sobre Periodismo y Comunicaciéon Social para uso en la Biblioteca
de la FPyCS, lista extraida y recopilada a partir del Plan de estudios de 1998, y luego los nuevos
planes de estudio, tanto de grado como de posgrado. Dichas palabras clave, serviran para
representar los contenidos periodisticos y comunicacionales especificos, efectuar busquedas por

palabras clave y recuperar distintas fuentes de informacién periodisticas y comunicacionales.

La presente, es una lista de términos, distribuidos en orden jerarquico, de lo general a lo particular, a
partir de términos mas generales y términos mas especificos, de la cual, cada término especifico
depende del término genérico, y son las que a continuacion se detallan: TM-Término maestro, TG-
Término genérico, TE-Término especifico, TE1-Término mas especifico, TE2-Término aun mas

especifico.

Espero contar con su revision y aportes para la validacion de dicha encuesta. Por favor, tache todo lo

que no considere necesario o agregue lo que fuera obligatorio.

Muchas gracias
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