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Resumen

El presente trabajo resefia la experiencia realizada desde el Programa Volver a Mirar, dentro
del cual serealizan procesos especificos grupales de re-orientacion vocacional, enel Centro
de Orientacion Vocacional Ocupacional que depende de la Secretaria de Extension de la
Facultad de Psicologia, de la Universidad Nacional de La Plata. Esté destinado a acompafiar
ajovenes que haniniciado su trayectoria formativa en la mencionadainstituciény necesitan
revisarlas elecciones de carrera efectuadas durante elafio 2020, signado por la situacién de
emergencia sanitaria por COVID-19.

El programa esté financiado por la Universidad y [xs jovenes que participan del mismo, se
acercan por voluntad propia al Centro de Orientacién. El proceso especifico consiste en
ocho encuentros semanales, con posibilidad de agregar alglin encuentro individual con
alglin joven, si asi se considera pertinente.

Se detallan las caracteristicas propias que ha tenido el proceso de re-orientacién signado
por la incertidumbre y la sensacion de desasosiego que viene generando la situacion de
emergencia sanitaria mundial. Destacando las inquietudes iniciales sobre el ejercicio de
nuestro rol como coordinadoras en plena situacion de pandemia, donde la virtualidad se
impuso como Unico modo posible, asi como las afectaciones que expresan Ixs jovenes
recién iniciados en el estudio universitario.

Palabras claves: Reorientacion - JOvenes - Extension - Universidad.

Introduccion

Este trabajo tiene como propdsito presentar el recorrido de la experiencia desarrollada
durante el afio 2020, en el marco del Programa Volver a Mirar, en el Centro deOrientacién
Vocacional Ocupacional que depende de la Secretaria de Extension de la Facultad de Psico-
logia, de la Universidad Nacional de La Plata. La particularidad del afiomencionado es que
se encuentra signado por la situacién de COVID-19, vivenciando unaemergencia sanitaria
a nivel local, nacionaly mundial. Dicho programa tiene la particularidad de ser subsidiado
por la Universidad, para todxs Ixs jovenes que hayan iniciado sus estudios en dicha casa
de estudios y se encuentren en una situacion tal, que requieran revisar sus elecciones
vocacionales previas.

Conceptualizamos la Orientacién Vocacional Ocupacional, como un campo complejo,
donde la préactica parte de una tarea fundamentalmente preventiva, que promueva el
conocimiento social y personal del sujeto y acompafie a este en el proceso de elaboracién
y construccion de un proyecto viable.
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Antecedentes del Programa Volver a Mirar

El Programa se desarrolla desde el afio 2012 y es subsidiado por la Secretaria Académica
de la UNLP/ Direccién de Articulacion Académica en el marco del Programa de Apoyo y
Orientacion para la Permanencia de Alumnxs, se inscribe claramente en el conjunto de
politicas inclusivas y de igualdad de oportunidades que lleva adelante la Universidad
Nacional de La Plata, el Unico requisito que se les solicita es ser alumnx regular de alguna
unidad académica de la mencionada Institucion, es decir haber iniciado con los estudios
universitarios. Cada afio varia la cantidad de procesos especificos grupales de re- orienta-
cion que se conforman en funcién de lademandayy la disponibilidad de Ixs coordinadores.

El proceso especifico de orientacion se caracteriza por ser un trabajo que se inaugura con
un pedido personaly de ayuda para resolver alguna dificultad en torno a la toma de deci-
siones o armado de un proyecto (Di Meglio, 2020).

Desde la modalidad clinica, dentro de la cual nos posicionamos, los procesos de orien-
tacion son una manera de acompafiamiento a [xs sujetos que se preguntan por su hacer
presentey futuro (Rascovan, 2017). Se parte de una demanda personal, en la que un sujeto
puede implicarse y trabajar. El lugar del orientador es de co-pensor, y el orientado es
el protagonista del proceso. El proceso se organiza alrededor de unasecuencia de encuen-
tros-entrevistas donde el profesional de la orientacion vocacional utiliza como principales
herramientas la escucha, la espera, el jugar y la indagacion sobresu propia implicacion
generando condiciones para la elaboracién y la eleccion. El procesosera una experiencia
subjetivante en la medida en que promueva subjetivacion, es decir, transformacion de si.
Aquella que deviene resultante del permiso que un sujeto se puedaotorgar para pensar,
para imaginar, para sofiar mas alla de los imperativos sociales, de losvalores dominantes
de la época (Rascovan, 2017).

Cuando hablamos de proceso especifico de re-orientacion, partimos de la premisa que Ixs
jovenesya transitaron por unaeleccion previa; dicho proceso consiste en ocho encuentros
presenciales de frecuencia semanal, con una duracion aproximada de una hora y media,
con la posibilidad de agregar algunas entrevistas individuales si asi se lo considera perti-
nente. Participan del mismo dos coordinadoras con formacion en Psicologiay ocho jévenes
que se inscriben para participar de un grupo, los mismos, lo realizan por voluntadpropia y
proceden de diferentes carreras.

Elobjetivofundamentaldelareorientacioneslapromociondeaccionesdesalud,atravésde
la reflexion temprana que permita revisar las dificultades para sostener el proyecto iniciado.
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El Programa Volver a Mirar en el contexto de COVID-19

En la Argentina, durante el mes de marzo de 2020 se dictaminé el estado de aislamiento
social, preventivo y obligatorio mediante el Decreto Nacional 297/2020, el cual dispuso el
confinamiento portiempo indeterminado, promoviendo la modalidad virtual como Unico
modo de trabajo posible para continuar con los espacios construidos.

Es nuestraintencion daruna mirada de la orientacion a la luz de las transformaciones socio
historicas acontecidas desde la escritura del Modelo Tedrico Operativo (Gavilan, 2017)enlo
quecreemos hasido su aportefundamental, en la medida en que permite abrirel horizonte
de laintervencién en orientacion, pensar su especificidad en contextos complejosy, sobre
todo, no reducir sus acciones a simples partes de un proceso (De Ortuzar & Ruiz, 2020).

Entantoyen cuanto consideramos la orientacion vocacional desde la perspectiva clinica,
entendemos que el abordaje debe propiciarque un sujeto, cualquiera sea el dispositivo de
trabajo emprendido, pueda producir una pregunta sobre su insercién ocupacional en el
reconocimientodesusingularidad ysus circunstancias, sus potencialidades, para efectuar
una toma de decisién autonoma, libre, a la luz de las condiciones sociales que operan
como regla, pero no Unica.

Partedenuestrarevisioncomo equipo detrabajodesdeel COVO, sesostuvoen lapremisade
“reconocer la subjetividad como objeto de nuestra intervencion” (De Ortuzar & Ruiz,2020).
Esta premisa posibilita, por un lado, construir dispositivos de intervencién que puedan
alojara “todxs”, y por otro lado, crear modos de trabajo que contemplen nuestrolugar ciu-
dadanoy profesional como garantes de derechos, para de este modo poder acompafiar
la construccién de proyectos futuros cualquiera sea el escenario donde se produzcan. Es
desde dicha perspectiva que, las primeras semanas, el equipo completo detrabajo del
COVO, se dedico a pensar la situacién de emergencia sanitaria, a poner palabras a lo que
estaba aconteciendo, a reorganizar las actividades orientadoras proyectadas, a propiciar
el contacto con Ixs jovenes confinadxs y a generar nuevas modalidades de trabajo en pos
de concretar este Programa tan demandado.

Desde el Centro de Orientacién Vocacional Ocupacional ante esta situacién imprevista,
en primer lugar, se hizo necesario repensar la modalidad de trabajo y de este modo se
comenzaron a generar encuentros entre todos los integrantes del mismo para pensar
algunos de los interrogantes propios que emergieron. Algunos de esos interrogantes eran
los siguientes, ;como continuar el trabajo con [xs jovenes?, ;como se sienten mencionadxs
jovenes confinadxs?, jcoémo se redistribuyen los espacios de estudio en suscasas?, jcuél
es el estado de salud de estxs jovenes y el de sus familias?, y particularmenteen nuestra
especificidad, ;qué elecciones necesitan revisar?, jcuales son las modalidadesde estudio
que se llevan adelante en las diversas Facultades de la Universidad Nacional de La Plata?,
;cuanto del confinamiento afecta a la construccién de grupos de estudio?,
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;como podemos orientar en un contexto impregnado de tanta angustia?, ;qué tipo de
preguntas podemos acompafiar en tiempos de incertidumbre?

Estas preguntas disparadoras, guiaron nuestra intervencién en el nuevo escenario donde
nuestra practica se insert6; dando sus inicios en el segundo cuatrimestre del 2020, inau-
gurando una nueva forma de trabajo en lo que refiere a los procesos especificos grupales
dere-orientacion. Dichas modificaciones fueron en relacién a la cantidad de participantes,
que se redujo a seis jovenes vy la plataforma de encuentro fue de manera virtual porvia
zoom. Estando el mismo a cargo de dos coordinadoras, ambas Licenciadasen Psicologia y
especialistas en la tematica. En relacién a esto Ultimo, si bien siempre sepiensa en trabajo
enduplas, conformado por dos profesionales, siendo uno el coordinadory el otro observa-
dor participante, ante el escenario actual y en dicha coyuntura el equipode trabajo decidio
que los grupos sean co-coordinados por dos referentes con experienciaen los mismos, no
solo porla complejidad de la problematica, sino dando lugar a las nuevas situaciones que
en torno a lo virtual se presentaron, como por ejemplo, la desconexion virtual, la mala
conectividad, entre otros.

Loinédito, en lo que respecta a nuestra practica orientadora, se hizo visible principalmente
enloquerespecta a nuestro dispositivo de trabajo, el cual siempre fue demanera presencial,
en el encuentro con el otro que consulta y quien brinda la escucha, endonde la presencia
deloscuerpos generalacirculacién de la palabrayla apertura de otrosmodos posibles. En
la actualidad, nos vimos ante la urgencia de generar otro dispositivode trabajo, donde las
estrategias y herramientas se vieron modificadas y reacondicionadas, siempre pensando
en nuestro compromiso ético y social como profesionales de la salud mental.

Es necesario mencionar lo inédito de dicha coyuntura, no solo en lo que respecta a las
cuestiones de emergencia sanitaria, sino a la multiplicidad de reformasy reconfiguraciones
que las instituciones se vieron obligadas a efectuar para realizar sus practicas. Ante ello,
destacamos laimportancia de sostener las decisiones politicas de nuestra casa de estudios
ante el escenario actual, mediante la financiacion al Programa Volver a Mirar. Esto nos per-
mitid como equipo de profesionales abocados a la Orientacion, acompafiar la gestacion
de proyectos, en un escenario original para todxs, signado por la incertidumbre, pero con
la certeza de que a partir de una practica que alojeal otro con su padecimiento y teniendo
presente la premisa de que el otro es un sujeto dederecho, es imprescindible acompafiar
la gestacion de alternativas posibles futuras.
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Desarrollo del proceso especifico grupal de re-orientacion

El proceso especifico grupal de re-orientacion se llevd adelante con dos grupos de seis
jovenes a lo largo de ocho semanas, durante los meses de agosto a octubre y octubre a
diciembre. En ambos grupos, las coordinadoras fueron las autoras que aqui escriben.

Alo largo del desarrollo de los ochos encuentros se pudo percibir algunas cuestiones propias
de la coyuntura que nos encontrabamos viviendo. La situacién de emergencia sanitaria fue
transversal a todo el proceso especifico, contando en algunas oportunidadescon jovenes que
estaban afectados porel Covid 19, que informaban sobre algiin familiarinfectado, que relataban
situaciones de recuperaciony que manifestaban angustia ante elcontexto signado deimprevisto.

En relacién a los encuentros, se percibi6 la importancia de generar espacios con otrxs, la
necesidad de conocer a otrxs jovenes que estén vivenciando la misma situacion, la valo-
racion de la comunicacion y el contacto con Ixs otrxs, la motivaciéon en la construccion
colectiva del modo de ser ingresante universitario en este contexto tan particular, donde
nada eracomo se habiaimaginado, esperado eidealizado, donde el encuentro con el otro
estaba limitado y donde el cotidiano se reducia a conectarse por alglin medio tecnolé-
gico habitando diversos espacios de la casa en compafiia de sus familiares. Es relevante
mencionar que, algunos de Ixs participantes del grupo se encontraban en la ciudad de La
Plata, mientras que, otros se encontraban en diferentes localidades del interior del pais.

Alolargo del proceso, desde la coordinacion se fueron generando actividades interactivas,
fomentando la conformacién de grupos e invitando a nuevos conocimientossobre el uso de
latecnologia, aprendieron a usar herramientas sincrénicas y asincrénicas,a construirse un
mail personal, aintercambiarinformacion en un grupo de WhatsApp, entre otros, insumos
que fueron también acercando los dispositivos universitarios exclusivos a las posibilida-
des reales y particular de cada unx. Siendo a su vez, algunas deestas cuestiones las que
en muchos de ellxs, obturaron su inclusion a la Universidad, ya que la elaboracion de su
decision previa, se habia dado en un contexto donde lapresencialidad era la que propiciaba
el intercambio y acercamiento con otrxs, ahora siendo mediado por una pantalla donde
se presentan en sitios web representando cuadraditos en negro.

Enelmarco del programa Volver a Mirar, fue necesario un primer momento de trabajo, don-
deelotropudiese poneren palabrascuélerasuestadoactual,comoincideel contextoen su
toma de decisiones, donde la incertidumbre respecto a lo sanitario tomaba mayor énfasis,
pero a su vez en dicho contexto la elaboracién de un proyecto ocupacional se apreciaba
interrumpida, obstruida, por momentos paralizada. Consideramos ladimension social de
la practica orientadora y desde ese marco conceptual, entendemos la necesidadde gene-
rar practicas donde lo singular se constituya como marca subjetiva de y en ese colectivo,
en el que se encuentra entrelazado inevitablemente. En cada uno de ellos, Ixs sujetos se
encuentran en situacion de delinear un proyecto posible, y ahi es fundamental nuestro
lugar como orientadores. Considerando que dicha construccion no esnecesariamente
sola, sino que es posibilitada y contextualizada en un espacio quedesborda lo subjetivo.
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Consideraciones finales

A'lo largo del presente trabajo, se detall6 el Programa Volver a Mirar, se desarrollaron las
revisiones y modificaciones propias del contexto sanitario actual en el que se escribey
se caracterizé a Ixs jévenes que han iniciado una carrera universitaria y han demandado
revisar esas elecciones. Es oportuno sefialar que dicho Programa, se inserta dentro de las
acciones de laagenda publica de la UNLP,donde se promueven diversas acciones politicas
vinculadas al ingreso, la permanenciay el egreso de sus estudiantes. Partiendo del reco-
nocimiento de que la insercién y permanencia en la misma no es igual para todxs,dando
lugar a la conformacion de espacios para atender a las singularidades de su poblacién.

Todas las acciones que se desarrollan desde el Centro de Orientacién Vocacional Ocupacio-
nal, perteneciente a la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de LaPlata, estan
en consonancia con las politicas de inclusion para toda la comunidad, caracterizandose
por disefiar y llevar a cabo diferentes programas, proyectos o estrategiasde orientacién
abiertas a la comunidad, que tengan en cuenta las multiples situaciones posibles de
nuestros destinatarixs.

Paraello, el equipo de profesionales que forma parte del mismo, ejerce un continuo proceso
de reflexion y revision de sus practicas, dando lugar a la heterogeneidad de emergentes
que se producen en cada situacion. Es porello, que la coyuntura actual, implicé un proceso
no solo de revision permanente de nuestro quehacer profesional en loconcerniente a los
aportes tedricos referenciales, sino el modo en que nuestro trabajo se desarrolla.

En los escenarios actuales, nos encontramos con cambios abruptos y vertiginosos, que
han implicado multiples cambios de aquello que aparecia como certeza, del orden de
lo conocido y ahi la complejidad de la situacion actual donde el futuro y presente de Ixs
jovenes se inscribe.

De sus verbalizaciones, en el quehacer grupal, emergieron el sentimiento de angustia por
la decisién tomada previamente, la cual habia “fracasado”, generando culpa, incertidum-
bre, frustracion, siendo matizada con la complejidad que el escenario actual presentaba;
incidiendo en ella otros factores como fueron las consecuencias del mercadolaboral, las
mutaciones laborales, la reorganizacion de las rutinas familiares y la incertidumbre del
contexto. Esa puesta en palabras, permitié comenzar a encontrar otrasreferencias a partir
deltrabajo colectivo, nuevas formas de pensar que permitieron revisarel recorrido previo,
para poder habitar el presente y delinear un nuevo recorrido, contemplando multiples
variables, con la certeza de que podrian aun asi encontrar otra significacién posible.
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