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INTRODUCCION

El e-learning (electronic learning) refiere al aprendizaje a través de medios
electrénicos, en particular se lo ha vinculado con el entorno de Internet [1][2]. Los entornos
virtuales (en la Web) desarrollados con el fin de acompaiiar y mediar los procesos de ensefar
y aprender han crecido a gran velocidad en los ultimos afios, debido a las posibilidades que
ofrecen para la comunidad educativa. Desde el punto de vista informatico son aplicaciones
vinculadas con la Ingenieria Web [3].

El objetivo de este trabajo es describir la metodologia con la que se viene
desarrollando el entorno virtual de ensefianza y aprendizaje WebINFO (plataforma de
e-learning), con el fin de resolver los problemas relacionados con el disefio de aplicaciones
Web. En general se observan problemas en la construccion de estas aplicaciones, ya que se
entremezclan componentes referidos a la loégica de la aplicacion con aquellos referidos a la
logica de los aspectos visuales y de presentacion.

Cabe aclarar que WebINFO esta siendo desarrollado en el III-LIDI de la Facultad de
Informatica de la Universidad Nacional de La Plata, y se utiliza en el Programa de Educacion
a Distancia de esta universidad [4]. Es un sistema Web interactivo de caracter pedagdgico que
permite a los docentes el armado de sus cursos, personalizindolos de acuerdo a las
caracteristicas de los destinatarios y el contexto. Por otra parte, posibilita dar soporte a todo el
proceso educativo a través de la mediacion utilizando diferentes herramientas que provee el
ambiente. Para el desarrollo de esta aplicacion fue y es fundamental el trabajo de un equipo
interdisciplinario que involucre el andlisis de elementos pedagodgicos, tecnologicos y de
comunicacion, y por ello resulta importante la estrategia de disefio que se planteard en este

trabajo.

PROBLEMATICA
Desde el origen de las aplicaciones gréaficas se ha entremezclado aquello relativo a la

logica de la aplicacion y la logica correspondiente a aspectos visuales o de presentacion. El



modelo MVC (Model-view-controller) surgié6 como una arquitectura de software que separa
una aplicacion en tres partes: el modelo de datos, la interfaz de usuario y la logica de control,
de forma tal que la modificacion de una de las componentes tenga un minimo impacto sobre

las otras [5] [6].

En el contexto de las aplicaciones Web, el escenario tipico es tener la logica de la
aplicacion (escrita en lenguajes como ASP, PHP, ASP.NET, ColdFusion, etc.) y la légica
visual (por ejemplo en html) mezclados en el mismo mddulo. Esta metodologia de trabajo trae
asociada una serie de problemas:

*) No permite tener para una misma aplicacion mas de una forma de visualizacién (al
menos sin repetir el codigo ya realizado)

*) No permite que los disefiadores trabajen en forma directa con el codigo visual sin la
intervencion de los programadores (entonces esto perjudicaria el trabajo interdisciplinario).

*) No permite el trabajo simultaneo de los programadores y los disefiadores

*) Dificulta la interpretacion y el mantenimiento de las aplicaciones, ya que suelen
generarse codigos muy extensos, donde se mezclan diversos aspectos referidos a la
construccion de estos sistemas

*) Puede ocurrir que el disefiador modifique accidentalmente el codigo de la

aplicacion introduciendo errores

Para llevar adelante una metodologia de trabajo que reformule los problemas de disefio
mencionados con anterioridad, se esta utilizando un motor de plantillas, cuyo objetivo es
separar el contenido de los aspectos visuales de la aplicacion. De esta forma se logra tener las
tres partes bien constituidas como se indica en la arquitectura MVC: la base de datos y el
cddigo para tratar con la informacion almacenada en ella, las plantillas referidas a los aspectos
de interfaz grafica y visualizacion, y el codigo para atender a los eventos y acciones de los

usuarios.
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Figura 1. Aplicaciéon Web con sus tres componentes

Componente de modelo de la aplicacion

El modelo encapsula el nucleo funcional de una aplicacion, tiene relacion con la logica
y el dominio de la informacion. La idea del MVC es lograr la independencia del modelo de
los aspectos visuales o interfaz de la aplicacion y del componente de control.

Para trabajar sobre esta componente en WebINFO, se utilizd un mecanismo de
almacenamiento persistente (base de datos) y un método de comunicacion con dicha base de
datos a través de un “framework™ de componentes php reusables. En particular se trabajé con
Pear DB que es una capa de software que permite la abstraccion del motor de base de datos
utilizado [7]. De esta manera, se posibilita que WebINFO sea portable entre diferentes
DBMS', permitiendo que cada institucién que haga uso de la aplicacién puede decidir qué

producto utilizar para almacenar los datos.

Componente de aspectos visuales de la aplicacion

La vista obtiene los datos del modelo y los presenta al usuario. La vista representa la
salida de la aplicacion. En general tienen acceso libre al modelo, pero no deberia cambiar el
estado del mismo.

En el caso de WebINFO, se ha decidido utilizar el motor de plantillas o templates para
PHP llamado Smarty, que permite separar el contenido (datos) de la presentacion
(visualizacion) de una pagina Web [8].

Asi se trabaja por un lado con plantillas que se componen de cddigo estatico (ejemplo

html) y cédigo dinamico, etiquetas de Smarty, que al momento de dar la respuesta al

' DBMS: Data Base Management System



requerimiento del cliente, son reemplazadas automaticamente por los datos retornados por el

componente de modelo de la aplicacion.

Componente referido al controlador de la aplicacion

Es el encargado de responder a eventos, usualmente acciones del usuario, y luego
invoca a cambios en el modelo y probablemente en la visualizacion.

(Como estamos trabajando al respecto en WebINFO? Al momento existe una libreria
de funciones javascript que pueden ser reutilizadas en cualquier punto de la aplicacion. Se
planifica en un futuro abordar el uso de XAjax que es una libreria de clases php (de codigo
abierto) que permite crear facilmente poderosas aplicaciones Web basadas en Ajax. Las
aplicaciones desarrolladas con XAjax pueden llamar a funciones del lado del servidor

asincronicamente, y actualizar el contenido sin recargar la pagina [9].

La propuesta metodologica de disefio y desarrollo de WebINFO

La aplicacion estd siendo desarrollada por un grupo interdisciplinario conformado por
programadores, analistas funcionales, un disefiador y una especialista en el tema pedagdgico
(dado que la aplicacion requiere la mirada de un experto en estas tematicas). Ademas en el
proceso se trabaja en experiencias con docentes y alumnos que participan aportando sus
reflexiones acerca de la usabilidad de la aplicacion.

La metodologia de trabajo actual de acuerdo a los roles intervinientes se detalla a
continuacion y al modelo MVC planteado se describe en el siguiente parrafo.

Los analistas funcionales y la experta en educaciéon son los encargados de estudiar los
requerimientos de la aplicacion, las necesidades a resolver, y determinar los circuitos
funcionales requeridos para que los usuarios (docentes, alumnos y administradores) puedan
encontrar criterios de calidad en la misma. Se trabaja también en el disefio de la base de datos.
Esto esta relacionado con el componente referido al Modelo de la aplicacion.

Los programadores llevan adelante a partir de la especificacion funcional el armado
del codigo dindmico, y generan plantillas para que luego puedan ser transformadas por los
disefiadores en elementos de comunicacion visual.

Los disefiadores elaboran el proceso antes mencionado, generando un sistema visual
coherente, y que permita presentar distintas imagenes del sistema de acuerdo al contexto en el
que vaya a ser utilizado. Esto ltimo esta vinculado con el componente de aspectos visuales e

interfaz que se mencion6 anteriormente.



En los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje esto tltimo, adquiere un especial
matiz dado que se apunta a personalizar los espacios de interaccion entre alumnos y docentes
de acuerdo al contexto, y al perfil particular que poseen los alumnos. Por ejemplo, el uso de
colores, tipografias, sistemas iconograficos, idioma, podran cambiarse facilmente de acuerdo

a la institucion y los destinatarios que utilicen la plataforma.

RESULTADOS OBTENIDOS

Como resultado de este proceso se obtuvieron las siguientes mejoras respecto de la
metodologia de desarrollo:

*) Se permiti6 a la aplicacion la posibilidad de tener diferentes visualizaciones segin
el gusto y las necesidades de cada contexto en el que vaya a ser utilizado, con un costo
minimo en la programacion. Podemos ver dos alternativas de visualizacion en la Figura 2 y
Figura 3, que pueden ser seleccionadas por el usuario.

*) Se permitio a los disefiadores, disenar o redisefiar el sitio de forma totalmente
autobnoma

*) Facilitdo la realizacion de tareas de mantenimiento gracias a la separacion en
componentes independientes alcanzada en la aplicacion

*) Se independizaron las distintas partes del disefio (cabeceras, barra de navegacion,
area de datos, etc.) permitiendo asi la posibilidad de cambiar en forma independiente cada
parte del sitio con una unica modificacion

*) Se logré extender la oferta del sistema a regiones con otros idiomas
(internacionalizacion)

*) Se introdujo la posibilidad de trabajar con diferentes motores de base de datos a

través del uso de Pear DB.
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Figura 2. Visualizacion Original del Ingreso a los Cursos

weblnfo &

Docente a Cargo:
RAMIREZ, MARCELO

Informacion General

NOVEDADES

No hay mensaje nuevao
Foro sin novedades

No hay contenido nuave
Cartelera sin novedades
No hay archivo nuavo
No hay nueva evaluacién

Curso demostracion d...

Facultad de Informatica | UNTVERSIDAD NACIONAL DE LA PLATA

Contactenos Mapa

Volver Mis Datos
Anuncios Cerrar sesion

Curso demostracion d...

Docente a Cargo:
RAMIREZ, MARCELO

Informacién General

NOVEDADES

No hay mensaje nueva
Foro sin novedades

No hay contsnida nueve
Cartelera sin novedades
No hay archive nueve
No hay nueva evaluacién

Tutorial Ayuda Elegir Idioma: ([==-CHL] i

Bienvenido Ibafiez, Eduardo

Buscar Cursos

Mis cursos como: | Docente w
Crear Curso -

Modo: | Curso

Curso demostracion d...

Docente a Cargo:
RAMIREZ, MARCELO

Informacion General

MOVEDADES

Mo hay mensaje nuave
Foro sin novedades

Mo hay centenide nueveo
Cartelera sin novedades
Mo hay archive nueva
Mo hay nueva evaluacién

Figura 3. Visualizacion Alternativa del Ingreso a los Cursos

Cabe aclarar que la proxima version de WebINFO incluira todas estas mejoras, y se
espera que los resultados obtenidos tengan un impacto positivo en la comunidad de docentes y

alumnos que vienen utilizando WebINFO al momento.
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