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Resumen descriptivo

Este trabajo de integracion final trata de brindar una solucién a una problematica generada
desde una vacancia dentro de la institucion, transformdndola en un proyecto mnovador.
Comprendiendo las diferentes dimensiones pedagogicas, educativas y didacticas de la
mnovacion en las practicas docentes, teniendo en cuenta la aplicacion de las TIC como
uno de los ejes fundamentales, y uno de los temas emergentes que es la discapacidad en

la educacion superior.

Esta propuesta surge de la necesidad de garantizar el derecho a la educacion superior de
las personas con discapacidad visual que transitan la universidad, desde Ia
democratizacion del conocimiento a partir de la creaciéon de un dispositivo de materiales
digitales accesibles académicos, acompanando la trayectoria estudiantil asegurando el

ingreso, la permanencia y la finalizacién en el proceso.

A través de esta iniciativa de mnovacion se pretende formar un equipo mnterdisciplinario
colaborativo entre docentes, dreas, alumnas y alumnos, egresadas y egresados, no
docentes, personas con discapacidad visual y otras instituciones; que trabajaran en
distintas comisiones, en la creacion de un dispositivo de materiales digitales a partir de
relevamientos diagnosticos entre las y los estudiantes con discapacidad visual y sus
necesidades especificas. Estos materiales estaran accesibles en un aula virtual, creada para

tal fin, en el campus virtual de la universidad.
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1. Introduccion:

El presente trabajo final integrador plantea el disefio de una propuesta de nnovacion de
inclusion de las personas con discapacidad visual a partir del disefio de un dispositivo de
criterios para la produccion de materiales digitales accesibles educativos que faciliten e
igualen las condiciones de accesibilidad en los contenidos curriculares con la mtencion
de lograr la autonomia académica y personal, garantizando el derecho de la educacion
superior de las y los estudiantes de la Universidad Nacional de La Rioja. A través de esta
miciativa de mnovacidn se pretende formar un equipo interdisciplinario colaborativo
entre docentes, areas, alumnas y alumnos, egresadas y egresados, no docentes, personas
con discapacidad visual y otras mstituciones; que trabajaran en distintas comisiones, en
la creacion de un dispositivo de materiales digitales a partir de relevamientos diagnosticos
entre las y los estudiantes con discapacidad visual y sus necesidades especificas. Estos

materiales estaran accesibles en la plataforma virtual de la Universidad.

El trabajo se encuentra organizado en siete apartados. En el apartado de Contextualizacion
y justificacion se indaga acerca de los factores que permiten justificar la importancia de
la incorporacion de la inclusion de los estudiantes con discapacidad visual en torno al
acceso a la educacion superior. Se plantea la alta relevancia del tema y se pretende
disminuir las desigualdades y hacer efectiva la accesibilidad al conocimiento e inclusion.
Se identifica la ausencia de politicas institucionales con respeto a la inclusion de las
personas pertenecientes al colectivo en situacion de discapacidad visual y se establece
que existe una vacancia en esta institucion con respecto al tema. Se considera lo expuesto
en la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y su
protocolo facultativo aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas y lo
publicado por Red Interuniversitaria de Discapacidad (RID) en su articulo “Politicas en
educacion superior en las Universidades Publicas. Discapacidad y Universidad. Periodo

2014-2016” (2019).

Se toma como antecedentes las experiencias e implementaciones en otras universidades

publicas del pais.

Posteriormente, se despliegan los objetivos necesarios para desarrollar la propuesta de

mnovacion y el marco conceptual sobre el que se sustenta la misma, dimensionado en tres
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ejes: discapacidad e inclusion; experiencias con TIC y propuesta de alcance institucional
de criterios para la produccion de materiales digitales educativos accesibles. Para el
primero de los ejes, se parte de la premisa “la educacion es un derecho, no un privilegio™.
Conceptualizando la discapacidad y la inclusion. Ademas, se describen los modelos
historicos por los cuales se atraves6 hasta llegar a los dias de hoy. Luego se expone la
actualidad de las politicas publicas sobre discapacidad en Argentma. En el segundo eje,
se propone un disefio de alcance institucional transversal; incluyendo equipos rectorales,
directivos de Facultades y Departamentos, docentes, estudiantes; que genere cambios que
alcancen la calidad de la ensefianza universitaria. El tercer eje, involucra al proceso de
aprendizaje basado en las tecnologias de la mformacion y las comunicaciones; centrada
en el estudiante, para la creacion e implementacion de un dispositivo de materiales

digitales accesibles.

En el apartado de Descripcion de la propuesta, se enfoca en describir y explicitar la
propuesta de innovacion curricular. Esta se asienta sobre los conceptos desarrollados en
el marco conceptual para dar lugar a la caracterizacion de “Creacion de un dispositivo de
accesibilidad a materiales digitales para las y los estudiantes con discapacidad visual”. Se
advierte de la vacancia que existe dentro de la mstitucion. Para ello, se busca articular los
procesos institucionales, las TIC y el acceso a los materiales de las personas con
discapacidad visual, con la intencion de lograr la autonomia académica y personal. La
propuesta se basa en rasgos fundamentales de la novacién, tales como: la
contextualizacion, la disrupcion, el protagonismo, la flexibilidad, la mterdisciplina, el
impacto macro institucional en diferentes dimensiones: las doctrinales, personales,

organizativos y culturales; como también la aceptacion de la comunidad universitaria.

Los ejes dimensionados para la presente propuesta, se corresponden con diferentes
construcciones metodologicas para abordar la problematica definiendo y estableciendo
criterios para la elaboracion de materiales digitales accesibles, combinado con estrategias

de evaluacion para el control y seguimiento.

2. Caracterizacion del tema/problema, contextualizaciony justificacion

La presente propuesta surge de la identificacion de ausencia de politicas nstitucionales

con respeto a la inclusion de las personas pertenecientes al colectivo en situacion de
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discapacidad visual, sin embargo esta comunidad intenta transitar académicamente, sin
apoyo ni contencion en un ambiente provisto de barreras, provocando la desigualdad de
oportunidades y acceso, lo que genera la imposiilidad de ejercer su derecho a la
educacion superior. Como instancia disparadora, se pretende generar el acceso al
conocimiento a través de un dispositivo institucional con la intencion de instituir la cultura

de inclusividad en la comunidad universitaria.

“Desde un escenario actual de desafios y horizontes de transformacion en el campo de la
ensefanza universitaria, ubicdndonos como docentes reflexivos desde el concepto de
mtelectual transformador” (Giroux, 1990, p. 36); analizamos, identificamos y
problematizamos  diferentes dimensiones desde las cuales es posible pensar las practicas
de itervencion, la ensefianza, el curriculo, la experiencia y las trayectorias estudiantiles,
la evaluacion, las tecnologias de la comunicacion y la nformacion (TIC). Sumando temas

transversales como género, discapacidad, entre otros.

“En este enfoque cobra un papel central la relevancia de consolidar Ia
profesionalidad docente a partir de procesos de ivestigacion y reflexion sobre la
propia practica, desde las cuales, las y los docentes, elaboran conocimientos
pedagogicos a partir de la reconstruccion critica de la experiencia, construyendo en
ese proceso principios de actuacion que transforman las practicas. Esta
reconstruccion critica puede darse desde espacios colectivos de intercambio y
revision de las ideas, creencias, supuestos y esquemas de actuacion que guian las
practicas actuales, y que pueden ser repensadas desde marcos de comprension que
posibiliten problematizar la ensefianza y las condiciones y escenarios que la
atraviesan, con base en opciones politico-pedagogicas democraticas y orientadas a

la justicia educativa y social (Stenhouse, 1987; Liston y Zeichner, 1997)”.

“Partiendo de la idea de que mtervenir es ubicarse siempre entre dos momentos, es
decir es estar entre un antes y un después, y también estar entre dos lugares. Esos
lugares, sefialados son lo instituido y lo instituyente, y en los intersticios entre
ambos es donde situamos nuestras posibles propuestas de mtervencion” (Remedi,

2004, p. 2).

“Lo mstituido responde a la logica que la propia institucion o que las propias

précticas tienen, logicas que estan asentadas en una historia de la nstitucion, que
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estan asentadas y que estdn construidas en significados de la institucion y que
otorgan identidad a la institucion, (...) pero a su vez, sabemos que en toda
institucion, en toda practica, en la practica del aula, hay procesos que se llaman
mstituyentes, es decir, procesos que se estan gestando, procesos que van a devenir

a futuro en nuevas practicas (...)”"(Remedi, 2004, p. 2).

Una sociedad inclusiva es donde todos los individuos o grupos sociales tienen las mismas
oportunidades y reciben apoyo para acceder a todos los medios. De este modo pueden
tomar decisiones y participar en la sociedad independientemente de sus caracteristicas,

habilidades, discapacidad, raza o género.

La inclusién en la educacion tiene grandes beneficios para todos, por eso es una de las
razones para fomentar una cultura de inclusion en nuestra sociedad. Podemos aprender
de los demas y potenciar lo mejor de ellos mismos, reducir posibles conflictos por
nuestras diferencias, y desarrollar un espacio Optimo para promover la ensefianza de
valores, como el respeto e igualdad social, generando un ambiente de cooperacion y

empatia en la bisqueda del bien comimn.

Sumando esfuerzos, eliminando barreras y dejando atras estereotipos, creamos un espacio
social donde la diversidad que radica en nuestras fortalezas, experiencias, aprendizajes y
habilidades sumen. De esta manera nos enfrentaremos con igualdad a desafios comunes
como miembros de una misma realidad. Para ello se necesita cambios culturales,

actitudinales y de mentalidad.

De este recorrido se logré avanzar en la construccion de lineas de acciones alternativas y

situadas a través de un proyecto transformador de intervencidon de caracter instituyente.

Como docente perteneciente a la Universidad Nacional de La Rioja, desarrollo mis
practicas en la catedra de Algebra y Geometria Analitica que se dictan en conjunto en
varias carreras del primer afio, desempefio la funcion de Coordinadora en el area de
Matematicas del Proceso de Admision perteneciente al Departamento de Ciencias
Exactas, Fisicas y Naturales, y de Asesora en el area de la Direccion de Educacion a

Distancia y Tecnologia Educativa.

Teniendo en cuenta también que personalmente, es un tema que conozco muy de cerca

con respecto al recorrido y trayectoria estudiantil de una persona con discapacidad, debido
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a que tengo una hija ciega que estd cursando el ingreso a la formacion superior en otra

mstitucion de la provincia.

Surge la iniciativa de generar esta propuesta mnovadora , desde mis roles de docente y
Asesora de Educacion a Distancia y Tecnologia Educativa, a partir de una problematica
detectada en un 4rea de vacancia con respecto a garantizar el derecho a la educacion
superior a las personas pertenecientes a colectivos en situacion de discapacidad visual,
especificamente ciegas/os y disminuidas/os visuales, a través de un dispositivo de
criterios de materiales digitales accesibles, Este proyecto apunta a promover una
educacion superior inclusiva real, con base en la democratizacion del acceso al
conocimiento, tendiente a fortalecer el ingreso, permanencia y culminacion del trayecto

educativo.

2.1 Contexto
La UNLaR tiene su origen en la Universidad Provincial creada por la Ley Provincial Nro.
3.392 del 2 de junio de 1972, habiendo sido integrada al sistema nacional de educacion

superior por la Ley Nacional N 24.299, promulgada el 28 de diciembre de 1993.

La Universidad Nacional de La Rioja es una institucion publica, gratuita y laica de
educacion superior. Es una comunidad de trabajo que integra el sistema nacional de
educacion publica que adhiere a la Ley de Educacion Superior que desarrolla sus
actividades en el marco de la autonomia que le otorga la Constitucion Nacional. Es una
comunidad educativa abierta e inclusiva, conformada por cuatro estamentos: docentes,
no docentes, estudiantes y graduados, que concibe a la educacidn como un proceso de
ensefianza- aprendizaje de caracter y contenido ético, social, cultural y cientifico
orientado hacia la construccion de una sociedad mas prospera, justa y solidaria que
posibilite el desarrollo humano integral y sustentable. Tiene como Mision la formacion
de Bachilleres, Técnicos, Profesionales, Profesores e Investigadores capaces de
desempefiarse eficientemente en la sociedad del conocimiento; con conciencia ética,
sentido de la responsabilidad social y vocacion de servicio; poseedores de un amplio
sentido de la vida y con plena conciencia de la situacion regional, nacional y mundial;
que aplican principios y valores universitarios, se comprometen con el desarrollo

sustentable, econdmico, cientifico, tecnolégico y cultural de la humanidad; son
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mnnovadores y competitivos, logran su desarrollo personal y contribuyen al progreso del
pais en el contexto mternacional. Genera conocimiento social, cientifico y humanista,
como una actividad continua que permite dar la respuesta oportuna a los diversos
problemas de la sociedad en su conjunto, asi como asegurar y mejorar permanentemente

la calidad de la formacidon universitaria.

La Direccion de Educacion a Distancia y Tecnologia Educativa (DEaDyTE) fue creada a
partir de la aprobacion del SIED. La misma, depende estructuralmente, de la Secretaria
de Asuntos Académicos, perteneciente al Rectorado. La DEaDyTE se conforma por un
director, una asesora, dos coordinaciones, la Coordinacion Pedagogica y la Coordinacion
Tecnologica, y de un Consejo Consultivo de Regentes. La funcion dellla asesor/a es:
proponer, gestionar, disefar, dirigir, supervisar proyectos de innovacion tecnoldgica y
pedagogica referidos al desarrollo de la virtualidad en la educacion de la universidad,
alineado con el SIED. También, ser el nexo entre la DEaDyTE y la Secretaria de Asuntos

Académicos para comunicacion, coordinacion y reporte del desarrollo de los proyectos.

2.2 Discapacidad e inclusion
El abordaje de la problematica de los estudiantes con discapacidad es un tema de alta
relevancia para disminur las desigualdades y hacer efectiva la accesibilidad al

conocimiento e inclusion.

Segin la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y su
protocolo facultativo aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas,

establece lo siguiente:

- “Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, puedan mmpedir su participacion plena efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

- Reconociendo la importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social,
econdmico y cultural, a la salud y la educaciéon y a la informacion y las
comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan gozar

plenamente de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales.
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- La 'comunicacion' inclura los lenguajes, la visualizacion de textos, el Braille,
la comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia de facil
acceso, asi como el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el lenguaje
sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos
aumentativos o alternativos de comunicacion, inclida la tecnologia de la
nformacién y las comunicaciones de ficil acceso.

- Proporcionar informacion que sea accesible para las personas con
discapacidad sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias
de apoyo, incluidas nuevas tecnologias, asi como otras formas de asistencia y
servicios e instalaciones de apoyo” (Convencion sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad de la ONU, 2006, s/n).

A modo de resumen se listan fechas importantes en las modificaciones de la normativa
sobre Discapacidad y la creacion de instituciones con el objetivo de fortalecer la inclusion

de las personas con Discapacidad:

1987 - Se crea la Comision Nacional Asesora para la Integracion de las Personas

con Discapacidad.

2008 - Argentina ratifico la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad y su Protocolo Facultativo.
2014 - A través de la ley Nacional 27044 se le otorga rango constitucional.

2016 - Se consolida la necesidad de articular el trabajo realizado para poder

potenciar y promover politicas publicas sobre discapacidad.
2017 - Se lanza el Plan Nacional de Discapacidad.

- Creacion de la Agencia Nacional de Discapacidad.

- Creacion de la Mesa Interministerial

- Creacion de la Red Interuniversitaria de Discapacidad perteneciente al Consejo

Interuniversitario Nacional.

La segunda publicacion de la Red Interuniversitaria de Discapacidad (RID) ‘“Politicas en

educacion superior en las Universidades Publicas. Discapacidad y Universidad. Periodo
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2014-2016” (2019), plasma la descripcion de distintas dimensiones de la politica
universitaria de accesibilidad y discapacidad a nivel nacional. Plantea en sus conclusiones
que las Universidades Ptblicas de la Republica Argentina deben avanzar en el andlisis
mtegral del modelo social de la discapacidad, en el campo de la accesibilidad universal —
transversal, transdisciplinaria, interseccional, integral e integrada— articulando con el
disefio, planificacion e implementacion de una politica universitaria en los ejes de
docencia, mvestigacion y extension que contribuyan a hacer realidad una Universidad no
excluyente, en pos de efectivizar los derechos humanos de todas las personas en la
redistribucion de la riqueza no solo econdémica sino también educativa y cultural,

comprendiendo globalmente las condiciones de vulnerabilidad relativas a la discapacidad.

El campo de la accesibilidad con perspectiva de discapacidad gira en torno a varios
conceptos, uno de ellos es el de la accesibilidad académica que atiende las dimensiones
curriculares, pedagogicas y didacticas para respaldar la formaciéon académica de los
mtegrantes con discapacidad de cada comunidad universitaria en funcion de los alcances
de cada trayecto profesional individual, para lo cual, es imprescindible que Ilas
universidades implementen mecanismos institucionales idoneos para pensar respuestas
singulares a situaciones igualmente singulares, lograndose un equilibrio entre politicas
macro que aseguran el acceso al conocimiento y politicas micro que aseguran el respeto
a la singularidad en ese acceso al conocimiento. Ella implica por un lado titulaciones en
carreras de grado y postgrado, asegurando la certificacion de aprendizajes y desarrollo de

las incumbencias profesionales.

Entre los aspectos instituidos identifico a la Comision de Accesibilidad y Discapacidad
que depende de la Secretaria de Extension Universitaria. Dicha comisidn no cuenta con
propuestas, programas, proyectos, protocolos y/o dispositivos que garanticen la
accesiilidad al conocimiento de las personas con discapacidad visual. Tampoco cuenta
con recursos humanos especializados en la discapacidad, las personas que trabajan alli
son voluntarias, y es un grupo reducido. Asimismo, carece de equipamiento, instrumental
o herramientas para hacer efectivas acciones que surjan o situaciones que se necesiten

resolver.

También puedo visualizar la mexistencia de estrategias pedagdgicas, de ensefianza y de

aprendizaje para acompafiar a los estudiantes en su recorrido.
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En otros aspectos, se relevd que no existen programas de acompafamiento referidos a

identificar y gestionar emociones y necesidades particulares de cada sujeto.

Asimismo, se detecta la ausencia de grupos colaborativos para el dialogo y lineamiento
de acciones, dentro de la universidad, con otras mstituciones, con grupos de personas con

discapacidad, estudiantes y egresados.

Las necesidades en este sector nunca fueron tenidas en cuenta ni han sido participes de la

agenda a mejorar, esto lleva a que todo sea un mero discurso de inclusion.

Al no encontrar registros de las trayectorias académicas de los/as estudiantes con
discapacidad visual, se entrevistd a cuatro personas, las cuales solo dos de ellas contintian

su cursado.

De estas entrevistas he concluido que las trayectorias se ven afectadas principalmente por
la falta de materiales digitalizados de las clases y de la bibliografia, teniendo que recurrir
a la voluntad de los/as docentes como asi de los/as compafieros/as para obtenerlo, sin
dejar de lado el esfuerzo de ellos/as mismos/as y de sus familias, para convertir a un
formato que sea compatible por el lector de pantalla de sus computadoras, lo que lleva a
demorarse y no poder cumplir con los tiempos exigidos de cada actividad o evaluaciones

en las materias.

En ninguno de los casos al ingresar en las carreras, se los/as entrevistd desde la institucion,
para captar las necesidades y particularidades, con el objetivo de generar acciones de

inclusion.

La virtualidad los favorece ya que no tienen que trasladarse ni encontrarse con barreras
edilicias, como también encuentran mayor accesibilidad a los materiales almacenados en
el aula virtual del campus de la Universidad o acceso directo a las clases por las
videollamadas. También se arribd que tanto docentes como compaferos/as tienen un
desconocimiento acerca del trato hacia ellos/as, por lo cual deben indicarles como ser

guiados, esto se debe a la falta de campafias de concientizacion y visibilizacion.

Otro aspecto encontrado es la inexistencia de contencion pedagogica y emocional.
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Para finalizar, todas/os concuerdan en la soledad, frustracion y mucho esfuerzo en su
andar... sentimientos que los hacen aislarse o abandonar su derecho a la educacion

superior y ser incluidos en la sociedad en igualdad de condiciones.

Las/os estudiantes con discapacidad visual, al ingresar a la educacion superior, se
encuentran limitados en el acceso al material de estudio y de las clases, dependiendo de
la buena voluntad de las/os docentes, compafieras/os, el especial apoyo y trabajo de las
familias o el sobre-esfuerzo de las/os mismos estudiantes, afectando su desarrollo
académico y personal, no logrando permanecer ni completar la trayectoria educativa

dejando en evidencia las barreras de acceso y la desigualdad instituidas en la universidad

2.3 Antecedentes

A continuacion, considero como antecedentes las siguientes experiencias inspiradoras,
de otras universidades como UNCUYO, UNR, UPC que ya vienen trabajando en la

problematica de la siguiente manera:

2.3.a Trayectos educativos para las personas con discapacidad visual en la UNR

La Universidad Nacional de Rosario (UNR) desarrolla una iniciativa para democratizar
el acceso al conocimiento con un programa para garantizar el acceso, la permanencia y la
finalizacion para las personas con discapacidad visual. Esta iniciativa viene a dar

respuesta a una problematica de la universidad.

Hay diversos factores relevantes a la hora de pensar una universidad inclusiva: los
aspectos edilicios, la comunicacion, la posibilidad de resolver cuestiones burocraticas y
académicas necesarias para el transito por la mstitucion, y el acceso al material de estudio

y bibliografia.

Uno de los principales obstaculos que deben enfrentar los estudiantes con discapacidad
visual cuando ingresan en la Educacion Superior es el acceso a materiales de estudio,

limitacion que incide directamente en su desarrollo académico y personal.
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Muchas veces el acceso al material de estudio queda supeditado a la buena voluntad de
catedras, docentes y autoridades, a la cooperacion de algunos alumnos y
fundamentalmente a la persistencia, sobre-esfuerzo y suerte de los propios estudiantes y

sus familias.

Como una busqueda de respuesta a esta situaciébn, y para brindar una posibilidad
equitativa a todos los estudiantes, el Programa de Accesibiidad Académica produce,
edita, difinde y almacena Objetos de Aprendizaje Accesibles; en diversos formatos;
principalmente el material académico circulard en formato de texto y en audio, atendiendo

a las demandas singulares que cada estudiante requiere y solicita.

Quienes participan como voluntarias y voluntarios del proyecto, se capacitan tanto en
aspectos técnicos, ya sea en la lectura de textos como en su transcripcion para volverlos
accesibles, asi como en las principales categorias en torno a los actuales paradigmas de

la discapacidad en perspectiva de Derechos Humanos.

Uno de los puntos que destacan quienes forman parte del programa es que la produccion
de los textos no se hace de manera autobnoma del estudiante que lo requiere o de la catedra
que aporta esa bibliografia, se trata de un trabajo coordinado y colaborativo, que tiene su

cierre cuando el estudiante accede al texto y le hace su propia lectura.

El acompafiamiento a los estudiantes con discapacidad visual en su transito por la vida
universitaria ha permitido que los 57 estudiantes que ingresaron a la UNR en los ultimos

tres afios, continien con sus estudios y avancen en su carrera.

2.3.b Guia sobre material accesible para estudiantes con Discapacidad de la
UNCUYO

Dada la necesidad de unificar criterios, desde el Area de Inclusion de PcD de la
Universidad Nacional de Cuyo, se ha elaborado una guia para docentes, que permitira a
nuestros estudiantes con discapacidad acceder por medio de formato virtual al contenido

de las catedras de las diversas carreras.

El objetivo es explicitar las pautas a tener en cuenta para hacer accesible el contenido

curricular de las catedras de las distintas Unidades Académicas. Partiendo de la base de
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las individualidades de aprendizaje de los estudiantes con Discapacidad y promoviendo
una educacidn superior inclusiva, se sugieren las siguientes recomendaciones de

accesibilidad.

En lo que compete al “Contenido” Web, normalmente se hace referencia a la informacion
contenida en una pagina Web o en una aplicacion Web, incluyendo texto, imagenes,

formularios, sonido, etc.

Por ello se recomienda conocer cuales son las necesidades educativas del estudiante con
discapacidad. Por lo tanto, es importante preguntarle, de manera privada cuales son sus
necesidades. El referente de discapacidad de la facultad, es quien se comunique con él,
para crear un lazo educativo previo. Los estudiantes con discapacidad poseen sistemas de

apoyos (amigos, compaferos de estudios) que ya estan colaborando.

El documento establece una serie de recomendaciones sobre los materiales puestos a

disposicion de las personas con discapacidad para poder ser accesible por ellos.

2.3.c Programa Integral de Accesibilidad enla UPC

El avance en los acuerdos mternacionales en relacion al respeto de los derechos humanos,
expresados en la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y su Protocolo Facultativo (Naciones Unidas, 2006), como asi también en
las normativas regionales y nacionales vigentes, exigen que se avance hacia una
universidad inclusiva con entornos educativos accesibles, constituyendo una

responsabilidad social de todas las instituciones.

En este sentido, la Universidad Provincial de Cordoba cre6 el Programa Integral de
Accesiilidad, en abril de 2018, asumiendo que la accesibilidad es parte de las
condiciones pedagbgicas institucionales, que apuntan a la optimizacién de los entornos
educativos y a la mejora de la calidad académica. El propdsito del Programa Integral de
Accesibilidad es garantizar el cumplimiento de los derechos de las personas con
discapacidad a formarse en el nivel superior. Implica construir condiciones para el
mngreso, el acompafiamiento de las trayectorias educativas y el egreso. Esto se lleva
adelante mediante el acompafiamiento a los diferentes actores institucionales, tanto de

equipos de gestion, como docentes, personal a cargo de servicios (biblioteca, aula tic,
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fotocopiadora) y administrativos; para que, desde un abordaje transversal, los entornos

mstitucionales sean pensados y disefiados desde los principios de la accesibilidad.

También se pretende albergar proyectos de formacidn continua y de investigacion;
generando sinergias entre las acciones de mejora de las practicas de ensefanza y
evaluacion, con sentido inclusivo, y la produccion de conocimiento colaborativo entre los

diversos participantes.

Ademds, implica un trabajo en redes intra e mterinstitucionales, pues se trata de una
tematica que requiere una construccion transversal cooperativa, basada en los valores

democraticos vigentes en nuestra sociedad contemporanea.
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3. Objetivo

3.1 Objetivo general

Promover la inclusion de las personas con discapacidad visual a partir del disefio de un
dispositivo de criterios para la produccion de materiales digitales accesibles educativos
que faciliten e igualen las condiciones de accesibilidad en los contenidos curriculares con
la mtencion de lograr la autonomia académica y personal, garantizando el derecho de la

educacion superior.

3.2 Objetivos especificos
- Elaborar criterios para la produccion de materiales digitales accesibles en
formato de texto y audio.
- Producir, editar, digitalizar, difundir y almacenar materiales accesibles
académicos, de clases, de programas de las carreras y materias.
- Construir criterios para disefiar un aula virtual con los materiales digitales
accesibles como repositorio; plataforma virtual de aprendizaje, sitio web con

accesibilidad.
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4. Marco conceptual

A continuacién defino el marco conceptual de la propuesta, dimensionando tres ejes:
discapacidad e inclusion; experiencias con TIC y propuesta de alcance nstitucional de

criterios para la produccion de materiales digitales educativos accesibles.

4.1 Discapacidad
La ensefianza del pasado reciente se sostiene en la idea que los Derechos Humanos son
conquistas sociales, los derechos no estin dados de una vez y para siempre, sino que son

producto de las luchas colectivas.

El reconocimiento de esta dimension puede sostener la transmision de la idea de
responsabilidad, participacion e inclusion. En efecto, nos permite sentirnos parte de esas
luchas y también conlleva la idea de responsabilidad como ciudadanos pero sobre todo la
que tienen los Estados frente a las violaciones a los derechos humanos. En todo caso, es
una apelacion a pensar los derechos humanos como praxis (como practica y estrategia

politica), en su dimension historica como usina en expansion.

“Es decir, que, si los Derechos Humanos existentes surgieron de las luchas, su
expansion hacia nuevos derechos y su cumplimiento dependera de la
responsabilidad de cada uno de nosotros en el presente y por ello es un aporte
fundamental para la construccion de una nacion mas justa, mas equitativa, habitada
por ciudadanos activos cuya responsabilidad se alimenta también a partir de

reconocerse como participes de un pasado comun” (Bandano y Cruz, 2021, p. 168).

Partiendo de la premisa que “La educaciébn es un derecho, no un privilegio”;, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) conceptualiza que la educacion inclusiva se ve como el proceso de identificar
y responder a la diversidad de las necesidades de las/os estudiantes a través de la mayor
participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion
en la educacion. Involucra cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones,
estructuras y estrategias, con una vision comin que incluye a todos/as los/as nifios/as del
rango de edad apropiado y la conviccion de que es la responsabilidad del sistema regular,

educar a todos/as los/as nifios/as. Se basa en el principio de que cada nifo/a tiene
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caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje distintos y deben ser
los sistemas educativos los que estén disenados, y los programas educativos puestos en

marcha, teniendo en cuenta la amplia diversidad de dichas caracteristicas y necesidades.

4.1.a Historia de la Discapacidad

Segin la autora Valentina Velardez Lizama (2011), afirma que se puede advertr —a lo
largo de la historia— una definicion de persona que va cambiando de acuerdo a la filosofia
de cada época. Los estudiosos de la discapacidad distinguen tres modelos que coinciden,
a grandes rasgos, con tres periodos histdricos: el modelo de prescindencia, caracteristico
de la Antigiiedad y el Medioevo; el modelo médico o de rehabilitacion, propio de la
primera mitad del siglo XX; y el modelo social, surgido a partir de la década de los sesenta
del siglo pasado, mostrando, en cada uno, qué rol cumple un ser humano cuyas
caracteristicas no parecen coincidir con lo que cada tiempo considera como inherente a

la persona.

. El modelo de Prescindencia:

En efecto, puntualiza Agustina Palacios (2008), que este modelo se explica a partir de
dos presupuestos, uno relacionado con la causa de la discapacidad y otro con el rol del
discapacitado en la sociedad. Respecto del primero, propone que las causas que daban
origen a la discapacidad eran religiosas. A saber, un castigo de los dioses por un pecado

cometido generalmente por los padres de la persona con discapacidad.

El segundo presupuesto, que identificaba el rol de la persona con su utilidad, partia de la
idea de que el discapacitado no tenia nada que aportar a la sociedad, que era un ser
mproductivo y, por consiguiente, termmaba transformandose en una carga tanto para sus

padres como para la misma comunidad.

La autora propone que el verdadero motivo que subyacia tras el infanticidio en el mundo
clasico era, por un lado, econdmico y, por otro, practico, al evitar las dificultades que

suponia educar a un hijo discapacitado.
. El modelo Médico o Rehabilitador
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A principios del siglo XX, a raiz de la Primera Guerra Mundial y de la introducciéon de
las primeras legislaciones en torno a la seguridad social, el concepto de discapacidad
asiste a un cambio de paradigma. La forma de entender la diversidad funcional: los
impedimentos fisicos y mentales dejaron de ser considerados castigos divinos 'y
comenzaron a entenderse como enfermedades que podian recibir tratamientos, por lo que,
las personas aquejadas de alguna dolencia, no necesitaban ser marginadas de la sociedad.
Fue asi como el modelo de prescindencia paséd a ser sustituido por el modelo médico o de
rehabilitacion, los presupuestos en los que se basa este nuevo paradigma son dos, uno
relacionado con las causas de la discapacidad, y el otro con el rol de la persona en la
sociedad: en primer término, las causas de la discapacidad ya no son religiosas sino
cientificas y, en segundo lugar, las personas con discapacidad dejan de ser consideradas
mutiles respecto de las necesidades de la comunidad y, siempre que sean rehabilitadas,

pueden tener algo que aportar

Los detractores del modelo rehabilitador, que lo han visto como una instancia de opresion,
alegan que la persona con discapacidad es estigmatizada por una relacion en la que el
médico estd sobre el paciente, y en la que la insercion social queda supeditada a la
rehabilitacion. Existen dos aspectos por los cuales el modelo médico debe ser valorado.
Primero, cabe destacar que con el paradigma de rehabilitacion emerge la posibilidad del
trabajo protegido, pues los Estados comienzan a hacerse cargo de aquellos ciudadanos
que poseen diversidades funcionales. Surgen asi politicas publicas tendientes a poner los

tratamientos médicos y los medios técnicos al servicio de las personas con discapacidad.

Esto deriva en una segunda consecuencia: aunque supeditada a la rehabilitacion, la vida

del discapacitado adquiere sentido.

En sintesis, podemos afirmar, siguiendo a Pérez Bueno (2010), que el modelo
rehabilitador considera la discapacidad como un problema de la persona, producido por
una enfermedad, accidente o condicion negativa de la salud, que requiere de cuidados

médicos proporcionados por profesionales bajo formas de tratamientos individuales.

Como efecto de esta concepcion, desde el punto de vista politico y juridico la
discapacidad se enmarcaria dentro de la legislacion de la asistencia y la seguridad social,
o como parte de ciertas cuestiones del Derecho civil relacionadas con la menor capacidad,

la incapacitacion y la tutela.
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. El modelo Social de la Diversidad Funcional

Lo que hoy se conoce como el modelo social de la diversidad funcional tiene sus origenes
en el Movimiento de Vida Independiente, que naci6 en Estados Unidos a finales de los
anos 60 del siglo pasado, en la Universidad de Berkeley, California. Si bien este
movimiento tiene una firme carga de lucha por los derechos civiles, en €L con la voz de
las propias personas discriminas, se dedicé a difndir la idea de que la independencia no
estd dada por la capacidad de ser autonomo en los quehaceres cotidianos, sino por la de

dirigir el destno de la propia vida.

Fue asi como surgid un nuevo concepto que intenta cambiar la vision tradicional de la
discapacidad, trasladando el foco de lo individual a lo social. En lugar de entender la
discapacidad como una carencia de la persona que se debe remediar en pos de la insercion,
se pasa a mirar las deficiencias como un producto social, resultado de las interacciones
entre un individuo y un entorno no concebido para ¢l De este modo, el modelo social

atenta fuertemente los componentes médicos de la discapacidad y resalta los sociales.

Pérez Bueno propone que las “soluciones” no deben tener cariz individual respecto de
cada persona concreta “afectada”, sino que mas bien deben dirigirse a la sociedad. De ahi
que, a diferencia del modelo médico que se asienta sobre la rehabilitacion de las personas
con discapacidad, el modelo social ponga el énfasis en la rehabilitacion de una sociedad,
que ha de ser concebida y disefiada para hacer frente a las necesidades de todas las
personas, gestionando las diferencias e integrando la diversidad Colin Barnes (2010),
muestra la relacion existente entre los distintos paradigmas y el medio en que se
desenvuelve la persona con diversidad funcional. En este contexto, el autor hace notar
cémo mientras en el modelo médico el ambiente era neutro y una realidad externa a la
discapacidad, en el modelo social pasa a ser un factor constitutivo de la discapacidad por

aparecer como una barrera.

En primer término, cabe destacar que la sociologia podria tener mucho que aportar al
abordar el tema de la discapacidad—especificamente— en la creacion o destruccion de
estereotipos y mentalidades en las que el lenguaje y las imdgenes juegan un rol central
En segundo lugar, esta mirada de la diversidad funcional suele estimular la agrupacion de
los discapacitados en colectivos que, si bien consiguen avances interesantes, corren el

riesgo de que el tema aparezca de forma tan politica e ideoldgica que se termine mirando
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la discapacidad como la historia de los excluidos. Al igual que como se ha visto en los
modelos antes expuestos, se basa en dos presupuestos: uno relacionado con sus causas y

el otro con el rol de la persona en la sociedad.

Lo mportante del cambio de paradigma es que en el modelo social la discapacidad ha
comenzado a verse como una cuestion de derechos humanos. Esto implica que la persona

ya no es objeto de politicas asistencialistas, sino sujeto de derecho.

Como conclusion puede afirmarse que, si bien el modelo social sobre el cual se funda la
CDPD (Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad)
es un paradigma integrador que muestra importantes avances respecto de los modelos
anteriores, su forma de concebir tanto a la persona discapacitada como su relacion con la
sociedad implican una obligatoriedad basada en una suerte de voluntarismo humanitario
que no parece ser suficiente para una real mntegracion. Abogamos, en cambio, por que las
personas con diversidad funcional sean verdaderamente integradas en la sociedad y en el
mundo laboral. Esto pasa por una real comprension de su dignidad y de su necesidad de

trascendencia.

4.1.b Politicas publicas sobre la Discapacidad en Argentina:

De acuerdo a Carlos Acufia y Luis Bulit Godii ((2010),

“En Argentina, el 13% de la poblacion tiene algin tipo de discapacidad segin el
Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas de 2010 (INDEC, 2014),
condicion que implica desigualdades en la participacion social de este conjunto. El
marco normativo vigente resulta avanzado en la materia aunque no llega a generar

acciones orientadas a cambios de conductas y mejores condiciones de vida para

estas personas” (Acufia y Bulit Gofii, 2010; REDI et al., 2012).

“Las desventajas que afectan a esta poblacion se manifiestan en mayores tasas de pobreza

y necesidades sanitarias no satisfechas, menores tasas de empleo y un nivel educativo

mferior” (OMS y Banco Mundial, 2011).

“Las politicas publicas expresan la capacidad del Estado para articular los intereses de

diversos actores sociales. Estos constituyen clases, fracciones de clases, organizaciones y
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grupos que se definen a partir de su capacidad de identificar objetivos, disefiar un curso
de accion y contar con relativa autonomia para implementarlos” (Oszlak y O Donnell,
1984; Acuiia, et al. 2010). “Dar respuestas estatales a las necesidades de las personas con
discapacidad supone una accion transversal de los distintos organismos del Estado y
requiere de su intervencion conjunta e integrada” (Acufia et al., 2010), en articulacién con

la sociedad civil y el mercado.

La discapacidad puede ser entendida tanto como un problema individual, que requiere
clertas asistencias o como un problema social que merece intervenciones estatales. Las
disputas en estas definiciones tienen implicancias practicas sobre las condiciones de vida

y el ejercicio de los derechos de las personas.

“De acuerdo al modelo social de la discapacidad, es la sociedad la que debe
adaptarse a las necesidades de estas personas para hacer efectivos sus derechos y su
inclusion social (Oliver, 1998; Barnes, 1998). En esta linca, se encuentran las
propuestas para politicas publicas que promueven la autonomia personal, mediante
una serie de apoyos destinados a reducir la dependencia, basados en el respeto de

derechos” (Diaz Velazquez, 2015).

Esta mirada se distancia de las politicas asociadas al modelo de la rehabilitacion, que la
cifie a un problema personal y familiar sin propiciar las modificaciones del entorno social
e institucional necesarias para cumplir con la participacion social plena de estas

poblaciones.
Politicas sociales: principales actores

“Argentina constituye uno de los paises latinoamericanos donde el estado de
bienestar tuvo una gran expansion desde mediados del siglo XX mediante la
extension de la cobertura del sistema previsional; el desarrollo de la seguridad social
y los subsistemas de salud denominados obras sociales, junto con el desarrollo de
la infraestructura en esa area y la de educacion, asi como la expansion de la politica

habitacional” (Isuani, 2009).

“Sin embargo, las politicas neoliberales de los afios 90 que derivaron en la crisis
nstitucional y econdémica de 2001/2002— redujeron esas prestaciones y potenciaron el

rechazo a las grandes politicas mstitucionales en materia de desarrollo social” (Danani,
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2016). “Este contexto, dio origen a la nueva cuestion social marcada por la exclusion
socioecondmica de la poblacion desocupada o en situacion de precarizacion laboral”

(Isuani, 2009).

“Como respuesta a este contexto, desde el 2003 la mtervencion estatal en el campo
del bienestar social fue consolidandose paulatinamente en dos grandes lincas de
politicas publicas. Por un lado, a partr de la recuperacion de la actividad
econdmica, se generaron medidas destinadas a los trabajadores asalariados
formales; por otro lado, un conjunto de programas sociales fueron encargados de
abordar en el corto plazo las situaciones de las personas en condiciéon de pobreza y
la falta de empleo que aparentaban ser transitorias, bajo la forma de un conjunto de
medidas destinadas a los sectores no integrados al mercado laboral” (Arcidiacono,

2012).

“Entre estas acciones se destacan: la reconstitucion de rasgos mds ampliamente
solidarios y con mayor capacidad redistributiva en el caso del Sistema Previsional
al incorporar beneficiarios de forma masiva y otorgar movilidad de los haberes; asi
como la implementacion de variados mecanismos de proteccion para niios, ninas y

adolescentes” (Danani, 2016).

En este marco general de politicas sociales en el pais, las acciones publicas en relacion a
la discapacidad han sido historicamente escasas, aisladas y vinculadas a la rehabilitacion
y la salud. En la actualidad, los principales actores publicos y de la sociedad civil en el
campo de la discapacidad coinciden en la falta de politicas ptblicas en el tema y la falta

de articulacion entre los distintos organismos del Estado.

“Pese a que el marco legal vigente sobre discapacidad se encuentra en un estado avanzado
respecto del reconocimiento de derechos, éstos no se hacen efectivos a causa del alto
mcumplimiento de estas leyes” (Garcilazo, 2006; Fiamberti, 2008; Fara, 2010). Esas
normas/reglamentaciones constituyen el resultado de pugnas de intereses entre los que se
encuentran los organismos de la sociedad civil (ONG de servicios y defensa de derechos
de las personas con discapacidad), como los organismos del Estado (secretarias y
ministerios abocados especificamente a la discapacidad o a politicas sociales que las
contemplen) y el mercado (empresas en su rol de empleadores, prestadoras de servicios,

prepagas de servicios de salud y obras sociales).
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“Las principales dimensiones de la exclusion se refieren al empleo, consumo,
participacion politica, educacion, vivienda, salud, conflicto social y aislamiento social”

(Anaut y Arza, 2015).

Principales lineamientos del sistema de proteccion integral de las personas con

discapacidad

En Argentina, el marco normativo vigente sobre discapacidad parte de diferentes
perspectivas conceptuales que se desarrollaron en el tiempo, que suelen referirse al
modelo médico o modelo social, con presencia cada vez mayor del enfoque de derechos,

mas acorde al segundo.

Las primeras leyes que se han ocupado de las personas con discapacidad son de principios
de siglo XX y legislan sobre aspectos parciales de problemas especificos de personas con
discapacidad visual. Hacia 1981 se crea el “Sistema de proteccion integral de las personas
discapacitadas” mediante la Ley 22.431. Esta propuesta constituye el principal esquema
de respuesta estatal a las necesidades de asistencia, prevencion, trabajo, educacion, salud
y accesibilidad de la poblacion con discapacidad. La discapacidad aparece en esta
declaracion como un problema de origen biologico, cuyas consecuencias sociales la ley

contribuye a reducir mediante las ayudas en servicios de salud, educacion y accesibilidad.

En Argentna, adquiere nivel constitucional el reconocimiento de derecho a la igualdad
de trato y oportunidades de las personas con discapacidad, junto con otros colectivos
considerados desventajados o considerados minorias de acuerdo con las pautas
establecidas en los tratados mternacionales. Asi, el articulo 75 de la Constitucién msta a:
“Legislar y promover medidas de accion positivas que garanticen la igualdad real de
oportunidades y de trato, y el pleno goce y ejercicio de los derechos reconocidos por esta
Constituciéon y por los tratados internacionales vigentes sobre derechos de los nifios, las

muyjeres, los ancianos y las personas con discapacidad (...)” (articulo 75).

Asimismo, Argentina adhiere a varios tratados internacionales, que abogan por la no
discriminacién y la discriminacion positiva como estrategia para reducir las disparidades

sociales.
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El documento internacional mas avanzado en la materia, lo constituye la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad declarada por las

Naciones Unidas en 2006 y a la que Argentina se adhiere en 2008 con caracter facultativo.

En su articulo 1 indica que: “Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, mtelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
mteractuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”.

La nueva legislacion sirvio de marco para el desarrollo y gestion de una serie de acciones.
Estas abarcan desde capacitaciones para difundir la Convencion; creacion de nuevos
organismos como observatorios; produccion de materiales accesibles para la inclusion y
educacion; la realizacion de espacios que permiten generar conciencia sobre los derechos
de las personas con discapacidad, su independencia, autonomia, salud sexual y
reproductiva; trabajar sobre su participacion politica, como el voto accesible; hasta la
mcidencia en nuevas leyes, como la ley de medios con el subtitulado en TV y la lengua

de sefias (FOCO/CEIPSU, 2013).

El sentido transformador de esta perspectiva se encuentra en el desplazamiento y cambio
de estatus de la consideracion estatal sobre determinados sectores margmnales. Estos pasan
de ser objeto del asistencialismo, para adquirir el rango de titulares de derechos; de este

modo, se genera una nueva distribucion de derechos y responsabilidades hacia el Estado.

La legislacion existente si bien ha incorporado la perspectiva del modelo social, su
cumplimiento efectivo debe analizarse en un marco institucional donde priman practicas
contradictorias y un contexto de desigualdad social No obstante, continia siendo
responsabilidad ineludible del Estado y de la sociedad recrear las condiciones de igualdad
de oportunidades por medio de politicas diferenciales o politicas compensatorias que les
garanticen iguales condiciones de acceso a los bienes econdmicos, sociales y culturales
(Velandia y Hernandez Jaramillo, 2006). A pesar de estas contradicciones, la poblacion
con discapacidad requiere de intervenciones estatales para mitigar sus condiciones
vulneradas, de menores ofertas de trabajo, menor nivel de educacién, mayores

necesidades de cuidados y de condiciones de fragilidad en salud (OMS, 2011).
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4.1.c Educacion e inclusividad

Siguiendo la perspectiva de Pilar Cobefias (2018), uno de los reclamos centrales del
movimiento de personas con discapacidad es la eliminacion de cualquier tipo de
educacion segregada y una educacion inclusiva, soélo puede darse por medio de una
educacion que tenga como objetivo una educacion comin para todos/as. En este sentido,
se considera a la educacion inclusiva no como un fin en si misma, “sino un medio para
alcanzar un fin, el del establecimiento de una sociedad inclusiva. La inclusion tiene que
ver con el proceso de incrementar y mantener la participacion de todas las personas en la
sociedad, escuela o comunidad de forma simultdnea, procurando disminurr y elimmar

todo tipo de procesos que lleven a la exclusion”.

La Argentina, entre otros paises, se comprometid6 a modificar su sistema educativo en pos
de una educacion para todos/as. A partir de la Conferencia de Jomtien de 1990 y la
Declaracion de Salamanca de 1994, un grupo importante de paises en el mundo se
comprometieron a lograr como objetivo la educacion para todos/as, la mayoria de los
ninos y ninas. Esta idea ha llevado al concepto de escuela inclusiva. El reto con que se
enfrentan las escuelas inclusivas es el de desarrollar una pedagogia centrada en ella
nifo/a, capaz de educar con éxito a todos/as los/as nifios/as, comprendidos los/as que
sufren discapacidades severas. El mérito de estas escuelas no es sélo que sean capaces de
dar una educacion de calidad a todos/as los/as nifios/as; con su creacion se da un paso
muy importante para intentar cambiar las actitudes de discriminacion, crear comunidades

que acojan a todos/as y sociedades inclusivas”

Asimismo, el Marco de Accion exige a los paises firmantes el compromiso de transformar
sus sistemas educativos en inclusivos, teniendo como principio rector el hecho de que
“las escuelas deben acoger a todos/as los/as nifios/as, independientemente de sus

condiciones fisicas, intelectuales, sociales, emocionales, lingiiisticas u otras”.

Es la Convencion por los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por la
Argentina en 2008, cuyo articulo 24 refiere a la educacion e indica que: “sobre la base de
la igualdad de oportunidades, los Estados Partes asegurardn un sistema de educacion
inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de la vida, (...)[y que ] las
personas con discapacidad no queden excluidas del sistema general de educacion por

motivos de discapacidad, y que los nifos y las nifas con discapacidad no queden
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excluidos de la ensefianza primaria gratuita y obligatoria ni de la ensefianza secundaria
por motivos de discapacidad;(...) se preste el apoyo necesario a las personas con
discapacidad, en el marco del sistema general de educacion, para facilitar su formacion

efectiva”.

Asimismo, especifica: “(...)A fin de contribur a hacer efectivo este derecho, los
Estados Partes adoptaran las medidas pertinentes para emplear a maestros, incluidos
maestros con discapacidad, que estén cualificados en lengua de sefias o Braille y para
formar a profesionales y personal que trabajen en todos los niveles educativos. Esa
formacion incluird la toma de conciencia sobre la discapacidad y el uso de modos, medios
y formatos de comunicacion aumentativos y alternativos apropiados, y de técnicas y

materiales educativos para apoyar a las personas con discapacidad”.

En la Argentina, asi como en la mayoria de los paises de América Latina, todavia subsiste,
un subsistema escolar segregado. Con mucha frecuencia, intelectuales, funcionarios/as,
docentes y sindicatos llaman educacion inclusiva a la incorporacion parcial o permanente
de alumnos/as con discapacidad a un sistema que continfia nalterable ante su presencia,

vulnerando su derecho a la educacion en equidad y a la no discriminacion.

La ley de Educacion Nacional 26.206- articulo 42 entiende a la Educacion Especial como
la modalidad del sistema educativo destinada a asegurar el derecho a la educacion de las
personas con discapacidades, en todos los niveles y modalidades del Sistema Educativo.
La Educacion Especial se rige por el principio de inclusion educativa, el Ministerio de
Educacion, garantizard la integracion de los/as alumnos/as con discapacidades en todos

los niveles y modalidades segun las posibilidades de cada persona.

Segin el (Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo): La

discapacidad se puede presentar de diferentes formas:

Discapacidad motora: se presenta cuando hay limitaciones en las funciones y estructuras
corporales de los sistemas osteoarticular y neuro-musculotendinoso (asociadas, o no, a

otras funciones y/o estructuras corporales).

Discapacidad sensorial auditiva: limitaciones en las funciones y estructuras corporales

del sistema auditivo.
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Discapacidad sensorial visual: limitaciones en las funciones visuales y estructuras

corporales del ojo y/o sistema nervioso.

Discapacidad visceral: limitaciones en las funciones y estructuras corporales de los
sistemas  cardiovascular, hematologico, mmunologico,  respiratorio, digestivo,

metabolico, endocrino y genitourinario.

Discapacidad mental: limitaciones en las funciones mentales y estructuras del sistema

NErvioso.

Integracion e Inclusion
Por lo general, los términos inclusion e integracion se utilizan como sindnimos, pero no

son conceptos que compartan un mismo significado.

La inclusiéon y la integracion representan dos filosofias totalmente diferentes, aun cuando
a primera vista tienen objetivos y funciones aparentemente iguales. En las propuestas para
realizar un entorno accesible basadas en un enfoque integrador, las transformaciones son
superficiales y se hacen las minimas adecuaciones, destinadas unicamente a las personas
con discapacidad. Por el contrario, en los disefios de entornos accesibles pensados desde
la mirada de la inclusion, se transforman los sistemas y el entorno para que sean de calidad
para todas las personas, partiendo de la base de la diversidad como caracteristica de toda

sociedad.
La inclusién se centra en la persona y no en su discapacidad.

La inclusién se centra en las capacidades y en la realizacion de disefios universales para
que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos en igualdad de

condiciones con el resto de la poblacion.

La inclusion educativa no estd dirigida a la educacion especial, sino a la educacion en

general; se centra en la adecuacion del entorno y no en las limitaciones de los/as
alumnos/as.

La inclusion no supone cambios superficiales en el sistema; supone trasformaciones

profundas que beneficiaran a toda la poblacion.
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La inclusion no se basa en los principios de igualdad y competicion sino en los principios

de equidad, cooperacion y solidaridad.

La inclusién no intenta acercar a la persona a un modelo de ser, pensar y actuar, acepta a

cada uno tal y como es, reconociendo en cada persona sus caracteristicas individuales.

La inclusion no mmplica proporcionar a todas las personas lo mismo, sino dar a cada uno/a

lo que necesita para poder disfrutar de los mismos derechos.

La inclusion no persigue cambiar o corregir la diferencia entre las personas sino

enriquecerse de ella.

La inclusion no busca que las personas con discapacidad se adapten al grupo, pretende

elimmnar las barreras con las que se encuentran y que les impiden participar en la sociedad.

La inclusion no oculta o disfraza las limitaciones, porque las mismas son reales.

4.2 Propuesta de disefio de alcance institucional

De acuerdo con el enfoque de Zabalza, siendo verdad que:

“la calidad de la ensefianza universitaria requiere de la existencia de buenas
bibliotecas y suficientes recursos didacticos y tecnoldgicos, todo ello sirve de poco
si el profesorado no se siente comprometido y con motivacion, ganas y condiciones
para iniciar procesos de cambios. Este es el gran reto actual de nuestras

universidades™ (Zabalza, 2003/2004, p. 116).

Nos sefiala los diferentes cambios que vienen atravesando las universidades, desde los
cambios de infraestructura, sistemas de gestion, en tecnologia, bibliotecas, en la calidad
de la ensefianza universitaria, cambio en la mentalidad y la importancia de la formacion
del docente y el estudiante. Resalta la importancia de rol del docente en los procesos de

cambio.

“Una cosa es cambiar y otra bien distinta en innovar. Innovar no es solo hacer cosas
distintas sino hacer cosas mejores. Innovar no es estar cambiando constantemente
(por aquello de identificar innovacion con cambio) sino introducir variaciones

como resultado de procesos de evaluacion y ajuste de lo que se estaba haciendo. La
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cuestion es introducir procesos innovadores que vayan asentando practicas que
supongan una mejora de la calidad de lo que se estd haciendo. Esta idea del
alianzamiento y consolidacion de los procesos iniciados suele exigir un cierto
tiempo (que las cosas se vayan sedimentando, que tanto las personas participantes
como las mstituciones vayan "aprendiendo" a gestionar y sacar el maximo partido

a las innovaciones)” (Zabalza, 2003/2004, p. 117).

Aqui nos dice que mnovar es lograr introducir cambios justificados de mejoras, cuya
justificacion dard la valorizacion. Este proceso en la docencia aplica tres condiciones:
apertura, actualizacion y mejora; se le agrega la evaluacion desde un principio, la
supervision, la documentacion y la evaluacion final, la cual permitird lograr reajustes

necesarios, su efectividad y pertenencia.

“También hemos de msistir en que las buenas mnovaciones deben provocar un
triple nivel de cambios: cambios en las cosas, cambios en las personas y cambios
en la nstitucion. El cambio en las cosas y su sentido es importante pero insuficiente
como ha quedado claro, eso espero, en los puntos anteriores. Las nnovaciones lo
son porque incorporan nuevas modalidades de pensamiento y de accion, nuevos
recursos nuevas estructuras organizativas, etc. Pero con todo eso no seria suficiente
si a la vez no se produjera también cambio en las personas. Y en este caso no se
trata especificamente de cambios que se hayan de producir en los alumnos sino mas
bien en los profesores y los otros agentes de la formacion que participen en el
proceso innovador (equipos rectorales, directivos de Facultades y Departamentos,

profesores, alumnos, etc.)” (Zabalza, 2003/2004, p. 126).

4.3 Experiencias con TIC y/o materiales educativos orientados a favorecer

los aprendizajes de las y los estudiantes en diferentes formatos y lenguajes
“Los desafios por lograr un proceso de aprendizaje basado en las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones; centrada en el estudiante, potenciador del
desarrollo emocional e intelectual, orientado a competencias validas a lo largo de
la vida, que permita la preparacion de los jovenes para asumir responsabilidades en

un mundo en rdpido y constante cambio, se ha convertido en un elemento
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dinamizador de la nnovacion didactica, del cambio en las formas, métodos, medios

de ensenar y aprender en las universidades” (Macanchi Pico y otros, 2020, p. 400).

Las instituciones que desarrollan materiales didacticos accesibles, entre estos los
digitales, para personas ciegas y disminuidas visuales, toman como ejes: la accesibilidad,
adaptabilidad, disefio universal, colaboracion y tecnologia; para garantizar que los

estudiantes tengan acceso a una educacion inclusiva y de calidad.

Accesibilidad: los materiales deben estar disefiados de tal manera que puedan ser
utilizados por personas con diferentes tipos de discapacidades visuales y que puedan ser

accesibles en diferentes formatos, como audio, Braille, texto en grande, etc.

Adaptabilidad: los materiales deben ser flexibles y personalizables, para que cada

estudiante pueda ajustarlos segin sus necesidades y preferencias individuales.

Disefio universal: los materiales deben ser disefiados teniendo en cuenta las necesidades
de las personas con discapacidad visual, pero también deben ser utilizables por todos los

estudiantes.

Colaboracion: las instituciones que generan estos materiales deben trabajar en estrecha
colaboracion con los estudiantes, los educadores y otros profesionales para garantizar que

los materiales sean relevantes, utiles y eficaces.

Tecnologia: las instituciones deben utilizar tecnologias innovadoras y accesibles para

crear materiales educativos que sean efectivos y ficiles de usar para los estudiantes.

Diferentes organizaciones, a nivel mundial, estan trabajando para crear recursos
didécticos digitales accesibles para personas ciegas y disminuidas visuales. Entre ellas,

podemos mencionar:

DAISY Consortium: Es una organizacion sin fines de lucro que se dedica a crear y
promover el formato DAISY (Digital Accessible Information System), un estandar
mternacional para libros electronicos accesibles. Los libros en formato DAISY incluyen
caracteristicas como texto y audio sincronizados, navegacion estructurada, control de

velocidad de lectura y soporte para distintas plataformas y dispositivos.
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Fundacion ONCE: Es una organizacion espafiola que tiene como objetivo mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad, incluyendo las personas ciegas y
disminuidas visuales. Entre sus iniciativas destaca la creacion de la plataforma de e-

learning MOOC Accesibilidad, que ofrece cursos gratuitos sobre accesibilidad digital.

Fundacion Bartimeus: Es una organizacion holandesa que se enfoca en mejorar la calidad
de vida de las personas ciegas y con discapacidad visual. Ofrece una amplia gama de
servicios, incluyendo el desarrollo de recursos didacticos digitales accesibles para

estudiantes ciegos y disminuidos visuales.

American Foundation for the Blind (AFB): Es una organizacion estadounidense que tiene
como objetivo mejorar la vida de las personas ciegas o con discapacidad visual. A través
de su Centro Nacional de Tecnologia para Ciegos, AFB desarrolla y promueve
tecnologias y recursos didacticos digitales accesibles para personas ciegas y dismmnuidas

visuales.

Entre las universidad del pais, se destacan por poseer areas o unidades que generan
proyectos de inclusion, tales como: Universidad Nacional de Rosario, Universidad
Nacional de Cuyo, Universidad Provincial de Cordoba, Universidad Nacional de La Plata,

Universidad Nacional de Tres de Febrero.

Estas perspectivas conceptuales nos permiten analizar y abordar la realidad de Ila
Universidad Nacional de La Rioja con respecto a la mclusion de las personas con
discapacidad visual y fundamentar la propuesta de mtervencion de la creacion del

dispositivo de materiales digitales accesibles.
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5. Descripcion general de l1a propuesta de innovacion

5.1 Conceptualizacion de las innovaciones educativas

De acuerdo con el enfoque de Zabalza, siendo verdad que:

“la calidad de la ensefianza universitaria requiere de la existencia de buenas bibliotecas
y suficientes recursos didacticos y tecnologicos, todo ello sirve de poco si el profesorado
no se siente comprometido y con motivacion, ganas y condiciones para iniciar procesos
de cambios. Este es el gran reto actual de nuestras universidades™ (Zabalza, 2003/2004,
p. 116).

Nos sefiala los diferentes cambios que vienen atravesando las universidades, desde los
cambios de infraestructura, sistemas de gestion, en tecnologia, bibliotecas, en la calidad
de la ensefianza universitaria, cambio en la mentalidad y la importancia de la formacion
del docente y el estudiante. Resalta la importancia de rol del docente en los procesos de

cambio.

“Una cosa es cambiar y otra bien distinta en nnovar. Innovar no es solo hacer cosas
distintas sino hacer cosas mejores. Innovar no es estar cambiando constantemente
(por aquello de identificar novacion con cambio) sino introducir variaciones
como resultado de procesos de evaluacion y ajuste de lo que se estaba haciendo. La
cuestion es mtroducir procesos mnovadores que vayan asentando practicas que
supongan una mejora de la calidad de lo que se estd haciendo. Esta idea del
alianzamiento y consolidacion de los procesos iniciados suele exigir un cierto
tiempo (que las cosas se vayan sedimentando, que tanto las personas participantes

como las instituciones vayan "aprendiendo" a gestionar y sacar el maximo partido

a las innovaciones)” (Zabalza, 2003/2004, p. 117).

Aqui nos dice que mnovar es lograr mtroducir cambios fundamentados de mejoras,
viables y practicos, cuya justificacion dard la valorizacion. Este proceso en la docencia
aplica tres condiciones: apertura, actualizacion y mejora; se le agrega la evaluacion desde
un principio, la supervision, la documentacion y la evaluacion final, la cual permitira

lograr reajustes necesarios, su efectividad y pertenencia.
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Asimismo, Zabalza expone que el panorama actual de las mnovaciones que se llevan a
cabo en las universidades es amplio y diverso. Hay muchas formas de clasificar a las

innovaciones, pero la mas habitual es la siguiente:

- Por tipos: segin los contenidos a los que afecte la mnovacion (curriculum,
organizacion, relaciones interpersonales, etc.). Actualmente, la mayoria de las
mnovaciones apuntan a la mtroduccion de las TIC en la ensefianza. Estas, hoy
por o por hoy, constituyen el eje fundamental del esfuerzo nnovador en la
docencia. Mas relegadas quedaron las miciativas orientadas a las mejoras de
los métodos docentes, por ejemplo.

- Por modalidades: segin las formas de llevarlas a cabo, individuales, grupales,
de centro, etc. De origen externo o interno. Prescritas, guiadas, autogeneradas,
etc. A pesar de que la mayor parte de las mnovaciones persiguen el
individualismo (innovaciones en una clase son mas ficiles de desarrollar pero
el impacto que genera es minimo), las universidades plantean imponer como
condicionante o criterio de seleccion de innovaciones las que tengan un
immpacto mayor, por ejemplo, propuestas interdisciplinares, actuaciones
transversales con varias materias, etc.

- Por niveles de impacto: segin los ambitos a los que afecta la innovacion
propuesta. El nivel de impacto de una mnnovacion puede variar mucho segin

el contenido de la mnovacion, los destinatarios y las instancias institucionales.

Desde este punto de vista, se requiere que la innovacion se genere en escenarios que tome
en consideracion todos sus componentes y dimensiones: doctrinales, personales,

organizativos y culturales.

“También hemos de msistir en que las buenas mnovaciones deben provocar un
triple nivel de cambios: cambios en las cosas, cambios en las personas y cambios
en la nstitucion. El cambio en las cosas y su sentido es importante pero msuficiente
como ha quedado claro, eso espero, en los puntos anteriores. Las nnovaciones lo
son porque mncorporan nuevas modalidades de pensamiento y de accidon, nuevos
recursos nuevas estructuras organizativas, etc. Pero con todo eso no seria suficiente
si a la vez no se produjera también cambio en las personas. Y en este caso no se

trata especificamente de cambios que se hayan de producir en los alumnos sino mas
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bien en los profesores y los otros agentes de la formacion que participen en el
proceso innovador (equipos rectorales, directivos de Facultades y Departamentos,

profesores, alumnos, etc.)” (Zabalza, 2003/2004, p. 126).

De acuerdo a Lucarelli, la mnovacion presenta dos rasgos esenciales: la ruptura y el

protagonismo.

La ruptura comprende la innovacidon como “interrupcion de una determinada forma de
comportamiento que se repite en el tiempo. A su vez se legitima, dialécticamente, con la
posibilidad de relacionar esta nueva practica con las existentes a través de mecanismos

de oposicion, diferenciacion o articulacion” (Lucarelli, 2004).

La autora reconoce las miltiples variables que afecten la practica, en donde la ruptura se
origina en un problema percibido por el docente modificando algin componente técnico
o de una practica especifica de los sujetos, afectando al resto de los componentes de la

situacion.

Otro aspecto que se considera se refiere al reconocimiento de la practica dentro de la
historia de los sujetos, los grupos o las instituciones. Asimismo, el historico y el

situacional, posibilitando entender a la nnovacidén como una préctica contextualizada.

Retomando el otro rasgo, que es el protagonismo de los sujetos de esta practica en la

gestacion y propagacion de la experiencia.

“En este sentido considero que las mnovaciones, como expresion de un proceso
creativo y de ruptura con las formas habituales de ensefanza y de operar en la
universidad, son producciones originales en su contexto de realizacion, gestadas y
llevadas a cabo por un syjeto o un grupo a lo largo de todo el proceso” (Lucarell,

2004, p. 9).

Las mismas pueden ser vistas como conectoras entre un proyecto macro de
transformacion institucional y los cambios sustantivos a nivel de aula, logrando formar

sujetos con aprendizajes cognoscitivos y afectivos aplicables a situaciones diversas.

Experiencias con TIC y/o materiales educativos orientados a favorecer los aprendizajes

de las y los estudiantes en diferentes formatos y lenguajes:
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“Los desafios por lograr un proceso de aprendizaje basado en las tecnologias de la
mformacion y las comunicaciones; centrada en el estudiante, potenciador del
desarrollo emocional e intelectual, orientado a competencias validas a lo largo de
la vida, que permita la preparacion de los jovenes para asumir responsabilidades en
un mundo en rdpido y constante cambio, se ha convertido en un elemento
dinamizador de la mnovacion didactica, del cambio en las formas, métodos, medios

de ensefiar y aprender en las universidades” (Macanchi Pico y otros, 2020, p. 400).

Siguiendo a Diaz Barriga (2010), “esto se relaciona con el dominio de nuevas destrezas,
comportamientos y practicas asociadas al cambio, sobre todo con adquisicion de nuevas
creencias 'y concepciones vinculadas a la utilizacion de los entornos virtuales en la

ensefianza-aprendizaje” (Macanchi Pico y otros, 2020, p. 400).

De acuerdo a las problematicas que se plantean en torno a la ensefianza universitaria; que
se manifiestan después de la crisis del 2001 en Argentina, impactando en nuestras
mstituciones y reconociendo a la educacion superior como derecho de todos y todas a
partir de las declaraciones de las Conferencias Regionales de Educacion Superior (CRES
2008 y 2018). Asimismo las transformaciones historico-sociales y culturales respecto del
conocimiento y su papel en el desarrollo de las naciones, dimensionando retos para las
practicas de ensefianza en la universidad. Estos mtereses se reflejan en propuestas
didacticas innovadoras que articulan la ensefianza con las nuevas formas de produccion

y distribucién de conocimientos.

Esto implica que la tarea docente sea pensada como una construccion fundamentada y
reflexionada de propuestas de ensefianza que promuevan vinculos pedagogicos
significativos, en el marco de la conformacion de &mbitos colaborativos y de

comunidades de aprendizaje entre docentes y estudiantes.

“Desde un encuadre epistemologico cualitativo que concibe la didactica como una
disciplina critico-interpretativa (Litwin, 1997) y que incluye algunas propuestas de
diseno experimental tales como la buisqueda propia del campo de la tecnologia
educativa en la actualidad, nos enfocamos particularmente en el estudio de las
practicas que se constituyen en movimientos emergentes, disruptivos y colectivos
en el marco de las culturas institucionales que los enmarcan a la vez que multiplican

las oportunidades de transformacion educativa de cara a practicas inclusivas en un
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contexto atravesado estructuralmente por una logica de expulsion (Sassen, 2015)”
(Lion, 2019, p. 2).

Defino mi propuesta como innovadora porque busca generar procesos instituyentes que
trasciendan aquellos que estan instituidos. Esta propuesta tiene la intencion de mntervenir
desde una problematica generada desde una vacancia dentro de la institucion, observada
desde mi practica docente y de asesoria de la Direccion de Educacion a Distancia y
Tecnologia Educativa, que articula: procesos institucionales, las TIC y el acceso a los
materiales de las personas con discapacidad visual, con la intencion de lograr la
autonomia académica y personal. El sentido es lograr la democratizacion e igualdad del
derecho a la educacion superior, al acceso, permanencia y egreso de nuestros estudiantes.
Desplegando y multiplicando las oportunidades de transformacion educativa de cara a

practicas inclusivas.

Se basa en rasgos fundamentales de la innovacion, tales como, la contextualizacion, la
disrupcion, el protagonismo, la flexibilidad, la mterdisciplina, el impacto macro
mstitucional en diferentes dimensiones: las doctrinales, personales, organizativos y
culturales; como también la aceptacion de la comunidad universitaria. Otra caracteristica
es la conformacion de nuicleos de desarrollo entre docentes de diferentes campos
disciplinares que aportan el caudal de Ila ensefianza universitaria, la nvestigacion y

aprendizaje autonomo, formando colectivos y redes interinstitucionales.

5.2 Presentacion

De acuerdo a lo que planteo en este trabajo final mtegrador, mi intencion es avanzar hacia
la concrecion de la intervencion a través de las acciones determinadas de esta propuesta
novedosa que consiste en brindar una solucion a una problematica generada desde una
vacancia dentro de la institucion, transformandola en un proyecto innovador.
Comprendiendo las diferentes dimensiones pedagogicas, educativas y didacticas de la
mnovacion en las practicas docentes, teniendo en cuenta la aplicacion de las TIC como
uno de los ejes fundamentales, y uno de los temas emergentes que es la discapacidad en

la educacion superior.
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Esta propuesta surge de la necesidad de garantizar el derecho a la educacion superior de
las personas con discapacidad visual que transitan la Universidad, desde Ila
democratizacién del conocimiento a partir de la creacion de un dispositivo de materiales
digitales accesibles académicos, acompanando la trayectoria estudiantil asegurando el

ingreso, la permanencia y la finalizacién en el proceso.

A través de esta miciativa de innovacion se pretende formar un equipo mterdisciplinario
colaborativo entre docentes, dreas, alumnas y alumnos, egresadas y egresados, no
docentes, personas con discapacidad visual y otras instituciones; que trabajaran en
distintas comisiones, en la creacion de un dispositivo de materiales digitales a partir de
relevamientos diagndsticos entre los estudiantes con discapacidad visual y sus
necesidades especificas. Una vez que el estudiante recibe, descarga y constata que el
material es accesible, se almacenaran en un aula virtual, creada para tal fin, en el campus

virtual de la Universidad.

5.3 Propuesta innovadora

Esta propuesta innovadora se propone trascender en la inclusion, para concretarla se
necesita formar un equipo colaborativo de docentes interdisciplinarios de los diferentes
Departamentos Académicos, profesionales en el area de discapacidad, Comision de
Discapacidad, articular con otras instituciones con experiencia y manejo de trayectos
educativos de estudiantes con discapacidad visual , la participacion de la Direccion de
Educacion a Distancia y Tecnologia Educativa, alumnos, graduados y estudiantes con y

sin discapacidad visual, y otras areas pertenecientes a la institucion

El equipo serd capacitado en cuestiones pedagogicas y técnicas para lograr un desarrollo

optimo de los materiales digitales accesibles, basado en los criterios definidos

Las funciones serdn producir, editar y almacenar materiales digitales accesibles en el aula
virtual asignada para tal fin; como asi también, circular los materiales desde un plan de
trabajo que se disefie de acuerdo a las individualidades de aprendizaje y necesidades de
cada estudiante. Para ello se lo entrevistard captando mnformacion relevante, para luego
generar el plan de trabajo, evaluacion micial y de proceso, supervision, informe de

registro y evaluacion final
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Los recursos que se necesitaran estan contemplados entre, recursos humanos, un espacio

fisico, recursos tecnologicos, laboratorio multimedia y plataforma virtual de aprendizaje.

A continuacion se definen los criterios elaborados para la produccion, edicion y

almacenamiento de materiales digitales accesibles.

5.3.a Criterios para la elaboracion y solicitud del material digital accesible
En el sentido mas amplio y general, la accesibilidad es el grado en el que las personas
pueden utilizar un objeto, visitar un lugar o acceder a un servicio, independientemente de

sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas.

En cuanto a lo que se refiere al campo de las TIC, la Accesibilidad se orienta a la
capacidad de acceder y usar un archivo, plataforma virtual o cualquier pagina web con
independencia, facilidad y sin interrupciones. Lo relacionamos con cuatro principios que

proporcionan los fundamentos de la accesibilidad web:

Perceptible: significa que tanto los contenidos que se crean como la interfaz de un sitio
web deben poder ser percibidos por todos sus usuarios. Algunas opciones como la
audiodescripcion de videos, subtitulos y lengua de sefias se usan para hacer accesible el
contenido. El color también forma parte del grupo de indicadores relevantes, ya que existe
un porcentaje de la poblacion que posee alguna condicion que le impide percibirlos
correctamente. Si se trabajan los contenidos con contraste de colores, podemos hacerlos

mas perceptibles.

Operable: un sitio web debe contener muchas maneras, y todas muy claras y advertidas,
de realizar una accién o buscar un contenido. Entre mas alternativas existan, mejor sera

su accesibilidad.

Legible y comprensible: se refiere tanto a la forma como al fondo de los textos de un sitio
web. En su forma, deben poseer un tipo de letra que pueda ser leido por todos los usuarios.
Si en el sitio existe una herramienta que permita al visitante ajustar el tipo de letra a su
mejor tamano, ayudard a la accesibilidad. En su fondo se debe contemplar el correcto uso
de abreviaturas, modismos, neologismos, para que sean comprendidos por todos aquellos

que navegan.
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Robusto: los sitios web o aplicaciones deben ser compatibles con todos los navegadores
Web (Internet Explorer, Mozilla, Chrome, Safari, entre otros), en todos los sistemas
operativos (Windows, Mac, Android, iOs, etc), y en todos los dispositivos (computadoras,
teléfonos moviles, tabletas, e incluso televisores). Pero también con aplicaciones de
tecnologias de apoyo, como lectores de pantallas para personas ciegas: JAWS, NVDA,
Talkback, VoiceOver.

A partir de la Iniciativa de Accesbilidad Web (Web Accessibility Initiative-WAI) y la
Declaracion de Nueva Delhi (2015), se establecieron orientaciones fundamentales para
elaborar material digital accesible, que facilite a las y los estudiantes el acceso al

aprendizaje.
En el inciso 6 del preambulo de la Declaracion de Nueva Delhi se expone:

"...el acceso universal a la nformacion y el conocimiento, mediante las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) y las tecnologias auxiliares, en igualdad
de condiciones con los demads, es para las personas con discapacidad un derecho
humano inalienable y una condicion previa para vivir de forma independiente y

participar plenamente y en pie de igualdad en la sociedad" (Declaracion de Nueva
Delhi, 2015, p. 3).

Los criterios que enunciaremos en esta propuesta de innovacion se establecerdn para
formato de archivo documento de Word/PDF y audio. Asimismo, se planteara
recomendaciones de uso de herramientas software adecuadas y consideraciones para el

disefio de aulas virtuales.

Criterios para la elaboracion de documentos de WORD/PDF

El contenido se redactara con un texto claro: en lenguaje breve y sencillo, con un mensaje
concreto y directo, con palabras sencillas, evitando las frases largas. La estructura se ha
de definir antes de redactar el documento con un orden logico y coherente. Se

identificardn los grupos principales de contenido y los diferentes niveles de titulos.

Consideraciones para la escritura del documento:
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- Usar Fuente Arial o Verdana (SansSerif). Tamafio 14 o mayor, dependiendo de
las posibilidades visuales de los alumnos. Grosor de la letra normal, sin formato

negrita, ni cursiva, ni subrayado.
- Presentarse con orientacion horizontal y sin justificacion.
- Interlineado entre lineas de 1,150 1,5.

- Es importante tener en cuenta que el lector de pantalla lee en forma secuencial por

renglones.

- Los lectores de pantalla no diferencian colores, sino que leen textos. Por lo tanto,

se sugiere no usar los colores de manera semantica.

- Las tablas y graficos deben ir acompanados por un texto descriptivo en lenguaje

claro y sencillo. En lo posible se deben evitar.

- Las formulas matematicas y los diagramas, deben ir acompanadas de un texto
alternativo que sustituye dicha formula, ya que no son iterpretadas por los lectores

de pantalla.

- Los Audios y Audiodescripcion: en los documentos escritos se agregan "textos

alternativos/ aumentativos”.
- Evitar los documentos en formato imagen, impide la lectura con lector de pantalla.

- Evitar dejar muchos espacios en blanco, genera confusion para indicar la

finalizacion del documento.

- Evitar imagenes, simbolos, vifetas y agregados, si no fueran necesarios para la
comprension del contenido ofrecido, dado que no son reconocidos por el software

y entorpece la lectura.

- Los archivos se estructuraran en: titulo principal (titulo 1), titulos secundarios
(titulos 2, 3), subtitulos. El formato se dard segin las pautas de accesibilidad
recomendadas por el World Wide Web Consortum (W3C) con las herramientas

que proporciona Microsoft Word.
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Para finalizar se hara la comprobacion de accesibilidad. A partir de la version de Word
2010 se dispone de la herramienta Pasos para la comprobacion de accesibilidad:
“Archivo” = “Comprobar si hay problemas” = “Comprobar accesibilidad”, corregir si
lo indica. La usabilidad se verificard con personas en situacion de discapacidad o con
diferente nivel de experiencia técnica y diferente grado de familiaridad con el contenido
o haciendo uso de lectores de pantalla. Es posible también, realizar la validacion a través

de la conversion a otros formatos: como documento portable PDF o como pagina HTML.
Para archivos PDF, tener en cuenta lo siguiente:

La version Adobe Acrobat 7.0 Profesional incluye una serie de herramientas y
funcionalidades para ayudar a crear documentos PDF accesibles segin WCAG 2.0. Un
requisito importante para su accesibilidad es que lo sea el documento madre: documento
de texto o presentacion. En la conversion de éstos a PDF hay que seleccionar “Etiquetas
de la estructura del documento para accesibilidad”, en opciones, en el meni contextual
Una de las ventajas que ofiece este formato es la herramienta de lectura en voz alta desde
el propio documento: ir al meni Ver = Lectura en voz alta = activar lectura en voz alta

—> (elegir entre las opciones que offrece).

Tener en cuenta que se debe evitar los documentos en formato imagen, impide la lectura

con lector de pantalla.

Herramientas de Software recomendados
El Sistema Operativo Windows ofrece opciones de accesibilidad que pueden configurarse

seglin necesidades especificas, para facilitar la navegacion por el equipo.
(Como configurar las opciones de accesibilidad?
En Windows, desde Inicio = Panel de control = Accesibilidad

En el caso de alumnos con baja vision o con dificultades de lectura esas opciones permiten

configurar:

- La lupa



Es un sistema de ampliacion de pantalla. Maximiza el sector de la pantalla sobre el que

se desplaza el mouse permitiendo un considerable aumento en su tamafio.

En Windows permite que el usuario pueda definir el porcentaje de ampliacion de Ia
pantalla segiin sus necesidades. Ademds ofrece tres vistas u opciones de visualizacion:
pantalla completa, amplia toda la pantalla; acoplado, divide la pantalla ampliando una
parte y dejando el resto en estado normal; y lente, amplia el area situada alrededor del

puntero del mouse.
- El alto contraste

Permite el cambio de colores originales destacando un fondo oscuro con letras mas
gruesas y de color claro o viceversa. Es una herramienta eficaz para aquellas personas
con dificultades que afecten al campo visual periférico, la percepcion de colores o el brillo

de los monitores.
Lectores de pantalla

- NVDA es un lector de pantalla para Microsoft Windows. Es un proyecto de
software libre, por lo que es gratuito. Puede descargarse desde el enlace
http//www.nvda-project.org/

- Jaws es otro lector de pantalla producido por Blind and LowVisionGroup. Es
propietario y funciona con Windows.

- ORCA, es un lector de pantalla libre/Open Source, extensible y potente que
proporciona acceso al escritorio grafico gnome (escritorio de Linux) a través
de combinaciones personalizables de voz, braille y magnificacion. Se puede

descargar desde https//wiki.gnome.org/orca.es

Transformar un archivo de texto a audio

- Puede ser descargado del enlace www.cross-plus-a.com/es/balabolka.htm

Consideraciones para escanear documentos/libros
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Para el escaneo de documentos/libros tener en cuenta lo siguiente:

- Evitar escanear libros o documentos que previamente han sido rayados,
subrayados, con notas en los margenes o fotocopias de fotocopias, esa

“suciedad” entorpece al software y demora al equipo de edicion/correccion.

Consideraciones para produccion de archivos de audio
Para la produccion de archivos de audio, tener en cuenta lo siguiente:

- Grabar audios que no superen los 15 minutos donde se estructuran los
contenidos minimos del documento/aula virtual como anticipacion a la lectura
de los textos/aula virtual correspondientes y ordenando los conceptos claves.
Este paso hace accesible el contenido de la clase para personas con
discapacidad visual, por lo que se debe prestar atencion al audio “descripcion
de las imagenes™ que el docente considera imprescindible.

- Evitar grabar los audios en un ambiente ruidoso. Preferentemente la voz
seleccionada para tal fin debe estar en una frecuencia intermedia entre lo grave

y lo agudo. La expresion debe ser clara y precisa.

5.4 Estrategias y criterios de evaluacion

Definiendo que evaluar es valorar, es decir, emitir un juicio sobre algo. El objeto y el
proceso de evaluar son una construccion de cardcter humano que responden a aspectos
socioculturales, institucionales y cientificos, que requieren una autocritica y reflexion

permanente.

Toda evaluacion conoce el objeto a evaluar y lo transforma, afectando también a los

sujetos involucrados.

"Toda mnovacion deberia estar basada y recorrida por procesos de evaluacion que
funcionardn en simultaneo a la propia nnovacion: antes, durante y después" (Zabalza,

2012, p. 64).
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"La evaluacion juega un importante papel como antecedente a las innovaciones porque
sirve para identificar las necesidades a las que debe subvenir el cambio y/o que debe

ayudar a resolver" (Zabalza, 2012, p. 64).

“Todo cambio deberia ir acompafiado de un sistema de documentacion, supervision
y evaluacibn que permitieran tener una imagen fehaciente de coémo se va
desarrollando el proceso y, consecuentemente, ncorporar los reajustes precisos del
propio cambio. Y, finalmente, todo cambio deberia ser evaluado al final del proceso
para analizar su efectividad y pertinencia” (Zabalza, 2012, p. 64).

“Cuatro grandes ambitos definen un proceso de mnovacion y sobre los cuatro debe

proyectarse la evaluacion:

1. El proyecto de innovacion en si mismo.
2. La puesta en practica de la mnovacion.
3. El nivel de satisfaccion generado entre quienes se han vinculado a ella (y/o

de quienes no lo han hecho).
4. El nivel de impacto de la mnovacion.” (Zabalza, 2012, p. 67).

“Si nos encontrdramos ante un plan de innovacion mstitucional, ya no se trataria de
miciativas parciales y/o transitorias smo de una politica de cambio adoptada por la
mstitucion a medio o largo plazo, en la que contaria mucho la generacion de

sinergias colectivas y el establecimiento de prioridades, recursos y plazos”

(Zabalza, 2012, p. 68).

A continuacion describo la estrategia y los criterios de evaluacion de esta propuesta. La
misma se evaluard durante y al final del proceso de implementaciéon. Los implicados en
este proceso de evaluacion seran: la propuesta, los participantes y/o promotores de la

miciativa, los destinatarios, y los responsables de la institucion.

Esta evaluacion se realizard a través de encuestas de valoracion (subjetivas), de impacto
y a través de documentos, congresos, articulos (que logren trascender los limites
espaciales y temporales). Se disefiaran dispositivos de control, seguimiento y estadisticas

con los siguientes indicadores: sobre la necesidad de requerimientos del colectivo de
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estudiantes pertenecientes a la discapacidad visual; analisis de categorias de la demanda
de materiales a digitalizar (bibliografia, clases); indicadores de tiempo con respecto a
periodo de tiempo de solicitud y entrega del material, periodo de tiempo de la
digitalizacion del material, indicador de errores en el proceso de digitalizacion; y por
ultimo, la medicion del trayecto recorrido y del avance de los destinatarios en el recorrido

de la trayectoria universitaria.
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6. Conclusion

La presente propuesta surge de la identificacion de ausencia de politicas institucionales
con respeto a la inclusion de las personas pertenecientes al colectivo en situacion de
discapacidad visual, sin embargo esta comunidad intenta transitar académicamente, sin
apoyo ni contencion en un ambiente provisto de barreras, provocando la desigualdad de
oportunidades y acceso, lo que genera la imposiilidad de ejercer su derecho a la

educacion superior.

El objetivo de la propuesta es promover la inclusion de las personas con discapacidad
visual a partir del disefio de un dispositivo de criterios para la produccion de materiales
digitales accesibles educativos que faciliten e igualen las condiciones de accesibilidad en
los contenidos curriculares con la intencion de lograr la autonomia académica y personal,
garantizando el derecho de la educacion superior. Este proyecto apunta a promover una
educacion superior inclusiva real, con base en la democratizacion del acceso al
conocimiento, tendiente a fortalecer el ingreso, permanencia y culminacion del trayecto

educativo.

Para concretar en acciones y llevar a cabo la efectivizacion, este trabajo de integracion
final trata de brindar una solucion a una problematica generada desde una vacancia dentro
de la institucion, transformdndola en un proyecto innovador. Comprendiendo las
diferentes dimensiones pedagdgicas, educativas y didacticas de la inovacion en las
practicas docentes, teniendo en cuenta la aplicacion de las TIC como uno de los ejes
fundamentales, y uno de los temas emergentes que es la discapacidad en la educacion

superior.

Esta propuesta surge de la necesidad de garantizar el derecho a la educacion superior de
las personas con discapacidad visual que transitan la Universidad, desde la
democratizacién del conocimiento a partir de la creacion de un dispositivo de materiales
digitales accesibles académicos, acompafiando la trayectoria estudiantil asegurando el

ingreso, la permanencia y la finalizacidon en el proceso.

A través de esta miciativa de mnovacion se pretende formar un equipo interdisciplinario
colaborativo entre docentes, areas, alumnas y alumnos, egresadas y egresados, no
docentes, personas con discapacidad visual y otras instituciones; que trabajaran en

distintas comisiones, en la creacion de un dispositivo de materiales digitales a partir de
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relevamientos diagnosticos entre las y los estudiantes con discapacidad visual y sus
necesidades especificas. Estos materiales estaran accesibles en un aula virtual, creada para

tal fin, en el campus virtual de la Universidad.

Para el desarrollo de este trabajo, contextualicé la problematica a través de relevamientos
de institucionales, desde la mirada instituyente, se realizaron entrevistas en diferentes
areas y estudiantes con discapacidad visual que estan transitando y otros que dejaron de
hacerlo. Finalmente, se indagd en antecedentes sobre la tematica de otras universidades

y desde hechos historicos hasta la actualidad, sobre la discapacidad.

“Desde un escenario actual de desafios y horizontes de transformacion en el campo de
la ensefianza universitaria, ubicandonos como docentes reflexivos desde el concepto de
mtelectual transformador” (Giroux, 1990, p. 36); analizamos, identificamos y
problematizamos  diferentes dimensiones desde las cuales es posible pensar las practicas
de intervencion, la ensefianza, el curriculo, la experiencia y las trayectorias estudiantiles,
la evaluacion, las tecnologias de la comunicacion y la mnformacion (TIC). Sumando temas

transversales como género, discapacidad, entre otros.

“Partiendo de la idea de que itervenir es ubicarse siempre entre dos momentos, es
decir es estar entre un antes y un después, y también estar entre dos lugares. Esos
lugares, sefialados son lo mstituido y lo mnstituyente, y en los intersticios entre
ambos es donde situamos nuestras posibles propuestas de intervencion” (Remedi,

2004, p. 2).

“Lo mstituido responde a la logica que la propia institucion o que las propias practicas
tienen, logicas que estdn asentadas en una historia de la institucion, que estdn asentadas
y que estdn construidas en significados de la institucion y que otorgan identidad a la
institucion, (...) pero a su vez, sabemos que en toda institucion, en toda practica, en la
practica del aula, hay procesos que se llaman mstituyentes, es decir, procesos que se estan

gestando, procesos que van a devenir a futuro en nuevas practicas (...)”°(Remedi, 2004,

p. 2).

La inclusion en la educacion tiene grandes beneficios para todos, por eso es una de las

razones para fomentar una cultura de inclusion en nuestra sociedad. Podemos aprender
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de los demas y potenciar lo mejor de ellos mismos, reducir posibles conflictos por
nuestras diferencias, y desarrollar un espacio Optimo para promover la ensefianza de
valores, como el respeto e igualdad social, generando un ambiente de cooperacion y

empatia en la busqueda del bien comun.

Sumando esfuerzos, eliminando barreras y dejando atrds estereotipos, creamos un espacio
social donde la diversidad que radica en nuestras fortalezas, experiencias, aprendizajes y
habilidades sumen. De esta manera nos enfrentaremos con igualdad a desafios comunes
como miembros de una misma realidad. Para ello se necesita cambios culturales,

actitudinales y de mentalidad.

El abordaje de la problematica de los estudiantes con discapacidad es un tema de alta
relevancia para disminurr las desigualdades y hacer efectiva la accesibilidad al

conocimiento e inclusion.

Segtin la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y su
protocolo facultativo aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas,

establece lo siguiente:

- “Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar
con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

- Reconociendo la importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social,
econdmico y cultural, a la salud y la educacion y a la informacion y las
comunicaciones, para que las personas con discapacidad puedan gozar
plenamente de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales.

- La 'comunicacion' incluird los lenguajes, la visualizacion de textos, el Braille,
la comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos multimedia de facil
acceso, asi como el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el lenguaje
sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos
aumentativos o alternativos de comunicacion, incliida la tecnologia de Ia
mformacion y las comunicaciones de facil acceso.

- Proporcionar informacibn que sea accesible para las personas con

discapacidad sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias
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de apoyo, incluidas nuevas tecnologias, asi como otras formas de asistencia y
servicios e instalaciones de apoyo” (Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la ONU, 2006, s/n).

- La segunda publicacion de la Red Interuniversitaria de Discapacidad (RID)
“Politicas en educacion superior en las Universidades Publicas. Discapacidad
y Universidad. Periodo 2014-2016” (2019), plasma la descripcion de distintas
dimensiones de la politica universitaria de accesibilidad y discapacidad a nivel
nacional. Plantea en sus conclusiones que las Universidades Publicas de la
Reptblica Argentma deben avanzar en el andlisis integral del modelo social
de la discapacidad, en el campo de la accesibilidad universal —transversal,
transdisciplinaria, interseccional, integral e integrada— articulando con el
disefio, planificacién e implementacion de una politica universitaria en los ejes
de docencia, mnvestigacion y extension que contribuyan a hacer realidad una
Universidad no excluyente, en pos de efectivizar los derechos humanos de
todas las personas en la redistribucion de la riqueza no solo econdmica sino
también educativa y cultural, comprendiendo globalmente las condiciones de
vulnerabilidad relativas a la discapacidad.

- El campo de la accesiilidad con perspectiva de discapacidad gira en torno a
varios conceptos, uno de ellos es el de la accesibilidad académica que atiende
las dimensiones curriculares, pedagogicas y didacticas para respaldar la
formacion académica de los integrantes con discapacidad de cada comunidad
universitaria en funcion de los alcances de cada trayecto profesional
mndividual, para lo cual, es imprescindible que las universidades implementen
mecanismos institucionales idoneos para pensar respuestas singulares a
situaciones igualmente singulares, lograndose un equilibrio entre politicas
macro que aseguran el acceso al conocimiento y politicas micro que aseguran
el respeto a la singularidad en ese acceso al conocimiento. Ella implica por un
lado titulaciones en carreras de grado y postgrado, asegurando la certificacion

de aprendizajes y desarrollo de las incumbencias profesionales.

A continuacion, considero como antecedentes las siguientes experiencias mspiradoras,
de otras universidades como UNCUYO, UNR, UPC que ya vienen trabajando en la

problemética.
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Se indagd en la historia de la discapacidad.

La ensefianza del pasado reciente se sostiene en la idea que los Derechos Humanos son
conquistas sociales, los derechos no estdn dados de una vez y para siempre, sino que son

producto de las luchas colectivas.

Segiin la autora Valentina Velardez Lizama (2011), afirma que se puede advertr —a lo
largo de la historia— una definicion de persona que va cambiando de acuerdo a la filosofia
de cada época. Los estudiosos de la discapacidad distinguen tres modelos que coinciden,
a grandes rasgos, con tres periodos historicos: el modelo de prescindencia, caracteristico
de la Antigiiedad y el Medioevo; el modelo médico o de rehabilitacion, propio de la
primera mitad del siglo XX; y el modelo social, surgido a partir de la década de los sesenta
del siglo pasado, mostrando, en cada uno, qué rol cumple un ser humano cuyas
caracteristicas no parecen coincidir con lo que cada tiempo considera como mherente a

la persona.

De acuerdo a Carlos Acufa y Luis Bulit Goni ((2010), En Argentina, el 13% de Ia
poblacion tiene algin tipo de discapacidad segin el Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas de 2010 (INDEC, 2014), condicién que implica desigualdades en la
participacion social de este conjunto. El marco normativo vigente resulta avanzado en la
materia aunque no llega a generar acciones orientadas a cambios de conductas y mejores
condiciones de vida para estas personas (Acufa y Bulit Gofii, 2010; REDI et al, 2012).
Las desventajas que afectan a esta poblacién se manifiestan en mayores tasas de pobreza

y necesidades sanitarias no satisfechas, menores tasas de empleo y un nivel educativo
mferior (OMS y Banco Mundial, 2011).

Las politicas ptblicas expresan la capacidad del Estado para articular los mtereses de
diversos actores sociales. Estos constituyen clases, fracciones de clases, organizaciones y
grupos que se definen a partir de su capacidad de identificar objetivos, disefiar un curso
de accion y contar con relativa autonomia para implementarlos (Oszlak y O Donnell,
1984; Acufia, et al. 2010). Dar respuestas estatales a las necesidades de las personas con
discapacidad supone una accion transversal de los distintos organismos del Estado y
requiere de su intervencion conjunta e integrada (Acufia et al, 2010), en articulacion con

la sociedad civil y el mercado.

53



| S
é? A UNIVERSIDAD
Nl NACIONAL

e/ DE LA PLATA

Con respecto a educacion e inclusividad, siguiendo la perspectiva de Pilar Cobefas
(2018), uno de los reclamos centrales del movimiento de personas con discapacidad es la
eliminacion de cualquier tipo de educacion segregada y una educacion inclusiva, solo
puede darse por medio de una educacion que tenga como objetivo una educacion comin
para todos/as. En este sentido, se considera a la educacion inclusiva no como un fin en si
misma, “sino un medio para alcanzar un fin, el del establecimiento de una sociedad
inclusiva. La inclusion tiene que ver con el proceso de incrementar y mantener la
participacion de todas las personas en la sociedad, escuela o comunidad de forma
simultanea, procurando disminuir y eliminar todo tipo de procesos que lleven a la

exclusion”.

Finalmente, segin el Inadi (Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y
el Racismo): los términos inclusion e integracion se utilizan como sindnimos, pero no son

conceptos que compartan un mismo  significado.

La inclusion y la integracion representan dos filosofias totalmente diferentes, aun cuando
a primera vista tienen objetivos y funciones aparentemente iguales. En las propuestas para
realizar un entorno accesible basadas en un enfoque integrador, las transformaciones son
superficiales y se hacen las minimas adecuaciones, destinadas unicamente a las personas
con discapacidad. Por el contrario, en los disefios de entornos accesibles pensados desde
la mirada de la inclusion, se transforman los sistemas y el entorno para que sean de calidad
para todas las personas, partiendo de la base de la diversidad como caracteristica de toda

sociedad.
La inclusiéon se centra en la persona y no en su discapacidad.

La inclusién se centra en las capacidades y en la realizacion de disefos universales para
que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos en igualdad de

condiciones con el resto de la poblacion.

La inclusion educativa no estd dirigida a la educacion especial, sino a la educacion en
general; se centra en la adecuacion del entorno y no en las limitaciones de los/as

alumnos/as.

La incluision no supone cambios superficiales en el sistema; supone trasformaciones

profundas que beneficiardn a toda la poblacion.
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La inclusion no se basa en los principios de igualdad y competicion sino en los principios

de equidad, cooperacion y solidaridad.

La inclusién no intenta acercar a la persona a un modelo de ser, pensar y actuar, acepta a

cada uno tal y como es, reconociendo en cada persona sus caracteristicas individuales.

La inclusion no mmplica proporcionar a todas las personas lo mismo, sino dar a cada uno/a

lo que necesita para poder disfrutar de los mismos derechos.

La inclusion no persigue cambiar o corregir la diferencia entre las personas sino

enriquecerse de ella.

La inclusion no busca que las personas con discapacidad se adapten al grupo, pretende

elimmnar las barreras con las que se encuentran y que les impiden participar en la sociedad.
La inclusion no oculta o disfraza las limitaciones, porque las mismas son reales.
Fmalizando, recorrimos la innovacion:

“Una cosa es cambiar y otra bien distinta en innovar. Innovar no es s6lo hacer cosas
distintas sino hacer cosas mejores. Innovar no es estar cambiando constantemente
(por aquello de identificar nnovacion con cambio) sino mtroducir variaciones
como resultado de procesos de evaluacion y ajuste de lo que se estaba haciendo. La
cuestion es introducir procesos innovadores que vayan asentando practicas que
supongan una mejora de la calidad de lo que se estd haciendo. Esta idea del
alianzamiento y consolidacion de los procesos iiciados suele exigir un cierto
tiempo (que las cosas se vayan sedimentando, que tanto las personas participantes
como las mstituciones vayan "aprendiendo" a gestionar y sacar el maximo partido

a las innovaciones)” (Zabalza, 2003/2004, p. 117).

Aqui nos dice que mnovar es lograr introducr cambios justificados de mejoras, cuya
justificacion dard la valorizacion. Este proceso en la docencia aplica tres condiciones:
apertura, actualizacion y mejora; se le agrega la evaluacion desde un principio, la
supervision, la documentacion y la evaluacion final, la cual permitird lograr reajustes

necesarios, su efectividad y pertenencia.
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“Los desafios por lograr un proceso de aprendizaje basado en las tecnologias de Ia
mformacion y las comunicaciones; centrada en el estudiante, potenciador del desarrollo
emocional e intelectual, orientado a competencias validas a lo largo de la vida, que
permita la preparacion de los jovenes para asumir responsabilidades en un mundo en
rapido y constante cambio, se ha convertido en un elemento dinamizador de la innovacion
didéctica, del cambio en las formas, métodos, medios de ensefiar y aprender en las

universidades” (Macanchi Pico y otros, 2020, p. 400).

Estas perspectivas conceptuales nos permiten analizar y abordar la realidad de la
Universidad Nacional de La Rioja con respecto a la inclusion de las personas con
discapacidad visual y fundamentar la propuesta de intervencion de la creacion del

dispositivo de materiales digitales accesibles.

Se pretende que esta propuesta sea un disparador para que sea aplicada a todas las
unidades académicas, con supervision y seguimiento de la Comision de Discapacidad;

generando un impacto a nivel macro institucional.

También, que sea abarcativa al resto de los discapacidades para eliminar las barreras de
acceso en las diferentes dimensiones transversales a las comunidades en situacion de

discapacidad.

Para futuras lineas de trabajo de investigacion que se ajusten y den continuidad a este
proyecto, se pretende lograr que el repositorio institucional se vincule con los repositorios
educativos abiertos de libre acceso, con las organizaciones de materiales didacticos

digitales y la educacion superior.

Como cierre de este proceso me gustaria expresar lo aprendido y vivenciado en este

recorrido tan enriquecedor a nivel de formacidon profesional y personal

Reflexionando en todas las dimensiones, nicleos, aspectos y claves de andlisis que
considero transversales a todo el trayecto de la Especializacion, que me han permitido
ampliar las miradas, las categorias, los saberes y formarme en herramientas
metodologicas-conceptuales y pedagdgicas que conducen a un camino de practicas
reflexivas, indagacion critica, de intervencion, mvestigacion que repercuten en el
programa de la materia y luego en la curricula de la carrera, jerarquizando el trabajo

docente universitario que lleva a la profesionalizacion.
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Aprendi a descontruirme y desnaturalizar ciertos procesos para lograr construirme desde
otras perspectivas, en donde la ensefianza debe ser contextualizada atravesando los
sujetos y los procesos (estudiantes que no soélo estudian, ademas trabajan, son padres, de
diferentes contextos e historias sociales ,culturales, econdémicas, etc) en su diversidad, de
la relevancia de la meta cognicién, que es importante buscar y generar las mejores
condiciones en el habitar del aula para un estudiante, potenciar una clase y de alli tomar
registros e hipotesis de investigacion de nuestro propio quehacer docente, favorecer Ila
vinculacion del conocimiento, el mejoramiento de la calidad de los procesos de
produccion, difusion y circulacion de saberes pensando en el otro y en su autonomia (sin
decir como hacerlo, guiando), dar lugar a cuestionamientos y participacion, a la necesidad
de la mncorporacion de técnicas, recursos tecnologicos y materiales que puedan facilitar
el aprendizaje.  Reconocernos participes y protagonistas de un movimiento social
colectivo que modifica de manera directa a la cultura y sociedad a la que pertenecemos,
derivadas de dinamicas historicas y de luchas sociales. Asimismo, la importancia de

formar grupos y redes colaborativas interdisciplinarias de trabajo.

De esta manera mi recorrido finaliza, en un proyecto mnovador transformador de
mtervencion de cardcter mstituyente, basado en la construccion de lineas de acciones
alternativas y situadas. Comprendiendo las diferentes dimensiones pedagogicas,
educativas y didacticas de la innovacion en las practicas docentes, teniendo en cuenta la
aplicacion de las TIC como uno de los ejes fundamentales, y uno de los temas emergentes

que es la discapacidad en la educacion superior.

Esta propuesta surge de la necesidad de garantizar el derecho a la educacion superior de
todas las personas que transitan la Universidad, desde la democratizacion del
conocimiento a partir de la creacion de un dispositivo de materiales digitales accesibles
académicos, acompanando la trayectoria estudiantl asegurando el ingreso, la

permanencia y la finalizacion en el proceso.
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