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Resumen

En la comunidad educativa existen muchas dudasadercomo incorporar las TIC en

el curriculo escolar y lograr los mejores resulsaddasta el momento no se han
visualizado significativos logros a no ser casostpaies y aislados. Especificamente
existen problemas para resolver cual es la mejondode aprovechar las nuevas
tecnologias como herramienta los procesos de adpegmdy cual seria el sustento

tedrico para hacerlo.

En este escenario de dudas tenemos la certezaed® pgrotagonismo de las TIC genera
tensiones y nuevas demandas sobre la comunidadte@ug la sociedad en general, a
la vez estamos convencidos de que coexisten mactiejas con las nuevas practicas
en el desarrollo escolar.

Hay un nuevo curriculum oculto en torno a las TH&y nuevas tensiones que se viven
en el recinto escolar y de los cuales los docenteiemos sido preparados para
afrontarlos.

Llegan recursos TIC a la comunidad educativa psto ®o redunda en la superacion de
las brechas digitales o en una mejora de la edutaEs su forma y tipo de uso el que
puede llegar a transformar el espacio de ensef@eadizaje significativamente, de

otra forma las TIC sélo serviran para “adornar’jagepracticas con nuevos elementos.

Palabras claves
Educacion y TIC — Aplicaciones educativas TUC dé&ation y Trabajo

Introduccién
«Lo esperado no se cumple y para lo inesperaddogratire la puerta» Euripides.
Introduccion

A partir de diferentes estudios realizados en maesniversidad Nacional de Patagonia
Austral, estamos avanzando en la conformacion tten@s que ayuden a caracterizar y
analizar tensiones pedagogicas y la relacién datreociedad del conocimiento, el
protagonismo de las TIC en la educacion y entiesaspectos su relacion con los tipos
de formacién y con el curriculum oculto del amhathucativo. Si bien hablamos de un
trabajo regional patagonico, entendemos que essfiylevencontrar muchas semejanzas
con lo que sucede en el ambito nacional y latinozaeo.

Luego de la experiencia de capacitacion sobresal fiedagdgico de las Tecnologias de
la informacién y la comunicaciéf’del Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia
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de la Republica Argentina, en el marco del FOP$lEgen algunos interrogantes sobre
el camino a recorrer por parte de los docentesnegsaenario donde existen tensiones
de diferente naturaleza cuando se quiere utilizar TIC como herramienta de
aprendizaje.

Por ejemplo, el concepto y practica del “no lugastno caracteristica y ventaja para el
trabajo colaborativo entre coordinadores, capagitaly docentes fue una experiencia
muy buena en un ambito geogréfico local. La Patagamw solo tiene grandes
distancias, tiene nieve, frio y hasta ceniza vataifen nuestro caso nos afectd en
Neuquén). Recordemos que la tradicién presencslel® educativo pesa mucho y se
hace necesario en los procesos de capacitaci@s dietentes argentinos.

Al momento de alentar acciones conjuntas entre sleueda y la comunidad, el

fortalecimiento y apoyo de las iniciativas pedagagi de las escuelas, el trabajo
colaborativo entre pares, entre docentes y alumenfge instituciones etc., para
aprovechar las ventajas que hoy nos dan las TI@Qjesan problemas pedagdgicos a
resolver de distinta naturaleza, la intencion de &®bajo es plantear algunos tépicos
para avanzar en potenciales respuestas.

Sin quedarnos en detalles como la necesidad delfaieetizacion digital basica en los
asistentes al momento de inicio de esta capaaitasedhace importante plantear ejes de
trabajo sustantivos para el avance del uso pedamdgi las TIC. Si circunscribimos la
experiencia y su naturaleza dentro del ambito génleestigaciones latinoamericanas, y
especificamente desde la perspectiva del paraddgnia complejidad, encontramos
entre otros trabajos uno que esta dirigido porreldarlos Manuel Calvo , -que trata de
discriminar entre procesos lineales y no lineales l& ensefianza y aprendizaje
(elementos trabajados también desde el materiatag@citacion para los docentes
acerca del desencuentro de ldgicas)- en el cug@losible a través de sus conceptos
ensayar alguna explicacion y potencial respuekis problemas que se plantean.

“Hay que tener en cuenta que la mayoria de lasiigaxiones explican la linealidad y
causalidad de los procesos escolares. Se asumaaylitcando las causas cambiaran
los efectos. Se olvida que en educacidén nada suwedé&nicamente: basta una pequefa
perturbacion para que altere el proceso. Sin erobigobrevaloracion de la linealidad
no sufre mella, ni siquiera con los magros resokad pesar de las reformas y ayudas.
De las investigaciones lineales se infieren expimm@es normativas que se deben
cumplir para mejorar los resultados” C Calvo (1987)

La lectura del material nos indica entre otros et&®e que el proceso educativo es mas
que estados definitivos genera espacios de te(seoesta sabiendo o ignorando, se esta
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construyendo o quedando paralizado, etc). La m@lé@llica nos indica que vivimos
espacios de tension entre lo que es un acto edogatin acto pedagdgico, entre una
educaciéon formal y la informal, entre una logiceell y otra no lineal y entre un plano
de certezas y la incertidumbre que nos planteaatmescenario.

La intencion de este articulo es colaborar en testroccion del paradigma emergente
que logre explicar los procesos que vivimos ennabito educativo sin descartar lo
antiguo, sino asumiéndolo de manera cualitativaendif¢rente.

“..Hay que avanzar en el por qué y como el profgsel alumnos fluctian entre una
ensefianza y aprendizaje tradicional, lineal, y nmiosede ensefianza y aprendizaje no
tradicional, no lineal, oportunidad en que ambdtasahacia relaciones no previstas,
creativas, independiente de si son verdaderas oComprobar si este proceso es
sinérgico indagando en el caracter cadtico, stitpplementario y auto-organizativo,
complejo, entre otras cualidades, que tienen egiaxesos.” Frag introducc
“Complejidades educativas emergentes...”

En principio se acuerda entre los investigadorequieen educacidén no se investigan
los procesos no lineales posiblemente por su @araoprevisible y cadtico. De todas
formas la no-linealidad esta presente en todogHosesos de la naturaleza y en los de
la vida, por lo tanto, en los procesos educatifAas.lo tanto en la experiencia local y
regional realizada, por lo tanto deberiamos gubaslanas respeto. En la experiencia se
han compilado muchos elementos que surgen de odewales y no lineales.
Precisamente el tratamiento de procesos no lineakesrajo muchos problemas porque
no estamos habituados a ellos. Hay un principiesta paradigma que dice: “Todos los
procesos no-lineales tienden al orden auto-orgadase” y si confiamos en esto es
posible que haciendo un seguimiento y continuidagrbceso realizado, sea en corto o
mediano plazo se logre un panorama mucho mejor.

Podemos ver y sentir que cada vez es mas borrosionigd entre lo “educativo
curricular” y lo “no educativo” es decir aquello ejutiene evidentemente una
intencionalidad pedagodgica. Hay un avance sobfedeuela” y la educacién formal
donde gradualmente elementos de la informalidadrpadormar parte de la educacion
formal. Se puede decir que todo producto de editanformal en algin momento
pasa la frontera y se transforma en educacion forma

Esto nos lleva a pensar que deberiamos consideram&nte el como incluir estas
¢nuevas? formas de apropiacion que se realizarsgjgeneran o son potenciados por
la irrupcion de las TIC. No es facil esto ya quesita tradicidon pedagogica viene en
otra linea, en otra légica como hemos visto.. getmeriamos ver una forma alternativa
de integrar estos aspectos. Por no decir que @ehbesiabandonar el sistema centrado
en el docente y crear uno centrado en el alumno.

A continuacion se presenta algunos tépicos queidenms necesarios para decodificar
y/o caracterizar la problemética o linea de trap&oteada.

Tensiones acerca de curriculum oculto y las nuevéscnologias

“Ocultar nuestra cabeza en la arena como el aesto harda que las fuerzas que
impactan las escuelas desaparezcan...... estan —agnesite- alterando nuestros
trabajos y nuestras escuelas” Conferencia de Miokpple “Colocando Ideologia y



Curriculum en contexto” en Conferencia Internaciate sociologia de la educacion
(ISA) 2004 — Bs As - Agosto 2004

Hay un nuevo escenario para los jovenes, como veshpsotagonismo que establecen
las TIC en el espacio de formacion educativa forynab formal en distintos sectores,
resultan transformadores sobre los contenido yh&dstos de nuestros jovenes. Ante
cualquier estrategia de mejoramiento y/o analigisse puede dejar de tener en cuenta
este protagonista principal en el proceso de ajrajedy/o apropiacion de las destrezas.

Un tema que subyace transversalmente sobre lostaspggie sufren transformaciones
en el nuevo escenario a nivel de ideologia, tealéaseproduccion, distintos formatos
de discriminacion, nuevas formas de clasificacidnalificacion es lo que se llama
desde las teorias pedagdgicas “curriculum oculto”.

Al respecto veamos algunos autores frente al céoakpCurriculum oculto:
“Frecuentemente curriculum oculto se refiere a conientos adquiridos en las
escuelas primarias y secundarias, normalmente igarcennotacion negativa producto
de la forma subrepticia de influir sobre personagoemacion. Por ejemplo, generan
rechazo los objetivos de algunos sistemas eduecattl® promover el desarrollo
intelectual con ciertos sesgos, o0 la accion deopassasociadas a corrientes ideoldgicas
determinadas que utilizan su posicion para inBoiore el desarrollo de sus estudiantes
e inducirlos a adherir a puntos de vista afinea pasicion ideoldgica.” (Cornbleth, C
1984 29-36).

“Se llama curriculum oculto, a aquellas leccionesprendizajes que son incorporados
por los estudiantes aunque dichos aspectos nafigam el curriculum oficial, segun las
circunstancias y las personas en contacto constosliantes dichos contenidos pueden
0 no, ser "ensefiados" con intencién expresa. Cigalg@mtorno, incluso actividades
sociales y recreacionales tradicionales, pueder&riaprendizajes no buscados ya que
el aprendizaje se vincula no solo a las escuetesstambién a las experiencias por las
gque pasa una persona (sean estas escolares (ur)in, J 1983 122-139)

El curriculum oculto puede hacer referencia tamhbiéntransmision de normas, valores
y creencias que acompafian a los contenidos edosdbvmales y a las interacciones
sociales en el seno de estos centros educativioseugGGH 1983. 100-121)

Se entenderia entonces para este trabajo al dumi@omo “todas las oportunidades de
aprendizaje que proporciona la escuela”. (Saylédexander, 1966, pg. 5). Wheeler
(1976) a la vez considera el curriculum como eljwtto de experiencias escolares
planificadas. Luego, habria que entender qued#rvidel curriculum resulta mucho
mas amplia y ello permite considerar las experande aprendizaje no planificadas de
una manera explicita y esto encierra lo que coreiaes curriculum oculto. Incluiria
las experiencias formales y no formales facilitadatel aprendizaje.

Otros autores como Jackson (1968), Apple (198@)lahade algo que se ensefa y se
aprende mas alla de los contenidos explicitos sipidogramas educativos y que puede
ser tanto 0 mas importante que éstos para la nepeanh social. Como dejaba entrever
Ivan Hilich en los '70 en su trabajo “un mundo sstuelas” se duda de que la escuela
eduqgue, pero seguro, escolariza. En este marcpegifisamente para la incorporaciéon
de las nuevas tecnologias deberiamos preguntaofos k& dinamica que subyace a



través del curriculum oculto que opera, mas alldodecontenidos que en cada caso
vehiculice. En este sentido podemos decir que grdetica educativa hoy coexisten
practicas viejas heredadas de la sociedad indugtpeacticas nuevas que surgen del
nuevo escenario vinculado al protagonismo de lasasitecnologias.

Se podria seguir buscando referencias tedrica®, giempre estas se remiten a la
vinculacion del concepto con la idea de la educafménal, de la escuela. En diferente
grado algunos incorporan algunas interaccionesasscpero siempre vinculadas a la
idea de educacion formal. ¢Se puede consideraerasdrma universal a la educacion

formal es el Unico tipo de educacién en el nuewerario social? Esta claro que no se
puede. Esta claro que la educacion es mucho masogioemal, que esta integrada

también por lo no formal y lo informal. A este poinale la pena dar cuenta que hoy
nuestros alumnos estan haciendo significativaspgguimnes en principalmente desde
el ambiente informal que propician las nuevas tiegias.

Desde otro angulo tradicionalmente se le atribdyeiaiculum oculto muchos aspectos
vinculados la dinamica de la sociedad industrial,decir, la escuela decodifico los
mandatos que la sociedad industrial eman6 en suemomy los transfirié a sus
alumnos mediante el curriculum oculto. Pareciem lgudinamica o el engranaje entre
sociedad y la escuela y el mundo del trabajo furasiade esta manera. Si esto es asi, es
propio pensar que la nueva sociedad del conocimimmbién genera mandatos hacia

la escuela.
S

Sociedad del Inserciéon de las TIC

conocimiento en la educacién

< )
/\/ Mundo del trabajo =

El nuevo contexto de la sociedad del conocimientel yrotagonismo de las TIC
generan nuevas demandas, si graficamos esta dméene la forma de un ciclo de ida
y vuelta entre la sociedad, el sector publico-ghivaroductivo (el mundo del trabajo) y
la comunidad educativa. La identificacion de losnentos y procesos que operan en
esta dinamica conforma uno de los pilares paraisefid de reestructuracion en la
educacion.

Habria que preguntarse entonces, en qué gradoclaelasesta decodificando los
mandatos del nuevo contexto social, en la formaydear a los docentes a manejar este
tipo de tension y transformar el espacio educativo.

Acerca del concepto de educacion no formal y e infoal en las TIC.

“vivir en estado de duda es incomodo, pero estaestado de certeza es ridiculo”
Voltaire



A proposito del nuevo escenario planteado, se hacesario hacer una revision de los
tipos de educacion que existen en la sociedad f @omunidad educativa, aunque
desde la escuela siempre se habla casi exclusivardereducacion formal, aunque no
se la tipifica de este modo ya que implicitamerteansidera a la educacion impartida
en la escuela como Unica que existe.

El hacer consciente de las categorias de educac®mpuede ayudar a analizar como
impactan las nuevas tecnologias en los tipos deagthn y plantear estrategias para
una mejor apropiacion y aprovechamiento de estesec

El revisar los tipos de educacion nos ayuda a gagescribir e interpretar el rico
espacio de experiencias educativas que se daraagto de la vida de los individuos
desde que nacen hasta que mueren y que trascieesigaeio de la escuela en sus tres
“niveles educativos” .

Historicamente, el concepto de Educacion No Formalp uso se difunde entre fines
de la década de 1960 y principios de 1970, tuvelgwancia inicial al permitir nominar
una amplia y creciente area de experiencias y ipadcteducativas “mas alla de
escuela”, frente a la identificacion de la crisesld escuela. La division tripartita del
universo educativo tendra un impulso importanteadimpde la labor de Coombs y su
equipo en el marco de la UNESCO, quienes discrimieatre Educacion Formal,
Educacion No Formal y Educacién Informal. Entendéamo Educacion Formal al
sistema educativo altamente institucionalizado, nal@yicamente graduado vy
jerarquicamente estructurado que se extiende desdprimeros afios de la escuela
primaria hasta los ultimos afios de la universitladeducaciéon No Formal por su parte,
abarcando “toda actividad organizada, sistematidacativa, realizada fuera del marco
del sistema oficial, para facilitar determinadaasek de aprendizaje a subgrupos
particulares de la poblacion, tanto adultos comfiosii Finalmente, la Educacion
Informal era definida como un proceso que dura tadada y en el que las personas
adquieren y acumulan conocimientos, habilidadegudes y modos de discernimiento
mediante las experiencias diarias y su relacionetomedio ambiente.

El “descubrimiento” conceptual de las numerosagtgriogéneas actividades “fuera de
la escuela”, que en los hechos se desarrollabatle desly antigua data, encontrd
facilitada su difusion en un contexto en el quddemtificaba la crisis de la escuela
desde diferentes perspectivas. Por un lado, panpacidad para responder a las
necesidades educativas de toda la poblacién; peroofpo, comenzaba también a
identificarse su papel en la reproduccion socioéouca y educativa.

En el avance de la utilizacion del concepto de Bdidn No Formal, desde la década
del 70, hubo quienes destacaron su caracter fatimo”, tanto respecto de los aspectos
didacticos como respecto de los aspectos socioidhgaque hacen a la
democratizacion de la educacion .

La definicion por lo negativo (de lo “no” formalppecia configurar una contraposicion
con las caracteristicas de rigidez y jerarquizaeidna relacion pedagdgica propias de
cierto modelo escolar. Sin embargo, en materiaidiéctica debe reconocerse que asi
como la innovacion no es exclusividad de las eeperas educativas mas alla de la
escuela, tampoco lo tradicional es exclusivo desstalela.



Tengamos en cuenta de que dentro del sistema adugaeplicado en la sociedad hay
una suerte de discriminacion respecto a los tigosdiicacién y el avance acumulativo
de este por parte de los individuos, hay una gesmaya por parte de quien “acumula”
mas educacion formal.

Acerca de este concepto, una de las criticas eslarion a la utilizacion del concepto
de Educacién No Formal alertan sobre el riesgadsilizacion de este concepto para
encubrir “una educacion de segunda para los polorgsira justificar el debilitamiento
de la responsabilidad del Estado en relacion atafher de todos a la educacion.
También debe sefialarse el efecto de simplificagidascalificacion de la complejidad
y especificidad de las experiencias mas alla destaiela que quedan reducidas a la
negacion de lo escolar.

El analisis de las caracteristicas de las expadasreducativas concretas sefialan los
limites del concepto de “Educacion No Formal” coabmrdaje tedrico poco fértil que
permita describir, interpretar e intervenir solsgeémbito, teniendo en cuenta que:

la definicidn por lo negativo implica una contrajga®s y atomizacion del fenbmeno
educativo que desconoce la riqueza de la dialéetitee escuela y mas alla de la
escuela;

la division tripartita (Educacion Formal, Educacilio Formal y Educacion Informal)
no funciona como clasificacion exhaustiva y exchigeen términos logicos; la
complejidad de la realidad de este campo hace gaemisma experiencia pueda ser
ubicada en una y otra clase segun se consideréntaisaspectos o criterios (por
ejemplo, actividades que podrian considerarse amreducacion no formal se realizan,
sin embargo, dentro de la escuela).

la carga semantica negativa compartida por el advéno” (en no formal) y el prefijo
“in” (en informal) tampoco permite aplicar un criteclasificatorio en forma apropiada.

la definicion por la negativa (Educacion No Formdfcilita una suerte de
desvalorizacion de las acciones en relacion coidacacion Formal, y obtura la
caracterizacion de sus rasgos especificos y ldifidanion de los desafios pedagdgicos
gue se desprenden de los mismos: poblacion jovatulfa con profundas necesidades
educativas, la voluntariedad de la asistencia depénticipantes, la inmediatez de las
demandas de aprendizaje con las que llegan logiparttes y el desafio pedagdgico
gue esto implica si se desea desarrollar una sdenpeoceso pedagogico de emergencia
de nuevas necesidades y demandas.

A mediados del 70’, aparecieron autores que ideatdn la debilidad de esta trilogia
conceptual y que intentan un abordaje mas complejonsiderar las variaciones entre
experiencias educativas tomando en cuenta dis@asjpsctos o dimensiones.

Por ejemplo, Alvarez, Hauzer y Toro sefialan quexisten limites precisos sino mas
bien diferencias de énfasis y de grado y no solonensino en multiples dimensiones de
un “contexto de aprendizaje”, tales como: el espéisico, el entorno institucional, el

tiempo y las secuencias, los procesos y los elamatd estimulacion. Por su parte, G.
Romero Brest considera la combinacion de vari@sam los indicadores referidos a
cuatro aspectos a fin de ubicar a cada experieacieativa en un continuo de grados de



formalizacion: el aspecto politico, el juridico, atiministrativo y el pedagogico.
Posteriormente, M. T. Sirvent de la Facultad dedafia y Letras de al UBA propuso el
instrumento de “La Flor”, donde cada “pétalo” serespondia a distintos aspectos para
analizar los grados de formalizaciébn de una expeide Los diferentes pétalos son:
juridico, institucional, marco politico, personabcente, aspectos metodologicos,
aspectos financieros.

El uso de las TIC y su apropiacién esta mas birawado con la educacién informal
que la formal, a menudo su utilizacion comienzaldesspacios de entretenimiento o de
ocio.

Si consideramos que todas nuestras formas “prisiada aprendizaje (imitacion,
juego, simulacion, analogia, comparacion etc.neiggadas a la informalidad desde que
nacemos, que hasta que nos morimos seguimos hacadpiaciones de diferente
naturaleza, entonces caeremos en la cuenta dd ¢gpe de educacion que nunca nos
abandoné ni nos abandonard es la del tipo informal.

Si consideramos que las mejores apropiaciones dgadazor las nuevas tecnologias se
hicieron desde un espacio informal, desde un espaeiocio recreativo, entonces

deberiamos buscar la forma de que este tipo dedipege se repita, se refuerce y se
pueda aprovechar desde lo pedagdgico. De otra f@stes apropiaciones generan
tensiones en el aula que ponen muy incomodo alnt®cgue respeta el modelo

taylorista que replica muchas veces la escuela.

A modo de conclusion
“Nunca hay viento favorable para el que no sab&atdinde va’ — Séneca

Los docentes tenemos que plantearnos definitivasreirdecodificar la nueva realidad,
pero para su lectura debemos abandonar viejos igarasl, abrir nuestra mente a
nuevas experiencias, nuevas lecturas, a la coongirude un nuevo espacio de
aprendizaje.

El escenario planteado, hace necesario revisandanica de los tipos de educacion a la
luz del impacto de las TIC en la sociedad y especifente en el proceso de
aprendizaje que operan en los individuos, estoegiécan en el espacio formal, no
formal e informal, se hacen presentes estas pa&diie diferentes modos, con diferentes
caracteristicas y con diferentes efectos segurcter @anvolucrado, segun grado de
resistencia a nivel individual, grupal, institucimo regional, etc.

Manejar los espacios de tension que genera el nasgenario nos ubicara a los
docentes desde una perspectiva mas ventajosa. Mareyecursos de las TIC también
nos dara nuevas ventajas, por ejemplo, los usosajlespuede dar a redes son infinitos:
permite el reencuentro con los comparieros del mplegnstruir una red de amigos;
asociarse o0 hacerse miembro de una universidadnddub o de lo que fuere. Los
grupos que se crean, comparten y reflejan lo guedsa. Todo esto en un ambiente de
ocio.



Se puede inferir de que TIC, la informalidad y eiooestan intimamente vinculadas,
Weber (1969) se preguntaba si se requeria una éaympara utilizar adecuadamente el
tiempo libre. Luego Trilla (1993) llega a la comsilin de que toda persona necesita una
formacion para utilizar de forma razonada su tiedipr@ y convertirlo en un espacio
gratificante y con sentido. ¢ Podemos decir queemiid® podria ser un determinado
aprendizaje?, para ello los docentes deberiamas mstparados para el uso activo del
ocio en torno a las TIC, lamentablemente no hendaspeparados para ello.

Tampoco los docentes estamos preparados para guueda incertidumbre, el avance
tecnoldgico alimenta un sistema de incertidumbve#taire decia en una frase “vivir en

estado de duda es incomodo, pero estar en estazbrtdea es ridiculo” y la escuela es
una escuela de certezas que en este momento hedguady mal ubicada.

El autoritarismo esta llena de certezas (aceptequesla escuela reproduce muchos
aspectos del autoritarismo), vivimos en un contekddncertidumbre, y la escuela no
nos prepara la ella, “.. el estado, las iglese®skcuela, la legislacion tratan siempre de
de sembrar alguna seguridad en un mundo signadotodo tipo de riesgos” dice
Daniel Prieto Castillo. En el escenario actualgiemplo se da la l6gica de que a mayor
seguridad a nivel macroecondmico es mayor la iiltertbre de los que viven a nivel
microeconomico.

Sin dudas para adecuarnos al escenario con lasrteaglanteadas, deberiamos buscar
una forma de prepararnos entre otros aspectodgareertidumbre del espacio escolar.
Una educacion y/o formacién que nos ayude interregdorma permanentemente a la
realidad, y prepararnos para superarla. Tal veaisagpedagogia de la pregunta mas
gue de respuestas, tengamos en cuenta que la émelesincertidumbre que vive el
docente en muy grande, y por supuesto no manejadpeestas.
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