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Resumen

Este trabajo presenta avances del desarrollo del Voluntariado Universitario 2017
“Capacitacion y Asistencia” desarrollado en la periferia de la ciudad de La Plata, en el
barrio San Carlos de Villa Elvira. Dicho Proyecto, la catedra del Taller Vertical de Procesos
Constructivos Cremaschi-Saenz —Taller CS- y el Proyecto de Investigacion acreditado por
la Secretaria de Ciencia y Técnica de la Universidad Nacional de La Plata “Hacia el
mejoramiento del hébitat urbano y la contribucion a la solucion del déficit de la vivienda
de los sectores de bajos recursos econdmicos”, se encuentran —desde hace varios afios-
desarrollando e integrando conocimientos hacia el mejoramiento del hébitat popular
aportando calidad de vida a la poblacion de escasos recursos.

Con las acciones llevadas a cabo desde la extension universitaria, se intenta fortalecer y
consolidar la implementacion de metodologias participativas -con los vecinos de la
comunidad- a fin de capacitar y asistir, con teoria y practica, hacia la identificacion de
problemas constructivos en situaciones habitacionales y viviendas; sus propuestas de
mejoras y su resolucion técnica constructiva adoptada.

En esta oportunidad se quiere compartir el desarrollo de talleres a partir de la urgencia de
“abrigo” con la identificacion de la falta de aislaciones térmicas e hidrofugas en
cerramientos de casillas precarias y de “gestion del habitat” con respecto a la regularizacion
dominial de las mismas. Asi mismo, se identifica la importancia de la capacitacion a mamas
o mujeres jefas de hogar, ya que el género femenino es el principal motor motivador y
accionista de dichas mejoras: “Autoconstruccion en hogares construidos por mujeres”.

Esta es una experiencia de integracion entre docencia, investigacion y extension, con
docentes, alumnos y graduados, con mamas y jovenes del barrio San Carlos de Villa Elvira,
desarrollando conocimientos colectivos en talleres participativos e interactivos.
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“Tecnologias para la inclusion” son aquellas dotadas de metodologias
interactivas que realzan las capacidades de las comunidades, respetando los
saberes y las practicas sociales ya existentes, valorando la diversidad cultural y el

respeto por el medio ambiente. (Massa. 07)

1 Introduccion

En el marco del proyecto de investigacion denominado “Hacia el mejoramiento del habitat
urbano y la contribucion a la solucion del déficit de la vivienda de los sectores de bajos
recursos econdmicos. Abordaje desde una vision holistica del problema” dirigido por el
Arq. Gustavo Cremaschi, el grupo, desarrolla desde el afio 2003 proyectos y programas de
extension acreditados por la Universidad Nacional de La Plata y Voluntariados Nacionales,
dirigidos y codirigidos por los args. Lombardi, Cremaschi, Marsili, Massa y Cortina;
fortaleciendo y consolidando la implementacion de metodologias participativas con la
comunidad, hacia el mejoramiento del habitat popular, aportando a la formacion integral de
alumnos de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad Nacional de La
Plata -FAU UNLP- con compromiso y responsabilidad social; desarrollados desde el
Laboratorio de Tecnologia y Gestion Habitacional -LATEC-.

El actual proyecto de voluntariado universitario en curso se denomina “Capacitacion y
Asistencia”, es dirigido por Arq. Massa y codirigido por el Arq. Cremaschi y fue acreditado
por el programa Compromiso Social Universitario del Ministerio de Educacion y Deportes
de la Nacion.

La periferia de la ciudad de La Plata atraviesa un proceso acelerado y dinamico de
crecimiento o expansion urbana, con escasa o nula planificacion, esto hace que personas
con necesidades de asentarse utilicen predios no aptos para su urbanizacion, sobre
asentamientos informales, sin los servicios sociales e infraestructura basica, sobre terrenos
muchas veces inundables, no aptos para el desarrollo de la vida.

Tanto San Carlos —de Av.7 a 10 y de 630 a 631- como otros asentamientos informales, son
barrios sin regularizacién dominial, con altos riesgos de vulnerabilidad sanitaria, familias
con graves problemas de desocupacion, de salud, con numerosos hijos, asentados sobre
parcelas muchas veces compartidas entre varios niicleos familiares. Estas viven en
diferentes situaciones habitacionales con problemas estructurales de sostén, de
infraestructura, sin aislamientos minimos térmicos e hidrofugos, con graves problemas
sanitarios, entre otros.

Es por esto, y mas, que el equipo identifica como prioritario desarrollar capacitaciones y
asistencias que apunten a mejorar la calidad de vida y el habitat popular de estas
comunidades, fortaleciendo sus capacidades hacia la produccion social del hébitat.

El presente trabajo es el resultado conjunto y cooperado de investigacion, docencia y
extension FAU UNLP; entre docentes, becarios, estudiantes y vecinos del Barrio San
Carlos de Villa Elvira, La Plata, Buenos Aires.

En los tltimos afios -2011 al 2017- el equipo ha desarrollado actividades integrales de
extensiéon sumando al Taller CS. Estas tienen la finalidad de acercar al aula taller las
problematicas identificadas por los integrantes del proyecto de extension y los vecinos
para que junto a los alumnos y docentes se realicen jornadas de trabajo integral.
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Es asi como, mediante talleres participativos de capacitaciéon en autoconstruccion se
aporta a la co construcciéon de conocimientos, esperando lograr dejar instalada esa
capacidad para poder ser utilizada hacia su propio beneficio o como posible salida laboral
cuando el proyecto de extension ya no esté en ejecucion; y generar a partir de los
mejoramientos con acciones colectivas, que los vecinos se organicen y desarrollen
compromisos de construccion colaborativa.

2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Aportar hacia la generacion de conocimientos tedricos-practicos por autoconstruccion
sobre mejoramiento habitacional, mediante talleres participativos e interactivos, en
barrios de escasos recursos de la periferia de La Plata.

2.2. Objetivos Especificos

e Propiciar la generacion de espacios y actividades de formacion y capacitacion, de
accion y de gestion hacia el mejoramiento del hébitat popular.

e Desarrollar capacitacion tedrica y practica basada en el reconocimiento de problemas
habitacionales mediante relevamientos y el desarrollo participativo de propuestas de
disefio de mejoras constructivas

e Generar mejoras por autoconstrucciéon en situaciones habitacionales mediante
capacitacion en talleres participativos (tedricos practicos) en San Carlos y Altos de S.
Lorenzo.

e Identificar las estrategias emergentes del apoyo /acompafiamiento univ., para
desarrollar las potencialidades de la poblacion con capacidad de respuesta ante
situaciones problemas.

e Generar y difundir actividades de voluntariado FAU UNLP promoviendo y
jerarquizando las mismas.

o Articular las actividades del voluntariado con Investigacion y con el grado y postgrado,
hacia la formacion integral del profesional UNLP.

3. Metodologia

La metodologia implementada cuenta con talleres de capacitacion con dos instancias de
desarrollo:

e Una tedrica (Figura 1), sobre temas prioritarios segin los propios participantes,
quienes identifican necesidades y problematicas urgentes, como por ejemplo:

1. Necesidad de tratar las aguas servidas: como realizar un pozo absorbente,

2. Necesidad de ampliar o reducir los espacios de uso de la vivienda o de
fortalecer su estructura: como desarrollar una ampliacion de cubierta, la
construccion de una habitacion,

3. Necesidad de abrigo y de espacios secos: como completar con aislaciones
térmicas e hidrofugas, etc.
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4. Regularizacion dominial y tenencia segura de la tierra y la vivienda, entre
otros.

Este relevamiento de necesidades (Figura 2) determina la estructura de las
capacitaciones, que tienen como objetivo generar conocimientos partiendo de una
situacion problema hacia la busqueda de la resolucidon constructiva del mismo.

Figura 1. Talleres Capacitacion. Instancia Teorica.
Elaboracion propia. 2016-2017.

Figura 2. Relevamiento situacion habitacional con prioridad a mejorar.
Elaboracion propia. 2016-2017.

e Y las capacitaciones practicas (Figura 3), acciones colectivas, donde se aplican
los conocimientos tedricos, mejorando una situacién en particular de uso
comunitario, como por ejemplo: la realizacion de bases para la ampliacion del
centro comunitario, contrapisos, mejora de aislaciones térmicas e hidrofugas,
entre otras.

Figura 3. Situacion habitacional con mejoramiento de aislaciones térmicas e
hidrofugas. Barrio San Carlos. Fuente: Elaboracion propia. 2016-2017.
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Las actividades integrales entre Extension, Investigacion y Docencia comienzan en la
FAU con el desarrollo de un Trabajo Practico —TP-, por parte de los alumnos de nivel 1
del Taller CS con el disefio y la materializacion de un espacio habitable: “El Refugio”
(Figura 4).

Este TP pretende acercar intuitivamente al alumno al concepto de sistema y subsistemas,
sustentabilidad en la construccion, reciclado y la reutilizacioén de los materiales.

“El desarmar por el demoler”, en este caso “los refugios”, es el punto de partida de la
expansion de los limites del aula hacia el centro comunitario del barrio San Carlos.
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Figura 4. Construccion de Refugios. FAU. Alumnos PC1 CS
Fuente: Elaboracion propia. 2017.

Es a partir del desarme y donacion de los materiales por parte de los alumnos, que los
vecinos del barrio se reorganizan para llevar adelante las acciones practicas basadas en
los temas desarrollados en las capacitaciones tedricas: Refuerzos y mejoramientos en las
envolventes horizontales y verticales (Figura 5).

Figura 5. Jornada de mejoramiento con alumnos FAU + Mamas.
Elaboracion propia. 2016-2017.
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4. Resultados
Esta construccion colectiva, de saberes y acciones, arroja diferentes resultados:
Tangibles:

-Carpeta con documentacion tedrica: fichas técnicas, generadas a partir de la realizacién
de los talleres de construccion.

-Planos y relevamientos —autorelevamientos- sobre sus situaciones habitacionales /
viviendas como herramientas de gestion para lograr la obtencion de materiales para sus
mejoramientos por autoconstruccion.

-Guias de gestion de tramites: documentacion hacia la regularizacion dominial.

-Mejoramiento, rehabilitacion y recuperacion participativa del hébitat popular, tanto en
espacios privados como de uso comunitario: €j. Ampliacion y mejoramiento del Centro
Comunitario “Refugio de Amor™: a partir de acciones colectivas sobre el proyecto y su
materializacion. Armado y construccion de sistema de evacuacion de liquidos cloacales,
por medio de pozo absorbente, etc.

Intangibles:
- Capacitacion técnica tedrica-practica integral a vecinos de los barrios y miembros FAU.

- Crecimiento personal, grupal y barrial. Capacidades instaladas en el colectivo social a
partir de la co-construccion de saberes. Aumentar dichas capacidades, desarrollar sus
potencialidades revalorizando los saberes previos y fomentando los saberes compartidos.

- Capacitacion con orientacion en oficios como posible salida laboral.
- Difusion y promocion de las actividades de extension universitaria.
- Transferencia en la FAU, a Investigacion y al grado y postgrado.

La experiencia adquirida sefiala ademds que el motor para el mejoramiento de las
situaciones habitacionales son “las mujeres, mamas jefas de hogar”, que dia a dia
identifican problemas en sus viviendas/casillas. Es a partir de esta situacion que el
desarrollo de los talleres de capacitacion y asistencia que se llevan a cabo se realizan en
horarios donde las mamas se encuentran disponibles y sus parejas o maridos estan en
trabajos o “changas”.

Pocas de ellas tienen conocimientos en construccion, pero muchas tienen el empuje para
llevar adelante mejoras en sus casillas. Son las que identifican las pérdidas de agua, la falta
de aislacion en las envolventes, la condensacion, los desagiies y la contaminacion y
facilmente los asocian a los problemas de salud de sus hijos. Sienten la urgencia de mejorar
las situaciones problemas y muchas veces no tienen la capacidad técnica para hacerlo.

5. Conclusiones

Este tipo de capacitaciones y de asistencias técnicas y organizacionales que suman al saber
popular de la poblacioén, generan un potencial que revaloriza ambos saberes: los técnicos,
propiamente dichos, y los populares; construyendo colectivamente capacidades que
apuntan a resolver problemas constructivos reales en un habitat precario, donde
emergen la transformacion, el mejoramiento, el aprendizaje, la integracion, el respeto, la
comunicacion, el servicio, entre otros.
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Donde mantener y reforzar el vinculo con los referentes de los barrios, es muy importante
para poder desarrollar toda actividad propuesta en lugares comunes, centros comunitarios
o comedores barriales, permitiendo asi acercar a la Universidad a los sectores sociales
mas vulnerables y excluidos, brindando servicios frente a necesidades puntuales y
sentidas.

Ademas, el vinculo con cada vecino es el que nos garantiza el desarrollo de varias de las
actividades planteadas, entre ellas, para llevar adelante los relevamientos y las propuestas
de disefio de mejoramiento de situaciones habitacionales. Como asi también para aquellos
resultados esperados que son intangibles como la construcciéon de conocimiento que
fortalezcan el capital social. La produccion de capital social y el crecimiento de las
personas adquieren valores propios permanentes y son factores cuya sinergia y relevancia
tienen capacidades transformadoras y multiplicadoras.

En este marco, revalorizando las capacidades propias de los habitantes de asentamientos
informales y consolidados, el Proyecto tiende a favorecer la formacion integral y
especifica, para optimizar los duros esfuerzos realizados para mejorar las condiciones
habitacionales y los espacios comunitarios, sumado a la generacion de mejores
posibilidades de insercion laboral.

Las mejoras que se generan en el habitat popular son sustentables siempre que el
usuario/habitante haya participado en el proceso de decisiones para realizar las mismas.
Los talleres participativos con asesoramiento técnico y transferencia de saberes son los
generadores de espacios para garantizar la co-construccion de conocimientos aplicables
a mejorar la calidad de vida.
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