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RESUMO

O Acervo de Recurso Educacional em Saude - ARES € o repositorio educacional digital
da Universidade Aberta do SUS - UNA-SUS onde sao disponibilizados recursos
utiizados nas acbes de ensino e aprendizagem para trabalhadores do SUS.O
repositério foi elaborado utilizando o software DSpace, especifico para gerenciamento
de conteudo digital. Para adequacao deste software as necessidades da UNA-SUS
foram necessarios alguns procedimentos técnicos de adaptacéo, principalmente no que
tange ao suporte a metadados especificos relacionados a avaliagao do recurso assim
como metadados de interoperabilidade que definem o publico-alvo (utilizando o Cdodigo
Brasileiro de Ocupacgdes - CBO) e descritivo utilizando Descritores em Ciéncias da
Saude - DeCS, ambos integrados por meio de webservices. Este artigo tem como
objetivo descrever esses procedimentos, indicando as principais adequacgdes e
configuragbes especificas aplicadas a versdo 1.8.0 do DSpace, realizadas com
interferéncia minima no codigo fonte original e concordancia com as diretrizes
publicadas na politica de desenvolvimento do acervo. Como resultados, sao detalhados
os esquemas de codificacdo utilizados para cada alteragao feita no DSpace, desde
alteragdes relacionadas a submissdo, gestdo de usuarios e integracdo com a
Federacado de Autenticacdo UNA-SUS (que utiliza o padrao SAML 2.0). As adequacodes
utilizadas estdo permitindo a migracdo rapida e descomplicada para versbées mais
atuais.

Palavras-chave: Metodologias Computacionais, Gestdo da Informagdao em Saude,
Integracdo de Sistemas.
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ABSTRACT

The ARES (Acervo de Recurso Educacional em Saude) is the Collection of Educational
Resource in Health of Universidade Aberta do SUS — UNA-SUS, available resources are
being used in the actions of teaching and learning focusing on professional of health.
The collection was compiled using the DSpace software, specific to digital content
management. Suitability of this software for the needs of the UNA-SUS took some
technical adaptation procedures, especially with regard to support specific metadata
related to resource assessment as well as interoperability of metadata defining the
target audience using the Brazilian Code of Occupations (CBO) and using descriptive
Descriptors in Health Sciences - DeCS, both integrated through webservices. This
article aims to describe these procedures, indicating the main adaptations and specific
settings applied to version 1.8.0 of DSpace, performed with minimal interference in the
original source code and compliance with the guidelines published in the collection
development policy. The results are detailed encoding schemes used for each change
made to DSpace from changes related to submission, user management and integration
with the Federation Authentication UNA-SUS (which uses the SAML 2.0 standard). The
adjustments used allowing for quick and uncomplicated migration to more current
versions.

Keywords: Computing Methodologies, Information Management in Health, Systems
Integration.

INTRODUGAO

O Acervo de Recurso Educacional em Saude - ARES é o repositério educacional
de recursos digitais em saude da Universidade Aberta do SUS — UNA-SUS. E formado
pelo conjunto de recursos educacionais, sejam objetos de aprendizagem com conteudo,
objetivo e avaliagdo, ou unidades educacionais menores selecionadas e
disponibilizadas por vias de comunicacdo da UNA-SUS para subsidiar ac¢des de
educacao em saude em todo pais. Com o ARES, espera-se beneficiar os trabalhadores
do SUS oferecendo acesso amplo a conteudos em saude que possibilitam
oportunidades continuadas de aprendizado (BRASIL, 2010).

O propdsito do ARES é preservar e tornar publica a produ¢cao de conhecimento
legada dos processos educacionais voltados para trabalhadores da saude em todo pais.
Diversas atividades educativas para profissionais de saude sao financiadas em todo
pais pelos poderes publicos municipais, estaduais e federal sem que exista um
mecanismo nacional para possibilitar o registro e compartiihamento dessas
experiéncias. O Sistema UNA-SUS visa possibilitar a integragao entre essas atividades,
por meio dos seus elementos constitutivos: a Rede UNA-SUS - formada por Instituicbes
de Ensino Superior reconhecidas pelo MEC —, a Plataforma Arouca — um sistema de
informacdes nacional de histéricos dos profissionais de saude —, e o ARES. (BRASIL,
2012).
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Para que os diversos tipos de recursos que integram o acervo estejam
disponiveis aos usuarios, o repositorio foi organizado em cole¢des com caracteristicas,
tratamento e organizacdo especificas. Essa organizacao foi possivel apds a
implantacao de requisitos tecnoldgicos em ferramenta propria, escolhida apés estudos
e avaliagao técnica. Optou-se, assim, por utilizar como base a plataforma de software
DSpace, principalmente pelas seguintes caracteristicas:

Possuir cédigo fonte aberto, sobre condi¢cdes de licenca propria;

Possuir uma comunidade estabelecida de desenvolvedores;

Personalizavel e modular;

Ser utilizado amplamente no mundo, por instituicdes educacionais,
governamentais e privadas;

e (Capacidade de gerenciamento de diversos tipos de conteudo digital.

Diante disso, o presente artigo tem como objetivo descrever os procedimentos
técnicos de adaptacao da ferramenta DSpace, as alteracées no codigo e configuragdes
especificas necessarias para implantacdo do Acervo de Recursos Educacionais em
Saude da UNA-SUS.

Procedimentos Metodolégicos

Para implantacao do ARES foi preciso considerar os requisitos tecnologicos
fundamentais para garantir sua interoperabilidade com outros sistemas, definidos por
meio de estudos, além de necessidades preestabelecidas, tais quais:

e Utilizar como base o coédigo fonte da ferramenta DSpace em sua versao
1.8.0;

e Realizar as alteracoes de modo a minimizar ao maximo a interferéncia no
codigo fonte original, permitindo a migracao destas alteracdes para versdes
futuras do DSpace;

e Uso obrigatorio da autenticacao federativa da UNA-SUS (padrao SAML
versdo 2 (OASIS 2012), que define a obrigatoriedade de nome completo,
CPF e e-mail para todos os usuarios;

e A configuracao e customizacao deveriam respeitar as diretrizes publicadas
no documento “Politica do Acervo de Recursos Educacionais em Saude
(ARES)”, com énfase no seu Anexo C (Metadados). (BRASIL, 2011).

e Integracdao com a CBO - Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (BRASIL,
2002) e Integracao com o DeCS - Descritores em Ciéncias da Saude
(Biblioteca Virtual em Saude, 2014).
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CONTEXTO DE APLICAGAO

Sistema Operacional: Centos 5.7

Ferramentas instaladas: JAVA SDK 1.7, ANT 1.8.2, MAVEN 3.0.3 (Java SDK, ANT e
MAVEN sao necessarios para o0 processo de customizacdo do codigo fonte),
configuragbes  especificas  utilizadas: JAVA_OPTS="-Xmx512M  -Xms64M -
Dfile.encoding=UTF-8" MAVEN_OPTS="-Xmx512m -Xms256m"

Servidores WEB: Apache 2.2.3 com SSL e Mdédulo Shibboleth 2.4.3 , Tomcat 7.0.8

Interface escolhida: XMLUI, com interface Discovery ativada (Nao foram realizadas
alteracdes em outras interfaces n&o utilizadas pelo ARES).

Gerenciados de Banco de Dados: PostgreSQL 9.1.2

Moédulos de Interoperabilidade: OAI-PMH, OPENSEARCH (LNI, SWORDS em estudos)

Médulo Authority para uso do vocabulario controlado CBO, utiliza um WebService
criado pela UNA-SUS

Caracterizagao do WebService CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes) criado pela
SE/UNA-SUS para uso no ARES, suprindo a falta de um Webservice Oficial do
Ministério do Trabalho. A base de dados foi obtida em: www.mtecbo.gov.br/cbosite
Link de acesso: http://sistemas.unasus.gov.br/ws_cbo/cbo.php
Acesso tipo 1)

Complemento parametro: words=#ARES ou sem parametros
Retorno: Lista de registros de ocupacgdes profissionais de saude de nivel superior para
efeito de classificagdo ARES, detalhes na pagina do webservice.
Acesso tipo 2)

Complemento parametro: words=palavra_base
Retorno: Lista de registros de ocupacgdes profissionais que tenham a palavra_base no
nome seja na designagao oficial ou em sinbnimos.

Acesso tipo 3)

Complemento parametro: cbo=codigo_cbo
Retorno: Registro de ocupacgéo profissional que corresponda ao codigo_cbo.
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Para permitir o uso de familias de CBOs, adotamos o padrao de substituir os dois
digitos finais com XX, para a designacado de familias em todos os processos do
WebService e no ARES.

Exemplo: http://sistemas.unasus.gov.br/ws_cbo/cbo.php?words=parteira

<unasus_cbo version="1.0" date="20120223 212622" query="parteira">
<cbo_response>
<cb0>515115</cbo>
<descricao>Parteira leiga</descricao>
<sinonimos>Parteira, Parteira pratica</sinonimos>
</cbo_response>
<cbo_response>
<cb0>322230</cbo>
<descricao>Auxiliar de enfermagem</descricao>
<sinonimos>Auxiliar de parteira</sinonimos>
</cbo_response>
<cbo_response>
<cb0>223545</cbo>
<descricao>Enfermeiro obstétrico</descricao>
<sinonimos>Enfermeira parteira</sinonimos>
</cbo_response>

</unasus_cbo>

A codificagdo do moédulo para uso deste webservice foi realizada com o
desenvolvimento de uma classe CBO, uma classe de apoio Base64, e uma classe
principal denominada CBOAuthority que por sua vez implementa uma interface do tipo
ChoiceAuthority. Esta interface define o padrdo de funcionamento das classes do tipo
Authority, que permitem definir de forma customizada fontes de dados para campos de
metadados que serdo controlados por uma autoridade externa ao repositorio. Neste
caso um webservice com as caracteristicas citadas anteriormente.

Em termos de interface obteve-se o resultado apresentado na Figura 1, e o dado
armazenado pode ser observado na Figura 2.
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Figura 1 - Modulo CBO - Interface do usuario

* Pablico alvo - ocupacdo:
Ocupagao do poblico-alvo para 0 gual o recurso educacional foi planejado. Baseado no Catalogo Brasileiro de Ocupagdes (CBO),

Informe uma ocupagdo na caixa de texto e clique em "Procurar e adicionar item”. Ex.: Médicos clinicos.

[] Arquivista @ Pesquisa de campo com aul

[] Terapeuta holistico

Remover selecionado

@ https;//ares.unasus.gov.br/acervo/admin/lookup?field=unasus_audience_occupatio

Procurar ocupacao do publico-alvo

Publico alvo - contexto: Resultados 1 a 47 de 47 para "médico”
Contexto do pUblico-alvo para o qual o

anteriormente, Ex.: Sistema Prisional. (c

EBiomedicos

Medicos clinicos

Medicos em especialidades cindrgicas

Medicos em medicina diagndstica e terapéutica

Técnicos em manutengao & reparacdo de equipameantos biomadicos
Arguivista [Encarregado de servico de arquivo medico e estatistica)
Atendente de enfermagem [Atendente de servigo méedico]

Sistema Prisional).

Figura 2 - M6dulo CBO - Armazenamento do metadado

Medicos clinicos

0 unasus. audience,

occupation pt_BR
22510 .-
Medicos em medicina diagnostica e terap&utica
unasus. audience,
D accupation Pt BR

253X o) @

Médulo Authority para uso do vocabulario controlado DeCS, utiliza um
WebService criado pela Bireme

Este mddulo faz uso intensivo do webservice oferecido pela Bireme, descrito em:
http://wiki.reddes.bvsalud.org/index.php/Servicos DeCS

Utilizou-se basicamente duas formas de acesso ao webservice DeCS. Uma de consulta

por busca de palavra:
http://decs.bvsalud.org/cgi-bin/mx/cgi=0@vmx/decs/?words=Macaca mulatta
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E outra com seu complemento reverso, busca por cédigo:
http://decs.bvsalud.org/cgi-
bin/mx/cgi=@vmx/decs/?tree id=B01.050.150.900.649.801.400.112.199.120.510.550&

lang=pt

A codificagao do médulo para uso deste webservice foi realizada de forma similar
ao mobdulo CBO, neste caso utilizando uma classe principal denominada
DeCSAuthority.

Em termos de interface obteve-se o resultado apresentado na Figura 3, e o dado
armazenado pode ser observado na Figura 4.

Figura 3 - Médulo DeCS - Interface do usuario

* Palavras-chave DeCS:

Falavras-chave gue representam o assunto do recurso educacional. Baseado no vocabuldrio controlado Descritores em Ciéncias da

Salde (DeCS). Informe um terma na caixa de texto e clique em "Frocurar e adicionar item”. Ex. osso.

@ Pesquisa de campo com autori

[] Tuberculose Ocular
@ https://ares.unasus.gov.br/acervo/admin/lookup?field=unasus_subject_decs&formID=a

Procurar palavras-chave DeCS

Palavras-chave:

Palavras-chave que representam o ass

Resultados 1 a 9 de 9 para "osteoporose”

suficiente,

Codoengas

05 doengas musculoesgueléticas

C05 116 doengas dsseas

05116198 doencas dsseas metabdlicas
05 116 198 579 osteoporose
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Figura 4 - Modulo DeCS - Armazenamento do metadados

Influenza Humana

O unasus. subject. decs nt BR

C02.782.620.365 o @

Cuidados Médicos

O unasus. subject, decs pt_BR

SP4.001.002.003 o) @

Novo tipo de entrada para atender as necessidades do metadado complexo
“Avaliagao”

Nas definicbes de metadados adotadas no ARES, temos trés metadados associados a
avaliagao:

unasus.avaliation.content, utilizado para indicar uma avaliagdo técnico-cientifica do
recurso educacional.

unasus.avaliation.relevance, utilizado para indicar uma avaliacdo de pertinéncia do
recurso educacional.

unasus.avaliation.mediaPedagogical, utilizado para indicar uma avaliacédo em relagéo a
questao midiatico-pedagogica do recurso educacional.

Cada um deles indica intrinsicamente trés informacdes relacionadas a respectiva
avaliacao (Ano que a mesma foi realizada, O Responsavel por esta avaliagdo, seja uma
pessoa, grupo, ou instituicdo e o tipo de avaliagcao realizada). Como uma caracteristica
do DSPACE ¢ a utilizacao de metadados planos, estas informacdes n&o poderiam ser
catalogadas de forma hierarquica. Para resolver esta questdo no ARES, formalizamos a
definigho do campo com um campo texto tradicional no estilo dc, com a seguinte
marcagao para armazenamento: ano::responsavel::tipo

Sendo o ano representado por quatro digitos e o tipo representado pelo
dicionario controlado: expert => Perito e user => Usuario

O DSPACE néo fornece por padrdo nenhum tipo de campo de formulario de
entrada de dados que fosse adequado a esta estrutura, portanto, um novo tipo teve que
ser desenvolvido. A Figura 5 apresenta este tipo de campo na interface atual do ARES,
na Figura 6 € observa-se como é armazenado o metadados.
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Para esta modificagdo foi necessario criar uma classe nova chamada
DCUNASUSAvaliation, e uma série de alteragdes em codigos do core do DSPACE para
acomodacao deste novo tipo. Nenhuma alteragcao de banco de dados foi necessaria.

Figura 5 - Metadados de Avaliagao - Interface com o usuario

* AN 3 gl
Avaliacdo técnico-cientifica:
Ayaliacio técnico-cientifica do recurso educacional,

2013 Secretaria de Sadde de Pernambuco Avaliacao por perita - v

Ano Responsavel Tipo

[] 2014 Maria da Penha Silveira Martins:: Avaliacio por perito

*Avaliagéo de pertinéncia:

Avaliagdo de pertinéncia do recurso educacional.

aliacan oor nertn M

Figura 6 - Metadado de Avaliagao - Armazenamento do metadados

2013 Felipe Teixeira de Melo Freitas: expert

O unasus. evaluation,
content

2013 Paulo Afonso Martins Abati:expert

O unasus, evaluation.
content

Conforme apresentado os modulos para dicionario CBO e DeCS foram
desenvolvidos dentro das especificagdbes do modulo Authority do préprio DSPACE,
permitindo a evolugao destes mddulos nas versdes posteriores da ferramenta.

O Tipo de entrada adicional para os metadados de avaliagdo foi igualmente

desenvolvido dentro dos parametros do DSPACE, se integrando perfeitamente ao
cédigo original.
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Moédulo de Autenticagao Federagdao UNA-SUS

As customizacdes envolvidas no modulo de autenticagdo Shibboleth, e no
modulo de perfil de usuarios (ePerson) foram relacionadas ao uso das credenciais
especificas desta federagao: Nome completo, e-mail e CPF. (Figura 7)

Os dados foram mapeados de modo a reaproveitar o campo netid da tabela
eperson do DSPACE para armazenar o CPF, garantindo a integridade e unicidade do
cadastro de usuarios. Como a federacdo de autenticagdo trabalha com o nome
completo, o armazenamento do mesmo foi dividido automaticamente considerando
apenas uma palavra para o campo firsthname e o restante armazenado no campo
lastname.

Figura 7 - Interface de login da Federagao de Autenticagdo UNA-SUS

\afa! UNASUS Login UNA-SUS
Login o Outras opcoes de login o

}: UFPEL - Medicina Social

UF#G Minha UFMG

\!} Secretaria Executiva UNA-SUS
Ainda ndo possuo uma conta Secretaria
Executiva

Esqueceu a senha?

Clique aqui para trocar sua senha

Clique aqui para trocar seu email

Clique aqui para reenviar o Email de Ativacdo
de Cadastro

Clique aqui para acessar o suporte técnico

[ Lembrar minha escolha

Conheca mais sobre a Federacao de Autenticacdo UNA-SUS
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Tema ARES SE/UNA-SUS

Criacédo de um tema DSPACE UNA-SUS, Figura 8, baseado no tema padrao
Mirage (XMLUI) desenvolvido utilizando CSS e XSL, com internacionalizagdo i18n;
Algumas customizagdes no cdédigo Java foram realizadas para ajustar os “aspects”
(codigos responsaveis pela geragdo do XML base a ser transformado pelo tema)

Figura 8 - Interface ARES — XMLUI

“ ,' UNA‘SUS Acervo de Recursos Educacionais em Saude

nicial

tender aos desafios da UNA-SUS ¢ disseminar o

Submissdes recentes
Visualizar

Todo o ARES

Orientagdo no preparo da dieta artesanal

Teste de Allen

Tipo de recurso; Vidan

ides orienta a realizagho de Teste de Allen que ¢ avaliar 3 capacidade de perfusio da Mo através da artéria ulnar. Minha conta

Fixagdo da sonda nasoenteral

Filtros

Tipo de recursa: Video

iionaments ou fikagho nadequada, que pode Golegso -

Vocé conhece a manobra de Rosing? Area temitica

Customizagoes no processo de submissao

No processo de submissdo foram feitas customizacdes para obter-se

nomenclatura adequada nos passos de submissdo e ajustes nas perguntas iniciais
(Figura 9).
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Figura 9 - Customizagao das perguntas iniciais € nomenclatura das etapas de descrigao
Submissao de recurso

Il Descrigiio geral Bl Descrigiio educacional J = —

— — —

Questoes iniciais

Miiltiplos titulos:

O recurso possui mals de um titulo? £x. tiulo principal em portugués e titulo alternativo traduzido para o inglés.

[w] Sirn

Publicado:

O recurso foi publicado ou distribuido anteriormente?

[w] Sirm

Recurso Restrito:

O recurso é de acesso restrito, ndo podendo ser acessivel ao piblico em geral?

[v] Sirm

Nota importante: Caso o checkbox acima nao esteja marcado as configuragies de restrigac de acesso serdo removida do

Fecurso

Para realizar a customizagdo necessaria para adequagao do passo “Perguntas
Iniciais do processo de submissédo; Com a adi¢gao da pergunta “O recurso € de acesso
restrito, ndo podendo ser acessivel ao publico em geral?”, foi necessario adicionar um
campo chamado restricted _access do tipo booleano nas tabelas workflowitem e
workspaceitem do DSPACE.

Excecdes ao uso do Override de Cédigo

Os modulos DeCS e CBO apresentaram problemas quando da utilizagdo do
comando de indexagao dspace index-init sendo isto solucionado se os cddigos em
dspace-1.8.0/dspace/modules/xmlui/src/main/java/org/dspace/content/authority ~ forem
também copiados para a pasta do codigo original do DSPACE /home/ares/dspace-
1.8.0/dspace-api/src/main/java/org/dspace/content/authority.

Esta ndo conformidade ndo prejudica a adequagao geral, ja que se trata de
modulos adicionais, ndo causando conflito com o cédigo original.

35



IV Conferencia International Biredial - ISTEC
| Acesso Aberto, Preservagio Digital, Universidade Federal do Rio Grande do Sul
‘ 1 0 . 1 0
Interoperabilidade, Visibilidade 15 - 17 de octubre de 2014
e Dados Cientificos

Os ajustes de banco de dados (somente foram alterados os codigos para
PostgreSQL, adequacdes para uso com outros bancos nao foram realizadas) devem
ser incluidos manualmente apos a primeira instalacdao e antes do primeiro acesso, ou
alterar os arquivos em: dspace-1.8.0/dspace/etc/postgres, antes do processo de
compilacao/instalacao.

Outros ajustes menores foram realizados por meio de configuracoes
disponibilizadas pelo proprio DSPACE, assim como a traducao para elementos novos,
adicionados pelas expansoes desenvolvidas.

CONSIDERAGOES FINAIS

A configuracdo e adaptacao da ferramenta respeitando ao maximo seus cédigos
originais possibilitaram a migracao rapida e descomplicada para versdes mais
atualizadas, a utilizacdo de conceitos intrinsecos os DSPACE permitiram uma
integracao facilitada com CBO e DeCS, por meio da utlizacdo de extensdes
disponibilizadas pelos desenvolvedores. Alguns ajustes necessitaram mudancas de
codigos considerados do nucleo do sistema, o que nos leva a conclusdo que o DSPACE
ainda necessita de desenvolvimentos adicionais, e que o processo de customizacao e
integracdo ainda carece de mecanismos mais amigaveis.

Os procedimentos técnicos de adaptacao da ferramenta DSpace para o Acervo
de Recursos Educacionais em Saude (ARES) da UNA-SUS geraram ainda outras
necessidades:

Ajustes do codigo do ARES para sincronismo com versao 1.8.1 do DSPACE;
Configuracdes avancadas utilizando a indexacao Apache Lucene;
Estudo e implementacao de relatérios avangados utilizando Apache Lucene;
Configuracdo de acesso restrito a determinados recursos sensiveis a Médicos
e/ou outras categorias profissionais;
Sistema de busca avangada usando Apache Lucene e/ou opensearch;

e Configuracdo avancada da interface OAI-PMH e padrdes de acesso.

Atualmente, a SE/UNA-SUS esta iniciando o processo de atualizacdo do ARES
para aversdao mais atual do DSPACE, e ja visualizamos melhoras em alguns aspectos
de integracao e customizacdo, e comprovamos que a abordagem citada neste artigo
sera essencial neste processo de evolugao continua.
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